COMUNICADO ]
ESTAFA POR MEDIO DE CORREO ELECTRONICO

El Banco de la Nacion, comunica que esta circulando desde el 22 de Julio de 2011, un correo
electrénico fraudulento a nombre del Banco de la Nacion, donde se envia un mensaje de
alerta informando a los clientes que debido a los reiterados robos informaticos, se solicita
actualicen sus datos en la banca por Internet, para lo cual debe ingresar al link adjunto, tal
como se muestra en la siguiente imagen:

22/07/2011
Estimado Cliente. Volver 3 mensajes
| o Banco de la Nacidn Aagregar a contactos 23/07/.

Para hotmail.com Respon

ig] Mostrar siempre contenido d

Actualizacion de Informacién Bancaria.

Estimado Cliente Banco de la Nacidn:

a:

Atentamente

Banco de la Nacion

Al respecto, el Banco de la Nacion cumple con informar que dicha comunicacion es FALSA y
no tiene origen alguno en el Banco de la Nacion, tratandose de una nueva amenaza de fraude
electronico.

El Banco de la Nacion NUNCA solicita a través del correo electrénico o por algun otro medio
sus datos personales confidenciales (numero de tarjeta, claves, CVV2, DNI, fecha de
nacimiento, otros).

Por lo tanto, es sugerencia del Banco de la Nacion que dicha comunicacion sea eliminada de
sus sistemas de correo electronico, asi como se alerte a sus contactos laborales y personales
acerca de esta nueva modalidad de estafa.

IMPORTANTE:

- Reporte inmediatamente a Mesa de Consultas (Linea gratuita: 0 800 10 700), a fin de
realizar el bloqueo de éstas paginas fraudulentas.

- Nunca ingrese a la pagina Web del Banco, por medio de links adjuntos en correos
electronicos.



