LIMA, MARTES 14 DE DICIEMBRE DE 2010

NACIONAL

» BANCO DE LA NACION ALERTA A JUBILADOS

Denuncien estafas al 5

' Aumentan timos por

Navidad, hampones
simulan ser funcionarios
publicos.

. El Banco de la Nacion
informo que los delincuen-
tes han inventado una
nueva forma de estafar a
pensionistas del sector
publico. La nueva modali-
dad se da con el envio de
correos electronicos publi-
cando una supuesta promo-
cion del banco, en la cual
los usuarios deben actuali-
zar sus datos mediante un
link, de esta manera “ingre-
san” a un sorteo de diez mil
nuevos soles.

Al respecto, el Banco de la
Nacion aclara que ninguno
de sus funcionarios contacta
via telefonica a sus clientes
para informarles de supues-
tos pagos o devengados pen-
dientes.

En ese sentido, invoca a
la, colectividad a que si es
receptora de alguna llamada
de este tipo, lo notifique a la

brevedad al teléfono 519-
2000 o al 0800-10-700, con
el objetivo de detectar las
cuentas que los estafadores
emplean y luego notificar a
las autoridades policiales.

Entidad bancaria alerta a jubilados. -

Usan telefonia

Asimismo, alerta a la ciuda-
dania que con este esquema se
usa la telefonia como medio
para cometer estafas.
Anteriormente alertamos del

9-2000

“vishing”, que pide que llames
a un numero telefonico para
“actualizar tu informacion per-
sonal”, “resolver un problema
con una cuenta”, o cualquier
otro engafio semejante. Otra
tipo de estafa telefonica es el
que usa los mensajes SMS de
los teléfonos moviles, denomi-
nado “smishing”.

Recomendaciones

Si una voz en su contesta-
dor le avisa que el Banco de
la Nacion ha congelado su
cuenta y debe llamar a un
teléfono gratuito, no llame.
Asimismo si recibe un men-
saje electronico que le pide lo
mismo, no lo crea. Si le

-envian un SMS de bienvenida

a un servicio que no ha con-
tratado, borrelo y olvidese. Si
eres objeto de un intento de
“vishing” o “smishing” por
e-mail o teléfono, lo mas con-
veniente es atender el mensa-
je y llamar a numeros de
servicio al cliente que encuen-
tres en algiin documento fia-
ble: el reverso de la tarjeta de

debito o algun documento. /
/




