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9. Exoneracién de Proceso de Seleccidn Concurso Publico

para la contratacién del ™“Servicio Publicidad en Guias

Telefdénicas”.

Vistos:

Los Informes EF/92.2620 N 006-2009, EF/92.2602 N 137,
N 004 y N 005-2009 del Departamento- de Logistica, el
Informe Técnico S/N de fecha 01 de abril de 2009 del
Departamento de Comunicacién Corporativa y el Informe Legal
EF/%2.2730 N 058-200% del Departamentoc de Asesoria

Juridieca;
Considerando:

Que, el marco Jjuridico en el cual se realizan las
contratacicnes del Banco de la Nacidn, para la adquisicién
de bienes o para la contratacidén de servicios, esta
determinado por la Ley de Contrataciones del Estado
aprobada mediante Decreto Legislative N 1017, en adelante
la Ley, y su Reglamento aprobadoc por Decreto Supremo N 184-
2008-EF, en adelante el Reglamento, asi como sus

medificatorias;

Que, el articulo 20° de la Ley establece las causales
por las que las Entidades se encuentran exoneradas de los
procesos de seleccién, precisando en el literal £) que se
encuentran exoneradas de los procesos las contrataciones

gue se realicen para Servicios Personalisimos;

Que, el Articulo 132° del Reglamentc sefiala que se
encuentran incluides en la clasificacidédn de Servicios
Personalisimos, los serviclos de publicidad gque prestan al
Estado los medios de comunicacién televisiva, radial,
escrita o cualquier otro medio de comunicacién, en atencidn

a las caracteristicas particulares gque los distinguen;

Que, en el presente caso &l sérvicio requerido consiste

en la contratacién de empresas especializadas en 1la
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de Fecha;

Lima,

publicacién de avisos en gulas telefdnicas, cuya cobertura
llegue a todo el Pert y sus diversos segmentos soclo-
econdémicos, aun cuando las zonas geograficas y publico
objetivo sean los mismos. Asimismo, se precisa due la
Finalidad Publica de la contratacidén es ofrecer orientacidn
rapida a los usuarios gue deseen comunicarse con una
oficina especifica del Banco de la Nacidn a través de la
publicacién de avisos, segun Figuraciones en Lima vy
Provincia Tipo I y Figuraciones en Lima Tipo II, con sus

respectivas caracteristicas tecnicas;

Que, del Informe del Estudio de Posibilidades que
Ofrece el Mercado, el Departamento de Logistica informa
que: 1) Que, administrativa y técnicamente es viable
realizar la contratacidén de dicho servicio segun relacidn
de items; correspondiendo al Item N 1, la publicacién en el
Directorio Telefénico Tipo I para Lima vy Provincias,
Edicién 2009-2010 y, para el Item N II, la publicacién en
el Directorio Telefdnico Tipe II para Lima, Edicidédn 2010;°
ii) Que, el wvalor referencial, segun las cotizaciones
tomadas como unica fuente, asciende a un montc total de
S/. 969 850,00 (Novecientos Sesenta y Nueve Mil Ochocientos
Cincuenta y 00/100 Nuevos Soles), incluido Impuesto General
a las Ventas; siendo que para el Item N I, el monto
estimado asciende a S/. 672 350,00 (Seiscientos Setenta vy
Dos Mil Trescientos Cincuenta y 00/100 Nuevos Soles) v,
para el Item ¥ II, a S/. 297 500,00 (Doscientos Noventa y
Siete Mil Quinientos y 00/100 Nuevos Scles); 1iii) Que, el
Departamento de Comunicacidén Corporativa indica gque las
cotizaciones alcanzadas por las empresas YELL PERU S.A.C. y
TELMEX PERU S.A., cumplen con los Términos de Referencia
solicitados v a la fecha, sdélo estas dos empresas pueden
satisfacer las condicicnes del requerimiento de la Entidad,
y:; 1v) Que, mediante la prestaciodn del servicio materia del

presente informe, se efectuaria por exoneracidn del proceso
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de seleccién, causal de Servicios Personalisimos, al
encontrarse dentro de esa clasificacidén los servicios de
publicidad que prestan al Estado los medios de comunicacién
televisiva, radial, escrita o© cualquiser otro medio de
comunicacién, en atencidén a las caracteristicas

particulares que los distinguen;

Que, mediante Memorando EF/92.3410 N 276-2009 de fecha

14 de abril de 2009, el Departamento de Finanzas otorgd

 disponibilidad presupuestal para la presente contratacién

por un monto total de S/. 969 850,00 (Novecientos Sesenta y
Nueve Mil Ochocientos Cincuenta y 00/100 Nuevos Soles),

inéluido Impuesto General a las Ventas;

Que, mediante Memorando EF/22.4000 ¥ 259-200% de fecha
04 de setiembre de 2009, el Area de Administracién aprobd
el expediente de Contratacidn del Servicio de Publicidad en

Gulas Telefdnicas;

Que, el Area Usuaria, mediante Informe Técnico S/N de
fecha 01 de abril de 2009 y en funcién del cual, el
Departamento de Logistica, a traves de los Informes
EF/92.2620 W 006-2009, EF/92.2602 N 137, N 004-2009 Yy
N 005-2009 de fechas 12 de Jjunio, 21 de julio, 08 de
setiembre y 17 de setiembre de 2009, respectivamente;
consideran la cconveniencia y procedencia de la exoneracién
del proceso de seleccién  por causal de Servicios
Personalisimos, c¢lasificacidén servicios de publicidad 1la
contratacién de la empresa YELL PERU S.A.C. éara el Tftem W
1 y a TELMEX PERU S.A. para el Item N 2, por cuanto la
publicidad en Guias Telefdnicas es la mejor opcidén para

satisfacer el requerimiento del Area Usuaria;

Que, existen diversas opiniones emitidas por el
Organismo Superviscr de las Contrataciones del Estado -
OSCE (Ex CONSUCODE), respecto a la procedencia 1legal de

contratar los servicios de publicidad que prestan al Estado
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los diferentes medios de comunicacién, las cuales indican
gue se encuentran exentas de sustentar o fundamentar, como
requisito previco, la decisidén de exonerar del proceso de
seleccidén, la contratacién del servicio de publicidad
requerido, asi como liberada de la obligacidén de analizar y
fundamentar las caracteristicas inherentes, particulares o
especiales del locador seleccionado, que lo diferencien de

los deméds proveedores del mismo servicio;

Que, sin embargo y sin perjuicio de lo mencicnado en
el considerando precedente, tanto el Departamento de
Comunicacidén Corporativa como &l Departamento de Logistica
han sustentade en los Informes Técnicos de vistos, la
solicitud de la presente exoneracién concluyendo: i) Que,
la publicidad en guias telefdnicas es la mejor opcidn para

satisfacer el requerimiento del area usuaria, debido a gue

=

las guias telefénicas seran distribuidas a todos oS
clientes del Bancc de la Nacidn y usuarios gue cuentan con
el servicio de telefonia fija a nivel nacional,
incrementando el nivel de recordacidén y el posicicnamiento
institucional, asi comc logrando una orientacidén rapida del
usuario, un buen nivel de satisfaccidn, presencia de marca,
difusién publicitaria y distribucidén ' gratuita de los
directorios en las empresas existentes en el mercado
nacional, y; 1i) Que, solamente las empresas YELL PERU
S«B:Cx Y TELMEX PERU S.A: pueden satisfacer las
caracteristicas técnicas del servicio; por cuanto estos
permitirdn al Bancc de la Nacién difundir sus numeros
telefénicos y direccicnes en las Paginas Amarillas, Paginas
Blancas, Guias de Bolsillo y Guias de Negocios de

Telefonia, logrande con ello la cobertura integral vy

presencia en todo el territorio nacional;

Que, en relacidédn a los aspectos legales previos a la
contratacién el Banco de la Nacidédn ha cumplido con 1los

mismos: i) La inclusidn en el PAC 2009; ii) La realizacidn
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del estudio de posibilidades que ofrece el mercado; iii) E1
otorgamiento de la disponibilidad presupuestal; iv) La
aprobacién del expediente de contratacidén, y; v) Los
Informes técnicos del Area Usuaria y del Departamento de
Logistica gque sustentan la exoneracidén del proceso de
seleccidn, mediante la causal de Servicios Personalisimoes.
Asimismo, atendiendo al valor referencia determinado por el
Departamento de Logistica, el proceso que corresponderia
cenvocar si no fuera por la configuracién de la

exoneracidén, es un Concurso Publico:

Que, de lo expuestoc en los considerandos precedentes y
teniendo en cuenta que el Departamento de Comunicacién
Corporativa en su calidad de Area usuaria, sefiala que el
Banco de la Nacidén requiere de los servicios publicitarios
en gulas telefdnicas, el cual se considera un vehiculo de
transporte de informacién al publico en masa y gque estd
dirigido a una gran cantidad de personas, se ha configurado
el supuesto que obliga a exonerar del proceso de selecciodn
la contratacidn de los servicios de publicidad por la causa
de Servicios Personalisimos, clasificacién Servicios de
Pukblicidad, expresamente reconocida por la normativa sobre

Contrataciones del Estado;

Que, conforme a lo dispuesto en el articuloc 135° del
Reglamento las contrataciones exoneradas de los procesos de
seleccidn, se efectuaradan en forma directa mediante acciones
inmediatas, requiriéndose 1invitar a un sclo proveedor,
disponiendo ademas que la referida contratacidén sea
realizada por el drgano encargado de las Contrataciones de

la Entidad o el &érgano encargado para tal efecto;

Que, el articulo 133° del Reglamento establece que las
exoneraciones se aprueban por Acuerdo de Directorio vy
precisa que dichos acuerdos requieren obligatoriamente de
informes técnico-legales previos que contengan la

justificacidn técnica y legal de la procedencia y necesidad
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de la exoneracidén y que ésta sea publicados en el Sistema

Electrdénico de Contrataciones del Estado - SEACE;

Que, estando a lo dispuesto en el articulo 134° del

Reglamento, una vez adoptade el Acuerdo, corresponde gue:

1) La Gerencia General remita dentro de los diez (10) dias
habiles siguientes a la fecha de su aprobacidn, copia
del Acuerdo que apruebe la exoneracidn, asi como de los
informes que lo sustentan a la Contraleria General de la
Republica vy al Departamento de Auditoria Interna.

2) La Gerencia de Logistica publique en el SEACE, dentro de
los diez (10) dias hébiles siguientes a la fecha de su

aprobacién, el Acuerdo de Directorio gque apruebe la

exoneracidn;

Que, de conformidad con la Ley y su Reglamento y coidas

las sustentacicnes del Jefe del Departamento de Logistica y

del Jefe del Departamento de Comunicacidén Corporativa, el

Directorio por unanimidad,

Acuerda:

1. Aprobar la exoneracién del Concurso Publico, segun
relacidn de items, por . causal de Servicioes

Personalisimos para la contratacidén del “Servicio de
Publicidad en Guias Telefdnicas”, el mismo que serd
prestado por las empresas YELL PERU S.A.C. vy TELMEX
PERU S.A., hasta por la suma total de S/. 969 850,00
(Novecientos Sesenta y Nueve Mil Ochocientos Cincuenta vy

00/100 Nuevos Soles), 1incluido Impuesto General a las
Ventas.

2. Autorizar la contratacién de la empresa YELL PERU S.A.C.
para el Item N 1, hasta por un monto de
S/. 672 350,00 (Seiscientos Setenta vy Dos Mil
Trescientos Cincuenta y 00/100 Nuevos Soles) vy, de la
empresa TELMEX PERU S.A. para el ftem ¥ II, hasta por un
monto de S/. 297 500,00 (Doscientos Noventa y Siete Mil

Quinientos y 00/100 Nueves Soles), incluido Impuesto




General a las Ventas en ambos casos, contratacidén gque se

financiard con recursos propios del Banco de la Nacién.

Disponer gque la Gerencia General remita a la Contraloria
General de la Republica y al Departamento de Auditoria
Interna, dentroc del plazo de Ley, copla del presente

acuerdo asi como de los informes que lo sustentan.

Disponer que el Departamento de Logistica publique el
presente acuerdo en el Sistema Electrénice de
Contrataciones del Estado (SEACE), dentro del plazo de

ley.

Encargar al Departamento de Logistica la realizacidén de
las acciones necesarias a fin de 1llevar a cabo 1la
contratacidn mencionada a través de la exoneracidn, asi

como del debido cumplimiento del presente acuerdo.

Dispensar el presente Acuerdo del tramite de lectura vy

aprobacidn previa del Acta.
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