LEY QUE NORMA EL USO, ADQUISICION DEL

DEPARTAMENTO DE INFORMATICA SOFTWARE EN LA ADMINISTRACION PUBLICA.

LEY N° 28612

INFORME TECNICO PREVIO DE EVALUACION DE SOFTWARE

NUMERO: P214 — DGTI

“ADQUISICION DE FILTRO ANTISPAM”

1. NOMBRE DEL AREA:

Departamento de Informatica

Division Infraestructura y Comunicaciones

2. RESPONSABLE DE LA EVALUACION:

Ing. Eduardo Nufez
3. CARGO:

Jefe de Divisién
4. FECHA:

15 de Abril del 2008

5. JUSTIFICACION:

En la actualidad, el Banco de la Nacion tiene incorporado su control de SPAM con SMS
8200 la cual nos ofrece proteccion ante correo SPAM y ataques de virus, esta solucion
nos a permitido implantar un ambiente s6lido y seguro que permite el funcionamiento y
disponibilidad del servicio de correo reduciendo el tiempo empleado por los usuarios en
revisar mensajes publicitarios.

Esta Solucion ha demostrado en el tiempo que viene siendo usada su fiabilidad ademas
de contar con el soporte técnico de los proveedores que ya conocen nuestra arquitectura
lo que se refleja en una atencion mas rapida y efectiva a la hora de determinar y resolver
problemas.

Se cuenta también con el conocimiento en el manejo de la solucion por parte del
personal Técnico

Ante esta Situacién el Banco requiere seguir contando con esta solucién ya que las
Licencias con las que actualmente contamos estan por vencer en el presente afo en
curso, motivo por el cual es necesario renovar dichas licencias para no perder el soporte
sobre las mismas, el mantenimiento y garantia para nuevas actualizaciones.

6. ALTERNATIVAS:
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COSAPI DATA
SOFTLAND PERU S.A.
NEXYS

7. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO:

Dado que es un producto que ya se viene usando en el Banco y lo que se desea es
renovar el mantenimiento de las mismas y adquirir nuevas licencias, no cabe un
analisis comparativo técnico. En ese sentido, se efectuara durante el proceso de
adquisicion una evaluacién de los servicios adicionales que ofrezcan los diferentes

proveedores.

8. ANALISIS COMPARATIVO DE COSTO — BENEFICIO:

1. Licenciamiento

Renovacién de 1000 Licencias de SMS 8200 por el periodo de 1 afio.
La Renovacion representa un beneficio para el Banco por tener costo menor que

el de adquisicion inicial.

El cuadro muestra alternativas de costos reales alcanzadas por el Dpto. de

Logistica sin incluir igv.

COSTOS DE LICENCIAS ANTISPAM

EMPRESAS COSTO UNITARIO COSTO TOTAL
COSAPI DATA S/. 563.65 S/. 53,650.00
SOFTLAND PERU S.A. S/. 30.39 S/. 30,385.00
NEXYS S/. 30.39 S/. 30,385.00

2. Hardware necesario para su funcionamiento

La renovacion de Licencias no representa costo en adquisicién de Hardware.

El software solicitado se integra a la plataforma informatica con la que cuenta el
BANCO, en consecuencia el costo es 0.

3. Soporte y Mantenimiento Externo

Garantia
El tiempo de mantenimiento y garantia minimo sera de un (1) afio.
Soporte
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El soporte técnico in-situ debera realizarse en las sedes administrativas del
Banco (Javier Prado-Orrantia y/o San Borja-Museo de la Nacion y/o Oficina

Principal y/o Elizalde).

4. Personal y Mantenimiento Interno

El Banco cuenta con personal que tiene conocimiento del manejo de los
productos solicitados. El costo de este rubro es 0.

5. Capacitacion

El Banco cuenta con personal capacitado para el manejo y operatividad de este

software en consecuencia representa

8. CONCLUSIONES:

costo 0.

Es necesaria la renovacion de licencias del producto SMS 8200, para poder entregar

a nuestros usuarios finales un nivel de

servicio adecuado en el uso del correo

electronico y la seguridad de que los mensajes estan libres de virus.

Este software, es un producto que el Banco viene usando hace ya 2 afios y lo que se

necesita es renovar las actuales licencias

que permita un adecuado nivel de servicio.

Por lo tanto se debe realizar un proceso de renovacion y adquisicion de licencias
para cumplir con los requerimientos de los usuarios del Banco.

9. FIRMA:

Responsable de la Evaluacion

Firma

Ing. Marco Mena
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