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CAPITULOI
GENERALIDADES

ENTIDAD CONVOCANTE
Nombre : BANCO DE LA NACION
RUC N° : 20100030595

DOMICILIO LEGAL
AV. REPUBLICA DE PANAMA 3664 SAN ISIDRO

OBJETO DE LA CONVOCATORIA
El presente proceso de seleccion tiene por objeto la contratacion del servido de
ELABORACION DEL ANALISIS DE IMPACTO EN EL NEGOCIO (BIA).

VALOR REFERENCIAL

El valor referencial asciende a S/. 157,000.00 Nuevos Soles (CIENTOS
CINCUENTA Y SIETE MIL Y 00/100 NUEVOS SOLES, incluido los impuestos de
Ley y cualquier otro concepto que incida en el costo total del servido. El valor
referencial ha sido calculado al mes de NOVIEMBRE DEL 2007.

Los limites maximos y minimos del valor referencial total ascienden a:

90 %o del Valor Referencial Valor Referencial 110% del Valor Referendal

CIENTO CINCUENTA Y SITE

CIENTO CUARENTA Y UN ML 'Y 00/100 NUEVOS

SOLES CIENTO SESENTA Y DOS
ML 71 mm ” m/vr osYy S/, 157,000.00 NUEVOS MIL SETECIENTOS Y
SOLES 00/100 NUEVOS SOLES
S/, 141,300.00 MJEVOS 2 o 17200000
SOLES ‘

Las propuestas que excedan en mas del diez por ciento (10%) el valor Referencial y
aquellas que fueren inferiores al noventa por dento (90%) seran devueltas por el
Comité Especial teniéndolas por no presentadas. Para otorgar la Buena Pro a
propuestas que superen el valor referencial, hasta el limite antes establecido,

se debera contar con la asignacién suficiente de recursos y la aprobacién del
Titular del Pliego, quedando suspendido el otorgamiento de la Buena Pro, en tanto

no se cumpla con este requisito.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO
RECURSOS PROPIOS

SISTEMA DE CONTRATACION
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se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo

establecido en el expediente de contratacion respectivo.

MODALIDAD DE EJECUCION CONTRACTUAL
DE LA ENTIDAD

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO
El requerimiento esta definido en el Capitulo IV de las presentes Bases.

BASE LEGAL

Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional del Presupuesto.

LEY N© 21242 LEY DE PRESUPUESTO DEL SECTOR PUBLICO PARA EL ANO
FISCAL 2008

Texto Unico Ordenado de la Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado,
aprobado por Decreto Supremo N° 083-2004-PCM, y sus modificatorias.
Reglamento de la Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, aprobado por
Decreto Supremo N° 084-2004-PCM, y sus modificatorias.

Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

Ley N° 27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacion Publica.

Ley N° 28015, Ley de Promocion y Formalizacion de la Pequeiia y Microempresa.
Ley N° 27633, Ley de Promocion Temporal del Desarrollo Productivo Nacional.
DIRECTIVA DE GESTION Y PROCESO PRESUPUESTARIO DE LAS
EMPRESAS BAJO EL AMBITO DE FONAFE APROBADA MEDIANTE ACUERDO
DE DIRECTORIO N° 003-2005/018-FONAFE .

Las referidas normas incluyen sus respectivas disposiciones ampliatorias, modificatorias
y conexas, de ser el caso.

CAPITULO 11

ETAPAS DEL PROCESO DE SELECCION

CRONOGRAMA DEL PROCESO DE SELECCION

Prepublicacion de las Bases: De/ 03-04-20008 al 09-04-2008

*  ConvocatoHa..c.miaimimemimrmsmemsmimrmemamemss 2 10-04-2008
» Registro de Participantes. ... a.a.ermcarerarmen: : Del 11-04-2008 al 25-04-2008
= Formulacion de Consultas y/u
Observaciones a las Bases......-.«.u.u:uiuun.=..t Del 11-04-2008 al 15-04-2008
= Absolucion de Consultas y
= Observaciones a las Bases......c.c.ainememene=.a! 18-04-2008
= Integracion de las Bases....c.ccmiminemimimsnenea  23-04-2008
* Presentadon de Propuestas....-.=.x:aimimsneennt 30-04-2008
El acto piblico se realizara en................ Av. Arequipa y Javier Prado Auditorio
Banco de La Nacion Segundo Piso 11:00 am
= Evaluadon de Propuestas: Del 24-04-2008 al 29-04-2008
= Otorgamiento de la Buena Pro.....c.«i=cxsusn. . 09-05-2008
El acto publico se realizara en...........: Av. Arequipa y Javier Prado Auditorio

del Banco de La nacion Segundo piso 11:00 am

CONVOCATORIA
Se efectuara de conformidad con lo sefialado en el Articulo 104° del Reglamento, en la
fecha seiialada en el cronograma.
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REGISTRO DE PARTICIPANTES Y ENTREGA DE BASES

El registro de participantes se efectuara desde el dia siguiente de la convocatoria y
hasta un (01) dia después de haber quedado integradas las Bases. En el caso de
propuestas presentadas por un consorcio, bastara que se registre uno de sus
integrantes, de conformidad con el Articulo 107° del Reglamento.

El registro de los participantes se realizara en en DPTO. LOGISTICA-DIV. SERVICIOS-
SECCION ADMINISTRACION DE CONTRATOS, SITO AV. REPUBLICA DE PANAMA 3664
4TO. PISO SAN ISISDRO, en las fechas sefialadas en el cronograma, en el horario de
09:00 a 17:00. horas, previo pago de la suma S/20.00.00 ( VEINTE Y 00/100 Nuevos
Soles) por derecho de participacion.

Al registrarse, el participante debera sefialar la siguiente informacion: Nombres y
apellidos (persona natural), DNI, razon social (persona juridica), nimero de RUC,
domicilio legal, teléfono.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 108° del Reglamento, la persona natural o
juridica que desee ser notificada electronicamente, debera consignar una direccion de
correo electronico y mantenera activa, a efecto de las notificaciones que, conforme a lo
previsto en el Reglamento, deban realizarse.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

Las consultas y observadones a las Bases seran presentadas por un periodo de tres
(03) dias habiles, contados desde el dia siguiente de la convocatora, de conformidad
con lo establecido en el articulo 111° del Reglamento.

Se presentaran por escrito, debidamente fundamentadas, ante la ventanilla de Mesa de
Partes de la SECCION ADMINISTRACION DE CONTRATOS, en las fechas sefialadas en
el cronogramg, en el horario de 09:00 horas a 17:00 horas, debiendo estar dirigidas al
Presidente del Comité Espedial de la ADJUDICACION DIRECTA PUBLICA N° 0014-
2008-DS-BN PRIMERA CONVOCATORIA pudiendo acompaiar opconalmente un
disquete conteniendo las consultas y/u observaciones.

MUY IMPORTANTE, no se absolveran consultas y observaciones a las Bases que se
presenten extemporaneamente o que sean formuladas por quienes no se han
registrado como participantes.

ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La decision que tome el Comité Especial, con relacon a las consultas y observaciones
presentadas constara en el pliego absolutorio que se notificara a través del SEACE, en
la sede de la Entidad y a los correos electronicos de los participantes que asi lo
hubieran solicitado, de conformidad con lo establecido en el Articulo 111° del
Reglamento, en la fecha sefialada en el cronograma del proceso de selecdion.

La absoluddon de consultas y observaciones que se formulen al contenido de las Bases,
se consideraran como parte integrante de ésta y del Contrato.

ELEVACION DE OBSERVACIONES AL CONSUCODE

Los observantes tienen la opdodn de solicitar que las bases y los actuados del proceso
sean elevados al CONSUCODE, dentro de los tres (3) dias siguientes al vencimiento del
témino para absolveras. Dicha opcion no solo se originara cuando las observaciones
formuladas no sean acogidas por el Comité Especial, sino, ademas, cuando el mismo
observante considere que el acogimiento dedarado continlia siendo contrario a lo
dispuesto por el Articulo 25° de la Ley, cualquier otra disposicion de la normativa sobre
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contratadones y adquisidones del Estado u otras normas complementarias o conexas
que tengan relacién con el proceso de seleccion.

Igualmente, cualquier otro participante que se hubiere registrado como tal con
anterioridad a la etapa de formuladon de consultas y/u observaciones, tendra la opcion
de solicitar la elevacion de las Bases al CONSUCODE cuando habiendo sido acogidas las
observaciones formuladas por los observantes, considere que la decision adoptada por
el Comité Espedal es contraria a lo dispuesto por el Articulo 25° de la Ley, cualquier
otra disposicion de la normativa sobre contratadiones y adquisidones del Estado u otras
normmas complementaras o conexas que tengan relacion con el proceso de selecdon.

El Comité Especial incluira en el pliego de absolucion de observadciones, el requerimiento
de pago de la tasa por concepto de remision de actuados.

El participante presentara al Comité Especial el comprobante de pago, voucher o
papeleta de depdsito correspondiente al pago de la tasa prevista en el Texto Unico de
Procedimientos Administrativos (TUPA) de CONSUCODE.

MEDIOS ELECTRONICOS DE COMUNICACION

Los partidpantes que soliciten ser notificados electronicamente, deberan consignar una
direcdion de correo electronico y mantenera activa, a efectos de las notificadones a
que hubiere lugar.

INTEGRACION DE LAS BASES

El Comité Especial integrara las Bases como reglas definitivas del presente proceso de
seleccion, una vez absueltas todas las consultas y/u observaciones, o si las mismas no
se han presentado, no pudiendo ser cuestionadas en ninguna otra via, ni modificadas
por autoridad administrativas alguna.

Las Bases Integradas, de ser el caso, deberan contener los cambios produddos como
consecuencia de las consultas y observaciones formuladas y aceptadas o acogidas por
el Comité Espedal.

Corresponde al Comité Especial, bajo responsabilidad, integrar las Bases y publicarlas
en el SEACE, conforme lo establecen los Articulos 117° y 118° del Reglamento.

ACTO PUBLICO DE PRESENTACION DE PROPUESTAS

Las propuestas se presentaran en acto publico, en Av. Arequipa y Av. Javier Prado
Auditorio Banco de La Nadon segundo piso, en la fecha y hora seiialada en el
cronograma. El acto puiblico se realizara con la participacion de Notario Publico.

Las personas naturales podran concurrir personalmente o a través de su representante
debidamente acreditado ante el Comité Especial, mediante carta poder simple
(Formato N° 01). Las personas juridicas lo haran por medio de su representante legal
0 apoderado acreditado también con carta poder simple (Formato N° 01).

Las propuestas se presentaran en dos sobres cerrados y estaran dirigidas al Comité
Especial de la ADJUDICACION DIRECTA PUBLICA N° 0014-2008-BN conforme al
siguiente detalle:

Sefiores
BANCO D ELA NACION
Att.: Comité Especial

ADJUDICACION DIRECTA PUBLICA N° 0014-2008-DS-BN
ELABORACION DEL ANALISIS DE IMPACTO EN EL NEGOCIO
BIA

SOBRE N° 1: PROPUESTA TECNICA

NOMBRE / RAZON SOCIAL DEL POSTOR
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Sefiores
BANCO DE LA NACION
Att.: Comité Especial

ADJUDICACION DIRECTA PUBLICA N° 0014-2008-DS-BN
ELABORACION DEL ANALISIS DE IMPACTO EN EL NEGOCIO
BIA

SOBRE N° 02: PROPUESTA ECONOMICA

NOMBRE / RAZON SOCIAL DEL POSTOR

Todos los documentos que contengan informacion esendal de las propuestas se
presentaran en idioma castellano o, en su defecto, acompafados de traducdon oficial,
salvo el caso de la informacion técnica complementada contenida en folletos,
instructivos, catalogos o similares, que podra ser presentada en el idioma original. El
postor sera responsable de la exactitud y veraddad de dichos documentos.

Los formatos podran ser llenados por cualquier medio, incluyendo el manual, debiendo
llevar el sello y la nibrica del postor o su representante legal o mandatario designado
para dicho fin.

El acto publico de presentadon de propuestas se iniciara cuando el Comité Espedal
empiece a llamar a los postores en el orden en que se registraron como participantes,
para que entreguen los sobres conteniendo ambas propuestas. Si al momento de ser
llamado, el postor no se encontrase presente, se le tendra por desistido de participar en
el proceso. Si algin postor es omitido, podra acreditarse con la presentacion del
comprobante de pago de su registro como participante.

Los integrantes de un consordo no podran presentar propuestas individuales ni
conformar mas de un consorcio.

Después de redbidas las propuestas, el Comité Especial procedera a la apertura de los
sobres que contienen la propuesta técnica de cada postor y verificara que los
documentos presentados por cada postor sean los solicitados por las Bases. De no ser
asi, el Comité Especial, devolvera los documentos al postor, salvo que éste exprese su
disconformidad, en cuyo caso, se anotara tal drcunstanda en el acta y el Notario
mantendra la propuesta en su poder hasta el momento que el postor formule apelacion.
Si se formula apelacion, se estara a lo que finalmente se resuelva al respecto.

De presentarse situaciones de subsanadion de la propuesta técnica, se procedera de
acuerdo al Articulo 125° del Reglamento.

Después de abierto cada sobre que contiene la propuesta técnica, el Notaro procedera
a sellar y fiimar cada hoja de todos los documentos originales de cada propuesta
técnica. Luego procedera a colocar los sobres cerrados que contienen las propuestas
economicas, dentro de uno o mas sobres, los que seran debidamente sellados y
firmados por el Notario, por los miembros del Comité Espedal y por los postores que
deseen hacero, conservandolos hasta la fecha en que el Comité Espedal, en acto
publico, comunique verbalmente a los postores el resultado de la evaluacion de las
propuestas técnicas.

Al temminar el acto publico se levantara un acta, la cual sera suscrita por el Notario
Publico, por todos los miembros del Comité Especial y por los postores que deseen
hacerlo.
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2.2.1. Contenido de las Propuestas

Se presentaran en un (1) original

SOBRE N° 1 - PROPUESTA TECNICA:
Documentacién de presentacion obligatoria:

a) Copia simple de la Constanda vigente de inscripcion en el Registro Nacional de
Proveedores: Capitulo de Servidios

b) Carta de presentacion y Declaracion Jurada de datos del postor.

Cuando se trate de Consorcio, esta declaradon jurada sera presentada por cada uno
de los consorciados - Anexo N.° 01.

c) Declaradon Jurada en la que el postor dedare que su ofeta cumple los
Requerimientos Técnicos Minimos contenidos en el Capitulo IV de las Bases - Anexo
No Q2.

d) Declaradion Jurada del postor de acuerdo al Articulo 76° del Reglamento de la Ley
de Contrataciones y Adquisiciones del Estado - Anexo N° 03.

e) Promesa Formal de Consordo, de ser el caso, segun lo dispuesto en la Directiva N°
003-2003-CONSUCODE/PRE, aprobada con la Resolud6on N° 063-2003-
CONSUCODE/PRE (Articulo 37° de la Ley), segin Anexo N° 04.

f) Plan de trabajo detallando las condiciones y caracteristicas es las que van a brindar
el servido, no sera calificado, sin embargo su no presentacion determinara la
descalificacion del postor.

Documentacion de presentacion facultativa:

a) Declaradon jurada de ser pequefia 0 microempresa, segiin Anexo N.° 05.
b) Declaracién jurada de servicios prestados en territorio nacional en aplicacion de la
Ley N° 27633, segiin Anexo N.° 06.

Para los Factores Referidos al Postor | con formato: Fuente:

. (Predehe_minado) Tahoma, 10

A)  Experienda del postor " | Pb Negrita

[El postor acreditara su experienda en la espedalidad presentando copias simples y | Con formato: Fuente:

legibles relacionadas al servicio de igual o similares caracteristicas a las solicitadas en | (Predeterminado) Tahoma, 10

los Términos de Referencia de: a) Contratos u ordenes de servidos con sus - P

respectivas conformidades de culminacion de la prestacion o b) comprobantes de =~ | Con formato: Fuente:

pago o facturas canceladas en donde conste expresamente la prestacion del servicio, g:’ede“e"““a“) Tahoms, 10

con una antigiiedad no mayor de tres (3) aflos a la fecha de presentadon de - :

propuestas (maximo 3 servicios) (Precetaminad) Tahora, 1
. pt

Los contratos y sus respectivas addendas acompaiiadas de su respectiva conformidad
de culminadon de la prestacion del servido para cada uno, seran considerados como
un servicio diferente al que corresponda al contrato complementario que debera
también estar acompaiiado de su respectiva conformidad de culminadén de la
prestadon del servido. Es decir, el contrato y sus addendas constituyen un mismo
servicio y el contrato complementario suscrito constituye otro servicio.

Los referidos documentos deberan acreditar un maximo de tres (3) relaciones
contractuales en cada caso, de exceder el niimero de relaciones contractuales, seran
tomadas en cuenta solamente los tres (3) primeros en orden de foliadon de las

propuestas.

Cuando los miembros de un consorcio se hubieran comprometido a ejecutar
conjuntamente la prestacion objeto de la convocatoria, la evolucion de la experiencia
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del postor demandara que primero, se calcule la facturacion de cada miembro del
consordo, a misma que resultara de aplicar a los montos facturados, su porcentaje
de participadon en la ejecucion del objeto matera de la convocatoria, para luego
sumar los resultados correspondientes a cada miembro.

Para los Factores Referidos al Personal Propuesto

Experiencia del personal
Curriculum Vitae del personal asignado al servido, firmado por los mismos y por el
representante del postor, debidamente documentado con certificados o constandas
de trabajo por servidos iguales o similares al objeto de la convocatoria.
Nimero de personal minimo requerido:

Un (01) jefe proyecto, con experiencia en la industria financiera, los cuales deberan
ser demostrados con constandias o certificados. |

Un (01) responsable del Control de calidad (QA) quien debera tener por lo menos
una certificadon en CBCP-CISSP-CISM y CISA y una experiencia en no menos de 03
proyectos de Consultoria en Tecnologia o implementacion de Planes de Continuidad
de Negocio en entidades finanderas, los cuales deberan ser acreditados con
constanda o certificados. .

El personal, debera pertenecer a las carreras profesionales de Ingenieria de Sistemas,
Informatica, Ingenieria de Software, Ingenieria Industrial o carreras a fines, los cuales
deberan ser demostrados con constandas o certificados.

En caso que la empresa postora emita constancias de trabajo a su personal, se~ |

Con formato: Fuente:

(Predeterminado) Tahoma, 10
Y Negrita

Con formato: Fuente:

debera _ adjuntar adicionalmente una Declaracion Jurada, predsando la veracidad de .

las mismas.

Se precisa que solo se evaluara al personal que cumpla con lo minimo del perfil

requerido en las Bases.

C Para los Factores Referidos al Objeto de la Convocatoria

Ee refiere a las mejoras que el postor podra ofertar en su propuesta técnica respecto

a las especificaciones técnicas minimas solicitadas y que no implican costo adicional
para EL BANCO.

El Banco considerara como mejoras lo siguiente:
Horas de Capacitacion impartida al personal del Banco
Equipo de Proyecto: el numero de recursos humanos que el postor ofrezca, y

permanezca de manera permanente en el Banco

.El Banco de la Nacion, se reserva el derecho de verificar cualquier informacion

Jpresentada por los postores, y en caso de no encontrara conforme sera causal de

‘et
| Con formato: Fuente:

(Predeterminado) Tahoma, 10
. pt

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Tahoma, 10
. pt

' Con formato: Sangria:

Izquierda: 1.5 cm, Primera
linea: 0 cm, Tabulaciones:
0.32 cm, Izquierda

.| Eliminado:

Con formato: Fuente:

(Predeterminado) Tahoma, 10

| (Predeterminado) Tahoma

y Con formato: Fuente:

(Predeterminado) Tahoma, 10

| Pt Negrita

{ Con formato: Fuente:

(Predeterminado) Tahoma, 10
. pt

P

]

N

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Tahoma

descalificacion del postor

SOBRE N° 2 - PROPUESTA ECONOMICA:

>

Con formato: Fuente:

‘\ (Predeterminado) Tahoma
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2.9.

El Sobre N° 2 debera contener el valor total de la oferta econémica, en nuevos soles!,
incluidos todos los tributos, seguros, transportes, inspecciones, costos laborales,
conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier otro costo que pueda tener
incidenda sobre el costo del servidio a contratar. Por lo tanto, la Entidad no reconocera
pago adicional de ninguna naturaleza. Anexo N.° 07.

El monto total de la propuesta econémica y los subtotales deberan ser expresados
hasta con dos decimales.

EVALUACION DE PROPUESTAS
La evaluadon de propuestas se realizara en dos (02) etapas: La evaluacion técnica y la
evaluacion econdmica.

Los maximos puntajes asignados a las propuestas son las siguientes:
Propuesta Técnica : 100 puntos
Propuesta Econdmica : 100 puntos

2.9.1 Evaluaciéon Técnica

Se verificara que la propuesta técnica cumpla con los requerimientos técnicos minimos
contenidos en el Capitulo IV de las presentes Bases. Las propuestas que no cumplan
dichos requerimientos no seran admitidas.

Solo a aquellas propuestas admitidas, el Comité Especial les aplicara los factores de
evaluacion previstos en las Bases y asignara los puntajes correspondientes, conforme a
los criterios establecidos para cada factor.

Las propuestas técnicas que no alcancen el puntaje minimo de ochenta (80) puntos,
seran descalificadas en esta etapa y no accederan a la evaluacion economica.

2.9.2 Evaluaciéon Econémica

Si la propuesta econdmica excede en mas del 10% o es menor al 90% del valor
referencial, se tendra por no presentada.

La evaluacion econdmica consistira en asignar el puntaje maximo establecido a la
propuesta econémica de menor monto. Al resto de propuestas se les asignara puntaje
inversamente proporcional, segin la siguiente formula:

Pi = Om xPMPE
Oi
Donde:
i = Propuesta
Pi = Puntaje de la propuesta econdmica i
(o] = Propuesta Econdmica i
Om = Propuesta Econdmica de monto o precio mas bajo
PMPE = Puntaje Maximo de la Propuesta Econdmica

2.9.3 Determinacién del Puntaje Total

Una vez calificadas las propuestas durante la evaluacion técnica y econdmica se
determinara el puntaje total de las mismas.
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2.10.

El puntaje total de las propuestas sera el promedio ponderado de ambas evaluaciones,
obtenido de la siguiente formula:

PTPi = c1 PTi + c2 PEi

Donde:

PTPi = Puntaje total del postor i

PTi = Puntaje por evaluacion técnica del postor i

PEi = Puntaje por evaluacion econémica del postor i

cl = Coefidente de ponderacion para la evaluacion técnica = 0.8

c2 = Coefidente de ponderacion para la evaluacion econémica = 0.2

De acuerdo a lo dispuesto por la Ley de Promodon Temporal del Desarrollo Productivo
Nadonal y sus modificatorias, la bonificacion adicional del 20% se aplicara siempre que
los postores beneficiados hayan presentado la Dedaradon Jurada correspondiente.

ACTO PUBLICO DE OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Al inicio del acto publico, el Comité Especial hara de conodmiento de los postores, a
través de un cuadro comparativo, el puntaje obtenido en las propuestas técnicas y su
correspondiente orden de preladoén, indicando ademas las propuestas descalificadas, de
ser el caso.

A continuadidén, el Notario procedera a la entrega al Comité Especial de los sobres que
contienen las propuestas econdémicas. El Comité Especial procedera a la apertura de los
sobres que contienen las propuestas econdmicas de aquellos postores cuyas propuestas
técnicas hubieran alcanzado el puntaje técnico minimo requerido en las Bases.

La evaluacion de las propuestas econdmicas se realizara de conformidad con el
procedimiento establecido en las presentes Bases. Las propuestas que excedan en mas
del diez por ciento (10%) y las que fueren inferiores al setenta por ciento (70%) del
valor referencial, seran devueltas por el Comité Especial teniéndolas por no
presentadas.

La determinacion del puntaje total se hara de conformidad con el articulo 72° del
Reglamento. Asimismo, se tendra en cuenta lo dispuesto por el segundo panafo del
articulo 130° del Reglamento.

El Presidente del Comité Espedal anundara la propuesta ganadora indicando el orden
en que han quedado calificados los postores a través del cuadro comparativo.

En el supuesto que dos (02) o mas propuestas empatasen, el otorgamiento de la Buena
Pro se efectuara observando lo sefialado en el Articulo 133° del Reglamento.

Al temminar el acto publico se levantara un acta, la cual sera suscrita por el Notario
Publico, por todos los miembros del Comité Especial y por los postores que deseen
hacerlo.

El otorgamiento de la Buena Pro, se presumira notificado a todos los postores en la
misma fecha, oportunidad en la que se entregara a los postores copia del acta y el
cuadro comparativo detallando los resultados en cada factor de evaluadon, sin perjuicio
de que se publiquen en el SEACE. Dicha presuncion no admite prueba en contrario.
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2.11.

3.1.

3.2.

33.

34.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

El consentimiento de la Buena Pro se registrara en el SEACE al dia siguiente de haber
quedado consentido el otorgamiento de la buena pro.

CAPITULO III

INFORMACION ADICIONAL

DE LOS CONTRATOS

Una vez que quede consentido o administrativamente firme el otorgamiento de la
Buena Pro, se procedera conforme a los plazos y procedimientos para suscribir el
contrato que se establecen en el articulo 203° del Reglamento.

El contrato sera suscrito por la Entidad, a través del funcionario competente o
debidamente autorizado, y por el ganador de la Buena Pro, ya sea directamente o por
medio de su apoderado, tratandose de persona natural, y tratandose de persona
juridica, a través de su representante legal, de conformidad con lo establecido en el
Articulo 198° del Reglamento.

Para suscribir el contrato, el postor ganador de la Buena Pro debera presentar, ademas
de los documentos previstos en las Bases, los siguientes:

= Constanda vigente de no estar inhabilitado para contratar con el Estado;

= Garantia de fiel cumplimiento cuya vigencia es hasta la conformidad de la ditima
prestadion del servicio;

Contrato de consordo con firmas legalizadas de los asociados, de ser el caso.

Copia de DNI del Representante Legal;

Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa;

Copia de la constitucion de la empresa y sus modificatorias debidamente
actualizado;

= Copia del RUC de la empresa.

DE LAS GARANTIAS

El Unico medio de garantia que debe presentar el contratista es la carta fianza, la
misma que debera ser incondicional, solidaria, irrevocable y de realizacion automatica a
solo requerimiento de la Entidad, siempre y cuando haya sido emitida por una empresa
autorizada y sujeta al ambito de la Superintendencia de Banca y Seguros y
Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Previamente a la firma del contrato, el postor ganador de la buena pro debera entregar
a la Entidad una Carta Fianza, la misma que debera ser incondidonal, solidara,
irrevocable y de realizacion automatica al solo requerimiento de la Entidad, emitida por
una empresa autorizada y sujeta al ambito de la Superintendencia de Banca y Seguros,
por una suma equivalente al diez por dento (10%) del monto del contrato. Esta
garantia debera tener vigenda hasta la conformidad de la Gltima prestacion del servicio.

EJECUCION DE GARANTIAS
Las garantias se haran efectivas conforme a las estipulaciones contempladas en el
articulo 221° del Reglamento.

VIGENCIA DEL CONTRATO
La vigencia del contrato se extendera desde el dia siguiente de la suscripdon del
contrato hasta  la culminacion del mismo.
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3.5.

3.6.

3.7.

DE LAS PENALIDADES E INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

La aplicadon de penalidades por retraso injustificado en la atencion del servicio
requerido y las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad
con los Articulos 222° y 225° del Reglamento.

FORMA Y CONDICIONES DE PAGO

El pago se efectuara en moneda nacional, una vez que se realice el servido previa
verificacion por parte del area usuaria donde se corrobore que el proveedor ha cumplido
con todas las obligaciones requeridas, dentro de los diez dias siguientes a la presentadon
de la factura, la misma que debera estar acompaiiada del Acta de Conformidad formulada
por parte del Departamento de Riesgos, quien debera hacerlo en un plazo que no excedera
de los diez (10) dias de recibida, a fin de permitir que el pago se realice dentro de los diez
(10) dias siguientes.

Para la formuladon del acta de Conformidad, el contratista al final de la ejecucion del
trabajo debera entregar al Departamento de Riesgos un Informe Técnico que detalle los
trabajos realizados, asi como el acta de Conformidad, mediante la cual se cettifique la
coirecta prestacion del servicio.

Durante la vigenda del contrato los precios se mantendran fijos y no estaran sujetos a
reajuste alguno

DISPOSICIONES FINALES )

El presente proceso se rige por las bases y lo que establece el Texto Unico Ordenado de
la Ley de Contratadiones y Adquisiciones del Estado y su Reglamento, asi como por las
disposiciones legales vigentes.
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CAPITULO IV

REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS

1. Objetivo del Servicio

Contratacion del servicio de Consultoria para la elaboracon del Andlisis de Impacto en el
Negodo (BIA), que nos permita identificar y priorizar aquellos procesos sensibles en tiempo
para el Banco; determinar el impacto financiero, operacional y regulatorio ante una interrupcion
de los mismos. En este estudio se identificaran las interdependencias entre procesos para
pemitir asegurar la consistenda entre funciones similares y la disponibilidad de procesos
necesarios después de una interrupdon, el maximo tiempo de indisponibilidad (RTO), el punto
de recuperacion objetivo (RPO) para cada uno de los procesos de negodo sensibles en tiempo y
los servicios y aplicaciones de tecnologia de informacion principales que apoyan cada una de los
procesos.

Mediante este estudio el Banco obtendra un acuerdo formal de la administracion, direccion y
comunicacion de las prioridades de recuperacion y expectativas del planeamiento de
recuperacion que serviran como fundamento para la revision de la estrategia de recuperadon y
el desarrollo del plan.

Debe proveer un fundamento para determinar las estrategias apropiadas de recuperacion y la
documentacion de los procedimientos de recuperacion.

Mmlsmo, debe asistir a la administradion mediante:

Evaluar e identificar procesos de mision critica

o Identificar y cuantificar los recursos minimos necesarios para la continuidad de los
procesos criticos ante una interrupdon

e Identificar el RTO y RPO de los procesos

o Informacion que requiere ser respaldada

¢ La evaluacion de los riesgos a la continuidad de negodos a los que estan expuestos
los proceso criticos

¢ La identificacion de la actual capaddad de recuperacion de desastres y continuidad
del negocio

¢ Recomendadones para futuras acciones en el desarrollo de las estrategias que son
necesarias para sostener los procesos criticos

Se debera tener en cuenta las siguientes consideraciones de caracter general, para disponer del
servicio para el Banco de la Nacion.
2. Consideraciones Generales

2.1 Alcance del Servicio

Todos los servidios deberan llegar a cubrir como producto final un Analisis de Impacto
en el Negocio, para lo cual se deberan incluir las siguientes fases:

e Andlisis de impacto en el negodo
e Andlisis de riesgos a la continuidad del negocio
e Andlisis de Brechas de las Estrategias de Recuperacion y Respaldo
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2.2

El alcance del servido de consultoria esta limitado a los procesos que generan valor al
Banco, a través de los cuales ofrece productos y servicios a sus clientes, usuarios y
entidades con las cuales establece convenios.

Con la finalidad de abarcar un analisis de prindpio a fin y no componentes
individuales o aislados, cabe aclarar que la delimitacion de este alcance no impide que
se tome en cuenta la interdependenda de todos los procesos, actividades y recursos
de apoyo relacionados a los mismos.

Los procesos y sub-procesos, considerados bajo la optica de la continuidad de
negocio, que abarcaran el presente setvicio son:

Captadones

Recaudacion

Pagaduria

Administracion de Transaccones

Otros Servicios: Telegiros, Cobranza Coactiva, Cheques de Gerenda, Depositos
Judiciales y Administrativos

Colocaciones

La relacion detallada de subprocesos minimos a considerar se encuentra en el Anexo
No. 01. Considerar que hay subprocesos similares que acortaran los esfuerzos
propuestos.

Metodologia

La metodologia propuesta por los postores, entre otros puntos debe considerar como
minimo lo siguiente:

La compaifiia consultora debera utilizar metodologias cominmente aceptadas
intermacionalmente como las establecidas por el DRI — Disaster Recovery Institute, el
BCI — Business Continuity Management u otras, la cual debera conducir a generar
documentacion dara, de facil acceso y fadimente sustentable.

Asimismo, debe adecuarse a lo estableddo en la normativa legal vigente como la
Norma Técnica Peruana NTP- ISO/IEC 17799: 2007 EDI, Resolucion SBS N° 006-
2002 y Circular SBS No. G-105-2002

Se debera realizar el entendimiento y validacion de la informacién intema y externa
reladonada a los procesos del Banco de acuerdo al alcance, asi como los planes y
proyecdones a futuro de los mismos.

Se deberan revisar los objetivos y estrategias institudonales, a fin de tener claro el
direcdonamiento del Banco respecto a los nuevos servicios y productos a desarrollar.

La validacion de la informacion se podra realizar a través de técnicas tales como:
entrevistas, reuniones de trabajo, aplicacion de formatos, software u otras que la
empresa consultora tenga por conveniente aplicar.

La metodologia empleada por la compafia consultora debera incluir talleres y
entrevistas con formularios preparados y distribuidos previamente a las Gerendas
involucradas en los procesos de negocio incluidos en el alcance.

Las reuniones de validadon de informacion, asi como las reuniones de revision de
resultados del Anadlisis del Impacto del Negocio (BIA) y el Analisis de Riesgos deberan
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programarse en calendarios de trabajo definidos con apoyo de la Gerendia a cargo del
proyecto.

Las reuniones de revision de resultados se programaran por lo menos
quincenalmente, en donde se presentara un informe a la Gerencia a cargo del
proyecto de parte de la compaiiia consultora indicando el avance de sus actividades,
riesgos y acciones para asegurar el éxito del proyecto.

Se debera capacitar al personal clave del Banco de la Nacion en temas de Analisis de
Impacto en el Negodo y Andlisis de Riesgo a la Continuidad con la finalidad de
mantener uniformidad de conceptos y parametros de medicion. Asimismo, esta
transferencia de conodmiento en la elaboracion de este analisis, permitira realizar
actualizadiones periddicas al Plan de Continuidad de Negodos.

El Banco tiene la responsabilidad de fadlitar a la empresa consultora toda la
informacion necesaria en tiempo y oportunidad a fin de poder cumplir con los plazos
de cumplimiento del servicio y de realizar las coordinaciones necesarias al interior de
la institucién para lograr los mejores resultados del servicio.

3. Consideraciones Especificas
3.1 Anadlisis de Impacto en el Negocio

Este anadlisis permitira al Banco de la Nacion identificar y evaluar el impacto en el
negocio causado por la interrupcion en las operaciones por ocurrencia de un desastre.
Esto se realiza a través del impacto finandero, operacional y regulatorio que pueda
afectar a cada uno de los procesos de negocio.

La evaluacion del impacto se realizara sobre la base de criterios cualitativos como
cuantitativos; dentro de los criterios cualitativos, se consideraran entre otros, las
pérdidas de ventajas competitivas, dafio a nuestros clientes, interrupcion o deterioro
del servido a instituciones con las cuales tenemos convenios, etc. Como criterios
cuantitativos se consideraran pérdidas financieras o reducdon de ingresos como
resultado de una interrupcion del negocio.

El Anadlisis de Impacto en el Negocio, denominado BIA, por sus siglas en inglés,
debera permitir identificar las dependendas intemas y externas de las funciones de
negocio, de la tecnologia y de los servicios y posteriormente analizar el impacto total
de la interrupcion.

Las actividades que debera realizar la empresa consultora como minimo son las
siguientes:

Programacion del BIA

o Establecer el equipo a participar en el BIA de acuerdo a los requerimientos
minimos estableddos para el personal propuesto y desamollar los
requerimientos del proyecto.

o Identificar los procesos criticos del Banco y sus interdependencias.

¢ Obtener informacion de las areas de negocio y de la infraestructura de soporte
que apoya estos procesos.

e Desarrollar el plan del proyecto del BIA.

Relevamiento de Informacién/ Mapeo de procesos de negocio
o Identificar el impacto operacional, finandero y legal para los procesos incluidos
en el alcance.
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e Se debera identificar el impacto tangible (monetario) y el impacto intangible
(cualitativo), segiin los criterios descritos en el acapite 3.1.

o Identificar el RTO (Recovery Time Objective) para los procesos de negocio
induidos en el alcance.

o Identificar el RPO (Recovery Point Objective) para los procesos de negocio
induidos en el alcance.

o Identificar interfases entre los procesos de negodos y las relaciones intermas y
externas con terceras partes.

o Identificar recursos criticos requeridos, registros vitales, dependendas,
proyectos futuros y circunstandas especiales.

e Tiempo de recuperacdon de los servidos de TI, e informacion y recursos
requeridos de TL

Andlisis de la Informacién

e Realizar el analisis del impacto financiero, operacional y regulatorio.

¢ Revisar los resultados consolidados con todas las areas de negocio y con el area
de tecnologia.

¢ Determinar la dasificacion de los procesos de negodo criticos de acuerdo al
impacto y a los tiempos de recuperacion.

e Obtener la aprobacion de las Gerendas de los Departamentos involucrados en
los procesos del negodio.

e  Consolidacion de la Informadon

e Consolidar los resultados de las actividades anteriores y plasmaro en una vista
general para la organizacion.

3.2 Andlisis de Riesgos a la Continuidad del Negocio

El andlisis de riesgo a la continuidad del negodio se enfocara en los procesos criticos
del Banco permitiendo junto con los resultados del Analisis de Impacto determinar un
nivel de exposicion al rHesgo para establecer las prioridades en la implementacion o
mejora de las estrategias de recuperadon.

En esta etapa se identificaran las amenazas intemas o extemas, exposidon y
responsabilidades de los procesos criticos del Banco. Asi mismo se determinaran las
vulnerabilidades y probabilidad de ocurrencia de determinadas amenazas que podrian
causar una interrupcion o pérdidas a los procesos criticos del Banco.

Como producto del andlisis de Hesgos y el andlisis de impacto se podra determinar
cual de los escenarios, provocado por la ocurrencia de una amenaza ante una
vulnerabilidad, debera considerarse para la elaboracion de las etapas posteriores, ello
sustentado por la probabilidad de ocurrenda de ésta.

El postor que obtenga la buena pro debera incluir en esta etapa basicamente lo
siguiente:

Programacion del Analisis de Riesgo a la Continuidad
e Establecer el equipo a participar de acuerdo a los requerimientos minimos
establecidos.
¢  Obtener informacion de los servicios y de la infraestructura.
o Desarrollar el plan del Andlisis de Riesgo.
Identificacion de los Riesgos
¢ Identificar las amenazas y fuentes de amenazas a los procesos criticos asi como
sus vulnerabilidades.
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Anadlisis y evaluacién
e Medir la probabilidad de ocurrendia en base a sus vulnerabilidades.
¢ Establecer la relacion entre la probabilidad y el impacto de la misma para los
procesos criticos
Administracién y Control
¢ Identificar los controles administrativos, técnicos y fisicos a implementar para
evitar, aceptar, redudr o transferir los riesgos identificados.
e  Consolidacion de la Informadon
e Consolidar los resultados de las actividades anteriores y plasmaro en una vista
general para la organizacion.
¢ Presentar recomendadiones para la aprobacion del Comité de Riesgos

3.3 Anadlisis de brechas de las estrategias de recuperacion y respaldo

Como resultado del Analisis de Impacto del Negocio, se identificaran los servicios y
recursos minimos para asegurar la continuidad de los procesos induidos en el
alcance. Esta informacion servira de base para validar nuestra actual capacidad de
recuperacion de desastres para la continuidad de los procesos del negodo definidos
en el alcance.

En esta etapa se identificara la brecha existente entre la estrategia de recuperacién
implementada y aquella que como producto de este estudio podrian interrumpir los
servicios tecnoldgicos que soportan la continuidad de los procesos de negocio.

3.4Entregables

Como producto de su trabajo en este proyecto, la empresa consultora debera
entregar como minimo, la siguiente informadon durante el desarrollo del proyecto en
formato de Microsoft Office 2000, en idioma espaiiol, version impresa refrendada y
en CD:

Plan Detallado de Trabajo

Sera el documento base a seguir para el desarrollo del proyecto, incluye definidon de
objetivos, alcances y metodologia a emplear. Debe proporcionar el Gantt del proyecto.
En este plan se definira la organizacion del proyecto, los roles de los partidpantes, sus
responsabilidades y el nivel de calificacion, tanto de parte del personal del proveedor
del servido como del Banco, indicando fechas exactas de inido y de término, asi como
los entregables por cada una de las etapas a desamrollar. Este documento sera

entregado por la empresa Consultora al inicio del proyecto.

En este documento, el postor debera indicar los recursos necesarios para su ejecudon
en las instalaciones del Banco, indicar los niveles o puntos de riesgos que se requiere
cubrir para el édto del proyecto, como también definir todas las actividades
necesarias para asegurar la calidad del servicio.

En este documento se definiran los puntos de control del proyecto. Cada uno debera
ser aprobado formalmente por el Banco y servira como base para la aceptacion final
del servido.
El Banco tendra la potestad de aprobar, desaprobar o solidtar la correcdon de este
documento.

Informe del Analisis de Impacto del Negocio (BIA)
Debe contener al menos la metodologia empleada para el analisis, se describira las
consideraciones y criterios del andlisis de la evaluadon, la clasificacion ordenada de
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los procesos criticos del Banco resultante del andlisis que deben estar sustentados en
el analisis realizado.

Este entregable debe contener las matrices consolidadas de la informadén relevada
para cada proceso del Banco de acuerdo al alcance respecto a las consideraciones
especificas.

Las vistas generales mostrando los resultados del andlisis resultante de la informadon
respecto al impacto financiero, operadonal, regulatorio y otros que hayan surgido del
analisis.

La compafiia consultora con el apoyo del Departamento de Riesgos debera obtener la
aprobadon de este documento por parte de las Gerencias de los Departamentos
Involucrados en los procesos definidos en el alcance.

Informe de Analisis de Riesgos a la Continuidad

Debe contener al menos la metodologia empleada para identificar los riesgos, la
escala de evaluacion y recursos entre otros para la elaboracion del mapa de riesgos y
los controles que se deben implementar para minimizar los riesgos que puedan
afectar la continuidad operativa de alguno de los procesos criticos.

La compaiiia consultora debera obtener la aprobacion de este documento por parte
del Departamento de Riesgos.

Informe del Andlisis de Brechas de las Estrategias de Recuperacién y
Respaldo

Debe contener al menos la metodologia empleada para la evaluacion, hallazgos,
prioridades y las recomendaciones que permitan al Banco contar con una estrategia
de Recuperacion de acuerdo a sus necesidades.

La compaiiia consultora debera obtener la aprobacion de este documento por parte
del Departamento de Riesgos.

Informes quincenales de avance
Deben contener el avance de las actividades del proyecto asi como los Hesgos y
acciones que aseguren el éxito del mismo.

Informe final
Debe contener la estructura necesaria que retina toda la informadon resultante del
presente servicio asi como las recomendaciones y aportes de la compafiia consultora.

La compaiia consultora preparara una presentacion de resultados para todas las
Gerencias de los Departamentos Involucrados en los procesos definidos en el alcance;
asimismo debera obtener la aprobacion de este informe por parte del Departamento
de Riesgos.

Los entregables considerados son los minimos requeridos y podran ser ampliados, por
el postor para la consecucion de los objetivos propuestos o por otros informes que
proponga la metodologia aplicada en la consuitoria.

Consideraciones referidas al postor

Experienda comprobada en no menos de 02 proyectos de consultoria en Tecnologia o
implementacion de Planes de Continuidad de Negocios en entidades financieras. La
experiencia en los proyectos de continuidad del Negocio, debera ser sustentada a
través de constancias emitidas por la entidad que recibi6 el servicio.



BANCO DE LA NACION
0014-2008-BN

3.6

3.7

El postor debera presentar un equipo de trabajo conformado por un Jefe de Proyecto
con experiencia en la industria financiera, quien podra desempefiarse a tiempo parcial
y analistas, segiin consideren necesario para implementar el proyecto.

El personal de la empresa consultora que participe en este proyecto debera
pertenecer a la carrera profesional de Ingenieria de Sistemas, Informatica, Ingenieria
de Software, Ingenieria Industrial o afin.

El jefe del proyecto por parte del postor debera contar con experienda en no menos
de 02 proyectos de consultoria en Tecnologia o implementadon de Planes de
Continuidad de Negodo, igualmente debera acreditar experienda en la industria
financiera.

Los analistas del proyecto por parte del postor deberan contar con experienda en no
menos de 01 proyecto de consultoria en Tecnologia o implementadon de Planes de
Continuidad de Negodo en entidades finanderas.

El postor debe proponer como parte de su equipo de consultores un Responsable del
Control de Calidad (QA) quien debera tener por lo menos una certificacion de las
mencionadas lineas abajo y experiencia en no menos de 03 proyectos de consultoria
en Tecnologia o implementacion de Planes de Continuidad de Negocio en entidades
financieras.

Los profesionales que conformen el equipo de trabajo deben acreditar certificaciones
vigentes y experiencia de trabajo, para lo cual se deberan adjuntar el Curriculum Vitae
documentado con los certificados y constancias respectivas. Los Curriculums Vitae
deberan estar suscritos por el trabajador y por el representante de la empresa.

Certificaciones Especificas deseables del Equipo de trabajo:
e CBCP (Certified Business Continuity Professional) otorgado por el DRI
International (Disaster Recovery Institute)
e  CISSP (Certified Information System Security Professional)
e  CISM (Certified Information Security Manager)
e  CISA (Certified Information Systems Auditor)

En caso que la empresa Consultora emita constandias de trabajo a su personal, se
debera adjuntar adicionalmente una Declaraciéon Jurada, precisando la veraddad de
las mismas.

Plazo de ejecucién

El plazo para la implementacion de este proyecto es de cuatro meses, a partir de la
fimma del contrato, entendiéndose que en este periodo se consideran las fases de
organizadion, analisis, preparacion y documentacion de los entregables del proyecto.
Salvo que por razones justificadas y expuestas por esaito, se amplie el plazo.

Documentacién generada

Los derechos de autor de toda la documentacion generada en este proyecto
perteneceran al Banco de la Nacion.

La documentacion debera ser entregada en formato impreso refrendado usando los
productos de Microsoft Office 2000, en version espafiol. La documentacion
coirespondiente a los entregables, también deberan ser entregados en CD.
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3.8 Confidencialidad

Como parte del presente proyecto, el postor que gane la buena pro, tomara
conodmiento de informacion del Banco. Esta informacion es reservada, por lo tanto el
postor y todo su personal, debera mantener la confidencialidad de la misma. El
compromiso de oconfidencialidad se prolonga indefinidamente ain después de
terminado el proyecto, y se hace extensivo al personal del postor aun cuando ellos
hayan dejado de tener vinculo laboral con el postor.

3.9 Ambiente de trabajo y facilitadores

El Banco designara un equipo de especialistas que funcionaran como fadlitadores y
contraparte para efectuar las coordinaciones con el Equipo Consultor y viabilizar la
interacdon.

Por el Banco, el lider del proyecto sera responsable de coordinar la participacion del
personal del Banco que sea necesaria involucrar durante el proyecto, revisar y aprobar
los entregables generados y soportar los requerimientos por parte del equipo
consultor en temas de logistica o de coordinaciones al interior del Banco. El tiempo
dedicado para esta funcion debera ser de 30% Adicionalmente, se incorporaran dos
Asistentes Funcionales, responsables de ejecutar las actividades que e lider y/o
gerente del proyecto le asignen. Para fines practicos y a consideracion del postor, los
Asistentes Fundonales se comportaran como consultores adicionales del equipo de
trabajo, de esta manera aseguramos la transferencia de conodmientos al personal del
Banco. El iempo dedicado para esta funcion dependera del postor.

El Banco fadlitara al Equipo Consultor, el ambiente fisico, mobiliario correspondiente,
anexo y punto de red, el equipamiento estara a cargo del postor. El ambiente fisico
estara ubicado en la Sede Prindpal sito en la Av. Republica de Panama No. 3664, San
Isidro.

3.10 Integridad

El Banco no incurrira en gastos adicionales de hardware, software, comunicaciones o
servicios para que el ganador de la buena pro pueda realizar su trabajo de
Consultoria.

3.11 Aceptacién de la Consultoria

Cada punto de control definido en el "Plan Detallado de Trabajo” debera ser cumplido
y aprobado por el Banco para continuar con el siguiente punto de control.

Los documentos definidos en la Seccion Entregables deberan ser aprobados por el
Banco mediante un documento de aceptacion previamente acordada entre el Banco y
el ganador de la buena pro.
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CAPITULOV
FACTORES DE EVALUACION
DETALLE DE LOS FACTORES DE EVALUACION
FACTORES DE EVALUACION
EVALUACION DE PROPUESTA TECNICA PUNTAIJE
A. FACTORES REFERIDOS AL POSTOR 35
AExperiencia del Postor
35

. A.1.1 Experienda del Postor,
Se calificara el monto facturado acumulado durante los tres (3) UGltimos aiios, en la realizacion de
servidos iguales y/o similares al objeto de la presente convocatoria, hasta un maximo de tres veces el
valor referencial que equivale a S/. 471,000.00 (Cuatrocientos setenta y Un Mil y 00/100 Nuevos
Soles) (Maximo 3 servidos) En caso que el postor presente mas de tres servidos solo se calificara los
tres primeros. Se asignara el puntaje de acuerdo al siguiente detalle:

Mayor a dos hasta tres veces el valor referendial 35 puntos
Mayor al valor referencial hasta dos veces el valor referendal 10 puntos
Igual al valor referencial 5 puntos
B FACTORES REFERIDOS AL PERSONAL PROPUESTO 28

EXPERIENCIA DEL JEFE DE PROYECTO

B1 Un Jefe de proyecto, con experienda en proyectos de consultoria en Temologia o 10
implementadon de Planes de Continuidad de Negodos y en industria financiera., se asignara el
puntaje de acuerdo al siguiente detalle:

Mas de cinco aios de experiencia 10 puntos
Cinco aiios de experiencia 5 puntos

EXPERIENCIA RESPONSABLE DE CONTROL DE CALIDAD
B.2 Un responsable en control de calidad con certificaciones vigentes, con experienda en proyectos, 12
se asignara el puntaje de acuerdo al siguiente detalle:

Tres certificadiones cuatro proyectos 12 puntos
Dos certificadones tres proyectos 6 puntos
Una cettificadon tres proyecto 3 punto

EXPERIENCIA DE LOS PROFESIONALES
B.3 Profesionales en Ingenieda de Sistemas, Informatica, Ingenieria de Software e Ingeniera 6
Industrial, se asignara el puntaje de acuerdo al siguiente detalle

Cinco proyectos 6 puntos
Tres proyectos 4 puntos
Un proyecto 2 punto

C. FACTORES REFERIDOS AL OBJETO DE LA CONVOCATORIA

37
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C 1.- Se evaluara el nimero de horas de capacitacion, incluidos en su propuesta, que 27
se imparta al personal del Banco, involucrado en los proceso que conforman la
consultoria, se calificara de la siguiente manera:

Mayor a 21 horas 27 puntos
Mayor a 10 horas hasta 20 horas 15 puntos
Menor o igual a9 horas 00 puntos
El maximo puntaje se otorgara la postor que ofrezca el mayor niimero de horas y 10

proporcional al resto

C2.- Se evaluara el niimero de recursos humanos que el postor ofrezca y permanezca
en forma permanente den el Banco. Se calificara de la siguiente manera:

Dos analistas, jefe de proyecto y responsable control de calidad 10 puntos
Dos analistas y jefe de proyecto 5 puntos
Dos analistas 2 puntos

TOTAL PUNTAJE PROPUESTA TECNICA 100
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FORMATO N° 01

MODELO DE CARTA DE ACREDITACION DEL REPRESENTANTE

Lima, . cicimemimimrmrme i mrm e m e

Sefores

COMITE ESPECIAL i

ADJUDICACION DIRECTA PUBLICA N° 0014-2008-BN

Presente.-

......................... (nombre del postor/ Empresa y/o Consordo), identificada con RUC N°
......................... tenemos el agrado de dirigimos a ustedes, en reladon con la
Adjudicacién Directa Pulblica N° ..c.cccicecimimimimenin, y a fin de acreditar a nuestro
representante: ....o.cicicicimimimias - (nombre del representante) identificado con DNL N°
........................ guien se encuentra en virtud a este documento, debidamente autorizado

a realizar todos los actos vinculados al proceso de seleccion.

Firma, Nombres y Apellidos del postor/ Razén Social de la empresa
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ANEXO N.° 01

CARTA DE PRESENTACION Y DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

El que se suscribe, ..c.ciuiaimia.a. - (o representante Legal de .................. ), identificado con
DNI N° ....cceninnnnnes , RU.C. NO ............. , con poder inscrito en la localidad de ..........cceus enla
Ficha NP .......ee.. Asiento NO ........... , DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente
informadion de mi representada se sujeta a la verdad:

Nombre o Razén Social

Domidlio Legal

RUC | Teléfono | | Fax |
Autorizadién Munidpal

Municipalidad N° de Licencia de Funcionamiento Fecha
Participa en Consorcio
SI NO Nombre de las Empresas que participan en Consordo
Empresa N° 1 Empresa N° 2 Empresa N° 3
Lima,..cimimemimrmemiramames
Firma y sello del Representante Legal

Nombre / Razon sodal del postor

(*) Cuando se trate de Consordo, esta dedaracion jurada sera presentada por cada uno de los
consordados.
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ANEXO N.° 02

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS REQUERIMIENTOS TECNICOS
MINIMOS DEL SERVICIO CONVOCADO

Seﬁores’

COMITE ESPECIAL i

ADJUDICACION DIRECTA PUBLICA N° 0014-2008-DS-BN
Presente.-

De nuestra consideracion:

En calidad de postor, luego de haber examinado los documentos del proceso de la referencia
propordonados por la Entidad ..........-.....y conocer todas las condiciones existentes, el
suscrito ofrece el servicio de ....c.cimimiaias 151 - [ ., de conformidad con dichos
documentos y de acuerdo con los Requerimientos Técnicos Minimos y demas condiciones que
se indican en el Capitulo IV de las Bases.

En ese sentido, me comprometo a realizar el servidio con las caracteristicas, en la forma y plazo
espedificados en las Bases.

Firma, Nombre / Razén social del postor
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ANEXO N.° 03

DECLARACION JURADA
(ART. 76° DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES Y ADQUISICIONES
DEL ESTADO

Seiiores
COMITE ESPE,CIAL i
ADJUDICACION DIRECTA PUBLICA N° 0014-2008-DS-BN
Presente.-
De nuestra consideracion:
El que suscribe ............ (o representante legal de .......... ), identificado con DNI N°
................ , oon RUC N° .........., don,iciliado €N sy, (UG S€
presenta como postor de la ADJUDICACION DIRECTA PUBLICA N° 0014-2008-DS-BN,
para la CONTRATACION DEL SERVICIO DE ......ccicormesees sesssssssnnsnns , declaro bajo

juramento:

1.-No tener impedimento para participar en el proceso de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al Art. 9° TUO de la Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado.

2.-Conozco, acepto y me someto a las Bases, condiciones y procedimientos del proceso de
seleccion.

3.-Soy responsable de la veracidad de los documentos e informadon que presento a efectos
del presente proceso de selecdon.

4.-Me comprometo a mantener la oferta durante el proceso de seleccion y a suscribir el
contrato, en caso que resulte favorecido con la Buena Pro.

5.- Conozco las sanciones contenidas en el TUO de la Ley N° 26850 y su Reglamento, aprobado
mediante el Decreto Supremo N° 084-2004-PCM, asi como en la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General.

Firma, Nombre / Razén social del postor
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ANEXO N.° 04

PROMESA FORMAL DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Seﬁores’

COMITE ESPECIAL i

ADJUDICACION DIRECTA PUBLICA N° 0014-2008-DS-BN
Presente.-

De nuestra consideracion,

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irevocable durante el
lapso que dure el proceso de seleccion, para presentar una propuesta conjunta en la
ADJUDICACION DIRECTA PUBLICA N° 0014-2008-DS-BN, responsabilizandonos
solidariamente por todas las acdones y omisiones que provengan del citado proceso.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de
consordo, de conformidad con lo estableddo en el Reglamento de la Ley de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado.

Designamos al Sr. ....cccccccecemsmsecimmsssismmmmmnmm s —————————————assssssssssassasn , identificado con
D.NL NO..meimimimemrmamn como representante legal comin del Consordo, para efectos de
partidpar en todas las etapas del proceso de seleccion y formalizar la contratacion
correspondiente. Adicionalmente, fijamos nuestro domicilio legal comiin

OBLIGACIONES DE ......: %0 Participadon
OBLIGACIONES DE ....: %0 Participadon
Lima, cocimememimimimens

Nombre, firma, sello y DNI del Nombre, firma, sello y DNI del

Representante Legal empresa 1 Representante Legal empresa 2
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ANEXO N.° 05

DECLARACION JURADA DE SER PEQUENA O MICROEMPRESA

Seiiores

COMITE ESPECIAL i

ADJUDICACION DIRECTA PUBLICA N° 0014-2008-DS-BN
Presente.-

Mediante el presente dedaramos ante EL BANCO DE LA NACION que nuestra representada es
una pequefia / microempresa, en los términos de la Ley N.°© 28015, Ley de Promododn y
Formalizacion de la Pequefia y Microempresa, y sus nonmas reglamentarias.

Lima, cocimimemimrmrmemamans -

Firma, Nombre/ Razdn Social del postor
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ANEXO N.° 06

DECLARACION JURADA DE SERVICIOS PRESTADOS
EN TERRITORIO NACIONAL

Seﬁores’

COMITE ESPECIAL i

ADJUDICACION DIRECTA PUBLICA N° 0014-2008-DS-BN
Presente.-

Mediante el presente declaramos ante EL BANCO DE LA NACION que nuestra representada
presta los servidos objeto de convocatoria dentro del territorio nadional, en los términos de la
Ley N.° 27633, Ley de Promocion Temporal del Desarrollo Productivo Nadional, el Decreto
Supremo N.° 003-2001-PCM y demas normas complementarias.

Firma, Nombre / Razén Social del postor
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ANEXO N.° 07

CARTA DE PROPUESTA ECONOMICA

Seiiores
COMITE ESPECIAL

ADJUDICACION DIRECTA PUBLICA N° 0014-2008-DS-BN

Presente.-

De nuestra consideracion,

A continuacion, hacemos de conocimiento que nuestra propuesta econdmica es la siguiente:

(MODELO)

PRECIO UNITARIO,
CONCEPTO TARIFA O PRECIO TOTAL
PORCENTAJE
ELABORACION DEL ANALISIS DE
IMPACTO EN EL NEGOCIO BIA

El valor referencial incluye todos los tributos, seguros, transportes, inspecciones, costos
laborales, conforme a la legisladon vigente, asi como cualquier otro costo que pueda tener

inddenda sobre el costo del servido a contratar.

Firma, Nombre / Razén social del postor
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ANEXO N.° 08
PROFORMA DE CONTRATO

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de ........ , que celebra de una
patte ..c.cicimimianas -, en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° ...... y con domicilio legal en
........ y representada por ........, identificado con DNI N° ..........., y de otra parte
.................................................. , con RUC N° .............., con domicilio legal en
.., inscrita en la Ficha N° ...... - Asiento N° ........ - del Registro de
Personas Jurlcicas de (O'Udatﬂ, debidamente representado por su Representante Legal,
...................................................... , con DNI N° ..............,, Seglin poder inscrito en la
Ficha N° ...... ., Asiento N° ........ del Registro de Personas Juridicas de (Ciudad), a quien en

adelante se le denominara “"EL CONTRATISTA" en los términos y condidiones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: OBJETO

Con fecha ....., @ Comité Especial adjudicd la Buena Pro de la ADJUDICACION DIRECTA
PUBLICA N.° 0014-2008—DS-BN. para la contratacién del servido de ELABORACION DEL
NALISIS DE IMPACTO EN EL NEGOCIO BIA, @ ..crcrmsmsmsmsmuns , cuyos detalles, importes y
totales, constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: FINALIDAD DEL CONTRATO

Es finalidad de EL CONTRATO la prestacion del servicio de ..o.c.ciiimimimimimimemins -, por parte
de EL CONTRATISTA, atendiendo a los téminos contenidos en las Bases y en la Propuesta
Técnica presentada por el CONTRATISTA, las mismas que forman parte integrante de EL
CONTRATO.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende @ S/. ..aiaimemimian. a todo costo, incluido IGV.

Este monto comprende el costo del bien / servido, seguros e impuestos, asi como todo aquello
que sea hecesario para la correcta ejecudion de la prestacion materia del presente contrato.

CLAUSULA CUARTA: FORMA DE PAGO

EL BANCO pagara a EL CONTRATISTA por la prestacion del servicio, la suma total de S/.
............... (Y..=----/100 Nuevos Soles) en adelante LA RETRIBUCION, la misma que se
efectuara en moneda nacional, una vez que se realice el servicio, previa verificadon por parte
del area usuaria donde se corrobore que el proveedor ha cumplido con todas las obligaciones
requeridas, dentro de los diez dias siguientes a la presentadon de la factura, la misma que
debera estar acompaiiada del Acta de Conformidad formulada por parte del Departamento de
Informatica, quien debera hacedo en un plazo que no excedera de los diez (10) dias de
recibida, a fin de pemmitir que el pago se realice dentro de los diez (10) dias siguientes.

Para la formuladién del acta de Conformidad, el contratista al final de la ejecucion del trabajo
debera entregar al Departamento de Riesgos un Informe Técnico que detalle los trabajos
realizados, asi como el acta de Conformidad, mediante la cual se certifique la cormrecta
prestadion del servicio.

Luego de la firma del Acta de Conformidad por el servicio materia del concurso, el Banco
procedera a la canceladion de la factura dentro de los diez (10) dias (tiles siguientes a la
emision de dicha Ada. Para dicho efecto, el postor debera remitir su factura al Departamento
de Riesgos, dependencia usuara del servido, a fin de que se inicie el tramite correspondiente.
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EL CONTRATISTA reconoce que el monto de LA RETRIBUCION incluye todos los costos por
concepto de honorarios, organizadon técnica y administrativa, tributos y cualquier otro gasto
necesario para la correcta prestacion de EL SERVICIO.

CLAUSULA QUINTA: VIGENCIA DEL CONTRATO
La vigencia del presente contrato se extendera por (4) meses a partir de ....-........ hasta la
conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo de EL CONTRATISTA.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora y los
documentos derivados del proceso de seleccion que establezcan obligaciones para las partes.
CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entrega como Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato, la ..........

[\ incondidional, solidaria, irevocable y de realizacion automatica, a favor de “El
Banco”, por S/ ........-.. T -/100 nuevos soles) equivalente al 10% del
valor del contrato, extendida por el ....c.ciaiaia... -, vigente hasta el ..... de .imimimimins del ......

(Art. 215° de EL REGLAMENTO).

Las MYPES pueden optar, como altemativa a la obligacion de presentar la garantia de fiel
cumplimiento, por autorizar a El Banco la retencion del diez por dento (10%) del monto total
del contrato. La retendion de dicho monto se efectuara durante la primera mitad del niimero de
pagos a realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del
contrato, de conformidad con el articulo 21 de la Ley N° 28015, Ley de Promocidn y
Formalizacién de la Micro y Pequefia Empresa.

De ser el caso, El CONTRATISTA entrega como Garantia Adicional por el monto diferencial de
la propuesta (de ser el caso), ..-.aiaimimea. S | - incondidonal, solidara,
imevocable y de realizadon automatica, a favor de “El Banco”, por S/ ..cicicumia. -
T~ -/100 nuevos soles) equivalente al 25% de la diferenda entre el valor
referendal y su propuesta economica, extendida por el Banco ......c.aia... , vigente hasta el ... de
............ .del ........ (Art 216° de EL REGLAMENTO).

Dichas garantias deberan estar vigentes durante el plazo de ejecucion del presente contrato y

hasta la culminacion del mismo.

La(s) Carta(s) Fianza(s) tiene(n) como objeto garantizar el cumplimiento del contrato suscrito
por “El Contratista”, producto de su propuesta presentada el ............. y cubrir el monto de las

penalidades.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD esta facultada para ejecutar las garantias de Fiel Cumplimiento de Contrato y
Garantia Adicional por el monto diferendal de propuesta (de ser el caso) cuando EL
CONTRATISTA no cumpliera con renovata(s).

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DEL SERVICIO

El BANCO ejercera control de la ejecucion y cumplimiento de los términos contractuales a
través del Departamento de Riesgos, el cual debera elaborar el Acta de Conformidad respectiva
y un Informe Final al culminar EL SERVICIO, el mismo que debe predsar la labor efectuada
segun el objeto de EL CONTRATO.
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Si durante la verificacion de EL SERVICIO se produjesen observaciones, se levantara un Acta
suscrita por EL BANCO, obligandose EL CONTRATISTA a subsanaras en un plazo no menor
de dos (2) ni mayor de diez (10) dias, contados a partir de la suscripcion de dicha Acta. La no
suscripcion del Acta por parte de EL CONTRATISTA no invalida el instrumento.

Si pese al plazo otorgado EL CONTRATISTA no cumpliesen a cabalidad con la subsanacion,
EL BANCO podra resolver EL CONTRATO, sin perjuido de aplicar las penalidades que

correspondan.

La recepcion conforme de la Entidad no enerva su derecho a reclamar posteriormente por
defectos o vidos ocultos.

Con el Acta de Conformidad por el servicio materia del concurso, el Banco procedera a la
cancelacion de la factura dentro de los diez (10) dias (tiles siguientes a la emision de dicha
Acta. Para dicho efecto, el postor debera remitir su factura al Departamento de Informatica,
dependencia usuaria del servido, a fin de que se inide el tramite correspondiente.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

El contratista declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones derivadas
del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado en caso
de incumplimiento.

CLAUSULA DECIMO PRIMERA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vido ocultos.

CLAUSULA DECIMO SEGUNDA: DE LAS OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DE
EL CONTRATISTA?

EL CONTRATISTA se compromete y se obliga bajo responsabilidad ademas de cumplir con las
obligadones y/o responsabilidades pactadas en el resto de EL CONTRATO Yy dispuestas por EL
TUO y EL REGLAMENTO, a dar cumplimiento a lo siguiente:

1. Cumplir con las responsabilidades y obligadones derivadas de EL CONTRATO, bajo
sandon de quedar inhabilitado para contratar con el Estado en caso de incumplimiento, de
acuerdo a lo sefialado por los articulos 293° y siguientes de EL REGLAMENTO.

2. Cumplir con funciones seiialadas del modo y la forma indicada en las Bases, de manera
diligente, asumiendo la total responsabilidad sobre la ejecucion de las mismas.

3. Responder por cualquier error u omision en el cumplimiento de sus obligaciones y/o por los
perjuidos que cause a EL BANCO en el desarrollo de EL SERVICIO, obligandose a
subsanar y corregir los defectos que se produzcan. EL CONTRATISTA reconoce que todo
perjuido econémico causado a EL BANCO en la prestadon de EL SERVICIO que se
origine como consecuencia de un hecho imputable a EL CONTRATISTA, tales como
negligencia en sus funciones y otras acciones u omisiones, seran asumidas por EL
CONTRATISTA. EL CONTRATISTA autoriza a EL BANCO para que descuente del monto
de EL CONTRATO, los importes respectivos por las causas indicadas anteiormente.

4. EL CONTRATISTA, asi como todo el personal de éste que este involucrado en la
prestacion de los servidios a que se refiere le presente contrato, se compromete a guardar
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10.

absoluta confidencialidad respecto a los documentos entregados por el BANCO asi como de
la informacion a la que pueda tener acceso en razon del servicio prestado.

EL CONTRATISTA declara expresamente que constituiye causal de resolucion del presente
contrato la infidenda de cualquier miembro de su organizadon por lo que el
CONTRATISTA garantiza que ninguno de los profesionales, empleados o trabajadores de
Su organizadon revelaran a ningun tercero la informacion contenida en la documentacion
que le proporcione el BANCO para la ejecucion del SERVICIO, asi como la informacion
que pudiera obtener como consecuencia del mismo.

. Garantizar EL SERVICIO prestado por el plazo de doce (12) meses, contados a partir de la

conformidad de EL CONTRATO por parte de EL BANCO, de conformidad con el articulo
510 de EL TUO.

. Proporcionar toda la informacion necesaria para efectos de lo establecido en el Gltimo

parmrafo de la clausula tercera y se obliga ademas a brindar las fadilidades a los funcionarios
de EL BANCO para el seguimiento de EL SERVICIO.

. Presentar su Factura, dentro del plazo establecido para tal efecto por EL CONTRATO y

supletoriamente por las normas legales pertinentes. Cualquier demora en la presentadon
sera imputable a EL CONTRATISTA no generara derecho al reconocimiento de intereses.

. No transferir pardal ni totalmente sus derechos en EL CONTRATO a favor de terceros

salvo en casos excepdonales debidamente justificados y con autorizacion previa por escrito
de EL BANCO.

. EL CONTRATISTA se obliga a fadlitar una adecuada revision de la prestacion de servicios

materia del presente contrato, por parte de EL BANCO, la Unidad de Auditoria Intema,
Sociedad de Auditoria Externa, y asi como por parte de la Superintendencia de Banca y
Seguros y AFPs o la persona que esta designe.

Queda expresamente establecido que EL CONTRATISTA tendra total y exdusiva
responsabilidad por el pago de todas las obligaciones sociales relacionadas con su personal
tales como el pago de remuneraciones, CTS, indemnizaciones, préstamos, leyes sodales y
demas derechos y beneficios que le correspondan y en general cualquier contribucion,
aporte o tributo creado o por crearse que sea aplicable para estos casos, obligandose a
mantener a EL BANCO libre de cualquier redamo por estos conceptos, en tanto dicho
personal no tiene ni tendra ninguna vinculadon de orden laboral ni contractual con EL
BANCO.

Queda expresamente estipulado que cualquier reclamo, de cualquier naturaleza, dirigido
equivocadamente contra EL BANCO sera asumido directa y plenamente por EL
CONTRATISTA, cualquiera que fuese la decision que pudiese adoptar la autoridad
administrativa, laboral o judicial.

EL CONTRATISTA declara bajo responsabilidad que se encuentra habil para ejercer
legalmente EL SERVICIO en todo el teritorio nacional, asi como también dedara que se
encuentran habiles las personas a su cargo.

EL BANCO se reserva el derecho de inidar las acciones legales pertinentes para el
resardmiento de los dafios y perjuidos que se irrogue por defidenda en la prestacion de EL
SERVICIO asi como para efectuar el cobro de los importes que no fuesen cubiertos con LA
RETRIBUCION de EL CONTRATISTA.

CLAUSULA DECIMO TERCERA: PENALIDADES POR RETRASO INJUSTIFICADO
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecudon de las prestaciones objeto
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del contrato, LA ENTIDAD le aplicara en todos los casos, una penalidad por cada dia calendario
de atraso, hasta por un monto maximo equivalente al diez por dento (10%) del monto
contractual de /a prestacion parcial en el caso de una ejecucion periodica, en
concordancia con el articulo 222° del Reglamento de la Ley de Contrataciones y Adquisiciones
del Estado. La penalidad se aplicara automaticamente y se calculara de acuerdo a la siguiente
formula:

0.10 x Monto
F x Plazo en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta dias.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad, LA ENTIDAD podra resolver el
contrato pardal o totalmente por incumplimiento mediante carta notarial y ejecutar en lo que
corresponda la Garantia de Fiel Cumplimiento y Garantia Adicional por el monto diferencial de
propuesta (de ser el caso) sin perjuicio de la indemnizacion por los dafios y perjuicios ulteriores
que pueda exigir; asimismo, procedera a comunicar este hecho al Tribunal de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado.

Esta penalidad sera deducida de cualquiera de sus facturas pendientes o en la liquidacion final;
o si fuese necesario se cobrara del monto resultante de la ejecucion de la garantia de Fiel
Cumplimiento y Garantia Adicional por el monto diferencial de la propuesta (de ser el caso).

La justificacion por el retraso se sujeta a lo dispuesto por el Codigo Civil y demas normas
concordantes.

CLAUSULA DECIMO CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes podra resolver el contrato, de conformidad con los articulos 419, indso
c), y 45° de la Ley, y los articulos 224° y 225° de su Reglamento; de darse el caso, LA
ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 226° del Reglamento de la Ley
de Contratadiones y Adquisiciones del Estado.

CLAUSULA DECIMO QUINTA: RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

Sin perjuicio de la indemnizacion por dafio ulterior, las sandones administrativas y pecuniarias
aplicadas a EL CONTRATISTA, no lo eximen de cumplir con las demas obligaciones pactadas ni
de las responsabilidades civiles y penales a que hubiere lugar.

CLAUSULA DECIMO SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

En lo no previsto en este contrato, en el Texto Unico Ordenado de la Ley de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado y su Reglamento, seran de aplicacion las disposiciones pertinentes del
Cadigo Civil vigente y demas normas concordantes.

CLAUSULA DECIMO SETIMA: ARBITRAJE

Todos los conflictos que se deriven de la ejecudon e interpretacion del presente contrato,
induidos los que se refieran a su nulidad e invalidez, seran resueltos de manera definitiva e
inapelable mediante arbitraje de derecho, de conformidad con lo establecido en la normativa de
contratadones y adquisiciones del Estado.

Facultativamente, cualquiera de las partes podra someter a condliacion la referida controversia,
sin perjuicio de recunir al arbitraje en caso no se llegue a un acuerdo entre ambas, segin lo
sefialado en el articulo 272° del Reglamento de la Ley de Contrataciones y Adquisiciones del
Estado.
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El Laudo arbitral emitido es vinculante para las partes y pondra fin al procedimiento de manera
definitiva, siendo inapelable ante el Poder Judicial o ante cualquier instancia administrativa.

CLAUSULA DECIMO OCTAV: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes podra elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con
todos los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMO NOVENA: VERACIDAD DE DOMICILIOS
Las partes contratantes han declarado sus respectivos domidilios en la parte introductoria del
presente contrato.

De acuerdo con las Bases, la propuesta técnico economica y las disposiciones del presente
contrato, las partes lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la dudad de ...... - al

“LA ENTIDAD" “EL CONTRATISTA"



