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CAPITULOI
GENERALIDADES

1.1 ENTIDAD CONVOCANTE
BANCO DE LA NACION
RUC N°:20100030595

1.2 DOMICILIO LEGAL
Av. Republica de Panama N° 3664, San Isidro

1.3 OBJETO DE LA CONVOCATORIA
El presente proceso de seleccion tiene por objeto la contratacion del servicio de mensajeria con
atendon personalizada, para la recepcion, dasificacion, distribudon, gestion, transporte y entrega
oportuna de cartas, estados de cuentas, notas de cargo y/o abono, cheques, documentacion
contable y valorada en general; asi como paquetes, entre otros, que emiten las diferentes areas del
Banco de la Nacion, ubicadas a nivel Lima Metropolitana, Callao y Zonas Periféricas.

1.4 VALOR REFERENCIAL
El valor referendal asdende a S/. 2 '581,110.00 (Dos millones quinientos ochenta y un mil
ciento diez y 00/100 Nuevos Soles), incluido los impuestos de Ley y cualquier otro concepto
que pudiera incidir en el costo total del servicio. El valor referencial ha sido calculado al mes de
Abril de 2008.

Los limites maximos y minimos del valor referencial total ascienden a:

Valor Referencial

70 % del Valor Referendal (Incluido el IGV)

110%o del Valor Referendal

S/. 2°581,110.00

S/. 1°806,777.00 S/. 2°839221.00

15

1.6

1.7

1.8

(Un milln achodientos seis| (DS millones quinientos |y iyones ochiocientos
. . ochenta y un mil diento diez y . .
mil setecientos setenta y 00/100 Nuevos Soles) treinta y nueve mil
siete y 00/100 Nuevos doscientos veintiuno y
Soles) 00/100 Muevos Soles

Las propuestas que excedan en mas del diez por dento (10%) el valor Referendal y aquellas que
fueren inferiores al setenta por ciento (70%) seran devueltas por el Comité Espedial teniéndolas por
no presentadas.

Para otorgar la Buena Pro a propuestas que superen el valor referencial, hasta el limite antes
estableddo, se debera contar con la asignadion sufidente de recursos y la aprobacion del Titular del
Pliego, quedando suspendido el otorgamiento de la Buena Pro, en tanto se cumpla con este
requisito.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO
Recursos Propios.
SISTEMA DE CONTRATACION

El presente proceso se rige por el sistema de precios unitarios, de acuerdo con lo establecido en
el expediente de contratacion respectivo.

MODALIDAD DE EJECUCION CONTRACTUAL
Financiamiento de la Entidad.

ALCANCE DEL SERVICIO
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El servicio a contratar esta definido en los Téminos de Referenda que forman parte de las
presentes Bases en el Capitulo IV.

1.9 BASELEGAL

e Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nadonal del Presupuesto.

* Ley N° 29142, Ley del Presupuesto del Sector Piblico para el Afio Fiscal 2008.

¢ Texto Unico Ordenado de la Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, aprobado por
Decreto Supremo N° 083-2004-PCM, y sus modificatorias.

¢ Reglamento de la Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, aprobado por Decreto

Supremo N° 084-2004-PCM, y sus modificatorias.

Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

Ley N° 27806, Ley de Transparendia y de Acceso a la Informacion Piblica.

Ley N° 28015, Ley de Promocion y Formalizadon de la Pequefia y Micrcoempresa.

Ley N° 27633, Ley de Promocion Temporal del Desarrollo Productivo Nacional.

Directiva de Gestion y proceso Presupuestario de las empresas bajo el ambito de FONAFE,

aprobada mediante Acuerdo de Directorio N° 003-2005/018-FONAFE.

Las referidas normas incluyen sus respectivas disposiciones ampliatorias, modificatorias y conexas, de ser
el caso.

CAPITULOII

ETAPAS DEL PROCESO DE SELECCION

2.1 CRONOGRAMA DEL PROCESO DE SELECCION

Prepublicacion de las Bases: Del 05/09/2008 al 11/09/2008

= ConvoCatoria..c.uimimimemimsmimsm s m s m s 2 12/09/2008

» Registro de Partipantes....c.c.e.m.esmsmsmsmsn: : Del 15/09/2008 al 30/09/2008

* Formulacion de Consultas y/u
Observaciones a las Bases....c.c.u.ainunin.=..-: Del 15/09/2008 al 19/09/2008

= Absoludon de Consultas y
Observaciones a las Bases....c.c.uciniaininaaai 25/09/2008

= Integracion de las Bases....c.cimimimiminenennant 26/09/2008

* Presentadon de Propuestas....-.c.c.cuimimimnnnt 03/10/2008
El acto publico se realizara en................Av. Repiiblica de Panama N° 3664, piso 6 a las 15:30
pm

= Evaluadon de Propuestas: De/ 06/10/2008 al 13/10/2008

= Otorgamiento de la Buena Pro.....c.ciuuauan.a.i 14/10/2008
El acto publico se realizara en........... : Av. Republica de Panama N° 3664, piso 6 a las 15:30
pm

2.2 CONVOCATORIA
Se efectuara a través de la publicadon en el SEACE, de conformidad con lo sefialado en el Articulo
104° del Reglamento, la misma que se realizara en la fecha sefialada en el cronograma.

2.3 REGISTRO DE PARTICIPANTES Y ENTREGA DE BASES
El registro de participantes se efectuara desde el dia siguiente de la convocatoria y hasta un (01)
dia después de haber quedado integradas las Bases. En el caso de propuestas presentadas por un
oonsorcio, bastara que se registre uno de sus integrantes, de conformidad con el Articulo 107° del
Reglamento.
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El registro de los participantes se realizara en la Seccién Administradon de Contratos, sito en Av.
Republica de Panama N° 3664, piso 4, en las fechas sefialadas en el aonograma, en el horario de
09:00 am a 15:30 horas, previo pago de la suma S/.20.00 (Veinte con 00/100 Nuevos Soles)
por derecho de partidipacion.

Al registrarse, el partidpante debera sefialar la siguiente informacion: Nombres y apellidos (persona
natural), DNI, razon sodal (persona juridica), nimero de RUC, domidlio legal, teléfono, coireo
electronico.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 108° del Reglamento, la persona natural o juridica que
desee ser notificada electronicamente, debera consignar una direccion de coireo electronico y
mantenera activa, a efecto de las notificaciones que, conforme a lo previsto en el Reglamento,
deban realizarse.

2.4 FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES
Las consultas y observaciones a las Bases seran presentadas por un periodo de dnco (05) dias
habiles, contados desde el dia siguiente de la convocatoria, de conformidad con lo estableddo en el
articulo 110° del Reglamento.

Se presentaran por esaito, debidamente fundamentadas, ante la Secdon Administracion de
Contratos, sito en Av. Republica de Panama N° 3664, piso 4, en la fecha sefialada en el
cronograma, en el horario de 09:00 horas a 15:30 horas, debiendo estar dirigidos al Presidente del
Comité Espedal del CONCURSO PUBLICO N° 009-2008-BN, pudiendo acompaiiar
opcionalmente un disquete conteniendo las consultas y/u observaciones.

MUY IMPORTANTE, no se absolveran consultas y observaciones a las Bases que se presenten
extemporaneamente o que sean formuladas por quienes no se han registrado como participantes.

2.5 ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES
La dedsion que tome el Comité Espedcial, con relacion a las consultas y observaciones presentadas
constara en el pliego absolutorio que se notificara a través del SEACE, en la sede de la Entidad y a
los coireos electronicos de los partidpantes que asi lo hubieran solidtado (Formato N° 01), de
conformidad con lo estableddo en el Articulo 110° del Reglamento, en el plazo sefialado en el
cronograma del proceso de seleccion.

La absolucion de consultas y observaciones que se formulen al contenido de las Bases, se
consideraran como parte integrante de ésta y del Contrato.

ELEVACION DE OBSERVACIONES AL CONSUCODE

Los observantes tienen la opcidon de solidtar que las bases y los actuados del proceso sean
elevados al CONSUCODE, dentro de los tres (3) dias siguientes al vencimiento del término para
absolverlas. Dicha opdon no sdlo se originara cuando las observaciones formuladas no sean
acogidas por el Comité Especial, sino, ademas, cuando el mismo observante considere que el
acogimiento declarado continlla siendo contrario a lo dispuesto por el Articulo 25° de la Ley,
cualquier otra disposicion de la normativa sobre contrataciones y adquisiciones del Estado u otras
normas complementarias o conexas que tengan relacion con el proceso de seleccion.

Igualmente, cualquier otro participante que se hubiere registrado como tal con anterioridad a la
etapa de formulacion de consultas y/u observadones, tendra la opdon de solidtar la elevacion de
las Bases al CONSUCODE cuando habiendo sido acogidas las observadones formuladas por los
observantes, considere que la decision adoptada por el Comité Especial es contraria a lo dispuesto
por el Articulo 25° de la Ley, cualquier otra disposidon de la normativa sobre contratadones y
adquisiciones del Estado u otras normas complementarias o conexas que tengan relacion oon el
proceso de seleccion.

El Comité Espedial induira en el pliego de absolucion de observaciones, el requerimiento de pago
de la tasa por concepto de remision de actuados.
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El participante presentara al Comité Espedial el comprobante de pago, voucher o papeleta de
deposito correspondiente al pago de la tasa prevista en el Texto Unico de Procedimientos
Administrativos (TUPA) de CONSUCODE.

MEDIOS ELECTRONICOS DE COMUNICACION
Los partidpantes que solidten ser notificados electronicamente, deberan consignar una direccion de
correo electronico y mantenera activa, a efectos de las notificaciones a que hubiere lugar.

INTEGRACION DE LAS BASES

El Comité Especial integrara las Bases como reglas definitivas del presente proceso de seleccion,
una vez absueltas todas las consultas y/u observaciones, o si las mismas no se han presentado, no
pudiendo ser cuestionadas en ninguna otra via, ni modificadas por autoridad administrativas
alguna.

Las Bases Integradas, de ser el caso, deberan contener los cambios producidos como consecuenda
de las consultas y observaciones formuladas y aceptadas o acogidas por el Comité Espedal.

Corresponde al Comité Espedal, bajo responsabilidad, integrar las Bases y publicadas en el SEACE,
conforme lo establecen los Articulos 117° y 118° del Reglamento.

PRESENTACION DE PROPUESTAS

2.8.1 Forma de Presentacion de Propuestas

Las propuestas se presentaran en acto piiblico, en Av. Replblica de Panama N° 3664, piso 6, San
Isidro, en la fecha y hora sefialada en el aronograma, debiendo estar dirigidas al Comité Espedal
del Concurso Piblico N° 009-2008-BN.

Todos los documentos que contengan informacion esencial de las propuestas del proceso de
seleccion se presentaran en idioma castellano o, en su defecto, acompaiiados de traduccion ofidal,
salvo el caso de la informacion témica complementaria contenida en folletos, instructivos, catalogos
o similares, que podra ser presentada en el idioma original. El postor sera responsable de la
exadtitud y veracidad de dichos documentos.

Los integrantes de un consorcio no podran presentar propuestas individuales ni conformar mas de
un consordo.

2.8.1.1. Presentacion de Propuestas y Apertura de Propuesta Técnica:
Los actos de recepdon de propuestas, apertura de sobres, y otorgamiento de la Buena Pro, se
llevaran a cabo en Acto Publico, el mismo que se realizara con la participacion de Notario Publico.

Las personas naturales podran concurrir personalmente o a través de su representante
debidamente acreditado ante el Comité Espedal, mediante carta poder simple (Formato N° 01).
Las personas juridicas lo haran por medio de su representante legal o apoderado acreditado
también ocon carta poder simple (Formato N° 01).

Las propuestas se presentaran en original y (#na) copia en dos sobres debidamente cerrados. El
primero contendra la propuesta técnica (Sobre N° 01) y el segundo la propuesta econémica (Sobre
N° 02), de la siguiente manera:

SOBRE N° 01: Propuesta Técnica. El sobre sera rotulado

Sefores
BANCO DE LA NACION
Att.: Comité Espedal

Concurso Piiblico N° 009-2008-BN
Objeto del proceso:

SOBRE N° 1: PROPUESTA TECNICA
ORIGINALY (1) COPIA
NOMBRE / RAZON SOCIAL DEL POSTOR

N° DE FOLIOS DE C/ EJEMPLAR
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SOBRE N° 02: Propuesta Economica. El sobre sera rotulado

Sefiores

BANCO DE LA NACION

Att.: Comité Espedal
Concurso Piiblico N°009-2008-BN
Objeto del proceso:

SOBRE N° 02: PROPUESTA ECONOMICA
ORIGINAL Y (Z) COPIA
NOMBRE / RAZON SOCIAL DEL POSTOR

N° DE FOLIOS DE C/ EJEMPLAR

Cuando las propuestas se presenten en hojas simples se redactaran por medios mecanicos o
electronicos, llevaran el sello y la nibrica del postor y seran foliadas correlativamente empezando
por el niimero uno (01).

Cuando las propuestas tengan que ser presentadas total o parcialmente mediante formularios o
formatos, éstos podran ser llenados por cualquier medio, induyendo el manual, debiendo llevar el
sello y la ribrica del postor o su representante legal o0 mandatario designado para dicho fin.

El acto publico de presentadon de propuestas, se iniciara cuando el Comité Especial empiece a
llamar a los postores en el orden en que se registraron como participantes, para que entreguen los
sobres conteniendo ambas propuestas. Si al momento de ser llamado, el postor no se encontrase
presente, se le tendra por desistido de partidpar en e proceso. Si algiin postor es omitido, podra
acreditarse con la presentadon del comprobante de pago de su registro como partidpante.

Los integrantes de un consorcio no podran presentar propuestas individuales ni conformar mas de
un consordo.

Después de redbidas las propuestas, el Comité Espedial procedera a la apertura de los sobres que
contienen la propuesta técnica de cada postor y verificara que los documentos presentados por
cada postor sean los solidtados por las Bases. De no ser asi, el Comité Especial, devolvera los
documentos al postor, salvo que éste exprese su disconformidad, en cuyo caso, se anotara tal
dircunstanda en el ada y el Notario mantendra la propuesta en su poder hasta el momento que el
postor formule apelacion. Si se formula apelacion, se estara a lo que finalmente se resuelva al

respecto.

De presentarse situaciones de subsanadon de la propuesta técnica, se procedera de acuerdo al
Articulo 125° del Reglamento.

Después de abierto cada sobre que contiene la propuesta técnica, el Notario procedera a sellar y
firmar cada hoja de todos los documentos originales de cada propuesta técnica. Luego procedera a
oolocar los sobres cerrados que contienen las propuestas econémicas, dentro de uno o mas sobres,
los que seran debidamente sellados y firmados por el Notario, por los miembros del Comité Especial
y por los postores que deseen hacerlo, conservandolos hasta la fecha en que el Comité Espedal, en
acto publico, comunique verbalmente a los postores el resultado de la evaluadion de las propuestas
téamnicas.

Al terminar el acto publico se levantara un acta, la cual sera suscrita por el Notario Publico, por
todos los miembros del Comité Espedal y por los postores que deseen hacero.
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2.8.1.2. Apertura de Propuestas Econémicas y Otorgamiento de la Buena Pro:

Al inicio del acto publico, el Comité Especial hara de conocimiento de los postores, a través de un
cuadro comparativo, el puntaje obtenido en las propuestas témicas y su correspondiente orden de
prelacion, indicando ademas las propuestas descalificadas, de ser el caso.

A continuacion, el Notario procedera a la entrega al Comité Espedial de los sobres que contienen las
propuestas econdmicas. El Comité Espedal procedera a la apertura de los sobres que contienen las
propuestas economicas de aquellos postores cuyas propuestas técnicas hubieran alcanzado el
puntaje técnico minimo requerido en las Bases.

La evaluacion de las propuestas econdmicas se realizara de conformidad con el procedimiento
estableddo en las presentes Bases. Las propuestas que excedan en mas del diez por ciento (10%)
y las que fueren inferiores al setenta por dento (70%0) del valor referendal, seran devueltas por el
Comité Espedial teniéndolas por no presentadas.

La determinadon del puntaje total se hara de conformidad con el articulo 72° del Reglamento.
Asimismo, se tendra en cuenta lo dispuesto por el segundo parrafo del articulo 130° del
Reglamento.

El Presidente del Comité Espedial anunciara la propuesta ganadora indicando el orden en que han
quedado calificados los postores a través del cuadro comparativo.

En el supuesto que dos (02) o mas propuestas empaten, el otorgamiento de la Buena Pro se
efectuara observando lo sefialado en el Artiaulo 133° del Reglamento.

Al terminar el acto publico se levantara un acta, la cual sera suscrita por el Notario Publico, por
todos los miembros del Comité Espedal y por los postores que deseen hacero.

El otorgamiento de la Buena Pro, se presumira notificado a todos los postores en la misma fecha,
oportunidad en la que se entregara a los postores copia del acta y el cuadro comparativo detallando
los resultados en cada factor de evaluacion, sin perjuicio de que se publiquen en el SEACE. Dicha
presundon no admite prueba en contrario.

2.8.2 Contenido de las Propuestas
2.8.2.1 SOBRE N° 1 - PROPUESTA TECNICA

El sobre N° 1 contendra, ademas de un indice de documentos la siguiente documentacion:

Documentos Obligatorios:

a) Copia simple de Constanda vigente de Inscripcion en el Registro Nacional de Proveedores,
Capitulo de Servicios.

b) Carta de presentacion y Dedaradon Jurada de datos del postor
Cuando se trate de Consordo, esta declaracion jurada sera presentada por cada uno de los
oconsordados - Anexo N.° 1.

c) Dedaradon Jurada en la que el postor dedare que su oferta cumple los Téminos de Referencia

contenidos en el Capitulo IV de las presentes Bases - Anexo N°© 02.

d) Dedaradon Jurada del postor de aauerdo al Articulo 76° del Reglamento - Anexo N° 03.

e) Promesa Formal de Consorcio, de ser el caso, segun lo dispuesto en la Directiva N.° 003-2003-
CONSUCODE/PRE, aprobada con la Resolucion N,° 063-2003-CONSUCODE /PRE (Articulo 37° de
la Ley), segiin Anexo N° 04.

f) Copia legalizada vigente de la Concesion Postal para realizar el Servicio de Mensajeria, con la
correspondiente  Resoludon Vice Ministerial otorgada por el Ministerio de Transportes y
Comunicaciones.
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g) Copia legalizada del doaumento que aaredite inscripcion en un Registro Nacional de Empresas
Tercerizadoras a cargo de la Autoridad Administrativa de Trabajo.

El incumplimiento en la presentacion de alguno de los documentos antes sefialado no sera
subsanable, por lo que el Comité Espedal rechazara la propuesta.

Documentos Facultativos:
h) Documentos para la aplicacion de todos los factores de evaluacion (Anexo N96).
i. Para Factores Referidos al Postor

1.1 Experiencia en la actividad y espedialidad: Copias simples y legibles de: i) Contratos u
ordenes de servicio con sus respectivas conformidades de culminacion de la prestadon o i)
Comprobantes de pago o facturas, en donde conste expresamente que se ha prestado
servicios de mensajeria durante los Gltimos cinco (5) afios a la fecha de presentacion de la
propuesta, con un maximo de diez (10) servicios.

De no detallarse expresamente en los referidos documentos el servicio prestado ni el monto

respectivo asociado al servicio, o de ser ilegible, no seran considerados para efectos de
evaluadion.

2 Se coonsiderara como Unico la presentadon de adendas al contrato o pagos
fraccionados; sin embargo, de tener pagos fraccionados, se aceptara consolidar varias
facturas pardales canceladas en un solo documento siempre y cuando correspondan a un
Contrato Prindpal.

3 Los contratos y sus respectivas adendas acompanadas de su respectiva conformidad de
culminadon de la prestacion del servicio para cada uno, seran considerados como un servicio
diferente al que ocoiresponda al contrato complementario que debera también estar
acompafiado de su respediva conformidad de culminacion de la prestacion del servidio. Es
decir, el contrato y sus adendas constituyen un mismo servicio y el contrato complementario
suscrito constituye otro servicio.

Los referidos documentos deberan ageditar un maximo de diez (10) relaciones
contractuales, en cada caso. De exceder el nimero de relaciones contractuales, seran
tomadas en cuenta solamente las en orden de foliacion de la propuesta
técnica.

4 Se oonsiderara como un servicio, las facturas que se deriven de un Unico contrato y un
mismo diente y que puedan cotejarse con las prestaciones en este, para acreditar ello se
tendra que adjuntar el respectivo contrato.

De presentar comprobantes de pago sin adjuntar a ellos un documento que acredite que se
encuentran reladonados con un (nico servicio, seran considerados provenientes de

relaciones contractuales independientes.

Los postores podran presentar los respectivos contratos con una constandia emitida por su
cliente que indique el monto ejecutado.

En caso los postores presenten contratos que se encuentran vigentes, solo se considerara
para efectos de evaluacion, el monto efectivamente cancelado a la fecha de presentacion de
propuestas, lo que se acreditara con la presentacion de la factura respectiva, ademas del
contrato.

5 Cuando los miembros de un consorcio se hubieran comprometido a ejecutar conjuntamente
la prestacion objeto de la convocatoria, la evaluacion de la experienda del postor demandara
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que, primero, se calaule la facturadon de cada miembro del consorcio, la misma que
resultara de aplicar a los montos facturados, su porcentaje de participacion en la ejecucion
del objeto materia de la convocatoria, para luego sumar los resultados correspondientes a
cada miembro.

Cuando la facturadén que uno de los miembros del consorcio presente para acreditar la
experienda del postor corresponda a contratos en los que también haya participado en
oonsorcio, la facturacion que, respecto de ese contrato, finalmente correspondera al
miembro del consordo sera el resultado de la aplicacion del porcentaje de su participacion en
tal contrato al monto facturado.

Cuando los postores presenten contratos ejecutados en consordo, deberan acompaiiar la
documentadon que indique cual ha sido su porcentaje de partidpacion en dicho consorcio.
De lo contrario, no podra considerarse la experiendia proveniente de dicho contrato.

ii. Para Factores Referidos al Personal del Postor

6 Experienda del Personal: Copias simples y legibles de: i) Contratos u 6rdenes de servido con
sus respectivas conformidades de culminacion de la prestacion o ii) Constandias o
certificados de trabajo, del personal propuesto (1 Supervisor y 1 Asistente), en donde conste
expresamente el puesto o especialidad desempeifiada en servicios materia de convocatoria
para el postor o para otras empresas dedicadas al servicio materia de convocatoria y con un
maximo de diez (10) servicios.

El postor debera adjuntar carta compromiso en la cual se compromete en caso de ser favorecido
oon la Buena Pro, a mantener durante el desarrollo del servicio, al personal consignado en la
propuesta. En todo caso, si por motivos de fuerza mayor o caso fortuito se establediera la no
continuidad, se debera reemplazar por un personal de igual o mayor capaddad profesional, sujeto
a conformidad del Banco.

En caso el postor emita constanda de trabajo a su personal, se debera adjuntar adicionalmente
una Dedaracién Jurada seiialando la veracidad de la misma.

Se predisa que solo se evaluara al personal que cumpla con lo minimo del pefil requerido en las
Bases (minimo 2 afios de Experiencia para el Supervisor y minimo 1 afio para el Asistente).

iii Para los Factores Referidos al Objeto de la Convocatoria

Entiéndase que estas Mejoras Administrativas y Técnicas deberan cumplir necesardiamente las
siguientes condidones minimas, declaradas expresamente por el postor:

No estan induidas en los Témminos de Referencia como obligacion del Postor.

Estan Referidas al Objeto de la Convocatoria.

No Implican costo adicional para “EL BANCO".

Su implementacion sera inmediata, de ser el caso, al inicio del Servicio y durante toda su vigenda.

Seran objeto de calificacion las siguientes mejoras:

Ofrece actualizacion del Sistema Automatizado de Control de Envios via Web

Ofrece visualizacion de la imagen digitalizada del remito de confirmacion en el Sistema Automatizado
de Control de Envios via Web (web en tiempo real).

Ofrece mayor cantidad de motorizados adicionales a los requeridos en los Términos de Referencia.
Ofrece sistema de codigo de barras para identificar los documentos enviados.

El Postor presentara mediante una Dedaracion Jurada el detalle de sus Ofrecimientos para la
Evaluacion que le permitan acceder a la calificacion considerada y detallada en el Capitulo V de las
Bases.
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El Banco de la Nadon, se reserva el derecho de verificar cualquier informacion presentada por los
postores y en caso de no encontrarHa conforme sera causal de descalificacion del postor, aun cuando se
haya otorgado la Buena Pro.

En caso se haya suaito el Contrato y si una vez efectuada la fiscalizadon posterior, se determine la
trasgresion del principio de presundoén de veracidad, EL BANCO declarara la nulidad de oficio del
Contrato segiin lo dispuesto en el Articulo 202 de EL REGLAMENTO.

i) Dedaradon Jurada de Servicios Prestados dentro del Territorio Nacional, en aplicacion de la Ley
N° 27633, de ser el caso - Anexo N° 05.

2.8.2.2 SOBRE N° 2 - PROPUESTA ECONOMICA
El Sobre N° 2, debera contener la Propuesta Econémica con la siguiente informacion:

Valor total de la oferta econdmica, en nuevos soles, induido todos los tributos, seguros,
transportes, inspecciones, costos laborales, conforme a la legisladon vigente, asi como cualquier
otro costo que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio a contratar. Por lo tanto, la
Entidad no reconocera pago adicional de ninguna naturaleza. Anexo N.° 7.

El monto del total y los subtotales deberan ser expresados hasta con dos (2) decimales.

El postor debera consignar en la propuesta econémica los precios unitarios y subtotales
de su oferta.

2.9 EVALUACION DE PROPUESTAS
La evaluadon de la propuesta se realizara en dos (02) etapas: la evaluacion técnica y la evaluacion
economica.

Los maximos puntajes asignados a las propuestas son las siguientes:
Propuesta Técnica : 100 puntos
Propuesta Econémica : 100 puntos

2.9.1 Evaluacién Técnica

Se verificara que la propuesta técnica cumpla con los téminos de referencia contenidos en el
Capitulo IV de las presentes Bases. Las propuestas que no cumplan dichos requerimientos no
seran admitidas.

Solo a aquellas propuestas admitidas, el Comité Especial les aplicara los factores de evaluacion
previstos en las Bases y asignara los puntajes correspondientes, conforme a los aiterios
estableddos para cada factor.

Las propuestas técnicas que no alcancen el puntaje minimo de 80 puntos, seran descalificadas en
esta etapa y no accederan a la evaluadon econémica.

2.9.2 Evaluacién Econémica
Si la propuesta econdmica excede en mas del 10% 6 es menor al 70% del valor referencial, se
tendra por no presentada.

La evaluacion econOmica consistira en asignar el puntaje maximo establecido a la propuesta
econdmica de menor monto. Al resto de propuestas se les asignara puntaje inversamente
proporcional, segiin la siguiente formula:

Pi = Om xPMPE
Oi

Donde:

i = Propuesta
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Pi = Puntaje de la propuesta economica i

Oi = Propuesta Economica i

Om = Propuesta Econémica de monto o precio mas bajo
PMPE = Puntaje Maximo de la Propuesta Economica

2.9.3 Determinacion del Puntaje Total
Una vez calificadas las propuestas mediante la evaluacion técnica y econdomica se determinara el
puntaje total de las mismas.

El puntaje total de la propuesta sera el promedio ponderado de ambas evaluaciones, obtenido de la

siguiente formula:
PTPi = c1 PTi + c2 PEi
Donde:
PTPi = Puntaje total del postor i
PTi = Puntaje por evaluacion técnica del postor i
PEi = Puntaje por evaluacion economica del postor i
cl = Coeficiente de ponderadoén para la evaluacion témica = 0.70
c2 = Coeficiente de ponderadon para la evaluacion economica = 0.30

De acuerdo a lo dispuesto por la Ley de Promocion Temporal del Desarrollo Productivo Nadonal y
sus modificatorias, la bonificacion adidonal del 20% se aplicara siempre que los postores
benefidados hayan presentado la Dedaradén Jurada correspondiente.

2.10 OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO
Se otorgara la Buena Pro al postor que obtenga el mayor puntaje total. La Buena Pro se entendera
notificada en el acto publico, sin admitir prueba en contrario, sin perjuicio de su publicacién en el
SEACE.

2.11 CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

El consentimiento de la Buena Pro se registrara en el SEACE al dia siguiente de haber quedado
consentido.
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CAPITULO III

INFORMACION ADICIONAL

3.1. VALIDEZ DE LA OFERTA
La validez de la oferta debera mantenerse durante el proceso de selecdon hasta suscribir el
oontrato, de ser el caso.

Para ser considerada valida una propuesta debera cumplir con lo establecido en las presentes
bases. La documentadon presentada por el postor no debera tener borradura, enmendadura o
correcdon alguna.

3.2 DE LOS CONTRATOS
Una vez que quede consentido o administrativamente firme el otorgamiento de la Buena Pro, se
procedera conforme a los plazos y procedimientos para suscribir el contrato que se establecen en el
articulo 203° del Reglamento.

El contrato sera suscrito por la Entidad, a través del fundonario competente o debidamente
autorizado, y por el ganador de la Buena Pro, ya sea directamente o por medio de su apoderado,
tratandose de persona natural, y tratandose de persona juridica, a través de su representante legal,
de conformidad con lo establecido en el Articulo 198° del Reglamento.

Para susaibir el contrato, el postor ganador de la Buena Pro debera presentar, ademas de los
documentos previstos en las Bases, los siguientes:

= Constancia vigente de no estar inhabilitado para contratar con el Estado;

* Garantia de fiel cumplimiento y por el monto diferencial de propuesta, de ser el caso, cuya
vigendia es hasta la conformidad de la Gitima prestacion del servidio;

Contrato de consorcio con firmas legalizadas de los asociados, de ser el caso.

Copia de DNI del Representante Legal;

Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa;

Copia de la constitudon de la empresa y sus modificatorias debidamente actualizado;

Copia del RUC de la empresa;

3.3 DE LAS GARANTIAS
El Gnico medio de garantia que debe presentar el contratista es la carta fianza, la misma que
debera ser incondicional, solidaria, irrevocable y de realizacion automdtica a sdlo requerimiento de
la Entidad, siempre y cuando haya sido emitida por una empresa autorizada y sujeta al ambito de la
Superintendencia de Banca y Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Previamente a la firma del contrato, el postor ganador de la buena pro debera entregar a la Entidad
una Carta Fianza, la misma que debera ser incondidonal, solidaria, irrevocable y de realizacion
automatica al solo requerimiento de la Entidad, emitida por una empresa autorizada y sujeta al
ambito de la Superintendenda de Banca y Seguros, por una suma equivalente al diez por dento
(10%) del monto del contrato. Esta garantia debera tener vigencia hasta la conformidad de la
ultima prestacion del servicio.

“Alternativamente, las micro y pequefias empresas podran optar que, como garantia de
fiel cumplimiento, la Entidad retenga el diez por ciento (10%) del monto total del
contrato, conforme a lo establecido en la Ley N° 28015, Ley de Promocion y
Formalizacion de la Micro y Pequeiia Empresa, modificatorias y su Reglamento”.

GARANTIA ADICIONAL POR EL MONTO DIFERENCIAL DE PROPUESTA

Cuando la propuesta econdmica fuese inferior al valor referencial en mas del diez por ciento (10%)
de éste, junto a la garantia de fiel cumplimiento y con idéntico objeto y vigencia, el postor ganador
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debera presentar una garantia adicional por un monto equivalente al veinticinco por dento (25%)
de la diferenda entre el valor referendal y la propuesta econémica.

3.4 EJECUCION DE GARANTIAS
Las garantias se haran efectivas conforme a las estipuladones contempladas en el articulo 221° del
Reglamento.

3.5 VIGENCIA DEL CONTRATO
La vigendia del contrato se extendera desde el dia siguiente en que culmina el contrato con el
actual proveedor.

3.6 DE LAS PENALIDADES E INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
La aplicacion de penalidades por retraso injustificado en la atendoén del servicio requerido y las
causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con los Articulos 222° y
225° del Reglamento.

3.7. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO
El pago se realizara mensualmente, previa conformidad del Departamento de Secretaria General,
Division Servidos Diversos o quien haga sus veces, Seccion Centralizacion Sunat y Aduanas o quien
haga sus veces, Departamento de Red de Agendias y la Division Servicios en lo que corresponda.

La conformidad se otorgara en un plazo que no excedera de los diez (10) dias de prestado el
servicio y el pago se efectuara dentro del plazo de diez (10) dias calendario computados desde la
conformidad del servido, conforme a lo establecido por el articulo 238° del Reglamento.

Es requisito indispensable que la empresa cumpla con la devolucion total de los cargos de
recepcion de los documentos despachados a efectos de otorgar la conformidad del servido y

recepcion de la factura respectiva.

Durante la vigencia del contrato los precios se mantendran fijos y no estaran sujetos a reajuste
alguno.

3.8 DISPOSICIONES FINALES )
El presente proceso se rige por las bases y lo que establece el Texto Unico Ordenado de la Ley de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales
vigentes.
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CAPITULO 1V
TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DEL SERVICIO DE MENSAJERIA EN LIMA Y ZONAS PERIFERICAS

OBJETIVO

Contratar un servicio de mensajeria con atendon personalizada, para la recepcion, dasificacion,
distribucion, gestion, transporte y entrega oportuna de cartas, estados de cuentas, notas de cargo y/o
abono, cheques, documentacion contable y valorada en general; asi como paquetes, etc.; que emiten las
diferentes areas del Banco de la Nacion, ubicadas a nivel Lima Metropolitana, Callao y Zonas Periféricas.

La gestion se dara mediante un equipo de trabajo, de los cuales dnco (05) motorizados se asignaran
exdusivamente a la Oficina Prindpal; y de un software documentario que pemitird la dasificacion,
registro, control y monitoreo de los documentos, desde su recepcion o recojo hasta su distribucion,
manteniendo un alto nivel de seguridad, reserva y confidendalidad en todos sus puntos.

SERVICIO DE MENSAJERIA EN LIMA METROPOLITANA, CALLAO Y ZONAS PERIFERICAS

a. Recepcidn, dasificacion, y distribucion de la correspondencia emitida diariamente por las diferentes
areas del Banco a las Sucursales, Agendcias y dlientes extermos, a nivel de Lima Metropolitana, Callao
Y Zonas Periféricas, dentro del plazo de 24 horas de recepdonada la correspondenda, cuyo horario
de recojo sera a partir de las 17:00 horas en la Sede Principal — Seccion Tramite Documentario. El
horario de despacho y entrega podra varar de acuerdo a la necesidad del servicio; cuya forma de
pago sera mensualmente y por la cantidad de documentos y/o paquetes enviados.

b. El servido, sera brindado por un pool de mensajeros Motorizados, un Supervisor y un Asistente
como minimo, cuyo personal estaran debidamente acreditados ante el Banco y ademas
correctamente uniformados e identificados con fotocheck, ubicados en las siguientes Sedes:

Sede Javier Prado Av. Arequipa N° 2720 San Isidro
Sede Prindpal Av. Repiiblica de Panama N° 3664 San Isidro

Deberan cumplir con el recojo y entrega diaria de la correspondenda en sobres cerrados de las
Sucursales, Agencias, Ventanillas y Oficinas Espedales de Créditos del Banco, con destino a las
sedes Oficina Principal, Javier Prado y viceversa; dentro de los horarios y rutas sefialadas en la
reladon de ofidnas de las Agendas en Lima y Zonas Periféricas (ver Anexo); horario (entre 15:30 y
20:30 horas) y recorrido que podran variar de acuerdo a la necesidad del servicio. Este sera
realizado con motoddistas, cuyos vehiaulos contaran con una caja metalica cerrada con llave para
la documentadon, cuya forma de pago sera por la cantidad de documentos enviados.

La correspondencia sera entregada el mismo dia en la noche a las oficinas que estén operando, y al
dia siguiente a primera hora a las que se encontraban cenradas; permaneciendo durante la noche
debidamente custodiada y bajo llave en los ambientes que le sean propordonados en ambas Sedes.

c. Mensajeria vehicular

Transporte diario de paquetes con formularios de tributos, desde la Sede Princpal, al Centro de
Acopio de la SUNAT, con un vehiculo en perfectas condiciones de funcionamiento, seguro vehicular,
tipo panel cerrado o similar, con fecha de fabricacién no menor del afio 2000; cada vehiculo contara
oon un sistema de comunicacion (fijo o portatil) que le permitird comunicarse con su central y ser
monitoreado. El recojo se efectuara en la Seccion Centralizacion SUNAT y Aduanas hasta las 14:00
horas, y la entrega al Centro de Acopio hasta las 15:45 horas; la forma de pago sera por la cantidad
de paquetes enviados.
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d. Exdusivamente, se contara con el servido de cinco (05) mensajeros motorizados cuya forma de
pago sera mensualmente por el servicio brindado, los mismos que seran asignados a la Oficina
Principal de acuerdo al siguiente detalle:

Item | Oficina Motorizados
d.1 | Seocdon Tramite Documentario 2%
d.2 | Departamento de Logistica 1
d.3 | Division Servicios Diversos 2

(*) Existe la posibilidad de adidonar motorizados seguin la necesidad propia del servicio siguiendo
los procedimientos establecidos en la Ley de Contrataciones y Adquisidones del Estado y Normas
de Control vigente.

Los motorizados deberan cumplir las siguientes obligaciones:

d.1. Transporte, reparto, recojo y entrega inmediata de la correspondencia emitida y solicitada por
la Seccion Tramite Documentario para las diferentes areas del Banco ubicadas fuera de la

Oficina Principal y dientes extemos, en forma permanente, a partir de las 09:00 horas hasta las
18:00 horas; cuyo horario de despacho y entrega podra variar de acuerdo a la necesidad del
servicio.

d.2. Transporte, reparto y entrega en el mismo dia de la correspondencia emitida por el
Departamento de Logistica en forma permanente durante todo el dia, a los distintos
proveedores o Instituciones en general ubicados a nivel Lima Metropolitana, Callao y Zonas
Periféricas, a partir de las 09:00 horas hasta las 19:00 horas, horario que podra variar de
acuerdo a la necesidad del servidio; la entrega sera antes del derre de las oficinas de atencion
al publico.

d.3. Recepdon y entrega de cartas a los juzgados por retendones judidales, a personas naturales
por notificaciones de embargo, a las Munidpalidades o Ejecutores Coactivos por retenciones
administrativas, asi mismo cartas a los Juzgados por el levantamiento del secreto bancario
solidtados por la Superintendencia de Banca y Seguros y AFP.

Recepcion y entrega de sobres conteniendo las notificaciones a los bancos y entidades del
sistema financiero con motivos de embargos y levantamiento de los mismos generados por la
Ejecutoria Coactiva del Banco de la Nacion y recoger los cargos por cada una de las
notificaciones

e. Personal de apoyo
El Supervisor y Asistente asignados al Banco deberan llevar el control estricto en el reparto y retorno

de la documentadon bajo responsabilidad, los mismos que deben acreditar como minimo dos y un
aio de experiendia respectivamente; debiendo ejecutar las siguientes labores:

- Se encargaran de recepcionar los documentos tnica y exdusivamente de la Seccion Tramite
Documentario para su respectivo despacho, cuyo plazo de entrega a los destinatarios no sera
mayor de 24 horas a partir de su recepcion. En el caso del incumplimiento del plazo establecido,
se sancionara econémicamente a la Empresa segiin la penalidad sefialada en el contrato.

- Efectuaran el control documentario mediante la dasificacion de la correspondenda para el
despacho de la misma con sus unidades motorizadas.

- Ademas, deberan verificar que el cargo de todo documento remitido cuente con la firma o sello,
DNL., fecha y hora de recepcion del destinatario.
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Deberan estar capacitados adecuadamente para que brinden el apoyo logistico optimo y el
ocontrol documentario mediante un sistema automatizado, dotado por el Postor.

Propordonaran informadon inmediata relacionada con la entrega de la documentacion, a las
diferentes dependendias del Banco y/o dliente, para lo cual deberan contar con un servido de
comunicadon inalambrica (rpm, pc, u otro medio de comunicacion), enlazado efidentemente
oon las areas usuarias, el Postor y los mensajeros motorizados.

La devoludon de los cargos de los documentos despachados, sera efectuada en buenas
condidones (no deteriorados), por el Supervisor a la Secdon Tramite Documentario a mas tardar
a las 09:30 horas del dia laborable siguiente a la entrega del documento al destinatario.

Se archivaran por un espado de dos meses los comprobantes de servicio de la entrega de cada
sobre a fin de absolver cualquier consulta por parte de los usuarios.

El Postor contratista prestara el apoyo con seis operarios sin costo alguno para el Banco los
primeros 05 dias calendario de cada mes a fin de prestar el servicio de dasificacion y ensobrado
de los estados de cuenta de los clientes del Banco.

El Postor ofertara como maximo un costo por cada Tipo de envio A, B y paquete.

e Tipo A son sobres a remitir (hasta 500 grs.)
¢ Tipo B son sobres conteniendo documentos (de 501 grs. a 2 500 grs.) y
¢ Tipo Paquete son sobres conteniendo documentos (de 2 501 grs. a mas)

El promedio de envios a remitir mensualmente es de 30 000 envios distribuidos de la siguiente
manera:

¢ 16500 envios (Tipo A)
e 12500 envios (Tipo B)
¢ 1000 envios de paquetes (Tipo Paquete)

La cantidad de cada tipo de envio podra variar de acuerdo a la demanda del servido., para lo cual se
seguira el procedimiento establecido en la normativa de contrataciones y adquisiciones del Estado

g. El Postor debera contar con la infraestructura, equipamiento, recursos humanos y materiales
necesarios para instalar como minimo un Centro de Control Operativo; que estara ubicado en las
instalaciones del Banco en la Sede Prindpal y Sede Javier Prado. El Postor asignara a cada centro de
ocontrol una PC, impresora, archivadores, escritorios, Utiles de oficing, etc.; y por parte del Banco
proporcionara un anexo telefénico y correo electronico.

h. En los casos de documentos no redbidos por motivos como: destinatario mudado, direccion
incorrecta, destinatario ausente, fuera de horario de atendon, etc.; estos deberan encontrarse
respaldados por los respectivos constancias de visita, en los que estaran consignados los motivos
por los cuales no se entreg0 la coirespondenda, predisando el nombre o firma del responsable. En el
caso del motivo “ausente” o “fuera del horario de atencion” el postor debera efectuar como minimo
dos visitas adidonales al destinatario en horarios distintos a las anteriores sin costo alguno para el
Banco.

i.  Asimismo ante cualquier evento de sustraccion de la coirespondencia cometido por el mensajero o
terceros, el Postor debera comunicar mediante cotreo electronico y carta a la dependendia remitente
maximo dentro del plazo que tiene para entregar la correspondenda al destinatario, el cual no podra
exceder de las 24 horas de ocurrido el hecho; para luego alcanzar la denuncia polical
correspondiente. En el caso de no haber comunicado dentro de los términos establecidos se aplicara
la penalidad por dia de atraso en la entrega del documento segtin lo establedido en el contrato.
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j.  En el caso de pérdida de la correspondenda, el Postor debera informar maximo dentro del plazo que
tiene para entregar la correspondencia al destinatario, mediante coireo electronico y carta
adjuntando la denunda polidal. En ese sentido el Banco procedera con las sandones establecidas en
el contrato.

k. El Postor reconoce que todo perjuicio econémico causado al Banco en la prestadon del servidio que
se origine como consecuencia de un hecho imputable al mismo, tales como negligencia en sus
funciones y otras acciones u omisiones, seran asumidas por el postor. Asi mismo autoriza al Banco
para que se descuente del monto facturado los importes respectivos por las causas indicadas
anteriormente.

. El servicio debera contar con un sistema de comunicacion operativo entre todo el personal asignado
al servido, el Postor y el Banco (celular u otro medio de comunicadon), con las normas de seguridad
adecuadas y las medidas preventivas de seguridad frente a Hesgos, para lograr la efectividad del
servicio en casos de ausenda del personal, fallas mecanicas de sus unidades o cualquier otra
eventualidad; a fin de garantizar la prestacion y operatividad permanente del servicio; asi como la
reserva y confidendialidad de la documentacion que transporta.

m. Ante la ausencia de cualquier miembro del personal, el Postor debera cumplir con el reemplazo
inmediato del mismo a fin de no afectar la continuidad del servicio.

n. El servicdo debera contar con soporte informatico cuyo software de control documental sera
instalado via Web, a fin de interconectar libremente a los usuarios del Banco con la Empresa para el
seguimiento y control de la correspondenda por remito, destino y/o ruta, cuya informacion se
mantendra debidamente actualizada.

0. Las Facturas y la Conformidad del Servido deberan ser visadas mensualmente por las Jefaturas de
las oficinas involucradas en el servido; enviando una copia de las mismas al Departamento de
Secretaria General para el respectivo control presupuestal.

p- Lareladon de Sucursales y Agendas que se ubica en la siguiente pagina (ver Anexo), esta sujeta a
cambios por apertura o cierre que puedan existir durante el periodo del servicio.
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ANEXO
RELACION DE AGENCIAS Y OFICINAS ESPECIALES DE CREDITOS EN LIMA, CALLAO Y ZONAS PERIFERICAS

Recojo | Recojo en
RUTA | N° OFICINA Todos | Campafia UBICACION DISTRITO
los Sunat
dias (10 dias al
mes)
1 | AGENCIA LAS PALMAS 15:45 Av. Jorge Chavez S/N° Escuela Oficiales FAP S/N° | Surco
2 | AGENCIA CENTROS ACADEMICOS 16:00 Av. Escuela Militar S/N° Chorrillos
3 | SUCURSAL CHORRILLOS 17:45 Esq. Av. Huaylas N° 373 y Jr. Miguel Iglesias Chorrillos
1 4 | AGENCIA SUNAT MIRAFLORES 18:45 Av. Alfredo Benavides N° 222 Miraflores
5 | SUCURSAL MIRAFLORES 19:00 19:40 Esq. Av. José Pardo N° 201 y Martir Olaya N° 211 | Miraflores
6 | SEDE JAVIER PRADO (Servicios Varios - Canje) 19:20 Esq. Av. Javier Prado y Av. Arequipa S/N° San Isidro
7 | SEDE PRINCIPAL (Centralizacion Tributos) 19:55 Av. Republica de Panama Nro 3664 San Isidro
8 | AGENCIA VILLA SALVADOR 18:30 Av. Revolucion S/N° Plaza Solidaridad Villa Salvador
9 | AGENCIA VILLA MARIA 18:45 Av. Salvador Allende N° 699 Villa Maria del Triunfo
2 10 | SUCURSAL SAN JUAN DE MIRAFLORES 19:00 Av. Vargas Machuca N° 314 -316 San Juan de Miraflores
11 | SEDE JAVIER PRADO (Servicios Varios - Canje) 19:30 Esq. Av. Javier Prado y Av. Arequipa S/N° San Isidro
12 | SEDE PRINCIPAL (Centralizacion Tributos) 19:45 Av. Republica de Panama Nro 3664 San Isidro
13 | AGENCIA BASE NAVAL 15:30 Av. Contralmirante Mora N° 791 Callao
14 | AGENCIA AEROPUERTO 16:00 Av. Elmer Faucett S/N° Centro Aero Comercial Callao
15 | SUCURSAL CALLAO 19:00 Av. Saenz Pefia N° 205 — 207 Callao
3 16 | OFICINA ESPECIAL CALLAO 19:10 Av. Saenz Peiia 255 Callao
17 | AGENCIA LA PERLA 19:20 Av. Santa Rosa N° 135 Callao
18 | AGENCIA SAN MIGUEL 19:40 Av. La Marina N° 2530 San Miguel
19 | SEDE JAVIER PRADO (Servicios Varios - Canje) 18:00 Esq. Av. Javier Prado y Av. Arequipa S/N° San Isidro
20 | SEDE PRINCIPAL (Centralizacion Tributos) 18:20 Av. Republica de Panama Nro 3664 San Isidro
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)) Banco de la Nacion

Recojo | Recojo en
RUTA | N° OFICINA Todos | Campaia UBICACION DISTRITO
los Sunat
dias (10 dias al
mes)
21 | AGENCIA CUARTEL GENERAL DE LA MARINA 15:30 Av. Salaverry Cdra. 24 Jests Maria
22 | AGENCIA CUARTEL GENERAL FAP 16:00 Av. 28 de Julio cdra. 4 Jests Maria
23 | AGENCIA EXTRANJERIA 16:30 Esq. Av. Espafia N° 734, y Jr. Huaraz S/N° Brefia
24 | SUCURSAL PUEBLO LIBRE 18:30 Av. Bolivar N° 936 — 940 Pueblo Libre
4 25 | AGENCIA JESUS MARIA 18:50 Calle General Cordova N° 299 Jests Maria
26 | OFICINA ESPECIAL SAN JOSE 19:00 Horacio Arteaga N° 1284 Jests Maria
27 | SUCURSAL 28 DE JULIO 19:10 Esq. Av. 28 de Julio y Petit Thouars N° 115 Lima
28 | SEDE JAVIER PRADO (Servicios Varios - Canje) 19:35 Esq. Av. Javier Prado y Av. Arequipa S/N° San Isidro
29 | SEDE PRINCIPAL (Centralizacion Tributos) 19:50 Av. Republica de Panama Nro 3664 San Isidro
30 | AGENCIA MINISTERIO DEL INTERIOR 15:30 Av. Enrique Canaval y Moreyra S/N° San Isidro
31 | AGENCIA SUNAT LIMA 16:40 17:10 Av. Garcilazo de la Vega N° 1478 Lima
5 32 | AGENCIA MONTERRICO 18:30 Av. Primavera N° 1757 Surco
33 | AGENCIA CHAMA 18:45 Av. Benavides N° 3700 Surco
34 | SEDE JAVIER PRADO (Servicios Varios - Canje) 19:10 Esq. Av. Javier Prado y Av. Arequipa S/N° San Isidro
35 | SEDE PRINCIPAL (Centralizacion Tributos) 19:25 Av. Republica de Panama Nro 3664 San Isidro
37 | AGENCIA CUARTEL GENERAL DEL EJERCITO 16:30 Av. Boullevard S/N° San Borja
38 | AGENCIA LA MOLINA Av. La Molina N° 1057 La Molina
39 | GRIFO GRACO 16:30 Esquina Av. Separadora Industrial y Av. Ingenieros | ATE
40 | AGENCIA SANTA ANITA 18:30 Calle Las Alondras N° 243 Santa Anita
6 41 | SUCURSAL SAN BORJA 19:00 Av. Javier Prado Este N° 2479 y Av. Arqueologia San Borja
42 | OFICINA ESPECIAL SAN BORJA 19:05 Av. Javier Prado Este N° 2479 y Av. Arqueologia San Borja
43 | AGENCIA LA VICTORIA 19:10 Av. Nicolas Arriola N° 812 La Victoria
44 | SEDE JAVIER PRADO (Servicios Varios - Canje) 19:35 Esq. Av. Javier Prado y Av. Arequipa S/N° San Isidro
45 | SEDE PRINCIPAL (Centralizacion Tributos) 19:50 Av. Republica de Panama Nro 3664 San Isidro
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)) Banco de la Nacion

Recojo | Recojo en
RUTA | N° OFICINA Todos | Campania UBICACION DISTRITO
los Sunat
dias (10 dias al
mes)
46 | AGENCIA ZARATE 18:15 Av. Gran Chimu N° 382 San Juan de
Lurigancho
47 | AGENCIA EL AGUSTINO 18:30 Av. Riva Agiiero N° 1358 El Agustino
48 | AGENCIA RIMAC 18:45 Av. Tarapaca N° 585 Rimac
49 | SUCURSAL PLAZA PIZARRO 19:00 Jr. de la Union N° 270 Rimac
7 50 | SUCURSAL LIMA 19:10 Av. Abancay N° 491 Lima
51 | AGENCIA CENTRO CIVICO 19:25 Av. Garcilaso de la Vega, Cdra 13, tienda 30 y 31 Lima
52 | OFICINA ESPECIAL CENTRO CIVICO 19:30 Av. Garcilaso de la Vega y Espafia, Cuadra 13 Lima
(Tiendas 48 y 49)
53 | SEDE JAVIER PRADO (Servicios Varios - Canje) 19:45 Esq. Av. Javier Prado y Av. Arequipa S/N° San Isidro
54 | SEDE PRINCIPAL (Centralizacion Tributos) 20:00 Av. Republica de Panama Nro 3664 San Isidro
) , . San Juan de
55 | AGENCIA SAN JUAN DE LURIGANCHO 18:30 Esq. de la Av. Proceres de la Ind. con Jr. Tusilagos Lurigancho
56 | SUCURSAL COMAS 19:00 Av. Tupac Amaru N° 1797 Comas
8 57 | OFICINA ESPECIAL COMAS 19:10 Av. Tupac Amaru 1159 Comas
58 | AGENCIA SAN MARTIN DE PORRES 19:20 Av. Pera N° 2096 — 2098 San Martin Porres
59 | SEDE JAVIER PRADO (Servicios Varios - Canje) 19:50 Esq. Av. Javier Prado y Av. Arequipa S/N° San Isidro
60 | SEDE PRINCIPAL (Centralizacion Tributos) 20:05 Av. Republica de Panama Nro 3664 San Isidro
61 | AGENCIA VENTANILLA 18:30 Av. La Playa Mz. C Lt. 9 Ventanilla - Callao
62 | AGENCIA PUENTE PIEDRA 19:00 Av. Panamericana Sur N° 180 Puente Piedra
9 63 | AGENCIA LOS OLIVOS 19:30 Calle Alfredo Mendiola N° 3787 - 3789 Los Olivos
64 | SEDE JAVIER PRADO (Servicios Varios - Canje) 20:00 Esq. Av. Javier Prado y Av. Arequipa S/N° San Isidro
65 | SEDE PRINCIPAL (Centralizacion Tributos) 20:15 Av. Republica de Panama Nro 3664 San Isidro
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)) Banco de la Nacion

Recojo | Recojo en
RUTA | N° OFICINA Todos | Campania UBICACION DISTRITO
los Sunat
dias (10 dias al
mes)
10 | 66 [AGENCIA LURIN 17:40 | | Jr. San Pedro N° 181 Lurin
1 67 | AGENCIA CHOSICA 17:40 Av. Lima Sur N° 511 Lurigancho
68 | AGENCIA CHACLACAYO 18:15 Av. Nicolas Ayllon N° 298 Chaclacayo
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CAPITULOV

CRITERIOS DE EVALUACION

PRIMERA ETAPA: EVALUACION TECNICA
(Puntaje Maximo: 100 Puntos)

A. FACTORES REFERIDOS AL POSTOR PUNTAIJE MAXIMO: 40 PTOS
A.1 Experiencia en la actividad Maximo40 puntos

Se calificara considerando el monto facturado acumulado por el postor por la prestacion
de servidos de mensajeria, durante /os ultimos cinco (5) arfios a la fecha de la
presentacion de la propuesta hasta por un monto maximo de S/. 5 °000,000.00 (Cinco
millones y 00/100 Nuevos Soles) Tal experienda se acreditara con copia simple de
comprobantes de pago o, en su defecto, con copia de contratos y su respectiva
conformidad de culminacion de la prestacion del servido con un maximo de diez (10)
servidios.

En caso los postores acrediten su experiencia con contratos de ejecudon periddica que alin
se encuentran en ejecucion, solo se validara la experienda efectivamente adquirida a la
fecha de presentadon de propuestas, debiendo acreditarse con el contrato respectivo y los
comprobantes de pago a efectos de sustentar los montos efectivamente ejecutados.

La asignacion de puntaje sera de acuerdo al siguiente criterio

Se otorgara el maximo puntaje a la propuesta que acredite el mayor monto facturado hasta
el limite sefialado en el parrafo anterior, mientras que a las demas propuestas se les
otorgara el puntaje de manera proporcional.

B. FACTORES REFERIDOS AL PERSONAL i
PROPUESTO PUNTAJE MAXIMO: 36 Puntos

Experiencia del personal

Se calificara el tiempo de experienda en la espedialidad del personal propuesto, la cual se
acreditara con constandas o certificados con un maximo de diez (10) servicios, segin el
siguiente rango:

Del Supervisor (1): MAXIMO 20 PUNTOS
> Mas de 4 afios : 20 puntos

> Mas de 3 aiios hasta 4 afios  : 15 puntos

> Mas de 2 aiios hasta 3 afios 7 puntos

> Igual a 2 aiios : 0 puntos

> Menor a 2 afos : Descalificado
Del Asistente (1): MAXIMO 16 PUNTOS
> Mas de 3 afios : 16 puntos

> Mas de 2 aiios hasta 3 afios 12 puntos

> Mas de 1 afio hasta 2 afios : 6 puntos

> Igual a 1 afio : 0 puntos

> Menor a 1 afo : Descalificado
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La Experiencia del Persona se acreditara con Copias simples y legibles de: i) Contratos u
ordenes de servicio con sus respectivas conformidades de culminacion de la prestadon o i)
Constandas o certificados de trabajo, del personal propuesto (1 Supervisor y 1 Asistente),
en donde conste expresamente el puesto o espedalidad desempeiiada en servicios materia
de convocatoria para el postor o para otras empresas dedicadas al servido materia de
convocatoria y con un maximo de diez (10) servicios.

El postor debera adjuntar cata compromiso en la cual se compromete en caso de ser

favorecido con la Buena Pro, a mantener durante el desarrollo del servicio, al personal
consignado en la propuesta. En todo caso, si por motivos de fuerza mayor o caso fortuito

se establedera la no continuidad, se debera reemplazar por un personal de igual o mayor
capacidad profesional, sujeto a conformidad del Banco.

En caso el postor emita constanda de trabajo a su personal, se debera adjuntar
adidonalmente una Dedaracion Jurada sefialando la veraddad de la misma.

C. FACTORES REFERIDOS AL OBJETO i
DE LA CONVOCATORIA PUNTAJE MAXIMO: 24 Puntos

Ofrece actualizadon del Sistema de Automatizacion de Control de Envios via Web 6 puntos

Ofrece visualizacién de la imagen digitalizada del remito de confirmacion en el Sistema

Automatizado de Control de Envios via Web en tiempo real 6 puntos
Ofrece sistema de codigo de barras para identificar los documentos enviados 6 puntos
Ofrece mayor cantidad de motorizados (maximo 2) 3 puntos por motorizado 6 puntos

El maximo puntaje se le otorgara a la propuesta que ofrezca la mayor cantidad y
propordonalmente al resto.

PARA ACCEDER A LA ETAPA DE EVALUACI(')N ECONOMICA, EL POSTOR DEBERA
OBTENER UN PUNTAJE TECNICO MINIMO DE OCHENTA (80) PUNTOS.
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FORMATO N° 01

MODELO DE CARTA DE ACREDITACION DEL REPRESENTANTE

~

Senores’
COMITE ESPECIAL
CONCURSO PUBLICO N° 009-2008-BN

Presente.-

......................... (nombre del postor/ Empresa y/o Consorcio), identificada con RUC N°
......................... tenemos el agrado de dirigimos a ustedes, en relacion con el Concurso
Publico N° .ccccccinena y a fin de aaeditar a nuestro representante:
...................... - (nombre del representante) identificado con DNL N°
........................ gquien se encuentra en virtud a este doaumento, debidamente autorizado

a realizar todos los actos vinaulados al proceso de seleccion.

Firma, Nombres y Apellidos del postor/ Razon Social de la empresa
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ANEXO N.° 01
CARTA DE PRESENTACION Y DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR
Seiiores

COMITE ESPECIAL
CONCURSO PUBLICO N°009-2008-BN

Presente.-
Estimados Sefiores:
El que se suscribe, Representante Legal de ........ccceeeeens , identificado con DNI N° ........ccccouuns ’
RUC NO° .....cc.eecce , con poder inscrito en la localidad de ......cccccucuue en la Ficha No ............
Asiento No ........... , DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informadon de mi
representada se sujeta a la verdad:

Nombre o Razoén Social

Domidlio Legal

RUC | Teléfono | |  Fax |
Autorizacion Munidpal

Munidpalidad N° de Licenda de Funcionamiento Fecha
Participa en Consordo
SI NO Nombre de las Empresas que participan en Consordo
Empresa N° 1 Empresa N° 2 Empresa N° 3

Lima,.ccicimemimimimim e mrmams -

Firma, Nombres y Apellidos del postor/
Razon Social de la empresa

(*) Cuando se trate de Consordo, esta declaradon jurada sera presentada por cada uno de los
oonsordados.
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ANEXO N° 02

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA DEL
SERVICIO

Seﬁores’
COMITE ESPEQIAL
CONCURSO PUBLICO N°009-2008-BN

Presente.-

Estimados Sefiores:

En calidad de postor, luego de haber examinado los documentos del proceso de la referenda
propordonados por la Entidad ................y conocer todas las condiciones existentes, el
suscrito ofrece el Servido de ....-.cimemia.a.. 7] - [N -, de conformidad con dichos

documentos y de acuerdo con los Téminos de Referencia y demas condidones que se indican
en el Capitulo IV de las Bases.

Lima, cocicmimimemimimemimmamas -

Firma, Nombres y Apellidos del postor/ Razon Social de la empresa
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ANEXO N° 03

DECLARACION JURADA
(ART. 76° DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES Y ADQUISICIONES
DEL ESTADO)

Seﬁores,

COMITE ESPECIAL

CONCURSO PUBLICO N°009-2008-BN
Presente.-

De nuestra consideracion:

(Nombres y Apellidos del Representante Legal), identificado con DNI NO ................ , domiciliado
€N Leiirnrere e ——— , Representante Legal de la empresa ..c.c.cuicimimeminna, ; que
se presenta como postor del CONCURSO PUBLICO N© .........ccocirevmnumn , para la
CONTRATACION DEL SERVICIO DE .......cccvmmeuresn srassnnssnnnnss , dedaro bajo juramento:

1- No tener impedimento para participar en el proceso de selecdon ni para contratar con el
Estado, conforme al Art. 9° TUO de la Ley de Contratadiones y Adquisiciones del Estado.

2- Conozco, acepto y me someto a las Bases, condiciones y procedimientos del proceso de
selecdon.

3.- Soy responsable de la veracidad de los documentos e informadion que presento a efectos
del presente proceso de seleccion.

4.- Me comprometo a mantener la oferta durante el proceso de seleccion y a suscribir el
contrato, en caso que resulte favorecido con la Buena Pro.

5.- Conozco las sanciones contenidas en el TUO de la Ley N° 26850 y su Reglamento,
aprobado mediante el Decreto Supremo N° 084-2004-PCM, asi como en la Ley N° 27444,
Ley del Procedimiento Administrativo General.

Firma, Nombres y Apellidos del postor/ Razon Social de la empresa
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ANEXO N° 04

PROMESA FORMAL DE CONSORCIO.
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Seﬁores,

COMITE ESPEQIAL

CONCURSO PUBLICO N°009-2008-BN
Presente.-

Estimados sefiores:

Los susaitos dedaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable durante el
lapso que dure el proceso de seleccion, para proveer y presentar una propuesta conjunta al
CONCURSO PUBLICO N° ...cicormssssssrarasssasnsnns , responsabilizandonos solidariamente por
todas las acciones y omisiones que provengan del citado proceso.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de
Consorcio para la provision correcta y oportuna de los servicios correspondientes al objeto de la
referencia.

Designamos al Sr. ......cceeesesesememsmessnnsmnnmnns , identificado con D.N.L. N°.................. como
representante legal comiin del Consordo y fijamos nuestro domidlio legal comin
= | , para efectos de participar en todas las etapas del proceso de
selecdion y a susaribir con la Entidad ..cvcucicena.n. - el contrato correspondiente.
OBLIGACIONES DE LA EMPRESA: ( ) % Participadon
OBLIGACIONES DE LA EMPRESA: ( ) % Participadon

Nombre, firma, sello y DNI del Nombre, firma, sello y DNI del

Representante Legal Empresa 1 Representante Legal Empresa 2

Lima, cicicmimimmimimemim e m i memams
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ANEXO N.° 05

DECLARACION JURADA DE SERVICIOS
PRESTADOS DENTRO DEL TERRITORIO NACIONAL

Seﬁores’

COMITE ESPEQIAL

CONCURSO PUBLICO N°009-2008-BN
Presente.-

Mediante el presente declaramos ante ....c.c.ceciciaia.a. - (Consignar nombre de la Entidad
convocante) que nuestra representada, presta servidos dentro del tenritorio nacional, en los
términos de la Ley N.© 27633, Ley de Promocion Temporal del Desarrollo Productivo Nacional,
del Deaeto Supremo No. 003-2001-PCM y de la Resoludon Ministerial No. 043-2001-
ITINCI/DM.

Firma, Nombres y Apellidos del postor/ Razon Social de la empresa
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ANEXO N.° 06
EXPERIENCIA DEL POSTOR
Seiores

COMITE ESPECIAL
CONCURSO PUBLICO N°009-2008-BN

Presente.-

El que suscibe......ccoisemreemimemeeeemisii s snnnasenes , oon (documento de identidad)
NO. i mnen s , Representante Legal de la Empresa...........cccooiinimiminminmnmnsmsnsaasanannes ’
oon RUC. NO. i irin s s e ’ y oon Domidlio Legal
= , detallamos lo siguiente

S5 v xNousWNK

TOTAL

Firma, Nombres y Apellidos del postor/ Razon Social de la empresa
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ANEXO N° 07

CARTA DE PROPUESTA ECONOMICA
(MODELO)

Seﬁores,

COMITE ESPEQIAL

CONCURSO PUBLICO N°009-2008-BN
Presente.-

Es grato dirigimme a usted, para hacer de su conocimiento que de acuerdo con el monto
referencial del presente proceso de selecdon y los Téminos de Referenda, mi propuesta
economica es la siguiente:

COSTO
PROMEDIO DE S/
ENVIOS
CONCEPTO MENSUALES
Y/O CANTIDADES | PRECIO UNITARIO PRECIO MENSUAL
CONIGV CONIGV
1.LLENVIO DE DOCUMENTO TIPO A 16500
1.2 ENVIO DE DOCUMENTO TIPO B 12500
1.3 ENVIO DE PAQUETE 1000
1.4 MOTORIZADOS 5
COSTO TOTAL (36 MESES) INC.IGV | Is. |

El valor referencial induye todos los tributos, seguros, transportes, inspecciones, costos
laborales, conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier otro costo que pueda tener
incidenda sobre el costo del servido a contratar.

Lima, cocicmimimmimmemim s mrm e -

Firma, Nombres y Apellidos del postor/ Razon Social de la empresa
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PROFORMA DE CONTRATO
Conste por el presente documento, el contrato de contratacion del servido de ........ , que
celebra de una parte ....cicimiaia.n -, en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° ...... y COn
domidilio legal en ........ ,y representada por ........ y identificado con DNI NO .......... -, Y de
otra parte ..c.cicicimimii s ——— , 00N RUCNO .............. , con domidilio legal
€N iimimimime i m e ——— , inscrita en la Ficha N° ...... - Asiento N° ........ - del Registro
de Personas Juridicas de (Qudad), debidamente representado por su Representante Legal,
...................................................... , con DNI N° .............., segin poder inscrito en la
Ficha N° ...... -, Asiento N° ........ del Registro de Personas Juridicas de (Gudad), a quien en

adelante se le denominara “EL CONTRATISTA” en los téminos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: OBJETO

Con fecha ....., el Comité Espedal adjudic la Buena Pro del CONCURSO PUBLICO N.°
........................ - para la contratadon de servicio de mensajeria en Lima y Zonas
Periféricas, a predios unitarios cuyos detalles, importes unitarios y totales, constan en los
documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: FINALIDAD DEL CONTRATO

La contratacion del servicio de mensajeria con atencion personalizada, para la recepcion,
dasificacion, distribucion, gestion, transporte y entrega oportuna de cartas, estados de cuentas,
notas de cargo y/o abono, cheques, documentacion contable y valorada en general; asi como
paquetes, entre otros, que emiten las diferentes areas del Banco de la Nacion, ubicadas a nivel
Lima Metropolitana, Callao y Zonas Periféricas.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del servicio materia del presente contrato asciende a S/. ..ciciciaimin. a todo
costo, incluido IGV.

Este monto comprende el costo del servicio, seguros e impuestos, asi como todo aquello que
sea necesario para la coirecta ejecucion de la prestadion materia del presente contrato.

CLAUSULA CUARTA: FORMA DE PAGO

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en S/. segun la
cantidad de envios efectivamente realizados en el respectivo mes, luego de la recepcion formal
y completa de la documentacion correspondiente, segiin lo estableddo en el artiaulo 238° del
Reglamento de la Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, para tal efecto, el
responsable de dar la conformidad de la prestacdon debera hacerlo en un plazo que no excedera
de los diez (10) dias de ser estos redibidos, a fin de permitir que el pago se realice dentro de los
diez (10) dias siguientes.

Es requisito indispensable que la empresa cumpla con la devolucion total de los cargos de
recepcion de los documentos despachados a efectos de otorgar la conformidad del servicio y
recepcion de la factura respectiva.

CLAUSULA QUINTA: VIGENCIA DEL CONTRATO

La vigenda del presente contrato se extendera a partir del dia siguiente de culminar el contrato
oon el actual proveedor del servicio materia de convocatoria, hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion a cargo de EL CONTRATISTA.

El plazo de ejecucion del servicio sera de 36 meses o hasta que se agote el monto total
ofertado en la propuesta econémica.
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CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO
El presente contrato estd conformado por las bases integradas, la oferta ganadora y los
documentos derivados del proceso de seleccion que establezcan obligadiones para las partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregara en el plazo de suscripdon del contrato, garantia solidaria,
ilrevocable, incondicional y de realizacion automatica a sdlo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, importes y vigencias siguientes:

- De fiel cumplimiento del contrato: S/..c.cicimia.a. -, carta fianza bancara equivalente al
diez por ciento (10%) del monto total del contrato
- Adicional por el monto diferencial: S/..c.c.ciaimia. -, de ser el caso.

Esta(s) garantia(s) es (son) otorgada(s) por entidades autorizadas y sujetas al ambito de la
Superintendencia de Banca y Seguros o consideradas en la Gltima lista de Bancos Extranjeros
de primera categoria que periédicamente publica el Banco Central de Reserva.

La garantia de fiel cumplimiento y, de ser el caso, la garantia por el monto diferendal de la
propuesta deberan encontrarse vigentes hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion a
cargo de EL CONTRATISTA.

Alternativamente, las micro y pequefias empresas podran optar que, como garantia
de fiel cumplimiento, la Entidad retenga el diez por ciento (10%) del monto total del
contrato conforme a lo establecido en la Ley N° 28015, Ley de Promocion y
Formalizacion de la Micro y Pequeiia Empresa, modificatorias y su Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD esta facultada para ejecutar las garantias de Fiel Cumplimiento de Contrato y
Garantia Adicional por el monto diferencial de propuesta (de ser el caso) cuando EL
CONTRATISTA no cumpliera con renovata(s).

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DEL SERVICIO
La conformidad del servicio se regula por lo dispuesto en el Articulo 233° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado.

En el caso de existir observaciones se levantara un Acta de Observaciones, en la que se indicara
daramente en que consisten éstas, dandole a EL CONTRATISTA un plazo prudente para su
subsanacion, seguin los plazos establecidos en el Reglamento.

Si después del plazo otorgado a EL CONTRATISTA, LA ENTIDAD considera que no se ha
cumplido a cabalidad con la subsanadon, podra resolver el contrato.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

El contratista dedara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones derivadas
del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado en caso
de incumplimiento.

CLAUSULA DECIMO PRIMERA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
La conformidad del servido por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicio ocultos.

CLAUSULA DECIMO SEGUNDA: PENALIDADES POR RETRASO INJUSTIFICADO

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, LA ENTIDAD le aplicara en todos los casos, una penalidad por cada dia calendario
de atraso, hasta por un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto
contractual en concordancia con el artiaulo 222° del Reglamento de la Ley de Contratadones y
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Adquisiciones del Estado. La penalidad se aplicara automaticamente y se calculara de acuerdo a
la siguiente formula:

0.10 x Monto
F x Plazo en dias

Penalidad Diaria =

Donde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta dias.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad, LA ENTIDAD podra resolver el
ocontrato parcial o totalmente por incumplimiento mediante carta notarial y ejecutar en lo que
corresponda la Garantia de Fiel Cumplimiento y Garantia Adicional por el monto diferendal de
propuesta (de ser el caso) sin perjuicio de la indemnizacion por los dafios y perjuicios ulteriores
que pueda exigir; asimismo, procedera a comunicar este hecho al Tribunal de Contratadones y
Adquisiciones del Estado.

Esta penalidad sera deducida de cualquiera de sus facturas pendientes o en la liquidacion final;
o si fuese necesario se cobrara del monto resultante de la ejecucion de la garantia de Fiel
Cumplimiento y Garantia Adidional por el monto diferencial de la propuesta (de ser el caso).

La justificadon por el retraso se sujeta a lo dispuesto por el Codigo Civil y demas normas
concordantes.

Asimismo, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 223 del Reglamento de la Ley de
Contratadones y Adquisiciones del Estado, seran aplicables las siguientes penalidades, las
mismas que constituyen causales de resolucion de contrato.

1. Por cada dia de atraso en la entrega de documentos:

Se aplicara una penalidad equivalente al 0.05% de la facturadon del mes correspondiente, por
cada dia de atraso en la entrega de documentos independientemente del tipo de envio al que

corresponda.

A partir del minuto inmediato posterior al vendmiento del plazo de entrega, se computara como
un (1) dia de atraso y asi sucesivamente.

2. Por documento perdido:

En caso de pérdida o extravio, se aplicara una penalidad equivalente al 10% de la facturacion
del mes correspondiente, independientemente de la cantidad de documentos perdidos o
extraviados en el respectivo mes de facturadon.

3. Por incumplimiento de obligaciones de caracter laboral:

Se aplicara una penalidad equivalente al 10% de la facturacion del mes correspondiente, por el
incumplimiento del Contratista en el pago de sus obligaciones de caracter laboral a su personal
y que este incumplimiento genere un perjuicio en la prestacion del servicio objeto del presente
contrato tales como demora en la entrega de documentos, perdida, retencion del personal del
Contratista de los documentos a enviar y otros hechos directamente vinculados a la prestacion
del servido.

CLAUSULA DECIMO TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO
Cualquiera de las partes podra resolver el contrato, de conformidad con los articulos 419, inciso
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c), y 45° de la Ley, y los articulos 224° y 225° de su Reglamento; de darse el caso, LA
ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 226° del Reglamento de la Ley
de Contrataciones y Adquisiciones del Estado.

Asimismo son causales de resoludon de contrato, aparte de lo seiialado en la Ley, el
incumplimiento de las obligadones establecidas en las Bases, las siguientes:

1: Incumplimiento por parte del postor ganador de la buena pro de los ofrecimientos seiialados
en su propuesta técnica respecto a los Factores Referidos al Objeto de la Convocatoria (Capitulo
V de las Bases)

2 La verificadon por parte de la Entidad de algiin incumplimiento de las obligaciones laborales
y previsionales de EL CONTRATISTA.

CLAUSULA DECIMO CUARTA: RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

1 Sin perjuido de la indemnizacion por dafio ulterior, las sanciones administrativas y
pecuniadas aplicadas a EL CONTRATISTA, no lo eximen de cumplir con las demas
obligaciones pactadas ni de las responsabilidades civiles y penales a que hubiere lugar.

2. Asimismo, EL CONTRATISTA se compromete y obliga a responder por cualquier error u
omision en el cumplimiento de sus obligaciones y/o por los perjuicios que cause a EL
BANCO en el desarrollo de EL SERVICIO, obligandose a subsanar y corregir los defectos
que se produzcan. EL CONTRATISTA reconoce que todo perjuicio econdmico CAUSADO a
EL BANCO que se origine como consecuencia de un hecho imputable a EL CONTRATISTA,
tales como negligencia, acciones u omisiones en la prestacion de EL SERVICIO, seran
asumidas por EL CONTRATISTA, quien autoriza a EL BANCO para que descuente del monto
de EL CONTRATO, los importes respectivos por las causas indicadas anteriormente.

3. Por otro lado, ante cualquier evento de robo o sustraccion de la correspondenda cometido
por el mensajero o terceros, el Postor debera notificar mediante correo electronico y carta
a la dependencia remitente; para luego alcanzar la denuncia policial correspondiente,
dentro del plazo que tiene para entregar la correspondencia al destinatario. En el caso de
no haber comunicado dentro de los térmminos establecidos se aplicara la penalidad por dia
de atraso en la entrega del documento segin lo establecido en el contato,
independientemente de la responsabilidad que debera asumir EL CONTRATISTA, segiin lo
sefialado en el parrafo siguiente.

En relacion con lo anterior, si por demora en la comunicacion del robo o sustraccion de la
correspondencia EL BANCO sufre un perjuido econémico por cualquier razon, el costo que
implique dicho perjuido sera asumido integramente por EL CONTRATISTA.

4. En caso EL CONTRATISTA exceda el plazo sin haber entregado la correspondencia al
destinatario respectivo y surge un evento de robo o sustracdon de aquella
correspondendia, independientemente de la aplicacion de la penalidad por atraso en la
entrega de documentos, EL CONTRATISTA asumira el costo del perjuicio econémico en
que incurra el Banco por la ocurrendia de dicho evento.

CLAUSULA DECIMO QUINTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

En lo no previsto en este contrato, en el Texto Unico Ordenado de la Ley de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado y su Reglamento, seran de aplicadon las disposiciones pertinentes del
Codigo Civil vigente y demas normas concordantes.

CLAUSULA DECIMO SEXTA: ARBITRAJE

Todos los conflictos que se deriven de la ejecucion e interpretacion del presente contrato,
induidos los que se refieran a su nulidad e invalidez, seran resueltos de manera definitiva e
inapelable mediante arbitraje de derecho, de conformidad con lo estableddo en la normativa de
contrataciones y adquisiciones del Estado.

Facultativamente, cualquiera de las partes podra someter a condiliacion la referida controversia,
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sin perjuicio de recurrir al arbitraje en caso no se llegue a un acuerdo entre ambas, segiin lo
sefialado en el artiaulo 272° del Reglamento de la Ley de Contrataciones y Adquisiciones del
Estado.

Las partes acuerdan designar un Tribunal Arbitral compuesto por 3 Arbitros.

El Laudo arbitral emitido es vinculante para las partes y pondra fin al procedimiento de manera
definitiva, siendo inapelable ante el Poder Judicial o ante cualquier instancia administrativa.

CLAUSULA DECIMO SETIMA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes podra elevar el presente contrato a Escritura Plblica corriendo con
todos los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMO OCTAVA: VERACIDAD DE DOMICILIOS
Las partes contratantes han declarado sus respectivos domicilios en la parte introductoria del
presente contrato.

De acuerdo con las Bases, la propuesta técnico economica y las disposiciones del presente
oontrato, las partes lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de ...... - al

“LA ENTIDAD" “EL CONTRATISTA"
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