





















































FONDO NACIONAL DE FINANCIAMIENTO DE LA
ACTIVADAD EMPRESARIAL

DEL ESTADO
FONAFE
FOIGRO17
Fecha Cierre : 150042009
Hora Ciene 18:43:36

DENOMINACION SOCIAL DE LA ENTIDAD

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

BANCO DE LA NACION

2 Brindar Salisfaccion al Cliente

OBJETIVO ESPECIFICO DEL
PLAN OPERATIVO

3 Apertwa de Agencias 2009 (Anos

OBJETIVO ESPECIFICO DEL
PLAN OPERATIVO

4 Consbuccion de Agencias 2009

OBJETIVO ESPECIFICO DEL
PLAN OPERATIVO

5 Remodelacion de Agencias 2009

OBJETIVO ESPECIFICO DEL
PLAN OPERATIVO

6 Instalacion de 150 Cajeros Automaticos
y 150 Sistemas de Video Grabacion

Ninital

OBJETIVO ESPECIFICO DEL
PLAN OPERATIVO

7 Adquisicion de 200 Cajeros
Automaticos y 200 Sistemas de Video

rahas An

OBJETIVO ESPECIFICO DEL

PLAN OPERATIVO

8  Desplieque del Multired Comesponsal 1°

Ao mac &

Franaa

BANCO DE LA NACION
PLAN OPERATIVO 2009

NIVEL DE AVANCE AL | TRIMESTRE

UNIDAD DE
INDICADOR MEDIDA
1 Cantidad de agencias Numero
apeituwadas
2 Grado de avance de las Porcentaj
actividades del proyecto ede
lanams ctanr ra
UNIDAD DE
INDICADOR MEDIDA
Cantidad de agencias Numero
construidas
Grado de avance de las Porcentaj
actividades del proyecto ede
UNIDAD DE
INDICADOR MEDIDA
Cantidad de agencias Numero
remodeladas
Grado de avance de las Porcentaj
actividades del proyecto ede
UNIDAD DE
INDICADOR MEDIDA
Cantidad de cajesos Numero
automaticos instalados que
in~ramantan la rad da raiar
INDICADOR U“lla%?nf
Grado de avance de las Porcentaj
actividades del proyecto ede
UNIDAD DE
INDICADOR MEDIDA

Cantidad de puntos de atencion Numero
a hravae dal Multirad

JALORES
o 2008

sWw

00

JALORES
o 2008

200

JALORES
o 2008

40

JALORES
o 2008

JALORES
o 2008

VALORES
\flo 2008

(C36431804-200915)

METAS PARA EL ARO 2009

ANUAL DEL ITRIM AL ITRIN.

10 00

METAS PARA EL ARO 2009

ANUAL DEL ITRIN AL ITRIM
800

46 00 600

METAS PARA EL AR0o 2009
ANUAL DEL ITRIMN AL ITRINM.
16 W

67 O

METAS PARA EL ANO 2009

ANUAL DEL ITRIM |AL ITRIM.

METAS PARA EL ARNO 2009
ANUAL |DEL ITRIM |AL ITRIM.

80.00

METAS PARA EL Af0o 2009

ANUAL DEL ITRIM AL ITRIM.

60000 100 00

100

600

100 00

Pigina : 2
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Hora Impr : 18:44:18
EJECUCION 2009 AVANCE
DEL ITRIM AL ITRIM. AL ITRIM.
100 100 71
600 600 150
EJECUCION 2009 AVANCE
DEL ITRIM AL ITRIM AL [TRIM.
1000 1000 2
EJECUCION 2009 AVANCE
DEL ITRIM AL ITRIMN. AL [TRIM.
0
27, 700 w03
EJECUCION 2009 AVANCE
DEL ITRIM |AL ITRIM. AL |TRIM
o
EJECUCION 2009 AVANCE
DEL ITRIM |AL ITRIN. AL [TRIM
0
BJECUCION 2009 AVANCE
DEL ITRIM AL ITRIM. AL [TRIM.
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FONDO NACIONAL DE FINANCAMMENTO DE LA BANCO DE LA NACION Pégina : 3
ACTIIGAD EMPRESARIAL
FONAFE Facha Impr : 15/04/2009
rouare PLAN OPERATIVO 2009 P
Fecha Ciene : 150042009 Hora Impr : 18:44:18
Hora Ciene 18:43:36 NIVEL DE AVANCE AL | TRIMESTRE (C36431804-200915)
DENOMINACION SOCIAL DE LAENTIDAD BANCO DE LA NACION
OBJETIVOS ESTRATEGICOS
2 Brindar Satisfaccion el Clients OBJETIVO ESPECIFICO DEL UNIDAD DE |VALORES METAS PARA EL ARO 2009 EJECUCION 2009 AVANCE
PLAN OPERATIVO INDICADOR MEDIDA
Aflo 2008 | ANUAL ‘nu ITRIM ‘u. ITRIM. | DEL ITRIM |AL ITRIN. | AL [TRIM.
8  Desplieque del Multired Comesponsal 1* Conesponsal
Etapa e Incorporacion de mas Serviclos
Muitirad Coresponsal 2° Etapa 2 Cantidad de servicios Numero 14.00 oq
implementados a trlavés de
Muttired Comresponsal
OBJETIVO ESPECIFICO DEL e R erxs METAS PARA EL AR0 2009 EJECUCION 2009 AVANCE
PLAN OPERATIVO INDICADOR oD o
ARO 2008 | ANUAL |DEL ITRIM lu. ITRIN. |DEL ITRIM |AL ITRIN. | AL [TRIM.
9  Multired Movil 1 Cantidad de Puntos de Pago [Numefo | W-WI 150.00 m-""l 30.00 36.00 36.00 %
OBJETIVO ESPECIFICO DEL UMDAD DE |VALORES METAS PARA EL Afl0 2009 EJECUCION 2009 AVANCE
PLAN OPERATIVO INDICADOR SDADIns
IARo 2008 | ANUAL ]nz:. ITRIN ‘u. ITRIN. |DEL ITRIM |AL ITRIN. | AL [TRIM.
10 Contact Center 1 Grado de Avance de las Porcentaj 2.00] 33.00 8.00 8.00 oq
actividades del proyecto ede
avance
OBJETIVO ESPECIFICO DEL UNIDAD DE |VALORES METAS PARA EL Afto 2009 EJECUCION 2009 AVANRCE
PLAN OPERATIVO INDICADOR MEDIDA
IARO 2008 | ANUAL |DEL ITRIN l)u. ITRIM. |DEL ITRIM |AL ITRIN. | AL [TRIM.
11 Desanollo del Producto Multred GNV |1 Grado de Avance de las Porcentaj 70.00 100.00 100,00 100.00 100,00 100.00 100.00
actividades del proyecto ede
avance
3 Desarollar una nueva cultura organizacional OBJETIVO ESPECIFICO DEL UMDAD DE |VALORES METAS PARA EL ARO 2009 EJECUCION 2009 AVANCE
PLAN OPERATIVO INDICADOR MEDIDA
ARO 2000 | ANUAL ]nn ITRIM [u. ITRIN. |DEL ITRIM |AL ITRIN. | AL (TRIM.
1 Nuevo Core Bancario 1  Grado de avance de las Parcentaj 8.00 800 15.00 15.00 8.00 8.00 28.57)
actividades del proyecto ede
avance
OBJETIVO ESPECIFICO DEL UNDAD DE | VALORES MNETAS PARA EL Ao 2009 EJECUCION 2009 AVANCE
PLAN OPERATIVO INDICADOR o
IARO 2008 | ANUAL |DEL ITRIM ‘u. ITRIN. | DEL ITRIM | AL ITRIM. | AL ITRIM.
2 Interconexion de Entidades Publicasy |1 Cantidad de interfases Numero 400 n0 [ ‘ “1
Privadas (Plataforma Multicanal electronicas implementadas

Transaccional

OBJETIVO ESPECIFICO DEL
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ForaRet? PLAN OPERATIVO 2009 Pecha Impr ¢ 15/04/2009
Fecha Ciene : 151042009 Hora Impr : 18:44:18
HoaCiena : 184336 NIVEL DE AVANCE AL | TRIMESTRE (C36431804-200915)

DENOMINACION SOCIAL DE LAENTIDAD  BANCO DE LA NACION

OBJETIVOS ESTRATEGICOS
3 Desarrollar una nueva cultura organizacional OBJETIVO ESPECIFICO DEL UNIDAD DE |VALORES METAS PARA EL Aflo 2009 EJECUCION 2009 AVANCE
PLAN OPERATIVO INDICADOR MEDIDA
iAo 2008 | ANUAL lnz:. ITRIM L\L ITRIM. |DEL ITRIM |AL ITRINM. | AL [TRIM.
3 Adquisicion e Implementacion del 1 Grado de avance de |as Porcentaj 60.00 700 7.00 8.00 .00 15.00

D house (Pl na de actividades del proyecto - | ede

Inteligencia de Negocios Corporativa Etapa | avance

pata el Banco de la Nacian)
PROGRAMA DE PRODUCCION EN VOLUMEN Y/O UNIDADES FISICAS EN NUEVOS SOLES

BIENES Y/O SERVICIOS UNIDAD DE PROGRAMACION 2009 EJECUCION ANO 2009 | AvancE PROGRAMACION 2009 EJECUCION ANO 2009 | AVANCE
= ANUAL ‘ DEL ITRIM | AL ITRINM. | DEL ITRIM | AL ITRIN. | AL ITRIM. ANUAL | DEL ITRIM I AL ITRIM. | DEL ITRIM | AL ITRIM. | AL ITRIN.

1 Pago de Cheque \limero de Ope 10,504,506, 2574144 2574744 2223645 2,223,645 21] 176371615515 42,200,707,860] 42.200,707.850| 40,097,236,647| 46.0697,235,647 24
2 Depéitos Cuenta Comiente Niimero de Ope 8,675,870 2,001,183 2,001,183 2,480,166 2,480,166 20| 160,392.563,785 | 40,050,055437| 40,059,055437| 35,584,519.370|  35,584,518,370 21
3 Depdsitos de ahonos Nimero de Ope 48,310,389 11,678,307 11,678,397 12,695,666 12,605,668 26| 26941462843 |  6,501,513272|  6,501513272|  7,622235230|  7,622.235,230 28
4 Retiro de ahoros \iimero de Ope 30,254,381 7,308,834 7,308,034 7,580,704 7,560,704 25| 17,550,398,144 |  4,213536,256|  4,213,536,256|  4.479,920404|  4,479,928,404 24
5 Retiros de ahomos en ATM Ntmero de Ope 49,013,184 11,863,090 11,863,009 11,218,411 11,218,411 23| 10005013000 2453708230  2453,708,230| 2,608,421,207|  2,608,421,297 26
6 Otras ransacclones en ATM Numero de Ope 15.559,346 3,863,346 3,863,346 3,150,292 3,150,202 20
7  Emision Giro Bancario \umero de Ope 2,841,436 669,401 689,401 965,438 965,438 | 1772478287 425,960,655 425,960,655 634,424,144 634,424,144 34
8 Pago Glio Bancario \imero de Ope 2,750,797 685,071 665,071 918,432 018,432 33|  1,755517,870 423,721,907 423,721,907 610,457,069 610,457,069 35
9  Emision depdsitos judiciales y administrativos \amero de Ope 420,948 106,985 106,985 193,533 183,533 45 634,007,173 151,500,136 151,500,136 132,628,119 122,628,110| 21]
10 Pago depdsitos judiciales y administrativos \imero de Ope 377,255 93,665 93,665 100,013 100,813 27 620,648,840 149,000,022 148,000,922 120,426,075 129,426,075 21
11 SUNAT Ntmero de Ope 8,612,520 2,148,438 2,148,438 1,858,518 1,858,516 22| 36,703,894,249 | 8042257678  £.042257.678|  6,045732912|  6.845.732,912 14
12 Aduanas \tmero de Ope 42,524/ 10,558 10,558 11,146 11,146 26 272,712,351 67,060,323 67,060,323 68,527,122 68,527,122 28
13  Entidades Publicas \timero de Ope 19,820,513 4,032,387 4,832,387 4,487,327 4,487,327 23 671,474,033 161,793,702 161,793,792 180,423,491 180,423,491 27
14 Documentos valorados Nimero de Ope 125,490 30,264 30,264 15,769 15,789 13| 6,341,302,384 |  1,472,807,842|  1,472,897,842|  1432455.142|  1,432455142 23
15 Conesponsalia \tmero de Ope 18,516,218 4,480,497 4,480,407 5,077,363 5,077,363 27| 16,693,821,800 | 3.975,143762|  3,075143,762|  3,235195,045|  3,235,195,045 1
16 Compra venta moneda extranjera Ntmero de Ope 1,623,047 394,421 394,421 295,263 205,263 18 357,575,238 84,312,746 84,312,746 95,890,035 95,890,935 27
PROGRAMA DE VENTAS EN VOLUMEN Y/O UNIDADES FISICAS EN NUEVOS SOLES




BANCO DE LA NACION Pégina : 5

FONDD NACIONAL DE FINANCIAMIENTO DE LA
ACTIVIDAD EMPRESARIAL

DEL ESTADO

ForcRmT PLAN OPERATIVO 2009 Fecha Impz :  15/04/2009
Fecha Ciere : 150412009 Hora Impr :  18:44:18
HomCiere : 18433 NIVEL DE AVANCE AL | TRIMESTRE (C36431804-200015)

DENOMINACION SOCIAL DE LA ENTIDAD BANCO DE LA NACION

PROGRAMA DE VENTAS EN NUEVOS SOLES
BIENES Y/O SERVICIOS UNIDAD DE PROGRAMACION 2009 EJECUCION ARO 2009 | AVANCE PROGRAMACION 2009 EJECUCION ARO 2009 | AVANCE
B ANUAL |DlL n‘nxu[u ITRIM. | DEL rm:m‘u. ITRIK. | AL ITRIM. | ANUAL [D!L ITRIU‘M- ITRIM. | DEL I“n‘[”‘ SRR AL SRS
PROGRAMA DE COMPRA DE INSUMOS EN VOLUMEN Y/O UNIDADES FISICAS EN NUEVOS SOLES
BIENES Y/O SERVICIOS UNIDAD DE PROGRAMACION 2009 EJECUCION ARO 2009 | AVANCE PROGRAMACION 2009 EJECUCION ARO 2009 | AvANCE
SEICR ANUAL |DEL ITRIN ] AL ITRIM. | DEL ITRIM|AL ITRIM. | AL ITRIN. | ANUAL |nn. ITRIN IAL ITRIM. | DEL rrnu‘u. ITRIM. | AL ITRIM.
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FONDD NACYONAL DE FINANCUMIENTO

DE LA ACTIVIDAD ENPRESARIAL. DELESTADQ
FONMNE

Fecha Cieme : 151042009

Hora Ciere - 22:08:12

BANCO DE LA NACION
DIETAS
ANO : 2009 MES : Marzo

EN NUEVOS SOLES  FORMATO N.11E

Pagina 3 1

Fecha Impr : 16/04/2009

Hora Impr : 08:25:08
(C12082204-200915)

1

2

3

ARMANDO RUBEN OSORIO MURGA

JOSE BERLEY ARISTA ARBILDO

HUMBERTO MENESES ARANCIBIA

1741
1742
1743
1744
1745
1746
1747
1748
1749
1750
1751
1752
1741
1742
1743
1744
1745
1746
1747
1748
1749
1750
1751
1752
1741

1742
1743
1744
1745
1746
1747
1;48
1749
1750

07/01/2009
15/01/2009
22/01/2009
29/01/2009
05/02/2009
12/02/2009
19/02/2009
26/02/2009
05/03/2009
12/03/2009
19/03/2009
26/03/2009
07/01/2009
15/01/2009
22/01/2009
29/01/2009
05/02/2009
12/02/2009
19/02/2009
26/02/2009
05/03/2009
12/03/2009
19/03/2009
26/03/2009
07/01/2009

15/01/2009
22/01/2009
29/01/2009
05/02/2009
12/02/2009
19/02/2009
26/02/2009
05/03/2009
12/03/2009

1,350.00
1,350.00
1,350.00
1,350.00
1,350.00
1,350.00
1,350.00
1,352.00
1,352.00
1,352.00
1,352.00
1,352.00
1,350.00
1,350.00
1,350.00
1,350.00
1,350.00
1,350.00
1,350.00
1,352.00
1,352.00
1,352.00
1,352.00
1,352.00

.00

.00
.00
.00

No percibe dieta en su calidad de Presidente
Ejecutivo
No percibe dieta en su calidad de Presidente
Ejecutivo
No percibe dieta en su calidad de Presidente
Ejecutivo
No percibe dieta en su calidad de Presidente
Ejecutivo
No percibe dieta en su calidad de Presidente
Ejecutivo
No percibe dieta en su calidad de Presidente
Elecutivo
No percibe dieta en su calidad de Presidente
Ejecutivo
No percibe dieta en su calidad de Presidente
Ejecutivo
No percibe dieta en su calidad de Presidente
Ejecutivo
No percibe dieta en su calidad de Presidente
Ejecutivo




FARCAVHAL. DE F

WG

umwmmsmmm BANCO DE LA NACION Pigina 2
Foenm DIETAS Fecha Impr  16/04/2009

Fecha Ciere 15042009 ANO : 2009 MES : Marzo Hora Impr 08:25:08

Paaleote Z208:12 EN NUEVOS SOLES FORMATO N.11E (C12082204-200915)

HUMBERTO MENESES ARANCIBIA 1751 19/03/2009 Np percibe dieta en su calidad de Presidente
1752 26/03/2009 El]:‘:gz;::e dieta en su calidad de Presidente
Ejecutivo
HUGO JAVIER RODRIGUEZ ESPINOZA 1741 07/01/2009 1,350.00
1742 15/01/2009 1,350.00
1743 22/01/2009 1,350.00
1744 29/01/2009 1,350.00
1745 05/02/2009 1,350.00
1746 12/02/2009 1,350.00
1747 19/02/2009 1,350.00
1748 26/02/2009 1,352.00
1749 05/03/2009 1,352.00
1750 12/03/2009 1,352.00
1751 19/03/2009 1,352.00
1752 26/03/2009 1,352.00
ARTURO SEMINARIO DAPELLO 1741 07/01/2009 1,350.00
1742 15/01/2009 1,350.00
1743 22/01/2009 1,350.00
1744 29/01/2009 1,350.00
1745 05/02/2009 1,350.00
1746 12/02/2009 1,350.00
1747 19/02/2009 1,350.00
1748 26/02/2009 Disculpo su inasistencia
1749 05/03/2009 1,352.00
1750 12/03/2009 1,352.00
1751 19/03/2009 1,352.00
1752 26/03/2009 1.352.00
Total: 63,488.00
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