
VICTORIA GALVEZ VERA 
Economista con más de 20 años de experiencia en la ejecución de procesos de negocio y gestión de riesgos, y 3 años de 
experiencia en el diseño y regulación de instrumentos financieros para los mercados financieros y de capitales. Mi enfoque se 
destaca en la gestión de riesgos operativos, legales, continuidad del negocio y de seguridad de información, así como en la 
formulación de políticas y metodologías para la gestión de riesgos. Respaldado por un sólido liderazgo y un compromiso firme en 
el logro de metas, tengo una habilidad analítica que me permite definir estrategias, resolver contingencias y tomar decisiones 
informadas. Fomento sinergias y el trabajo en equipo, esenciales para el éxito en cada proyecto y tengo capacidad comprobada 
para coordinar con múltiples órganos competentes. 

EXPERIENCIA LABORAL 

BANCO DE LA NACIÓN 

Subgerente de Riesgos de Operación y Tecnología (02/2020 – A la fecha)  Personal a cargo: 25 Personas 

• Lidero la formulación de políticas, metodologías y procedimientos para la gestión y seguimiento de los riesgos
operativos, de seguridad de la información y continuidad del negocio. 

• Dirijo la promoción de la cultura de gestión de riesgos operativos, seguridad de la información y continuidad del negocio
a nivel organizacional mediante la implementación de metodologías sistematizadas.

• Colidero, con los responsables de los procesos, productos y canales, la implementación de soluciones para mitigar
riesgos operacionales y tecnológicos que pudieran afectar los objetivos del Banco.

• Calculo los requerimientos de capital para cubrir riesgos operacionales y alertar sobre insuficiencias en el patrimonio
necesario para abordarlos.

• Promuevo la participación de los Gestores de Riesgo en la identificación y gestión de riesgos, permitiendo la

implementación oportuna de medidas mitigantes. Incremento de 45% en la participación de gestores (periodo 2022-

2023)

• Asisto a los Gestores de Riesgos en la formulación de Planes de Acción para mitigar riesgos significativos y reducir la

materialización de pérdidas por riesgo operacional. Incremento de 105%. de Planes de mitigación de riesgos

significativos (periodo 2022-2023)

• Elaboro y envío informes periódicos e indicadores de la gestión de riesgos operativos, seguridad de la información y

continuidad del negocio a los órganos de supervisión, Comité de Riesgos y Directorio.

MINISTERIO DE ECONOMÍA Y FINANZAS 

Directora del Sistema Financiero y Mercado de Capitales (08/2018 – 01/2020) Personal a cargo: 10 Personas 

• Dirigí la creación y aprobación del Fondo CRECER (S/.1,000 millones), mejorando el acceso y condiciones de
financiamiento para 30 mil MYPES y reduciendo la tasa de interés del crédito de corto plazo en un 17.5%.

• Lideré el diseño y la implementación de la Política Nacional de Inclusión Financiera, incluyendo la apertura de 25
millones de Cuentas DNI y la interoperabilidad de sistemas de pagos, promoviendo la educación financiera y el uso de 
herramientas digitales.

• Gestioné la formulación y aprobación de la Ley de Fortalecimiento del AGROBANCO, asegurando su reestructuración y
continuidad operativa sostenible.

• Lideré la elaboración y aprobación de la Ley Crowdfunding, formalizando Plataformas de Financiamiento Participativo
y fomentando la confianza en fuentes de inversión alternativas, con 09 FINTECH registradas ante la Superintendencia
del Mercado de Valores.

BANCO DE LA NACIÓN 

Supervisora Adjunto de Riesgos (07/2017 al 07/2018 y del 05/2014 al 07/2015) Personal a cargo: 20 Personas 

• Lideré la implementación y fortalecimiento de la Gestión Integral de Riesgos en el Banco.

• Gestioné la identificación de riesgos y oportunidades de mejora en procesos, servicios, productos crediticios e instrumentos 

financieros.

• Encabecé la adecuación a la Resolución SBS N° 272-2017 sobre Gobierno Corporativo y Gestión Integral de Riesgos.
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• Monitoreé la efectividad de controles para mitigar incidentes en la administración de información sensible.

• Lideré la evaluación y propuesta de medidas para mitigar riesgos operativos detectados en las oficinas de la red de 

agencias.

• Colideré la capacitación a personal operativo, administrativo y Gestores de Riesgo del Banco sobre la metodología para 

la Gestión Integral de Riesgos.

MINISTERIO DE LA PRODUCCIÓN (Viceministerio del MYPE y la Industria) 
Directora de Instrumentos para el Crecimiento Empresarial (11/2015 – 12/2016) Personal a cargo: 7 Personas 

• Proporcioné lineamientos de política para impulsar el acceso al financiamiento de las MIPYME y participé en la

implementación de programas estatales relacionados con dichas políticas.

• Diseñé y ejecuté estrategias para facilitar el acceso de las MIPYME, cooperativas y otras modalidades asociativas a los

mercados financieros.

• Planifiqué, gestioné y supervisé la implementación de programas y proyectos destinados a mejorar el acceso de las

empresas a servicios financieros.

• Lideré la creación y coordinación de espacios de trabajo intersectorial, como las Mesas Ejecutivas Sectoriales Público-

Privadas, para abordar obstáculos en el uso de instrumentos de financiamiento por parte de las MIPYME.

• Colideré programas e instrumentos diseñados para elevar la competitividad del sector empresarial a nivel nacional,

atendiendo a sus necesidades técnicas y productivas.

Asesora II Despacho Viceministerial MYPE e Industria (07/2015 – 09/2016) Personal a cargo: 12 Personas 

• Dirigí la reforma de la Ley N° 29623 para potenciar el uso de la Factura Negociable, mejorando el acceso al financiamiento

de las MIPYME. 

• Lideré y gestioné alianzas estratégicas entre entidades públicas (SBS, SUNAT, MEF, SMV) y privadas (ASBANC, CAVALI, 
FEPCMAC, SNI, ADEX) para impulsar la eficaz implementación de la Ley de Factura Negociable.

• Colideré la creación y formalización de la Mesa Técnica de Instrumentos Financieros como espacio de coordinación 
intersectorial y grupos de interés en el desarrollo de instrumentos de financiamiento destinados a la MIPYME. 

• Actué como representante del Viceministro de MYPE e Industria en el Consejo Directivo de FONDOEMPLEO, entidad
adscrita al Ministerio de Trabajo

• Monitoreé la implementación de las herramientas de financiamiento del Eje 3 del Plan Nacional de Diversificación 
Productiva (Fondo MIPYME). 

• Implementación del 100% de la Factura Negociable en los talonarios de proveedores, facilitando su uso como
instrumento de financiamiento.

• Logré un Incremento significativo en el número de Empresas de Factoring registradas, pasando de 1 a 123, financiando
el 30% del monto total vía Factura Negociable.

• Aumento del monto total financiado a través del factoring, creciendo 13.4 veces desde 2015, alcanzando S/. 8,442
millones en 2023.

• Reducción del 60% en el ticket promedio de facturas negociadas, beneficiando a las MIPYME con acceso a financiamiento.

FORMACIÓN 

• 2021: Diplomado en Liderazgo y Desarrollo Directivo- Eclass

• 2018: Programa de Educación Ejecutiva para Formuladores de Políticas - Georgetown University

• 2017 Certificación Internacional en Administración de Riesgos (CRA) – American Academy of Financial Management

• 2015: Diplomado en Administración del Riesgo Financiero – Universidad Pacífico

• 2014: Diplomado en Gestión por Procesos - CENTRUM

• 2007: Egresada de la Maestría en Economía con mención en Finanzas - Universidad Nacional Mayor de San Marcos 

• 2001: Economista Titulada - Universidad Nacional Mayor de San Marcos 

• 2000: Bachiller en Economía - Universidad Nacional Mayor de San Marcos 

IDIOMAS 

Español Nativo | Inglés básico  

CONOCIMIENTOS Y APTITUDES 

Gestión Integral de Riesgos | Liderazgo Estratégico | Análisis Financiero y de Riesgos | Gestión de Proyectos | Ciberseguridad y 
Continuidad del Negocio | Desarrollo de Instrumentos Financieros | Habilidad Analítica | Comunicación Efectiva | Orientación a 
Resultados  | Trabajo en Equipo.




