COMUNICADO
ESTAFA POR MEDIO DE CORREO ELECTRONICO

El Banco de la Nacion, comunica que esta circulando desde el 02 de Julio de 2012, un correo
electronico fraudulento a nombre del Banco de la Nacién, donde se envia un mensaje de
alerta informando a los clientes que su cuenta se encuentra temporalmente suspendida y que
por ese motivo deben ingresar a su cuenta y verificar su informacion, caso contrario la cuenta
serd blogueada automaticamente, para lo cual debe ingresar al link adjunto (1), tal como se
muestra en la siguiente imagen:

Estimado (a) Cliente : 02/07/2012 =
Banco de la Nacién noreplyi@sonico.com 5:10 Al (58 minutes ago) - -
)) Banco de la Nacion

Estimado (a) Cliente :

Su cuenta muestra segun nuestro sisterma un mensaje de error Error: BCEOO547 56, mismo que
se define como CUENTA TEMPORALMENTE SUSPENDIDA, que se ha generado por que usted no
ha realizado el proceso de “erificacion de Identidad .

Es necesario que ingrese a nuestra web para poder verificar su informacion en nuestra
i base de datos o de lo contrario su servicio de banca por internet quedara blogueada y sera
necesario acudir a nuestra sucursal mas cercana para el desbloqueo de su cuenta.

Esto le tomara unos minutos y nos permitira mejorar sustancialmente la seguridad y
calidad de nuestro servicio.

https:‘zonasequral.bn.com.pe/ BNWeb/Inicio

BANCO DE LA NACION
Siempre trabajando para mejorar el servicios de nuestros asociados.

Infdrmese sobre |a garantia estatal de los depdsitos en su banco o en http:/Awwwe bncom.pe
2012 Banco de la nacidn.. Todos los Derechos Reservados.

Al respecto, el Banco de la Nacién cumple con informar que dicha comunicacion es FALSA
ya que al dar click a la direccion adjunta (1) se redirecciona a una pagina web fraudulenta que
captura sus datos personales confidenciales para utilizarlos con fines ilicitos.

El Banco de la Nacion NUNCA solicita a través del correo electronico o por algin otro medio,
sus datos personales confidenciales (ndmero de tarjeta, claves, CVV2, DNI, fecha de
nacimiento, claves de tarjeta de coordenadas, u otros).

Por lo tanto, es sugerencia del Banco de la Nacion que dicha comunicacion sea eliminada de
sus sistemas de correo electronico, asi como se alerte a sus contactos laborales y personales
acerca de esta nueva modalidad de estafa.

IMPORTANTE:

- Reporte inmediatamente a Mesa de Consultas (Linea gratuita: 0 800 10 700), a fin de
realizar el bloqueo de éstas paginas fraudulentas.

- Nunca ingrese a la pagina Web del Banco, por medio de links adjuntos en correos
electrénicos.



