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Politica de Privacidad — Banca Empresarial

POLITICA DE PRIVACIDAD PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS EN LA PLATAFORMA
BANCA EMPRESARIAL

1. Responsable del Tratamiento: A través del presente documento, el BANCO DE LA NACION (BN),
con RUC N° 20100030595, domiciliado en Av. Javier Prado Este Nro. 2499, distrito de San Borja,
provincia y departamento de Lima, en cumplimiento con lo estipulado en la Ley N° 29733, Ley de
Proteccion de Datos Personales y su Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo N° 016-2024-
JUS.

2. Alcance y Datos Personales Tratados: La presente Politica de Privacidad aplica exclusivamente al
proceso de afiliacion, acceso y uso de la Plataforma Banca Empresarial del BANCO DE LA NACION.
En este proceso, recopilamos los datos de el(los) Representante(s) “firmante(s) autorizado(s)” a través
de la “SOLICITUD DE ACCESOS A LA PLATAFORMA BANCA EMPRESARIAL” o CARTILLA DE
“APERTURA DE CUENTA CORRIENTE”, segln sea el caso. Los datos recopilados son los descritos
en la referida solicitud, tales como: apellidos y nombres, documento de identidad, correo electrénico,
numero de celular, firma. Por otro lado, el BANCO DE LA NACION usa sus datos biométricos para la
verificacion de su identidad al momento de la afiliacion.

Lo que no se encuentre contemplado en esta Politica de Privacidad, se rige por la Politica de Privacidad
General del Banco de la Nacién ( https://www.bn.com.pe/atencion-cliente/archivos/politica-privacidad-

bn.pdf ).

3.  Finalidades: El BANCO DE LA NACION te informa que la recopilacion y tratamiento de tus datos tiene
las siguientes finalidades:

o Verificar, validar y confirmar su identidad como cliente o usuario para la afiliacion a la Plataforma
Banca Empresarial, su uso y realizacion de transacciones u operaciones, conforme con la
regulacion aplicable al BANCO DE LA NACION como empresa del Sistema Financiero.

e Prevenir posibles fraudes derivados de la suplantacion de identidad Entregar las grabaciones del
sistema de videovigilancia cuando se formule un requerimiento legal de las autoridades
correspondientes.

e Registrar de manera clara, expresa y vinculante su aceptacion o autorizacion en determinados
tramites y/o declaraciones.

4. Obligatoriedad de los datos personales: El tratamiento de sus datos son necesarios para garantizar
el cumplimiento de las finalidades descritas en el numeral anterior. Si el titular decide no proporcionar
sus datos personales solicitados no se podré afiliar ni hacer uso de la Plataforma Banca Empresarial.
Los datos personales no seran empleados para otras finalidades no informadas o que no guarden
relacion con lo descrito en el contrato de operaciones pasivas celebrado entre EL BANCO DE LA
NACION y EL CLIENTE, términos y condiciones y/o la presente politica de privacidad.

5. Banco de Datos Personales: E| BANCO DE LA NACION cuenta con un banco de datos inscrito en el
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos declarada ante la Autoridad de Nacional de Proteccion de
Datos Personales, denominado “Registro de Firmas” con cédigo: RNPDP-EP N° 04365, el cual puede
consultar a través del siguiente enlace:
https://prodpe.minjus.gob.pe/prodpe web/BancoDato verResultado
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6. Derechos del titular: Como titular de sus datos, tiene el derecho de acceder a sus datos en posesion
del BANCO DE LA NACION, conocer las caracteristicas de su tratamiento; solicitar sean suprimidos o
cancelados al considerarlos innecesarios para las finalidades previamente expuestas o bien oponerse
a su tratamiento de ser el caso.

En ese contexto, podra dirigir su solicitud de ejercicio de los derechos a la siguiente direccion: Av.
Javier Prado Este N° 2499, distrito de San Borja, provincia y departamento de Lima. Asimismo, podra
ejercer sus derechos mediante el siguiente formulario virtual: https:/facilita.gob.pe/t/26223

De considerar que no ha sido atendido en el ejercicio de sus derechos, puede presentar una
reclamacion ante la Autoridad Nacional de Proteccion de Datos Personales, dirigiéndose a la Mesa de
Partes del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos: Calle Scipion Llona 350, Miraflores, Lima, Peru
0 mediante la Mesa de Partes Digital de la misma entidad.

7.  Transferencias Nacionales e Internacionales: El BANCO DE LA NACION no transfiere a terceros
los datos personales de los Representante(s) “firmante(s) autorizado(s)” de manera regular, sin
embargo, eventualmente podran ser transferidos a terceros tales como la Policia Nacional del Peru
(PNP), Ministerio Publico (MP), autoridades administrativos o judiciales en caso exista algun
requerimiento, procedimiento o proceso legal en curso y/o cuando se advierta la supuesta comisién de
un acto delictivo o similares.

8. Plazo de almacenamiento: Los datos personales registrados en el banco de datos denominado
“‘Registro de Firmas” seran conservados por un plazo maximo de diez (10) afios posteriores a la
terminacidn de la relacién contractual, segun lo dispuesto por la Ley 26702, Ley General del Sistema
Financiero y del Sistema de Seguros y Organica de la Superintendencia de Banca y Seguros.

Estos periodos no seran aplicables cuando exista alguna finalidad o interés legitimo que justifique su
conservacion por mas tiempo.

9. Medidas de seguridad: El BANCO DE LA NACION adopta las medidas de seguridad adecuadas para
proteger tus datos personales contra el acceso no autorizado, alteracion, divulgacion, pérdida o
destruccion. El personal del BANCO DE LA NACION que accede a tus datos, esta sujeto al deber de
confidencialidad, cuyo incumplimiento esta sujeto a medidas disciplinarias.

10. Dato de Contacto del Oficial de Datos Personales: En caso tenga alguna consulta o requiera alguna
orientacion, puede comunicarse con el Oficial de Datos Personales del BANCO DE LA NACION a
través del siguiente correo electrénico proteccion.datos.personales@bn.com.pe

11. Vigencia y modificaciones: EI BANCO DE LA NACION se reserva el derecho a modificar esta
Politica. Dichos cambios podran realizarse en caso de que exista una variacion en la legislacion
vigente, doctrina, jurisprudencia o por criterios propios empresariales, lo cual le sera informado
oportunamente.
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