b Banco de la Nacién

"A#io del Centenario de Machu Picchu para el Mundo+

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIO DE ATENCION
OFICINA ESPECIAL MICRO AGENCIA CORTE SUPERIOR DE
JUSTICIA DE TACNA

En la Sucursal “C” Tacna del Banco de la Nacion, distrito de Tacna a los 2 dias del mes
de ENERO del afio 2012, estando presente los siguientes sefiores:

JVAN BORIS BACA CARO

MARCO ANTONIO SILVA GONZALES
MARIA EUGENIA LOMBARDI MENDOZA

FLOR MONROY SARAVIA

ADMINISTRADOR

JEFE SECCION CAJA
SUPERVISORA (HERMES)
CAJERA (HERMES)

Las personas que suscribe la presente Acta dan Conformidad del Servicio prestados por
el personal de la Empresa HERMES, del periodo det dia 01 de DICEEMBRE del 2011
al 31 de. DICIEMBRE del 2011, por realizar las funciones que se detallan a

continuacién;

Apertura de la Oficina
Atencién al piblico
Recepcion de Remesa

Envio de Remesa a esta Sucursal
Cuadre para el Cierre Fin del Dia
Otras funciones detalladas en los Términos de Referencia “Administracion de

Oficina Especial Micro Agencia Corte Superior de Justicia Tacna del Banco de

la Nacion®™.

Dando fe de lo sefialado, firman en el presente en sefial de conformidad
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ACTA N@ 0001- 2012 )
DE CONFORMIDAD DE RECEPCION

A LOS DOS DIAS DEL MES DE ENERO DEL DOS MIL DOCE, EN LA SEDE ELIZALDE
DEL BANCC DE LA NACION, SITO EN EL JR. ANTONIC ELIZALDE NC 495, CIUDAD
DE LIMA; ESTANDO PRESENTES EL SEI’\'IO,R RINO FRANCISCO CORDOVA
SALDARRIAGA, JEFE DE LA SECCION ALMACEN, Y EL SENOR JESUS VARGAS
CENTENO, ENCARGADO DEL GRUPO DE BIENES CORRIENTES; AMBOS EN
REPRESENTACION DE LA SECCION ALMACEN DEL BANCO DE LA NACION;
PROCEDIERON A DISPONER LA RECEPCION DEL BIEN CONSTITUIDO POR PAPEL
CONSOLA BOND, PRESENTADO POR LA EMPRESA  SCHROTH CORPORACION
PAPELERA S.A.C., IDENTIFICADA CON REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTE N°
20101085199, CON GUIA DE REMISION REMITENTE SERIE 011 - N© 0164058 Y
0164045, AMBOS DE FECHA VEINTE Y NUEVE DE DICIEMBRE DEL DOS MIL ONCE,
POR EL INGRESO DE 1,900 (MIL NOVECIENTOS) MILLARES DE PAPEL CONSOLA
BOND @ % X 11 X 1 1C LOGO BANCO DE LA NACION Y CON SELLO DE RECIBIDO
DEL DIA VEINTE Y NUEVE DE DICIEMBRE DEL DOS MIL ONCE AMBOS A LAS DIEZ
Y SIETE HORAS ; LOS MISMOS QUE HAN SIDO ADQUIRIDQS MEDIANTE ORDEN
DE COMPRA N° 00075%-2011 DE FECHA VEINTE Y SIETE DE DICIEMBRE DEL DQOS
MIL ONCE POR ADQUISICION DE 1,300 {MIL NOVECIENTOS) PAQUETES DE
FORMAS CONTINUAS X 1000 ORIGINAL CON LOGO TIPO 9 Y. X 11 X 1,
CERTIFICANDO QUE LO INTERNADO ES EL BIEN OFERTADC POR LA EMPRESA; SIN
EMBARGO ESTA RECEPCION NO EXIME A LA EMPRESA DE CUALQUIER
RESPONSABILIDAD DE VICIC OCULTO DEL BIEN, POR LO EXPUESTO , SE PROCEDE A
DAR LA CONFORMIDAD DE RECEPCION DEL BIEN INTERNADO ANTES EN MENCION,
DANDO FE A LO ACTUADO, SUSCRIBEN LA PRESENTE ACTA EN SENAL DE
CONFORMIDAD. :

[

RINO FRA

; JESUS WARGAS CENTENOC
JEFE SECCION ALMACEN GRUPO DE BIENES CORRIENTES
Acta 0001 SCHROTH CORPORACION PAPSLERA Pégina N° 1 de 1

(411020205




ACTA DE CONFORMIDAD

CLIENTE : BANCO DE LA NACION

AGENCIA : CHURCAMPA /
CARTA DE APROBACION Y/U ORDEN DE SERVICIO
FECHA : 2 de Enero de 2012

En la ciudad de Churcampa, a los 2 dias del mes de Enerc dei 2012, se otorgd Ia
Conformidad por el servicio contratado a la firna ROBOT, por el trabajo que se detallan a
continuacion:

Se realiza el servicio de suministro € instalacion de accesorios para €l sistema de alarma:
ACCESORIOS Y EQUIPOS INSTALADOS POR EL PROVEEDOR

- 08 Pulsadores de Asalto

Adicionaimente se considera el recableado del punto de alimentacion del sistema de
respaldo de bateria

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion el 2 de Enero de 2012.

Dando fe a todo lo sefialado, firman la presente en sefial de conformidad.




| )) Banco de la Nacion

ACTA DE CONFORMIDAD
Cliente : BANCO DELA NACION - DIVISION SEGURIDAD
- AGMCH PATIVILCA - /
Presupuesto : N°Ge el

Carta de Aprobacién: N°CA~CYZh ty

Fn la Localidad de Pativilca, a los 02 dias del mes de Enero del 2012, se otorgd la conformidad
por el servicio contratado a la firma Grijalva Hinostroza Lizandro Justo. Por los frabajos que se
detallan a continuacion:

- Reparacién de la caja de seguridad marca: UNION, con margesi: 403222, al presentar rotura
de los postes que sujeta los balancines que accionan los mecanismos de cierre..

- Serealizé el soldando de lus dos postes desprendidos de sus bases, reajustes y nivelado de
los mismos.

. Revisién de la cerradura de Tiempo marca: RENCH, limpieza, reajustes y lubricado.

- Limpieza, engrase y lubricacién de los mecanismo interiores de cterre de dicha caja de
seguridad.

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion el dia 02-01-2012.

Dando fe atodo lo sefialado, firman la presente en sefial de conformidad.

...............................................

DT 10313923




9 Banco de la Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD

Cliente : BANCO DE LANACION - SUC.28 DE JULIO /
Presupuesto : NeQog - 202

Carta de Aprobacién: N°CH-OU2 (8¢

En la ciudad de Lima, a los 02 dias del mes de Enero del 2012, se otorgd la conformidad por ¢l
servicio contratado a la firma Grijalva Hinostroza Lizandro Justo. Por los trabajos que se detallan a
continuacion:

- Cambio de clave de ceradura de combinacion digital, marca: SARGENT, Mod.6124, de la
puerta de boveda, marca: UNION, margesi: N° 234208.

- Cambio de clave de la cerradura de combinacién mecénica, marca: SARGENT, de la caja de
seguridad, marca: CONTINENTAL, margesi: N° 23377, Asimismo limpieza, engrase y
lubricacién de los mecanismos interiores de cietre de dicha caja de segurided.

VENTANILLA SEGURIDAD VIAL
- Cambio de clave de la cerradura de combinacién con mecanismo de retarde, marca:
SARGENT, de la caja de seguridad, marca: HARMAN-505, tamafio: GRANDE, margesi: N°

233254, asimismo limpieza y engrase de los mecanismos interiores de cierre de dicha caja de
seguridad.

VENTANILLA ANTENCR ORREGO
- Cambic de clave de la cerradura de combinacién con mecanismo de retardo, marca:
SARGENT, de la caja de seguridad, marca: HARMAN-604, tamafio: MEDIANA, margesi:
N® 237685, asimismo limpieza y engrase de los mecanismos interiores de cierre de dicha caja
de seguridad.
Dichos trabajos fieron concluidos a entera satisfaccion ¢l dia 02-01-2012.

Dando fe a tode lo sefialado, firman la presente en sefial de conformidad.

/‘
Representante de la Empresa Funcionario Responsable
Lizandro J. Grijalva Hinostroza Gerente, Sub- Cergnte, Jefe o Administrader)
DT 10313998 _ Sello Autarizade del Funcionarie.
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p Banco de la Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD
Cliente : BANCO DE LA NACION - DIVISION SEGURIDAD
~ AG. LINCE -
Presupuesto TNP OO~ UL \/

Carta de Aprobacion : N° ¢4 -04 2625

En la ciudad de Lima, a los 02 dias del mes de Enero del 2012, se otorgd la conformidad por
‘el servicio confratado a ia firma Grijalva Hinostroza Lizandro Justo. Por los trabajos que se
detailan a continuacidn:

- Reparacién de la cerradura de tiempo, bicronometrica, marca: SARGENT, al presentar
deterioro de los mismos, de la puerta de béveda, marca: UNION, s/n de margesi.

- Limpieza, reajustes y Jubricacién 2 los dos cronémetros de la cerradura de tiempo,
asimismo calibrado y poner a punto.

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccién el dia 02-01-2012.

Dando fe a todo o sefialado, firman la presente en sefial de conformidad.

Representante de la Empresa

Lizandro J. Grijalva Hinostroza
DNI 10313998

o




Banco de {a Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD

Cliente : BANCO DE LA NACION - DIVISION SEGURIDAD
- AG."C" CABANILLAS -

Presupuesto - N° 00b- o2

Carta de Aprobacién: N° Ca- 042,24

En la Localidad de Cabanillas, a los 02 dias del mes de Enero del 2012, se otorgé la conformidad
por el servicio coniratado a la firma Grijalva Hinostroza Lizandro Justc. Por los trabajos que se
detallan a continuacién:

. Instalacién de una cerradura de tiempo nueva (Proporcionada por ¢l Banco), marca:TMI
sobre log mecanismos interiores de la caja de seguridad, marca: UNION, margesi: N°483848.

- Confeccién e instalacién de una barra de bloqueo para la cerradura de tiempo y confeccion de
de huecos roscados para la sujecién de dicha cerradura de tiempo

- Programaciéon los minutos de retardo y ventana de espera de la cemradura de combinacion
digital, marca: LA GARD, Mod.39E de dicha cajade seguridad, asimismo cambio de clave.

- Limpieza, reajustes, engrase y lubricacion de los mecanismos interiores de cierre de la nueva
caja de seguridad.

Dichos frabajos fueron concluidos a entera satisfaccién el dia 02-01-2012.

Dando fe a todo lo sefialado, firman la presente en sedial de conformidad.

DRI 10313998




| )) Banco de la Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD
Cliente - BANCO DE LA NACION — DIVISION SEGURIDAD
AG."C" VILCASHUAMAN-AYACUCHO- /
Presupuesto (NP2 -2012

Carta de Aprobacion: N° C2-0Y.2% ks

Exn la Localidad de Vilcashuamdan, a los 02 dias del mes de Enero del 2012, se otorgé la
conformidad por el servicio contratado a la firma Grijalva Hinostroza Lizandro Justo. Por los
trabajos que se detallan a continuacion:

- Desirabar la cerradura de tiempo, de la caja de seguridad marca: UNION, con margesi:
420870, al presentar desperfectos en los dos cronémetros de la cerradura de tiempo.

- Reparacion de dicha cerradura de Tiempo marca: RENCH, cambiando el disco horaric
(engranaje fracturado), limpieza, lubricacién, calibrado y poner a punto.

. Se soldé con soldadura eléctrica los dos postes que sujetan los balancines al presentar
rajadura, los mismos que accionan los mecanismos de cierre..

- Limpieza, reajuste de los pines de cierre {se encontraban flojos),engrase y lubricacion de los
mecanismo interiores de cierre de dicha caja de seguridad.

Diches trabajos fueron concluidos a entera satisfaccidn el dia 02-01-2012.

Dando fe a todo 1o sefialado, firman la presente en sefial de conformidad.

...............................................

DN 10313998




7w Banco de la Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD

Cliente : BANCO DE LA NACION — DIVISION SEGURIDAD /
- AG. CUARTEL GRAL DE LA MARINA -
Presupuesto (N°QQ3-2012

Carta de Aprobacién: N° CA- 042h 1§

En la ciudad de Lima, a los 02 dias del mes de Enero del 2012, se otorgé la conformidad por el
servicio contratado a la firma Grijalva Hinostroza Lizandro Justo. Por los trabajos que se detallan a
continuacion:

. Cambio de clave de la cerradura de combinacién con mecanismo de retardo, marca:
SARGENT, de la caja de seguridad, marca: CONTINENTAL, tamafio: GRANDE, margesi:

N 240173, asimismo limpieza y engrase de los mecanismos interiores de cierre de dicha caja

de seguridad.
. Cambio de clave de la cerradura de combinacién digital, marca: LA GARD, de la caja de
seguridad, marca: UNION, margesi: N° 483845,

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion el dia 02-01-2012.

Dando fe atodo lo sefialado, firman la presente en sefial de conformidad.

Representante de la Empresa

Lizandro J. Grijalva Hinostroza
DNI 10313598




] b Banco de la Nacion

ACTA DE CONFORMIDAD
Clienie . BANCO DE LA NACION — DIVISION SEGURIDAD
- AG. CUARTEL GRAL. DE LA MARINA -
Presupuesto : N° O ~Jol

Carta de Aprobacion: N°CP -0 2620

En la ciudad de Lima, a los 02 dias del mes de Enero del 2012, se otorgé la conformidad por el
servicio contratado a la firma Grijalva Hinostroza Lizandro Justo. Por los trabajos que se detallan a
continuacion:

. Destrabar la cerradura de ave, de la puerta principal, de la caja de seguridad, marca:
CONTINENTAL, margesi: N° 240173, por desperfectos en los “dientes” de la llave,

- Reparaci6n de los “dientes” de lallave de doble paleta de dicha cerradura.

- Limpieza, reajustes y lubricacién a los mecanismos de cierre, de dicha caja de seguridad.

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satistaccién el dia 02-01-2012.

Dando fe a todo lo sefialado, firman la presente en sefial de conformidad.

Representante de la Empresa
Lizandro J. Grijalva Hinostroza
DNI 10313998
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b Banco. de la Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD
Clienie - BANCQ DE LA NACION — DIVISION SEGURIDAD
- AGMC" BAGUA GRANDE - /
Presupuesto B ke N T

Carta de Aprobacion: N°CA-04.2,27

En la Localidad de Bagua Grande, 2 los 02 dias del mes de Enero del 2012, se otorgd la
conformidad por ¢l servicio contraiado a la firma Grijatva Hinostroza Lizandro Justo. Por los
trabajos que se detallan a continuacion:

- Apertura de la puerta de Béveda marca: COMETAL (con timbn), con margesi: 340121, al
presentar desperfectos en los dos cronémetros de la cerradura de Tiempo marca SARGENT
(moderna).

- Limpieza, lubricacién, calibrado y poner a punto los dos cronémetros de tiempo, quedando
en buen estado de funcionamiento,

. Asimismo, esmerilado del contorno de la puerta de boveda al presentar dureza para abrir y/o
cerrar. Ajustes de la bisagra superior al enconfrarse desajustada totalmente.

- Limpieza, engrase y lubricaci6n de los mecanismo interiores de cierre de dicha puerta de
héveda

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion el dia 02-01-2012.

Dando fe a todo lo sefialado, firman la presente en sefial de conformidad.

Representante de la Empresa
Lizandre J. Grijalva Hinostroza
DN 10313998




b Banco de la Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD

Por la presente se da conformidad al Servicio de abastecimiento de combustible para los
vehiculos de nuestra institucién; correspondiente al periodo comprendido entre el 01 al
15-12-2011. Realizados por la Firma: ABA SINGER & CI4A S.A., ubicada en la
interseccion de la Av. Ricardo Palma, Muariscal Cdceres y Mariano Odicio —

Miraflores, de acuerdo ol Contrato de Compra- Venta N° CO-1048-2009-DA.

La prestacién del servicio, se ha efectuado en la oportunidad, calidad y cantidad exigida

por las especificaciones técnicas.

- Asimismo le indico que no han tenido refrasos ni incumplimientos.

Los mismos que han sido realizados a entera satisfaccion, conforme se detalla en el

cuadro adjunto:

Diesel 85 S50 ' BRRRETT 5991' 3,48 ~ 533400

Gasolina 90 Octanos 451745 . . 6,184 38

Gasolina 97 Ocranos 17.332) 16.79 29100

Gasoling 97 Octanos 77.500! , 76.69 197,55
TOTAL GENERAL 12,001.34

San Isidro, 02 de Enero del 2012

o e
JOLERTO MARGNEZ WI{eas
ORI GTANEED
ABA SINGER & 895 S8t

Proveedor

Jefe (e} | 2
%,5 )




)) Banco de lo Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD
Cliente : BANCO DE LA NACION —~ DIVISION SEGURIDAD
AG"C"CABALLOCOCHA-IQUITOS- /
Presupuesto NPOA-2012 .

Carta de Aprobacion: N° 04040, 7.

En la Localidad de Caballococha, a los 02 dias del mes de Enero del 2012, se otorgd la

conformidad por el servicio contratado a la firma Grijalva Hinosiroza Lizandro Justo. Por los
trabajos que se detallan a continuacidn:

- Apertura de la caja de seguridad, marca: UNTON, margesi:N°409931, al presentar rotura del
pin de la "nuez" pieza que accionan log mecanismos para abrir y/o cerrar, a traves del timon.
- Reparacién de dicho mecanismo, soldando €] pin desprendido de su base, asimismo se
reforzo con soldadura electrica los dos postes que sujeian los "balancines”, Nivelado de los
mismos.

- Limpieza de la cerradura de fiempo, marca: LA GARD(con cajetin de SARGENT],
lubricado, reajustes, calibrado v poner a punto.

- Limpieza, engrase y lubricacion de los mecanismos interiores de cierre de dicha caja de
seguridad.

Dichos trabajos fueron concluides a entera satisfaccion el dia 02-01-2012.

Dando fe a todo lo sefialado, firman la presente en sefial de conformidad.

—
Representante de la Empresa
Lizandro J. Crijalvs Hinostroza

D41 10313398




ACTA DE CONFORMIDAD

CLIENTE : BANCO DE LA NACION

ATM : INSTITUTO DE OFTALMOLOGIA
CARTA DE APROBACION Y/U ORDEN DE SERVICIO

FECHA : (L de BVIRT e 2012

En la ciudad de Lima, a los OVdias del mes de @ {70 del 2012, se otorgd la

Conformidad por el servicio contratado a la fiima ROBOT, por el trabajo que se detallan a
continuacian;

Se realiza el servicic de sumninistro e instalacion de accesorios para ef sistema de alarma:
ACCESORIOS Y EQUIPOS INSTALADOS POR EL PROVEEDOR

- 02 Sensocres de Vibracion
- 01 Sensores Magnéticos Livianos

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccién ef *de  TAVTO  de 2012.




ACTA DE CONFORMIDAD

Cliente P BA
Agencia Lod p TR ALY Peired A /
Carta de Aprobacién y/u orden de servicio : _
Fecha | : ozjei] 2
SANTA MARTA
En la ciudad depae o V., alos .2, dias del mes de . 2790 4 2012, se

otorgé la Conformidad por el servicio contratado a la firma RoBeoT:. S-8-por el trabajo
que se detallan a continuacidén:

' .L o s |
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ACTA DE CONFORMIDAD

Cliente E ,_",I,._,c,g doo L Aac v
Agencia . -,
., L2l edAte ¢
Carta de Aprobacion y/u orden de servicio : . /
Fecha : 93{0‘/12
En la ciudad dewpg, alos ...03. dias del mes de ... E%E™° ... del 2012 se
otorgé la Conformidad por el servicio contratado a la firma .20 £27....... por el trabajo

................................................................................................

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccién el. 93 de EMEXZ 201

Dando fe a todo lo sefialado, firman la presente en sefial de Conformidad.

Funcionario Responsable
{Gerente, Sub-Gerente, Jefe o Administrador)




ACTA DE CONFORMIDAD

Cliente SN _ -
Agencia D SAN TR PE SUsA /

Carta de Aprobacién y/u orden de servicio :

Fecha : 03/01 /z?.

e §8A
Bt , |
En la ciudad de%ﬁﬁ .............. ,alos .92, dias del mes de 6""% ....... del 201 % se
otorgd la Conformidad por el servicio contratado 2 la firma RoesT | por ¢l trabajo

que se detallan a continuacion:
._.—-""——-_
e Phocedin WVacsN L (oS0t b:sf/o/-fl&_s?ec. s el

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion el 82 4eSNTT2 012

Dando fe a todo o sefialado, firman la presente en sefial de Conformidad.




ACTA DE CONFORMIDAD

CLIENTE : BANCO DE LA NACION

ATM : GOBIERNO REGIONAL DE AMAZONAS /
CARTA DE APROBACION Y/U ORDEN DE SERVICIO :

FECHA : R L de 201¢

En ia ciudad de Chachapoyas, a los 2 dias del mes de EAEYLD del 2017, se otorgd
ta Conformidad por el servicio contratado a la firma ROBOT, por e! trabajo que se detallan
a continuacion:

Se realiza el servicio de suministro e instalacion de accesorios para el sistema de alarma:

ACCESORIOS Y EQUIPOS INSTALADOS POR EL PROVEEDOR

~ 01 Panel de Alarma XR100N

- 01 Consola

- 01 Sensor Infrarrojo PIR

- 05 Sensores de Vibracion

- 01 Tarjeta de Sensibilidad

- 01 Sensor de Humo Fotoeléctrico
- 01 Sensor Magnético Liviano

- 01 Sensor Magnético Semi Pesado
- 01 Sirena 30 Watts

~ 01 Transmisor

- 01 Antena

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion el 5 de Evano de 2012.

Dando fe a todo lo sefialado, firman la presente en seflal de conformidad,_ .




ACTA DE CONFORMIDAD

Servicio de Compensacién Electrénica de Instrumentos
Compensables - Cdmara de Compensgacion Electridnica S.A. mes de
diciembre de 2011
Factura N° 001-0006158 por $/. 45,072.89

La Division Depdsitos del Deparfamenico de Operaciones, da
conformidad por el Servicio de Compensacién de Instrumentos
Compensabies y Ceniro de infercambio Fisico de Cheques, brindado
por la Cadmara de Compensomon Electronica S.A., durcmfe el mes de
diciembre 2011

Asl mismo se precisa que los servicios prestados por el oroveedor
duranie el pericdo de tiempo facturado se efectuaron conforme o
las especificaciones técnicas conienidas en el contfrato, no existiendo
retrasos o posibles incumplimientos en la presentacién del servicio en
mencion.

San lsidro, 03 de enero del 2,012

-lC',__‘___

4
Victor Bringas Alvaradoe - Jorge Lavalle Leén
Jefe (@) Division Depositos Jefe Seccidn Servicios Varios
Dpto. de Operaciones Dpto. de Operaciones

BANCO DE LA NACION BANCO DE LA NACION




ACTA DE CONFORMIDAD

CLIENTE . : BANCO DE LA NACION
AGENCIA : CATACAOS

CARTA DE APROBACION Y/U ORDEN DE SERVICIO :

FECHA : % de Enerode 2012

En la ciudad de Catacaos, a los 3 dias del mes de Enero del 2012, se otorge la
Conformidad por el servicio contratado a la fima ROBOT, por & trabajo que se detallan a
continuacion:

Se realiza el servicio de suministro e instalacion de accesorios para el sistema de alarma:
ACCESORIOS Y EQUIPOS INSTALADOS POR EL PROVEEDOR

- 01 Panel de alarma DSC: Inciuye consola
- D1 Pulsador y Receptor Inalambrico

Dichios trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion el 3 de Enero de 2012.

Dando fe 2 todo lo sefialado, firman la presente en sefial de conformidad.

Witqur.

Representante de la empresa PV




Banco de {a Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD

Cliente : BANCO DE LANACION - SUC. LIMA.

Presupuesto :N° O~ ot
Carta de Aprobacién: N°CA-OY262b

En la ciudad de Lima, a los 03 dias del mes de Enero del 2012, se otorgd la conformidad por el
servicio contratado a la firma Grijalva Hinostroza Lizandro Justo. Por los trabajos que se deiallan
a continuacidn:

- Cambio de clave de la cerradura de combinacién digital, marca: LA GARD, de la puerta
de boveda, s/n marca y numero de margesi.

- Cambio de clave de la cerradura de combinacién digital, marca: LA GARD, de la caja de
seguridad, marca: UNION, margesi: N° 403264.

Dichos trabajos fuercon concluidos a entera satisfaccidn el dia 03-01-2012.

Dando fe & todo lo sefialado, firman la pregente en sefial de conformidad.

arite’de la Empresa

pofdr Eduardo Salazar Naro
DNI43515201

0 cdchmn:wnam




ACTA DE CONFORMIDAD

En ia ciudad de Lima, a los 04 dias del mes de Enero del 2012, yo Luis Anibal
Ferreyra Sulia, Gerente Jefe del Departamento de  Contabillidod doy
conformidad que la Empresa Confratista: Romirez Enriguez vy Asociados
Auditores y Consultores duranie el periodo entre ef 22.11.2011 al 21.12.2011;
ha-eumplido con prestar sus servicios de Asesoria Tributaria  al Banco de la
Nacion; de acuerdo a lo estipulado en la Cldusula Cuarta det Contrato de
Locacion de Servicios N° 014% - 2010 - DA.

! fj )M
Luts Anibal Ferreyra Sulla '
Gerente, Jefe Dplg, Contabllidad
“iU1S A FERREYRA SULLA
. Lgesreﬁte .- Contadar Genperal
lofe Departamento de Contabilidad

Fior de Maria Marquez
Jefe Seccién Tnibutacion
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Division Servicios b Banco de la Nacién

Seccidn Tronspore y Servicios Generales

ACTA DE CONFORMIDAD
DE SERVICIO

Asunto : “Servicio de agenciamiento de pasajes aéreos nacionales e
internacionajes del Banco de la Nacion", por prestacién
correspondiente al informe de liquidacién quincenal N° 18,

Referencia : a). Carta s/n del 03-01-2012.
b). Contrato N° 0568-2011-DA.

Responsahle : TRAVEL GROUP PERU S.A.

En la ciudad de Lima, a los 04 dias del mes de enero del 2012, se reunieron en las instalacicnes de
las Sede Oficina Principal, el Sr. Victor Hugo Herrera Villalta, Jefe{e) de la Seccion y el Sr. Jose
Curitumnay Quincho, Coordinador de (a Seccion Transporte y Servicics Generales, y de la otra parte, el
Sr. Abel Alvarado Sedano, en representacién de TRAVEL GROUP PERU S.A., empresa encargada
del “Servicio de agenciamiento de pasajes nacionales e internacionales, para el transporte y traslado
aéreo del personal en comisién de servicio del Banco de la Nacion”. :

Se deja constancia que |a firma TRAVEL GROUP PERU 8.A., ha cumplido con el agenciamiento de
los pasajes aéreos emitidos durante el periodo del 16 al 31 de Diciembre del 2011, de acuerdo a los
Términos de Referencia del Contrato N° 0568-2011-DA.

Al respecto, no se ha recepcionado observacién alguna de parte de los usuarios, por lo que se
considera que se efectud el servicio en la oportunidad de las condiciones contractuales.

En sefial de conformidad, se firma y sella la presente Acta, dandose por concluido el acto.

: Jefe Inme
Seccion Transporte y Servicios Generales Seccidn Transporte y Servicios Generales
Division Servicios _ Divisidn Servicios

-

Sr. Abel Alval:a'd;c.; .Se'a-d-z.a'no B
Travel Group Perd S.A

TRAVEL GROUP PERU S.A
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ACTA DE CONFORMIDAD

CLIENTE : BANCO DE LA NACION /
SUCURSAL : LURIN

CARTA DE APROBACION Y/U ORDEN DE SERVICIO :

FECHA : H de Enero de 2012

En la ciudad de Lima, 2 los "{ dias del mes de Enero del 2012, se otorgd la Conformidad
por el servicio contratado a la firma ROBOT, por el trabajo que se detallan a continuacion:

Se realiza el servicio de suministro e instalacion de accesorios para el sisterna de alarra:

ACCESORIOS Y EQUIPOS INSTALADOS POR EL PROVEEDOR

- 01 Sensor Magnéticos Livianos
- 02 Sensores de Vibracién

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion et {f de Enero de 2012

Dando fe a todo lo sefalade, firman la presente en sefial de conformidad.

Represe: fan_te 8e /a empresa




ACTA DE CONFORMIDAD

CLIENTE : BANCO DE LA NACION ‘/
AGENCIA : HUANTA

CARTA DE APROBACION Y/U ORDEN DE SERVICIO

FECHA ; ¢ de Enero de 2012

En la ciudad de Huanta, a tos 4 dias del mes de Enero del 2012, se otorgd la

Conformidad por el servicic contratado a la firma ROBOT, por ei trabajo que se detalian a
continuacién:

Se realiza el servicio de reparacién, suministro e instalacion de accesorios para ¢l sistema
de alarma:

ACCESORIOS Y EQUIPOS INSTALADOS POR EL PROVEEDOR

- 02 Sensores de Aniego

- 01 Backup Completo

- 01 Module de Aniego

- 01 Estabilizador de Voltaje

Adicicnalmente se realizo el recableado y proteccidn del cabie de energia del sistema de
alerta policial en la comisaria

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion el 'f de Enera de 2012

Dando fe a todo lo sefialado, firman la presente en sefial de conformidad.

ol ALLEL
Carmén R.Tippe

F ;NCIONARIA
seeerreenee 5 0262THE
Funcionario responsable




ACTA DE CONFORMIDAD

CLIENTE : BANCO DE LA NACION
AGENCIA : SANTO TOMAS DE CUTERVO
CARTA DE APROBACION Y/J ORDEN DE SERVICIO -

FECHA : ¥ de Vo de 2012

En la ciudad de Santo Tomas, a los  dias del mes de del 2012, se otorgd la

Conformidad por el servicio contratado a la firna ROBOT, por €l frabajo que se detalian a
continuacion:

Se realiza ef servicio de suministro e instalacion de accesorios para el sistema de alarma:
ACCESORIOS Y EQUIPOS INSTALADOS POR EL PROVEEDOR

- 01 Panel de Alama DMP XR100

- 02 Consolas

- 01 Tarjeta Expansora

- {1 Gabinete Tamperizado (con Chapa)

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion ek de EXtVRQ de 2012.

Dando fe a todo lo sefalado, firman la presente en sefial de conformidad,

P

edel

[
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ACTA DE CONFORMIDAD
CLIENTE : BANCO DE LA NACION
AGENCIA : AUCAYACU
CARTA DE APROBACION Y/U ORDEN DE SERVICIO -
FECHA : ¥ de Enero de 2012

En la ciudad de Aucayacu, a los ¥ dias del mes de Enero del 2012, se otorgd la
Conformidad por el servicio contratado a ia firma ROBOT, por el trabajo que se detaltan a
continuacion:

Se realiza el servicio de suministro e instalacion de accesorios para el sistema de alama:

ACCESORIOS Y EQUIPOS INSTALADOS POR EL BANCO
- 01 Tarjeta Expansora
ACCESORIOS Y EQUIPOS INSTALADOS POR EL PROVEEDOR

- 01 Transmisor

- 01 Receptor

- 02 Antenas

- 01 Panel DSC: Incluye consola

- 01 Panet XR100

- 02 Consoilas DMP

- 01 Sensor de Aniego

- 01 Modulo de Aniego

- D1 Gabinete Tamperizado (Chapa)

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion el Y de Enero de 2012,

Dando fe a todo lo sefialado, firman la presente en sefial de conformidad.

Ee o

A
-




b Banco de la Nacion

\
ACTA DE CONFORMIDAD
Cliente : BAN _CO DE LANACION ~ AG. CUARTEL GRAL DE LA MARINA
Presupuesto NP QG- 2617

Carta de Aprobacion: M° (A -0 2 509

En la ciudad de Lima, a los 04 dias del mes de Enero del 2012, se otorg6 la conformidad por el
servicio contratado a la firma Grijalva Hinostroza Lizandro Justo. Por los trabajos que se
detallan a continvacién:

- Instalacién de una cerradura de tiempo nueva {(Proporcionada por el Banco), marca: TMI
sobre los mecanismos interiores de ta caja de seguridad, marca: UNION, margesi: N°48384 5.

- Confeccidn ¢ instalacién de una barra de bloqueo para la cerradura de tiempo v confeccién de
e instalacion de una base con sus hueces roscados para la sujecion de dicha cerradura,

- Limpieza, reajustes, engrase v lubricacion de los mecanismos interiores de cierre de la nueva
caja de seguridad.

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccién el dia 64-01-2012,

Dando fe atodo lo sefialado, firman la presente en sefial de conformidad.

A

=

Representante de la Empreqa

Lizandro 5 Grijalva Hinostroza
DINI 10313998




 Banco de la Nacién

el banco de todos

"ANo def Centenario de Machu Picchu pare el mundo”

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIO DE ADMINISTRACION
OFICINA ESPECIAL PODER JUDICIAL DE AYACUCHO

En la Agencia “A” Ayacucho del Banco de la Nacion, distrito de Ayacucho, a los 05
dias del mes de Enero del afic 2012, estando presente los siguientes sefores:

Jose Reynaldo Petrozzi Giron ADMINISTRADOR

Rafael William Martinez Palomino JEFE UNIDAD CAJA ( &)

Jhasmin Ruiz Meigar SUPERVISOR OFICINA ESPECIAL
Haydee Morote Fiores CAJERO OFICINA ESPECIAL

Las personas gue suscriben la presente Acta dan Conformidad del Servicio
prestado por el personal de la Empresa PROSEGUR S.A., del periodo del dia 06 de
Diciembre de 2011 al 05 de Enero del 2012, por reatizar las funciones que se
detailan a continuacidn:

Apertura de la Oficina
Atencidn al publico
Recepcidon de Remesa
Envic de Remesa a esta Agencia
Cuadre para e! Cierre Fin del Dia
tras funciones detaliadas en los Términos de Referencia “"Administracidon
de Oficina Especial Poder Judicial de Ayacucho del Banco de la Nacion”.

. & & ¢ & »

Dando fe de lo sehalado, firman en el presente en sefal de conformidad

s
s

etrozzi Giron Rafaet William Martinez Palomino

Jose Reyna
Administrador Agencia Jefe Unidad Caja ( e}
@ggﬂ Fecti Ay
i £ = e
Jazmin Ruiz Meigar Haydee Morotétlores

Supervisor Oficina Especiai Cajerc Oficina Especial




ACTA DE CONFORMIDAD

CLIENTE : BANCO DE LA NACION /
AGENCIA : LLATA

CARTA DE APROBACION Y/U ORDEN DE SERVICIO :

FECHA : g, de Enero de 2012

En la ciudad de Llata, a fos 4 dias del mes de Enerc del 2012, se otorgd la Conformidad
por el servicio contratade a la firma ROBOT, por el frabajo que se detallan a continuacion:

Se realiza el servicio de suministro e instalacion de accesorios para el sistema de alarma:
ACCESORIOS Y EQUIPOS INSTALADOS POR EL PROVEEDOR

- 01 Discriminador de Audio
- 01 Sensor de Humo

- 02 Pulsader de Asalto

- 01 Sensor de Aniego

- 01 Modulo de Aniego

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion elj’ de Enero de 2012.

Dando fe a todo lo sefiaiado, firman la presente en sefial de conformidad.




Banco de la Nacion

el bonca de odos

*Afio del Centenario de Macchy Picchu para ef Mundo”

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIO DE ATENCION
CFICINA ESPECIAL PUNO

En la Sucursal “C" de Puno del Banco de la Nacidn, distrito de Puno, a los cinco
dias del mes de Enero dei afio 2012, estando presente 10s siguientes sefiores:

1. Ricardo Antonio Galecio Lioclia ADMINISTRADOR

2. Eliana Yupangui Huanca ' " JEFE SECCION CAJA

3. Verdnica Chipana Patific SUPERVISOR (PROSEGUR)
4, Yeni Trujillano Sarmiento CAJERQ {PROSEGUR])

Las personas que suscriben la presente Acta dan Conformidad del Servicio
prestado por el personal de [a Empresa PROSEGUR SA, del periodo del dia 25 de
Noviembre dei 2011 al 24 de Diciembre del 2041, por realizar las funciones que
se detalian a continuacion:

Apertura de [a Oficina

Atencidn al publico

Recepcion de Remesa .

Envio de Remesa a esta Sucursal/Agencia

Cuadre para el Cierre Fin del Dia

Otras funciones detalladas en los Términos de Referencia “Administracién
de Puno del Banco de la Nacién”,

Dando fe de lo sefalado, firman en el presente en sefial de conformidad

cardo A Galeclo Liocka
ADMINISTRABG K
Cudigo, B127108




)) Banco de la Nacién

&l banco de todos

Dpto. INFORMATICA FECHA: 05-01-2012
Céd. : 2400

CONFORMIDAD DE SERVICIO
Contrato de Servicio Bancared

Proveedor: ASBANC

Periodo: DICIEMBRE-2011

AMC N° - 0090 - 2010 — DL -BN SERVICIO DE TRASMISION DE
Referencia DATOS Y OPERACIONES FINANCIERAS ENTRE BANCOS Y
PROVEEDORES DE INFORMACION

OBJETO DEL CONTRATO

1 |Servicio BANCARED - ENLACE CON SEDAPAL

ANEXQS

Anexo 1.- Relacién de los servicios contratados y el estado de su conexion

OBSERVACIONES

Sin Observaciones

Se brinda la conformidad de la prestacion del servicio durante el periodo en mencidn

Anexo 1
Servicio Contratado Estado de {a Conexién (Enlace) | Estado de los Servicios
Conexion a la red Bancared Operativa Operativo

o

Alejanéro Bifaerifes Gonzales
Seccion Comunicaciones

y Comunicaciones
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Dpto. INFORMATICA

Banco de la Nacién

el bunco de tndos

FECHA: 05-01-2012

Céd. : 2400
CONFORMIDAD DE SERVICIO
Contrato de Servicio Bancared
Proveedor: ASBANC
Periodo: DICIEMBRE DEL 2011.

AMC N° - 0090 - 2010 — DL -BN SERVICIO DE TRASMISION DE
Referencia DATOS Y OPERACIONES FINANCIERAS ENTRE BANCOS Y
PROVEEDORES DE INFORMACION

| OBJETO DEL CONTRATOQ

1 SERVICIO BANCARED

- ENLACE CON SUNAT

ANEXOS

L

Anexo 1.- Relacion de los servicios contratados y el estado de su conexion

OBSERVACIONES

Sin Observaciones

Se brinda la conformidad de la prestacion del servicio durante el periodo en mencién

Anexo 1

Servicio Contratado

!

i Estado de la Conexion (Enlace)

Estado de los Servicios

Conexion a la red Bancared

Operativo

QOperativo

opez Lopez
n [nfraestructura
y Clomunicaciones

S
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R

Alejandro Wtés Gonziles
Seccion ComMMlinicaciones
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)) Barico de la Nacién

&f banca de todos

Dpto. INFORMATICA FECHA: 05-01-2012
Céd. : 2400

CONFORMIDAD DE SERVICIO
Contrato de Servicio Bancared

Proveedor: ASBANC

Periodo: DICIEMBRE-2011

AMC N° - 0090 - 2010 — DL ~-BN SERVICIO DE TRASMISION DE
Referencia DATOS Y OPERACIONES FINANCIERAS ENTRE BANCOS Y
PROVEEDORES DE INFORMACION

OBJETO DEL CONTRATO

1 | SERVICIO BANCARED - ENLACE CON RENIEC

ANEXOS

Anexo 1.- Relacidn de los servicios contratados y el estado de su conexion

OBSERVACIONES

Sin Observaciones

Se brinda la conformidad de la prestacién del servicio durante el periodo en mencion

Anexo 1
Servicio Contratado i Estado de la Conexién (Enlace) | Estado de los Servicios
Caonexidn a la red Bancared Operativo Operativo

i

(] NGNS 1“:"/
Alejandro iifu mtés Gonzales
Seccion Comunicaciones

"""" S ey ; -
Ing,.©scar Lopez Lopez
—Divisign Infraestructura

y Comunicaciones
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) )) Banco de la Nacién
el banco de todos
Dpto. INFORMATICA FECHA: 05-01-2012
Cod. : 2400
CONFORMIDAD DE SERVICIO
Contrato de Servicio Bancared
Proveedor: ASBANC
Periodo: DICIEMBRE- 2041
AMC N° - 0090 - 2010 — DL —BN SERVICIO DE TRASMISION DE
Referencia DATOS Y OPERACICNES FINANCIERAS ENTRE BANCOS Y
PROVEEDORES DE INFORMACION

OBJETO DEL CONTRATO

1 | SERVICIO BANCARED

ANEXOS

Anexo 1.- Relacidon de los servicios contratades y el estade de su conexion

OBSERVACIONES

Sin Observaciones

Se brinda la conformidad de la prestacion del servicio durante el pericdo en mencién

Anexo 1
Servicio Contratado Estado de la Conexidn {Enlace) Estado de los Servicios
Conexion a la I'E.}q Bancared Operativo

yCo

Alejandro Siftséntes Gonzales
Seccidén Comunicaciones
unicaciones




&5 ACTA DE CONFORMIDAD

CLIENTE - : BANCO DE LA NACION
AGENCIA ! TAMBOGRANDE
CARTA DE APROBACION Y/U ORDEN DE SERVICIO

FECHA : a5 de Enerode 2012

En la ciudad de Tambogrande, a los #5 dias del mes de Enero del 2012, se otorgo la
Conformidad por el servicio contratado a la firma ROBOT, por &t trabajo que se detallan a
continuacion:

Se realiza e servicio de suministro e instalaciéon de accesorios para el sistema de alarma:

ACCESORIOS Y EQUIPOS INSTALADOS POR EL PROVEEDOR

- (05 Sensores de Vibracion

- 01 Sensor de Humo

- 03 Sensores Magnéticos Liviano
- 01 Sensor infrarroje PIR

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion el &< de Enero de 2012.

Dando fe a todo g sefialado, firman la presente en sefial de conformidad.




ACTA DE CONFORMIDAD

CLIENTE - : BANCO DE LA NACION
AGENCIA : CHOTA - CAJAMARCA
CARTA DE APROBACION Y/U ORDEN DE SERVICIO :

FECHA : oy de Enerode 2012

En |2 ciudad de Chota, a los o5 dias de! mes de Enero del 2012, se otorgd la Conformidad
por el servicio confratado a la firna ROBOT, por el trabajo que se detallan a continuacion:

Se realiza el servicio de suministro e instalacién de accesocrios para el sistema de alarma:

ACCESORIOS Y EQUIPOS INSTALADOS POR EL PROVEEDOR

- 01 Sensor Infrarrojo PIR

- 03 Sensores de Vibracion

- 01 Sensor de Humo Fotoeléctrico
- 03 Sensores Magnéticos Liviano
- 01 Sensor de Aniego

- (1 Modula de Aniego

Dichos trabajos fueron concluidos 2 entera satisfaccion el «5de Enero de 2012

Dando fe a todo lo sefalado, firman la presente en sefial de conformidad.

Repre ntante cle la empresa




b Banco de la Nacién

AL{'TA DE CONFORMIDAD
Cliente - BANCO DE LA NACION - AG. COMAS 2 f/
Presupuesto N°Qlo-2012

Carta de Aprobacion: N°CO - aY42¢ 10

En fa ciudad de Lima,a los 05 dias del mes de Enero del 2012, se otorgd la conformidad por el
servicio contratado.z la firma Grijatva Hinostroza Lizandro Justo. Por los trabajos gue se
detallan 2 continuacion:

- Instalacién de una cerradura de tiempo nueva (Proporcionada por el Banco), marca: TM]
sobre las mecamismos interiores de la caja de seguridad, marca: UNION, margesi: N°488443.

- Confeccidn e instalacion de una barra de blogueo para la cerradura de tiempo y confeccion de
e instalacion de una base con sus huecos roscados para la sujecion de dicha cerradura.

- Limpieza, reajustes, engrase y Iubricacién de los mecanismos interiores de cierre de la nueva
caja de seguridad.

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion el dia 05-01-2012,

Dando fe a todo lo seftalado, firman la presente en sefial de conformidad.

Lizandro J. Grijalva Hinostroza (Gerente, Sub-Gerente, Jefe' o Administrador}
DNI 10313998 Sello Autorizado del Funcionario.

2393




Banco de la Nacién

ef bonco de todos

ACTA DE CONFORMIDAD

ADJUDICACION DIRECTA PUBLICA N° 0034-2009-BN

“SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE SOFTWARE DE
DEPURACION CICS”

Por intermedio de ta presente, se hace de su conocimiento, gue con relacién al Adjudicacion
Directa Publica No. 0034-2009-BN, “Servicio de Mantenimiento de Software de Depuracion
CICS”, que presté al Banco de la Nacion, la empresa MAINSOFT PERU 5.A.C. Por los
® oa 2 productos Compuware durante el periodo del 05.12.2011 hasta el 04.01. 2012 es
conforme.

Se firma esta acta en sefial de conformidad.

Atentamente,

Div, Infraestructura y Comunicaciones.

PD. Se adjunta Informe Técnico del Especialista al respecto.

San Isidro, 06 de enero del 2012

(g2 0633

Ty oz S512019206
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T 2w Loi 300I%
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T 38208 130349
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)) Banco de la Nacidon

Dpto. INFORMATICA FECHA 06 01 | 2012
Cadigo: 2400

CONFORMIDAD DE SERVICIO
CP 003-2009-BN

Proveedor: GILAT TO HOME FPERU S.A.
Perioda: 21-11-2011 al 20-12-2011
]

OBJETO DEL CONTRATO

1 Arrendamiento de circuitos portadores a través de eniaces satelitales para transmisién de voz y datos

2 Transmision y recepcian de voz y datos entre 72 dependencias, Centro de Computo Principal {CCF} San Isidra
{Lima} y Centro de Compute Backup {(CCB} San Borja {Lima).

3 Contrato Principal 0093-2010-DA: Setenta y Dos (72) dependencias:
- Cuarenta y Seis (48) Agencias — Nodos Remotos

- Trece (13) dependencias — Tipo 06 de la Escala de Costos Diferenciada
{Se trata de agencia gue opera Unicamente dos {02} dias ai mes).

- Trece {13) dependencias - Tipo 07 de la Escala de Costos Diferenciada
(Se trata unicamente de enlace satelital de contingencia}.

Un Centro de Computo Principal (CCP) San Isidro {Lima) — Nodo Sede
Central.

| Un Centra de Computo Backup {(CCB) San Borja (Lima) — Nodo Backup.
L

ANEXOS

Anexo 1.- Reporte de interrupciones del servicio imputables al proveedor.

1.Por Incumplimiento de la Disponibilidad del Sistemna:

« Disponibilidad General dei Sistema (Nodo Central y estaciones Remotas) = 99.998%
2.Por la Interrupcion Total o Parciat de! Servicio, por Sede Remota:

« Interrupciones del servicio imputables al postor= 12% (Agencia La Banga Shilcayo)
3.Por Retraso en la Atencién de Averias:

« Sede Remota = 0%

v Sede Central = 0%
4 Por Retraso en la Reparacion de Averias;

+« Sede Remota = 0%

+  Sede Cenfral = 0%
5.Por Mantenimiento no Realizado = 0%

Porcentaje (%) disponibilidad del sistema caiculado para el mes= 99.998%

Anexo 2.- Reporte de distribuciones de Nodos de acuerdo a la cantidad y Dias de Servicios prestados.

OBSERVACIONES ‘

I

0\1.— £i reporte de interrupcicnes del servicio presenta los cones del servicio imputabies al proveedor (corie parcial, total o |
ecremento en la calidad de las comunicaciones) del servicio brindado, por 1o que debera caicularse las penalidades a
plicar segun contrato vigente tormando en cuenta los porcentajes a aplicarse segin Convenio SLA, referido en el contrato.
4

T Se brinda la conformidad del servicio de transmision de voz y datos entre las 72 dependencias con enlace satelital,'

Centro de Compute Principal (San isidro) y Centro de Computo Backup {San Borja), con axcopcion de las
observaciones. !




ACTA DE CONFORMIDAD

Servicio de Compensacién Electrénica de Instrumentos
Compensables - Cdmara de Compensacion Elecfromcc: S.A. mes de
enero de 2012
Factura N° 001-0006179 por S/. 43,818.10

La Divisibn Depédsitos del Departamento de Operaciones, da
conformidad por el Servicic de Compensacion de Instrumentos
Compensabies y Centro de intercambic Fisico de Cheques, brindado
por la Camara de Compensacion Electréonica S.A., durante el mes de
enerc 2012..

Asi mismo se precisa que los servicios prestados por el proveedor
durante el periodo de fiempo facturado se efectuaron conforme a
ias especificaciones fécnicas contenidas en el contrato, no existiendo
retrasos © posibles incumphmiemos en la presentacion del servicio en
mencién. :

San Isidro, 06 de enero de 2012
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b Banco de la Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD
Cliente . BANCO DE LA NACION - AG.CARABAYLLO
Presupuesto (NeO S-S0 17 .

Carta de Aprobacion: N° 4. 049 f“

En la ciudad de Lima, a los 06 dias del mes de Enero del 2012, se otorgd la conformidad por el
servicio contratado a la firma Grijalva Hinostroza Lizandro Justo. Por los trabajos que se
detallan a continuacion:

- Instalacion de una cerradura de tiempo nueva (Proporcionada por €l Banco), marca: TMI
sobre los mecanismos interiores de la caja de seguridad, marca: UNION, margesi: N°483863.

- Confeccidn e instalacion de una barra de blogueo para la cerradura de tiempo y confeccion de
e instalacién de una base con sus huecos roscados para la sujecion de dicha cerradura.

- Limpieza, reajustes, engrase y lubricacién de los mecanismos interiores de cierre de la nueva
caja de seguridad.

Dichos trabajos fueron concluides a entera satisfaccion el dia 06-01-2012.

Dando fe a todo lo sefialado, firman 1a presente en sefial de conformidad.

-----

........... {4 S : Mi,gulil -t pOOR.
Repretentafite de’la Empresa FuncionarieRENdneaites
Lizandro J. Grijaiva Hinostroza {Gerente, Sub-Gerentg’_. o Administrador)

DN} 10313998 Selic Antorizatlo del Funcionario.
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Divisidén Servicios
Seccidn Transporfe y Servicios Generales

ACTA DE CONFORMIDAD
DE SERVICIO

Asunto : “Servicio de agenciamientc de pasajes aéreos nacionales e
internacionales del Banco de la Nacién”, por prestacion
correspondiente al informe de liquidacién quincenal N° 20.

Referencia : a). Carta s/n del 02-02-2012.
b). Contrato N° 0568-2011-DA.

Responsable : TRAVEL GROUP PERU S.A.

En la ciudad de Lima, a los 07 dias del mes de enero del 2012, se reunieron en las instalaciones de
las Sede Cficina Principal, el Sr. Victor Hugo Herrera Villaita, Jefe(e) de la Seccién y el Sr. José
Curitumay Quincho, Coordinador de la Seccion Transporte y Servicios Generales, y de la otra parte, el
Sr. Abel Alvarado Sedano, en representacion de TRAVEL GROUP PERU S.A., empresa encargada
del “Servicio de agenciamiento de pasajes nacionales e internacionales, para el transporte y traslado
aéreo del personal en comision de servicio del Banco de la Nagién”.

Se deja constancia que la firma TRAVEL GROUP PERU S.A., ha cumplido con el agenciamiento de
los pasajes aéreos emitidos durante el periodo del 16 al 31 de Enero del 2012, de acuerdo a los
Términos de Referencia del Contrato N° 0568-2011-DA.

Al respecto, ne se ha recepcionado observacién alguna de parte de los usuarios, por fo que se
considera que se efectud el servicio en la oportunidad de las condiciones contractuales,

En sefial de conformidad, se firma y sella la presente Acta, dandose por concluido el acto.

R
Analista Logistico! Jefe Inmediato
Seccidn Transporte y Servicios Generales Seccion Transpbrte y Servicios Generales
- Division Servicios Divisién Servicios

A

) _
b ) Sr. Abel Alvarado Sedano

Travel Group Perl S.A

di)_'s\

iy st

TRAVEL GROUP PERD SA

_ ,)) Banco de la Nacién




ACTA DE CONFORMIDAD

CLIENTE - : BANCO DE LA NACION
AGENCIA : PUCALA

CARTA DE APROBACION Y/U ORDEN DE SERVICIO

FECHA X 9 de Enero de 2012

En la ciudad de Pucala, 2 los 0' dias del mes de Enero del 2012, se otorgd Ia
Conformidad por el servicio contratado a la firma ROBOT, por el trabajo que se detallan a
continuacion:

Se realiza el servicio de suministro e instalacion de accesorios para el sistema de alarma:

ACCESORIOS Y EQUIPOS INSTALADOS POR EL PROVEEDOR

- 01 Transmisor

- 01 Receptor

- 02 Antenas

- 01 Sensor Infrarmojo PIR
- 02 Backup Completos

Adicionaimente se considera el recableado general de 3 zona 3 y el cambio de!
cahleado AC 220 V en la PNP Pucala

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion el 51 de Enero de 2012.

Dando fe a todo lo sefialado, firman la presente en sefial de conformidad.

s
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}} Barrco de la Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La presente Acta es para dar Conformidad respecto a los servicios que viene brindando al
Area SWIF.T la Empresa Business Services EQUANT PERU S.A. |, ubicada en la Av.
Victor Andrés Belddnde 147- Centro Empresariai Real Edificio Real Cuatro Oficing 602 San

Isidro, de acuerdo al siguiente detalle:

> Servicio de Telecomunicaciones. Society For Worlwide Interbank Financial
Telecom SCRL S W.I.F.T.

Cabe sefialar, que el periodo del servicio prestado par "EQUANT" corresponde al mes de
Diciembre 2011,  Asimisma, "EQUANT" cumple con lo establecido en el Contrato de
Servicio con SWIF.T and Users, suscrito el dig 26 de marzo de 2004,

En fal sentido, el Departamento de Operacicnes y el dreq usuaria convienen en suscribir la

presente acta, en sefial de conformidad.

San Isidro, 09 de Enerc de 2012

----- Germda Marrsy Uy Siverg
Apoderado
Juote Secclpn Camereia Wcterior
Drvisidn Internacional
Cadigo 0253987
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_VISIONSERVICIOS ' ' .
Se:ciénTransporteySer\ricIos Generales b BanCO de !a NGCJOH

ACTA DE CONFORMIDAD

DE SERVICIOS
ASUNTO : Servicio de Feotocopiado
REFERENCIA : Adenda al Contrato N°® 1463-2010-DA del Concurso Publico

N° 005-2010-BN

RESPONSABLE : COPISERVICE E.LR.L.

En la ciudad de Lima, a los 09 dias del mes de Enero del 2012, se reunieron en las
instalaciones de la Sede Oficina Principal Banco de la Nacion, el 5r. Juan Morales Heredia de
la Seccion Transporte y Servicios Generales, Division Servicios, Departamento de Logistica y
de la otra parte el representante de la empresa COPISERVICE E.|.R.L. encargada de brindar !
servicio de fotocopiado en el Banco de la Nacién, con la finalidad de dar conformidad a los
trabajos realizados.

De acuerdo a lo sefalado en la clausula novena del documento de la referencia, se ha
verificado que log trabajos de servicio fotocopiado realizados en ia Sede Principal, Sede Javier
Prado y Sede Elizalde del Banco de la Nacién fueron realizados en el periodo comprendide del
01-12-2011 al 31-12-2011, Asimismo se ha verificadc el cumplimiento de las condiciones
contractuales establecidas en el referido contrato, determinando gque la empresa
COPISERVICE EIRL., realizd & servicio de fotocopiado correspondiente al contrato vigente.

En tal sentido, esta seccidn expide la presente acta, dandose per concluido el acto por el
servicio realizado.

N A
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SUPERVISOR ™4 — REPRESENTANTE
SECC. TRANSPORTE Y SERV. GENERALES CONTRATISTA

DIVISION SERVICIOS

COPISERVICE
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b Ronco de la Nacidn

o barco de Loedar

“ARo del Centenario de Macchu Picchu para el Mundo”

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIO DE ATENCION SUCURSAL IQUITOS

"o n
c

En la sucursal tquitos del Banco de la Nacién, distritoc de Iquitos, al noveno dia del mes

de Enero del afc 2012, estando presente los siguientes sefiores:

» José Luna Rios ADMINISTRADOR

e Cesar Cerdeira Lacca JEFE SECCION DE CAJA

e Natali Pinedo Hernandez SUPERVISOR (PROSEGUR])
» Ursula Saboya Torrejon CAJERC {PROSEGUR])

Las personas que suscriben la presente Acta dan conformidad del servicio prestado por el
personal de la Empresa (PROSEGUR S.A.) del periodo del dia 25 de Noviembre del 2011 al
24 de Diciembre del 2011, por realizar las funciones que se detallan a continuacion:

e Apertura de la Oficina.

s Atencién al publico.

» Cuadre para el cierre Fin del dia.

» Otras funciones detalladas en los términos “Administracion Sucursal Iquitos Banco
de la Nacién”

Dando fe de lo sefialado, firman en el presente en sefial de conformidad.




ACTA DE CONFORMIDAD

CLIENTE : BANCO DE LA NACION /
AGENCIA : SATIPO

CARTA DE APROBACION YU ORDEN DE SERVICIO

FECHA © 9 de Enero de 2012

En la ciudad de Satipo, a los Z dias del mes de Enero del 2012, se otorgd la
Conformidad por el servicio contrafado a la firna ROBOT, por el trabajo que se detallan a
continuacion:

Se realiza el servicio de suministro e instalacién de accesorios para el sistema de alama:

ACCESORIOS Y EQUIPOS INSTALADOS POR EL PROVEEDOR

- 02 Sensores de Vibracion

- 02 Sensor Magnéticos Livianos
- {1 Sensor de Aniego

- 01 Moduio de Aniego

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion el ¥ de Enero de 2012,

Dando fe a todo fo sefiatado, firman la presente en seAal de conformidad.

A
e
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ACTA DE CONFORMIDAD

CLIENTE - : BANCO DE LA NACION /
SUCURSAL : CHORRILLOS

CARTA DE APROBACION Y/ ORDEN DE SERVICIO :

FECHA : {0 de Enero de 2012

En la ciudad de Chorillos, a los (0O dias del mes de Enero del 2012, se otorgé la
Conformidad por el servicio contratado a la firma ROBOT, por el trabajo que se detallan a
continuacion:

Se realiza el servicio de suministro e instalacién de accesorios para el sistema de alarma:

ACCESORIOS Y EQUIPOS INSTALADOS POR EL PROVEEDOR

- D1 Pulsador y Receptor Inalambrico

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion el {0de Enero de 2012.

Dando fe a todo io sefialado, firman la presente en sefial de conformidad.

responsable

f21




}) Banco de la Nacidn

ACTA DE CONFORMIDAD

Cliente : BANCO DE LANACION - AG. PUENTE PIEDRA- /
Presupuesto N Y- 2012

Carta de Aprobacion: N° C4-0423 1

En la Localidad de Puente piedra, alos 10 dias del mes de Enero del 2012, se otorgs la
conformidad por el servicio contratado a la firma Grijalva Hinesiroza Lizandro Justo. Por los
trabajos que se detallan a continuacién:

- Apertura de la cerradura de Tiempo marca: SARGENT, de la puerta de Boveda marca:
UNION, margesi: s/n, al encontrarse cerrada por desperfectos en los dos crondémetros de
dicha cerradura

- Reinstalacién de la cerradura de combinacién digital, marca: SARGENT, modelo: 6124, al
enconfrarse desprendida de su base (sus tomillos fuera de lugar).

- Limpieza, reajusies, lubricacion y calibrado de los dos cronémetros de la cerradura de
trempo y poner a punio.

- Limpieza, reajustes, engrase y lubricacidn a los mecanismos interiores de cierre de la puerta
de Béveda.

Dichos trabajos fueron concluides a entera satisfaccion el dia 10-01-2012

Diando fe atodo lo sefialado, firman 1a presente en sefial de conformidad.

Represerggt/e fe/ ld Empresa. Funcionario Responsable
Lizandro J Grifalva 2 {Gerente, Sub-Gerents, Jefe o Adminiatrador)
DI 10313928

Selle Autorizade del Funcisnarn,

2
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)) Banco de la Nacién

Dpto. INFORMATICA FECHA 10 01 | 2012
Cadigo: 2400

CONFORMIDAD DE SERVICIO

CP 0011-2008-8BN
Proveedor: GILAT TO HOME FERU 5.A,
Pariodo: 27-11-2011 al 28-12-2011

OBJETQ DEL CONTRATO

1 Arrendamiento de circuitos portadores a través de enfaces satelitales para transmision de voz y datos

2 Transmisién ¥ recepcion de voz y datos entre (114+14) dependencias, Centro de Computo Principal {CCP) San
Isidro (Lima) y Centro de Computo Backup (CCB} San Borja (Lima).Se incluye los {14) enlaces derivados de (a
1era adenda.

3 Contrate Principal CO-008821 : Ciento catorce (114)Agencias- Nodos Remotos
-1 Centro de Computo Principal (CCP} San Isidro (Lima)- Nodo Sege Central
-1 Centro de Computo Backup {CCB) San Borja (Lima- Nodo Backup) .

1era Addenda al Confrato : Instalacién de nueve (09) Agencias.

. Instalacién de una (01) Agencias que opera dos dias al mes — Costo
diferenciado.

- Instalacion en cuatro (04) lebby’s ATM'S- Costo diferenciado.

ANEXQS

Anexo 1.- Reporte de interrupciones del servicia imputables al proveedor.

1.Por Incumplimiento de la Disponibilidad del Sistema:

« Disponibilidad General del Sistema (Nodo Ceniral y estaciones Remotas) = 98.987%
2.Poria intemupcidn Total o Parcial del Servicio, por Sede Remota:

« Intermupciones del servicic imputables af postor= 12% (Agencia San Martin de Pangoa}
4.Por Retraso en |a Atencion de Averias:

« Sede Remota = 0%

+ Sede Central = 0%
4.Por Retraso en la Reparacicn de Averias:

» Sede Remota = 0%

« Sede Central = 0% B
5.Por Mantenimiento ng Realizado = 0%

Porcentaje (%) disponibilidad del sistema caiculado para el mes= §9.897%

Anexo 2.- Reporte de distribuciones de Nodos de acuerdo a la cantidad y Dias de Servicios prestados. J

OBSERVACIONES

* 1.- El reporte de intefrupciones del servicio presenta los cortes del servicio imputables al proveedor {corte parcial, total o
\decremento en la calidad de las comunicacicnes) de! servicio brindado, por lo que deberd calcularse las penaiidades a

. fapiicar segun contrato vigente tomando en cuenta los porcentajes a aplicarse segln Convenio SLA (Anexn N°2), referida en
=jel contraio.

F brinda Ia conformidad del servicio de transmisién de voz y datos entre las 128 dependencias con enlacsl

satelital, Centro de Compute Principal (San isldro} y Centro de Computo Backup (San Borja), can excepcion de 1as‘
observaciones. .




Banco de la Nacién

el banco de todes

SUCURSAL CENTRO CiViCO

"Afio de [a Integridad Nacional'y el Reconocimiento de nuestra Ovversidad *

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIO DE ATENCION
MICRO AGENCIA PALACIO DE JUSTICIA

En la Sucursal Centro Civico del Banco de la Nacion, distrito de cercado de
Lima, a diez dias del mes de Enero del afio 2012, estando presente Jo
siguientes sefiores:

PAULA ANA MARIA REJAS ZEBALLOS ADMINISTRADORA)

ELSA MUNOZ BUITRON JEFE DE L A SECCION CAJA(E)
DAISY VILA VELA SUPERVISORA (PROSEGUR)
ROCIO LOZANO CORREA CAJERA (PROSEGUR)

Las personas que suscriben la presente Acta dan conformidad del Servicio
prestados por ef personal de la Empresa PROSEGUR, del periodo del dfa 10
de Diciembre 2071 al 09 de Enero del 2012, por realizar /as funciones que se
detalian a continuacion:

Apertura de Oficina

Atencion al Publico

Recepcion de Remesas

Envio de Remesas a esta Sucursal
Cuadre para e/ cierre Fin del Dia

Dando fe de Ilo sefialado, firman en el presente en sefial de conformidad.
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- , b Banco de la Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD

Cliente : BANCO DE LA NACION — AG. SAN MIGUEL - (
Presupuesto Ne1 T 2012
Carta de Aprobacion: N° CO.QU2(,28 .

En la ciudad de Lima, a los 10 dias del mes de Enero del 2012, se otorgé la conformidad por el
servicio contratado a la firma Grijalva Hinostroza Lizandro Justo. Por los trabajos que se detallan a
continuacidn:

- Reparacién de la cerradura de tiempo, bicronometrica, marca: SARGENT, al presentar
deterioro de los mismos, de la caja de seguridad, marca: UNION, tamafio: MEDIANA,
margesi: N°® 420840.

- Limpieza, reajustes y lubricacién a los dos cronémetros de la cerradura de tiempo, asimismo
calibrado y poner a punto.

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion el dia 10-01-2012.

Dando fe a todo lo sefialado, firman la presente en sefial de conformidad.

ApadeTads- Godigs 0165948
Adinistratore

Funcionario Responsable
(Gerente, Sub-Gerenie, Jefe o Administrador}
Sello Autorizade del Funcionario.
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b Banco de la Nacion

el bargo da todos

*Afio de la Integracién Nacional y el Reconocimiento de Nuestra Diversidad”

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIO DE ADMINISTRACION
OFICINA ESPECIAL CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA CAJAMARCA

En la Sucursai Cajamarca del Banco de la Nacién, Distrito de Cajamarca, a los 10
dias del mes de enero del afio 2012, estando presente los siguientes sefores:

ALDO CALLE ROJAS ADMINISTRADOR

LUIS ERNESTO RIOS DiAZ JEFE SECCION CAJA

JUAN ALFONSO SEMINARIO RUBIO SUPERVISOR HERMES S.A.
ANA KAREN CUEVA TANTA CAJERO HERMES S.A.

Las personas que suscriben la presente Acta dan Conformidad del Servicio
prestado por el personal de la Empresa HERMES S.A. del periodo del dia 10 de
diciembre del 2011 al 09 de enero del 2012, por reaiizar las funciones que se
detalian a continuacion:

Apertura de la Oficina

Atencidn al publico

Recepci6én de Remesa

Envio de Remesa a esta Sucursai/Agencia

Cuadre para el Cierre Fin del Dia

Otras funciones detalladas en los Términos de Referencia “Administracion
de Oficina Especiai Carte Superior de Justicia Cajamarca del Banco de ia
Nacion”.

.

Dando lo seRaiado, firman en el presente en sefial de conformidad
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ACTA DE CONFORMIDAD

CLIENTE - : BANCO DE LA NACION '
AGENCIA : MATUCANA /
CARTA DE APROBACION Y/U ORDEN DE SERVICIO

FECHA : [¢de Enerode 2012

En la ciudad de Matucana, a los s dias del mes de Enero del 2012, se otorgé la
Conformidad por el servicio contratado a la firna ROBOT, por el trabajo que se detallan a
continuacidn;

Se realiza el servicio de reparacion, suministro e instalacién de accesorios para el sisterna
de alarma:

ACCESORIOS Y EQUIPOS INSTALADOS POR EL PROVEEDOR

- 01 Panel de Alarma DSC
- 01 Transmisor

- 01 Receptor

- 01 Teclado Numérico

- 06 pulsadores de Asaito
- 01 Sensor de Humo -

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion el /Pde Enero de 2012.

Dando fe a todo 1o sefialado, firman la presente en sefial de conformidad.




b Banco de la Nacion

ACTA DE CONFORMIDAD
Cliente : BANCO DE LA NACION — OFICINA ESPECIAL MTC 2 /
Presupuesto (N O10-2012

Carta de Aprobacién: N° CH-0¢26 2 ¥,

En la ciudad de Lima, a los 10 dias del mes de Enero del 2012, se otorgé la conformidad por el
servicio contratado a la firma Grijalva Hinostroza Lizandro Justo. Por los trabajos que se detallan a
continuacién:

- Cambio de clave de la cerradura de combinacién con mecanismos de retardo, marca;
SARGENT, de la caja de seguridad, marca: HARMAN-504, margesi: N° 746418810826, ,
asimismo limpieza y engrase de los mecanismos interiores de cierre de dicha caja de
seguridad.

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion el dia 10-01-2012.

Dando fe a todo lo sefialado, firman la presente en sefial de conformidad.

.................................................

p y {Gerenie, Sub-Gerente, Jefe o Administrador)
DNI 43515201 Sello Autorizado del Funcionario.
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Banco de lg Nacion

el bancao de todos

ACTA DE CONFORMIDAD

ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA N° 0074-2011-BN

“SERVICIO DE MANTENIMIENTO PARA EL SISTEMA
INTEGRADO DE PROCESAMIENTO DE TARJETAS AFILIADAS
A LA FRANQUICIA INTERNACIONAL”

Por intermedio de la presente, se hace de su conocimiento, gue con relacion la
Adjudicacién de Menor Cuantia N° 0074-2011-BN: Servicio de Mantenimiento
para el Sistema Integrado de Procesamiento de Tarjetas Afiliadas a la Franquicia
Internacional VISA”, que presté al Banco de la Nacidn, la empresa Bevertec CST
INC durante el periodo del 11.11.2011 hastael 10.12. 2011 es conforme.,

Se firma esta acta en sefial de conformidad.

Div, Infrakstraciers y Comunicaciones.

PD. Se adjunta Informe Técnico.

San Isidro, 11 de enero del 2012




b Banco de la Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD

Cliente : BANCO DE LA NACION — SUC. MIRRFLORES ‘/
Presupuesto N Otp-2002
Carta de Aprobacién: N° ¢4- 0424

En la ctudad de Lima, a los 11 dias del mes de Enero del 2012, se otorgdé la conformidad por el
servicio contratado a la firma Grijalva Hinostroza Lizandro Justo. Porlos trabajos que se
detallan a continuacién:

- Cambio de la clave a la cerradura de combinacidn mecénica, de la caja de seguridad mediana
marca: CONTINENTAL, margesi: 232631.

- Cambio de la clave a la cerradura de combinacion digital de la puerta de Boveda marca:
COMETAL, margesi: 343107.

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion el dia 11-01-2012.

Dando fe a todo lo sefialado, firman la presente en sefial de conformidad.

.........

T erarions ——r
TDINA D1AZ CASTILO

Gi’fﬁ?ﬁe Geperai- BO24635
Administradora

R LTy SNV 4 ST cerererenes SUGUESEL MIFZOATES. ..
Representante de la Empresa Funcionario Responsable

Lizandro J. Grijalva Hinostroza {Gerente, Sub-Gerente, Jefe 0 Administrador)
DNI 10313998 Selio Autorizado del Funcionaric.
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ACTA DE CONFORMIDAD

SERVICIO DE MANTENIMIENTO DATACARD 7000
SEGRES SYSTEC

PERIODCO 7 DICIEMBRE 20i1 - 6§ ENERO 2012

Conste por el presente documento, después de haber analizado la oportunidad y calidad
del servicio de mantenimiento del Equipo Datacard 7000 s/n 3395 prestado por la
empresa SEGRES SYSTEC S.A., durante el periodo comprendido del 7 diciembre 2011 al
é de enero 2012, expresamos que éste cumple con las condiciones del Contrato de
Servicio N° 2036-201 |-DA firmado el 17 de octubre de 201 | en fe de lo cual firmamos a
continuacion,

Lima, 1| de enero 2012
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b Banco de la Nacion

ACTA DE CONFORMIDAD
Cliente : BANCO DE LA NACION — AG. CHAMA
Presupuesto NS -20 {?

Carta de Aprobacmn e CA-GY2 7S

Enlaciudad de Lima, a los 11 dias del mes de Enero del 2012, se otorgd la conformidad por el
servicio contratado a la firma Grijalva Hinostroza Lizandro Justo. Por los trabajos que se
detallan a continuacion:

- Cambio de la clave a la cerradura de combinacién mecdnica. de la caja de seguridad mediana
de 2 puertas, marca: UNION, margesi: 253327,

Dichos trabajos fueron concluides a entera satisfaccion el dia 11-01-2012.

Dando fe a todo lo sefialado, firman la presente en sefial de conformidad. (\\

}"‘ Banco de g Netién
Agencia tra. Cham

11 ENE 2012
FJAR!TZA LLATAS ROMAN

.................. ¥ 5 asassrrsivnanny DCERY CETTTSERPERRR”. ¥ m‘mﬁuf‘a‘“”"" -§-

Represe ’He a Empresa TFunct %
Lizandro J. Grijalva Hinostroza {Gerente. Sub-Gerente. Jefe o Administrador)
IDNT 10313998 Sello Autorizado del Funcionario.
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‘ )) Banco de la Nacién

el banco de todos

ACTA DE CONFORMIDAD

Licitacion Piblica N° 0011-2008-BN-Primera Convocatoria
“Software de Administracién de Base de Datos v Gestion de
Z/O8”

Por medio del presente, en relacion al contrato suscrito con la empresa Tecnologia y
Gerencia del Peri S.A.C., celebrado a través la LP N° 0011-2008-BN “SOFTWARE DE
ADMINISTRACION DE BASE DE DATOS Y GESTION DE Z/0S8”, el Banco de la
Nacién deja constancia que el servicio prestado por la compafiia en mencién se ha

efectuado de manera oportuna de acuerdo a las especificaciones teécnicas entre el
10.12.2011 al 09.01.2012.

Los siguientes productos operaron satisfactoriamente durante el periodo sefialado:

CA-Datacom Database

o . CA-Datacom Database option for CICS Services

CA-Datacom Database Server option
CA-Datacom Database SQL option
CA-Datacom Datadictionary
CA-Roscoe

CA-Librarian

Asimismo se conté con el soporte oportuno del proveedor en dicho periodo de acuerdo a
las especificaciones técnicas.

Atentamente,

San lsidro, 12 de enero del 2012

Y% | D0I0 200
Roio i 100
10]230660/5 ¥




ACTA DE CONFORMIDAD /

Cliente : BANCO DE LA NACION - SUC. COMAS
Presupuesto :Ne OVF-2017
Carta de Aprobacion: N°CA- 0423 ]:;,

En la ciudad de Lima. a los 12 dias del mes de Enero del 2012, se otorgd la conformidad por el
servicio contratado a la firma Grijalva ilinostroza Lizandro Justo. Por los trabajos que s¢
detallan a continuacion:

- Cambio de la clave a la cerradura de combinacién mecénica. de la caja de seguridad mediana
marca: HARMAN-504, margesi: 238382,

- Cambio de la clave a la cerradura de combinacion digital marca: LAGARD. de la puerta de
Baveda marca: UNION, margesi: s/n.

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion el dia 12-01-2012.

Dando fe a todo lo sefalado. firman la presente en sefial de conformidad.

/ﬁonario Responsable . f

Representante de la Empresa

g I“
Lizandro F Grijuiva Hinostroza {Grerente, Sub-Glerente. Jele o Adminisira i} JEPAHIR& 4
BINE TO3T399R setio Autorizado del Puncionario. % ef-/
LUIS DAVID CORDOVA AMARO %%m S
APODERADO GENERAL Rl

coOD. b078115




ACTA DE CONFORMIDAD

CLIENTE : BANCO DE LA NACION
AGENCIA : QUILLABAMBA
CARTA DE APROBACION YU ORDEN DE SERVICIO :

FECHA : 1% de Enero de 2012

En la ciudad de Quillabamba, a los {" dias del mes de Enero del 2012, se otorgé la
Conformidad por el servicio contratado a la firma ROBOT, por e! rabajo que se detallan a
continuacion; )

Se realiza el servicio de reparacion, suministro e instalacion de accesorios para el sistema
de alarma y alerta policial:

ACCESORIOS Y EQUIPOS INSTALADOS POR EL PROVEEDOR

- 01 Fuente de 5AH
- 01 Transformador de 220

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion el|2-de Enero de 2012,
1
«° , e
T Wiy %
X """&'m.g, |
5 Ahfﬂfﬂr‘d‘” -
w ot

Representante de la empresa ponsable
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Banco de fa Nacién

el bonco de todos

*Afto de la Integracidn Nacional y el Reconocimiento de Nuestra Diversidad”

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVIC!O DE ATENCION
. OFICINA ESPECIAL PUNO

En la Sucursal “C” de Puno del Banco de la Nacién, distrito de Puno, a los tres dias
del mes de Enero del afio 2012, estando presente los siguientes senores:

1. Ricardo Antonio Galecio Lloclta . ADMINISTRADOR

2. Daniel Ayna Pino JEFE SECCION CAJA

3. Verdnica Chipana Patifio SUPERVISOR (PROSEGUR)
4. Yeni Trujillano Sarmiento CAJERO (PROSEGUR)

Las personas que suscriben la presente Acta dan Conformidad del Servicio
prestado por el personal de la Empresa PROSEGUR SA, del periodo del dia 25 de
Diciembre del 2011 al 24 de Enero del 2012, por realizar las funciones que se
detatlan a continuacion:

Apertura de la Oficina

Atencidn al publico

Recepcidon de Remesa

Envio de Remesa a esta Sucursal/Agencia

Cuadre para el Cierre Fin del Dia

Otras funciones detaliadas en los Términos de Referencia “Administracién
de Puno del Banco de la Nacién”.

DandoXe de lo sefialado, firman en el presente en sefal de gonformidad




ACTA DE CONFORMIDAD

CLIENTE : BANCO DE LA NACION '
AGENCIA : NINABAMBA

CARTA DE APROBACION Y/U ORDEN DE SERVICIO :

FECHA L /3 de gwErO  de 2012

En la cludad de Ninabamba, a los /3 dias del mes de vE¥00 del 2012, se otorgd Ia
Conformidad por el servicio contratado a la firma ROBOT, por el trabajo que se detallan a
continuacion:

Se realiza el servicio de reparacion y el suministro e instalaciébn de accesorlos para el
sistema de alarma y alerta policial:

ACCESORIOS Y EQUIPOS INSTALADOS POR EL PROVEEDOR

- 01 Panel DSC. Incluye consola

- Ot Transmisor

- 01 Receptor

- 01 Sensor Magnético Semi Pesado

Adicionalmente se realizo 1a reubicacion de las antenas del sistema de alerta poficial

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccién el/3 de M0 de 2012. ' o

Dando fe a todo lo sefialado, firman la presente en sefial de conformidad.

AT




Banco de la Nacién

af banca de todos

“ARe del centenario de Machupicchu para el Mundo”

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIO DE ATENCION
OFICINA ESPECIAL MICRO AGENCIA CORTE SUPERIOR DE
JUSTICIA CUSCO

En la Sucursal Cusco del Banco de la Nacion, distrito de Cusco a los Trece dias del mes
de Enero del afic 2012, estando presente los siguientes sefiores:

Manue] Cabrejos Panta ADMINISTRADOR

Javier Corrales Viza JEFE SECCION CAJA
Diana Antonia Sanchez Legario SUPERVISOR (PROSEGUR)
Carmen Mercedes Velasquez Flores CAJERO (PROSEGUR}

Las personas que suscribe la presente Acta dan Conformidad del Servicio prestados por
el personal de la Empresa PROSEGUR, del periodo del dia 10 de Diciembre del 2011 al
09 de Enero del 2012, por realizar las funciones que se detallan a continuacién:

Apertura de la Oficina

Atencidn al piblico

Recepcion de Remesa

Envio de Remesa a esta Sucursal
Cuadre para el Cierre Fin del Dia

Dando fe de lo sefialado, firman en el presente en sefial de conformidad.

/




ACTA DE CONFORMIDAD

CLIENTE : BANCO DE LA NACION |
AGENCIA : HUANCABAMBA /
CARTA DE APROBACION Y/ ORDEN DE SERVICIO |

FECHA = {3 de Enero de 2012

En la ciudad de Huancabamba, a los {3 dias del mes de Enerc del 2012, se otorgo la
Conformidad por el servicio contratado a la firma ROBOT, por el trabajo que se detallan a
continuacion:

Se realiza el servicio de suministro e instalacion de accesorios para el sisterma de alarma:

ACCESORIOS Y EQUIPOS INSTALADOS POR EL PROVEEDOR

- 01 Panel de Alarma DMP XR500

- 01 Consola

- 04 Sensores de Vibracidn

- 01 Tarjeta de Sensibilidad de 2 Zonas
- 02 Sensores de Humo Fotoeléctrico

- 01 Sensor Magnético liviano

- 01 Sensor de Aniego

- D1 Modulo de Aniego

- 02 sensores infrarrojo PIR

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion el i3 de Enero de 2012.

Dando fe a todo lo sefialado, firman la presente en sefial de conformidad.

Y caur U




F ¥ Bance de ta Nacidn

ACTA DE CONFORMIDAD
Cliente : BANCO DE LA NACION — SUC. SAN JUAN DE MIRAFLORES /
Presupuesto N 0\&- 2012

Carta de Aprobacién: N° 0. 9508

En I ciudad de Lima, a los 13 diardel mes de Enerc del 2012, se otorg6 la conformidad por el
servicio contratado 2 1z fimna Grjalva Hinostrozz Lizandro Justo. Por los trabajos que se detallan a
confinuacion:

Cambio de clave de la cemadura de combinacién con mecanismo de retardo, marca:
SARGENT, de iz caje de ssguridad, marca: HARMAN-505, tamafio; GRANDE, margest N°
234619, limpieza v engrase 3 los mecanismos interiores de cieme de dichs cajs de seguridad.
Cambic de clave de Iz cemmdur de combinacidn mecanica, marca: SARGENT, de le caja de
seguridad, marca; CONTINENTAL, tamafio: MEDIANA, margest N° 234616, limpieza y
engrase 8 Jos mecanismos int=noress de cierre de dichs cajs de sepnridad.

Dichos trabajos fueron conclidos a entera satisfaccién ol dia 13-01-2012.

Dando fe 8 todo lo sefialado, firman Is presente en sefial de conformidad.

Funciongrio Responsable
(G erents, Sub-Gaes, Jefe o Administrador)
Sello Autorizade del Funcienatio,

7 552




ACTA DE CONFORMIDAD

CLIENTE : BANCQ DE LA NACION
AGENCIA : LA MERCED

CARTA DE APROBACION Y/U ORDEN DE SERVICIO

FECHA : {2 de Enero de 2012

En la ciudad de La Merced, a los |2 dias del mes de Enero del 2012, se otorgd la
Conformidad por et servicio contratado a la firma ROBOT, por el trabajo que se detallan a
continuacion:

Se realiza ef servicio de suministro e instalacién de accesorios para el sistema de alarma:
ACCESORIOS Y EQUIPOS INSTALADOS POR EL PROVEEDOR

- 04 Sensores de Aniego

- 02 Modulo de Aniego

- 04 pulsadores de Asalto

- 04 Sensores de Humao

- 01 Sensor Infrarrojo PIR

- 01 Transmisor

- 01 Receptor

- 01 Fuente de Alimentacién

- 01 Panel de Alarma DSC: Incluye consoia

Dichos trabajos fueron conciuidos a entera satisfaccion el {3de Enero de 2012

Dando fe a todo lo sefialado, firman la presente en sefiat de conformigad.

)
£
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Banco de ia Nacién
e! banco de todos

" Afio de la Integracion Nacional y Reconocimiznto de Nuestra Diversidad”

ACT2 DE CONFORMIDAD DE SERVICIO DE ATENCION
OFICINA ESPECIZL CEACHAPOYRS

En la Agencia “B” Chachapoyas del Banco de la Nacidn, a los
catorce dias del mes Eneroc de dos mil doce, estando
presentes los siguientes sefiores:

» COTRINA CHICOME JOSE ADMINISTRADOR

> ENCINAS TUNJAR JOSE JEFE OPERACIONES

» ARISTA SERVAN HEDIBIR JEFE CAJR

» TRIGOSO TORREJON IRIS COORDINADORA HERMES
» RIOS SANCHEZ JULISA CAJERC HERMES

Las personas gue suscriben la presente Acta de Conformidad
del Servicio prestado por el personal de la Empresa HERMES
SA en Oficina Especial Chachapovas Jr Triunfo N° 582, del
pericdo 15-12-2011 &l 14-01-2C12, por realizar las
funciones gue se detzllan:

Apertura de Oficina

Atencidn al Pubiico

Recepclidn de Remesas

Envidé de Remesas a esta Agencia
Cuadre para el Cierre del Dia

AN N NN

Dando fe de .o sefialadeo, firma el presente en seflal de

coqéermréa%.
BAN}DE\LA/NACHGN
. GENCIA “B" OYAS

S e

INCHONARID (256145

) %Hoﬁc

JUligs s RioS SaniOre?

Hermes Transportes Blindados S.A.

JORGT RO?.‘;:; tos o
fe de Craditos ¥
H‘L?mes Transportes Bhindad

BANCC DE LA NACION ~ AGENCIA "B CHACHAPOYAS-(UZE1

Esguins Jr. 2 de Msyoc y Jr Ayacuche N° 831 - Chachapoyas
Telé-Fax (041-477012 RPM *244184

obranzas
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Banco de la Nacién

ef bance e 1odos

“Afio de ia Integracion Nacional y el Reconocimiento de Nuestra
Diversidad”

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIO DE ADMINISTRACION
OFICINA ESPECIAL SAN JERONIMO

En la Agencia Andahuaylas del Banco de la Nacidn, distrito de Andahuaylas, a
los 16 dias del mes de Enero del afo 2012, estando presente los siguientes

sehores:

Marco Antonio Morveli Rojas ADMINISTRADOR (e)
Batseba Juro Soria JEFE SECCION CAJA
Susana Nelly Tito Vega SUPERVISOR PROSEGUR
Beatriz Cardenas Espinoza CAJERO PROSEGUR

Las personas que suscriben la presente Acta dan Conformidad del Servicio
prestado por el personal de la Empresa PROSEGUR SA, del periodo del dia
17 de Diciembre del 2011 al 16 de Enero del 2012, por realizar las funciones
que se detallan a continuacién:

« & 8 " & @

Apertura de la Oficina

Atencién al ptblico

Recepcién de Remesa

Envio de Remesa a esta Agencia

Cuadre para el Cierre Fin del Dia

Ofras funciones detalladas en los Términos de Referencia
“Administracion de Oficina Especial San Jerénimo del Banco de la
Nacion”.

Dando fe dedo senalado, firman en el presente en sefial de conformidad

A” , o]
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Division Sarvicios
Saccidn Tronsporie v Serviclos Sensraias

b Banco de la Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD
DE SERVICIO

Asunto : “Servicio de agenciamiento de pasajes aéreos nacionales e
internacionaies del Banco de la Nacién”, por prestacién
correspondiente al informe de liquidacién quincenal N° 19.

Referencia : a). Carta s/n del 16- 01-2012.
b). Contrato N° 0568-2011-DA.

Responsable : TRAVEL GROUP PERU S.A.

En ia ciudad de Lima, a los 16 dias det mes de enero del 2012, se reunieron en las instalaciones de
las Sede Oficina Principal, el Sr. Victor Hugo Herrera Villalta, Jefe(e) de la Seccién y el Sr. José
Curitumay Quincho, Coordinador de la Seccion Transporte y Servicios Generales, y de la otra parte, el
Sr. Abel Alvarado Sedano, en representacion de TRAVEL GROUP PERU S.A., empresa encargada
det “Servicio de agenciamiento de pasajes nacionales e internacionales, para el transperie y fraslado
aéreo del personal en comisién de servicio del Banco de la Nacion®.

Se deja constancia que la firma TRAVEL GROUP PERU S.A., ha cumplido con el agenciamiento de
los pasajes aéreos emitidos durante el periodo dei 1 al 15 de Enero del 2012, de acuerdo a los
Términos de Referencia del Contrato N° 0568-2011-DA.

Al respecto, no se ha recepcionado observacion aiguna de parte de los usuarios, por lo que se
considera que se efectud el servicio en la oportunidad de las condiciones contraciuales.

En sefial de conformidad, se firma y sella la presente Acta, dandose por conciuido el acto.

....................................................

Analista Loglistico Jefe Inmediato |
Seccién Transporte y Servicios Generales Seccién Transporte y Servicios Generales
Division Servicios Division Servicios

"'é}W&;ﬁg"

Travel Group Perd S.A
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ACTA DE CONFORMIDAD

Cliente : 3/‘) - : /
Agencia L4 JenTDEICIR  MH LT
Carta de Aprobacién y/u orden de servicio : b1/~ 1 7
Fecha . (o1

(MDEPENDE |
En la ciudad de. }-La.lféd 2. %alchg/{ dias del mes de f’w del 201.<se
otorgd la Conformidad por el servicio contratado a la firma £a &.a7.. por el trabajo

: que se detallan a continuacio
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P Banco de la Nacién

prhg oy SIS anee T

ACTA DE CONFORMIDAD
DE SERVICIO

Asunto : “Servicio de agenciamienio de pasajes aéreos nacionales e
internacionaies del Banco de la Nacién”, por prestacién
correspondiente al informe de liquidacidn quincenai N° 19.

Referencia : a). Carta s/n del 16-01-2012.
b). Contrato N° 0568-2011-DA.

Responsable : TRAVEL GROUP PERU S.A.

En la ciudad de Lima, a los 16 dias del mes de enero del 2012, se reunieron en las instalaciones de
las Sede Oficina Principal, el Sr. Victor Hugo Herrera Villalta, Jefe(e) de la Seccitn y el Sr. José
Curitumay Quincho, Coordinador de la Seccién Transporte y Servicios Generales, y de la otra parte, el
Sr. Abel Alvarado Sedano, en representacién de TRAVEL GROUP PERU S.A., empresa encargada
del “Servicio de agenciamiento de pasajes nacionales e internacionales, para €l transporte y traslado
aéreo del personal en comision de servicio del Banco de la Nacion™

Se deja constancia que Ia firma TRAVEL GROUP PERU S.A., ha cumplido con el agenciamiento de
jos pasajes aéreos emitidos durante el periode del 1 al 15 de Enero del 2012, de acuerdo a los
Términos de Referencia del Contrato N° 0568-2011-DA.

Al respecto, no se ha recepcionado observacion alguna de parte de los usuarios, por io que se
considera que se efectud el servicio en la oportunidad de las condiciones contraciuales.

£n sefial de confarmidad, se firma y selia la presente Acta, dandose por concluido el acto.

Anazlista L ogistico Jefe lnmediato |
Seccion Transporte y Servicios Generales Seccion Transporte y Servicios Generales
Division Servicios Divistdn Servicios

Sr. Abet AlvarstioSedano
Travei Group Perd S.A




ACTA DE CONFORMIDAD

CLIENTE : BANCO DE LA NACION
SERVICIO : LOBBY'S Y ATM'S
CARTA DE APROBACION Y/U ORDEN DE SERVICIO - 040467 - 2011

FECHA : 16 de Enero de 2012

En la ciudad de Lima, a los 16 dias del mes de Enero del 2012, se otorgd la Conformidad
por el servicio contratado a la firma ROBOT, por el trabajo que se detallan a continuacion:

Se realiza el servicio de Atencién Diagnostico y Reparacion de los sistemas de alarmas de
los Lobbys y ATM's de Lima Metropolitana y Callao correspondiente al2do mes.

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccién el 16 de Enero de 2012.

Dando fe a tode io sefialado, firman |a presente en sefial de conformidad.

yionsable
NACION

/zﬂ




ACTA DE CONFORMIDAD

CLIENTE : BANCO DE LA NACION
SERVICIO : SUCURSALES Y AGENCIAS
CARTA DE APROBACION Y/U ORDEN DE SERVICIO : 040552 - 2011

FECHA : 16 de Enero de 2012

En la ciudad de Lima, a los 16 dias del mes de Enero del 2012, se otorgd !a Conformidad
por el servicio contratado a la firna ROBOT, por ef trabajo que se detalian a continuacion:

Se realiza el servicio de atencion, diagnostico y reparacion de las sistemas de alarmas de
las Sucursales y Agencias de Lima Metropoitana y Callao correspondiente al 2doMes.

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion el 16 de Enero de 2012.

Dando fe a todo lo sefialado, firman la presente en sefial de conformidad

BANCO DE LA NACION

/Zsi?




b Banco de la Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD
Cliente : BANCO DE LA NACION — AG. MONTERRICO /
Presupuesto N 0z22- 701
Carta de Aprobacion: N° £ 4. (M ?}f Y

En la cindad de Lima, a los 16 dias del mes de Enero del 2012, se otorgd la conformidad por el
servicio contratado a la firma Grijalva Hinostroza Lizandro Justo. Por los trabajos que se detallan a
continuacidn:

- Cambio de clave de la cerradura de combinacion con mecanismo de retardo, marca:
SARNET, de la puerta de boveda, marca: CONTINENTAL: s/n margesi, asimismo limpieza
y engrase de los mecanismos interiores de cierre de dicha puerta de boveda.

- Cambio de clave de la cerradura de combinacién mecanica, marca: SARNET, de la caja de
seguridad, marca: HARMAN-504, marges{: N°239980, asimismo limpieza y engrase de los
mecanismos interiores de cierre de dicha caja de seguridad.

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccién el dia 16-01-2012.

~ Dando fe a todo lo sefialado, firman la presente en sefial de conformidad.

. i

e

Victor Eduardo Salazar Naro (Gerentef .Sub-Gerente, Jefe o Administrador)
DNI 43515201 Sello Autorizade del Funcionario.

2305




Banco de la Nacion
& banro de corie

“Afio de 1a Integracién Nadon al yel Raconbc‘imienta de Nuestra Diversidad”

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIO DE ATENCION OFICINA
ESPECIAL CSJ CHICLAYO

En la Sucursal “B” de Chiclayo del Banco de la Nacion, distrito de Chiclayo, a
los diecisiete dias del mes de Enero del aio 2012, estando presente los
siguientes sefiores:

LIDA CAPUNAY TORRES ADMINISTRADOR

LILY PALOMINO OTERO JEFE SECCION CAJA
OSCAR MARTINEZ VELASQUEZ SUPERVISOR PROSEGUR

DIANA VERONICA SANTOS TINEO CAJERA

Las personas gue suscriben la presente Acta dan Conformidad del Servicio
prestado por el personal de la Empresa {PROSEGUR $.A.), del periodo del dia
25 de Noviembre del 2011 al 24 de Diciembre del 2011, por realizar las
funciones que se detallan a continuacion: '

Apertura de a Oficina

Atencién al plablico

Recepcion de Remesa

Envio de Remesa a esta Sucursal

Cuadre para el Cierre Fin del Dia _

Otras funciones detalladas en ios términos de Referencia “Administracion
de Oficinas Especiales CSJ Chiclayo”.

Dando fe de lo senalado, firman en el presente en sefial de conformidad:

DERADG ADJUNTO
WPOUSD. 0273878
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ACTA DE CONFORMIDAD

CLIENTE : BANCO DE LA NACION
AGENCIA : JAUJA v/
CARTA DE APROBACION Y/U ORDEN DE SERVICIO |

FECHA : > de Enero de 2012

En la ciudad de Jauja, a los 17 dias del mes de Enero del 2012, se otorgd la Conformidad
por el servicio contratado a la firma ROBOT, por el trabajo que se detallan a continuacion:

Se realiza el servicio de suministro e instalacion de accesorios para el sistema de alarma:
ACCESORIOS Y EQUIPOS INSTALADOS POR EL PROVEEDOR

- 01 Teclado Numérico

- 01 Pulsador y Receptor Inatambrica
- 02 Fuentes de Alimentacién 5AH

- 02 Transformadores

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion el (3 de Enero de 2012.

Dando fe a todo lo sefatado, firman la presente en sefial de conformidad.
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ANO 0034- 2012
DE CONFORMIDAD CEPCIO

A LOS DIECISIETE DiAS DEL MES DE ENERO DEL DOS MIL DOCE, EN LA SEDE
ELIZALDE DEL BANCO DE LA NACION, SITO EN EL JR. ANTONIO ELIZALDE N° 495,
CIUDAD DE LIMA; ESTANDO PRESENTES EL SENOR RINO FRANCISCQO CORDOQVA
SALDARRIAGA, JEFE DE LA SECCION ALMACEN, Y EL SENOR JESUS VARGAS
CENTENO, ENCARGADO DEL GRUPO DE BIENES CORRIENTES; AMBOS EN
REPRESENTACION DE LA SECCION ALMACEN DEL BANCO DE LA NACION;
PROCEDIERON A DISPONER LA RECEPCION DE LOS BIENES CONSTITUIDOS EN
CUATROCIENTOS ONCE (411) CINTAS MICR 114 mmx200m cODIGO 1 1000-
1000FN MARCA CARBONFILM, Y SEISCIENTOS SETENTA Y UNO (671) CINTAS
NEGRA NYLON PARA PRINTRONIX 5215 CODIGO 2 1000-1000FN MARCA CARBON
FILM PRESENTADO POR LA EMPRESA CARBONSTAR LTDA. EMPRESA INDUSTRIAL
SA.C., IDENTIFICADA CON REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTE N°
20512645098, CINTAS INTERNADAS CON GUIA DE REMISION REMITENTE SERIE
0001 - No 000521, DE FECHA DIECISEIS DE ENERO DE DOS MIL DOCE, Y QUE
FUERON RECEPCIONADAS EL DIA DIECISEIS DE ENERO DE DOS MIL DOCE; LOS
MISMAS QUE MAN SIDO ADQUIRIDOS MEDIANTE CONTRATO NO 2343-2011-DA
SUSCRITO EN LA FECHA DEL DOCE DE DICIEMBRE DE DOS MIL ONCE, LUEGO QUE
EL COMITE ESPECIAL ADJUDICO LA BUENA PRO DE LA ADIJUDICACION DIRECTA
PUBLICA N° 0016-2011-BN, SE ADJUNTA ACTA DE CONFORMIDAD TECNICA
OTORGADA POR LA UNIDAD DE IMPRENTA, SECCION TRANSPORTE ¥ SERVICIOS
GENERALES, DIVISION DE SERVICIOS COMO LO ESTABLECE EL CONTRATO EN LA
CLASULA NOVENA CONFORMIDAD DE LA PRESTACION. LA RECEPCION NO EXIME A
LA EMPRESA DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD DE VICIO OCULTO DEL BIEN. POR LO
EXPUESTO, SE PROCEDE A DAR LA CONFORMIDAD DE RECEPCION DEL BIET
INTERNADO ANTES EN MENCION, DANDO FE A LO ACTUADO, SUSCRIBEN LA PRESENTE
ACTA EN SENAL DE CONFORMIDAD.

Wzsco CORDOVA SALDARRIAGA JESUS VARGAS CENTENO
JEFE SECCION ALMACEN GRUPO DE BIENES CORRIENTES

Acta 0034 CARBONSTAR LTDA. EMPRESA INDUSTRIAL SA.C. Pagina N de
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ACTA DE CONFORMIDAD

Cliente : 5 U R

Agencia .
Ly . - { ’
Carta de Aprobacién y/u orden de servicio : J /

Fecha : f?‘if J 2

Enla ciudad de.23Vi%......, alos .\ Y. dias del mes de ... /2479, del201.] se
otorgo la Conformidad por el servicio contratado a la firma .....\& O2BL.. por el trabajo
que se detallan a continuacién:

......................................................................
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ACTA DE CONFORMIDAD

CLIENTE : BANCO DE LA NACION

AGENCIA : HUAYOPATA /
CARTA DE APROBACION Y/U ORDEN DE SERVICIO :
FECHA : /3 de Enero de 2012

En la ciudad de Huayopata, a los /+ dias del mes de Enero del 2012, se otorgd la
Conformidad por el servicio contratado a la firma ROBOT, por el trabajo que se detallan a
continuacion:

Se realiza el servicio de mantenimiento, reparacién y suministro e instalacién de
accesorios para el sistema de alarma y alerta poiicial:

ACCESORIOS Y EQUIPOS INSTALADOS POR EL PROVEEDOR

- 01 Sensor de Movimiento PIR
- 01 Fuente 5AMP
- 01 Transformador

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion el [+ de Enero de 2012.




b Banco de la Nacion

ACTA DE CONFORMIDAD

DE SERVICIO
Asunto Servicio de limpieza
Referencia Concurso Pubijico N° 0019-2006-BN

En la ciudad de Lima, a los 18 dias del mes de Enerc del 2012, se reunieron en las
instalaciones del Banco de la Nacion, os Sefiores Dalmacio Andrade Conejo y Simén Miranda
Figueroa de la Seccion Transporte y Servicios Generales, Division Servicios del Departamento
de Legistica del Banco de la Nacign y de la otra parte representante jegal de la empresa
Consorcic Promant encargada del servicic de limpieza brindado durante el mes de Diciembre
2011 en tas Sedes Lima, Sucursales, Agencias y locales de Lima Metropoiitana, con la finalidad
de dar conformidad de los servicios realizados, lo cual fue verificado por personal de la Seccidn

transportes y Servicios Generales.

1. SEDE PRINCIPAL 23. AG ZARATE 45. AG. CC MINKA
2. SUC. CHORRILLOS 24.  AG. EL AGUSTIND 48. AG. AEROPUERTO
3. SEDE JAVIER PRADO 25. CE.L 47. AG. INDEPENDENCIA
4. SEDE SAN BORJA 28.  AG. CUARTEL 48. AG. COMAS
GENERAL DEL EJERCITO
5. AG. MINIST. DEL 27.  AG. CHACLACAYO 49. AG. LOS OLIVOS
INTETIOR
6. SEDE ELIZALDE 28, AG. SANTA ANITA 50. AG. EXTRAN.ERIA
7. AG. CENTRO 29. AG. CHOSICA §1. SUC LIMA
ACADEMICOS
8. SUC. MIRAFLORES 30.  AG. VILLA MARIA 52, _AG. LA VICTORIA
9. SUC. 28 DE JULIO 31. SUC. SAN MARTIN DE | 53.  AG. PLAZA SAN JOSE
PORRES
10. AG. CUARTEL GENERAL | 32 OF ESP. CRED. COMAS | 54, AG. SAN FELIPE
FAP
AG. SAN MATEQ 33. AG. CARABAYLLO 55, SUC. CENTRO CMICO
AG. CANTA 34, AG. PUENTE PIEDRA 56.  AG. RIMAC
AG. MATUCANA 35,  AG. VENTANILLA 57.  AG. LA MOLINA
AG. SAN JUAN 36, AG. LAPERLA 58. AG.GRIFOGYK
MIRAFLORES
AG. GRIFO GRACO 37.  AG. BASE NAVAL §9. AG. BRENA
AG. VILLAEL 38. OF. ESPL. CFED. 860. AG.JESUS MARIA
SALVADOR CALLAD
AG. MONTERRICC 38. SUC. COMAS 61.  SUC. PUEBLOQ LIBRE
AG. LURIN 40. AG. SAN MIGUEL 62. AG LINCE
AG. CHAMA, 41. ACG. CUARTEL GENERAL | 63. SUC. PLAZA PIZARRO
LA MARINA
AG. BAN JUAN 42.  SUC, CALLAD
LURIGANCHGC
OF. ESP. CRED, 43. AG. PROSEGUR
CEMTRQ CIVICO
AG. BARRANCO 44. AG. LAS PALMAS




Banco de la Nacién

el bonco de tados

San Isidro, 19 de Enero del 2012

ACTA DE CONFORMIDAD

“SERVICIO DE CONSULTORIA DE DIAGNOSTICO DE CRM”

1ER. ENTREGABLE: AVANCE DE CONSULTORIA

En relacion a la Adjudicacidn de Menor Cuantia N° 0015-2011-BN para la Contratacién de! Servicio
de “Consuitoria de Diagnostico de CRM para el BN” suscrite entre Intelligence & Business Solutions
y el Banco de la Nadion el dia 07 de octubre del 2011, el Banco de la Nacidn da su
CONFORMIDAD al 1do. Entregable presentado por ia Consultora.

Es preciso sefialar que el dia 14 de Diciembre del 2011 la consultora presento el informe N° 1 de
avance del servicio de consultoria, quedando pendiente una charla de capacitacién en la DSR I
Piura cual no se Hevo 2 cabo ef 10 de didembre 2011, por coyuntura interna del Banco {huelga del
dia 10 de diciembre del 2011), afectando a la empresa consultora la cual ya tenia programado el
viaje con boletos comprados, acordande con la empresa consultora reprogramar la fecha de la
charla para el 14 de enero de 2012, Al respecto en ta fecha indicada se realizd Ja respectiva Charla
de Induccidn CRM en fa DSR I Piura, con lo cual la empresa consultora culmind con el 30% de la
consultoria. Al término de la Oftima charla ia empresa consuitora entregara los certificados de
participacion al taller de Induccion a CRM.

En tal sentido, se suscribe la presente acta, en sefial de conformidad.
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| b Banco de la Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD
DE SERVICIO
Asunto : Mantenimiento de la central Telefénica Sede Orrantia
Referente : Contrato ADS 045-2009-BN

En la ciudad de Lima a los 19 dias del mes de Enero del 2012, se reunid en las
instalaciones del Banco de la Nacién, los Sefores Juan Morales Heredia y Hebert
Zevallos Ampudia de la seccidon Transporte y Servicios Generales, Divisidon Servicios
del Departamento de Logistica del Banco de la Nacion y de la otra parte el

representanie legal de la empresa e-Busines Distribution Perd S.A, encargada de
realizar los servicios de:

* Mantenimiento de la Central Telefonica Sede QOrrantia
Dicho servicio fue brindado del dia 18-12-2011 al 17-01-2012.

Se adjunta Carta de Fecha 18-01-2012 de la referida empresa y e Acta de
Cumplimiento firmado por el usuario.

En sefial de conformidad se firma la presente Acta, dandose por concluido el acto.

-\/ k Q :—_ e
Supervisor Técnico
Secc. Transporte y Serv. Generales Secc. Transporte y Serv. Generales

(D27 006332
Ch 2m 451302202

= (e g ) ﬁ |

e-Business Distribution Peru S.A. O ol :}1, / O
Representante T/ ‘
P .// 6 e :.-?.Q{”_,J' A Shd ?} -

N
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79 Banco de o Nacidn

ACTA DE CONFORMIDAD
Cliente : BANCO DE LA NACION ~ SUC.CHORRILLOS /
Dresupuesto Ne(93- 9012

Carta de Aprobacién: N° CH- Oy 2813

En la ciudad de Lima, a ios 20 dias del mes de Enero del 2012, se otorgd la conformidad por el
servicio contratado a la firma Grijalva Hinosiroze Lizandro Justo. Por los frabajos que se detallan a
continuacion:

- Apertura de la cerradura especial de llave de doble paleta de la caja de seguridad, marca:
CONTINENTAL, tamafio: MEDIANA, margesi: N° 270905.

- Reparacion de la guarda interior, al encontrarse desprendido el muelle que nivela las guardas.

- Limpieza, reajustes y lubricacién de los mecanismos de dicha cerradura de Ilave.

- Limpiezay engrase de los mecanismos interiores de cierre de dicha caja de seguridad.

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion el dia 20-01-2012.

Dando fe & todo lo sefialado, firman la presente en sefial de conformidad.

7 .
Representante de la Empresa
Lizandro I. Grijalve Hinostroza {Gerente, Sub-Gerente, Jefe o Administrador)
DINI 10313998 Selie Autorizado del Funcionario.

230




ACTA DE CONFORMIDAD

SERVICIO DE VIGILANCIA PRIVADA

En San Isidro, a los veinte (20) dias del mes de Enero de! 2012, se emite la
conformidad de ta ejecucion de la prestacion del Servicio de Vigilancia Privada
en Sede Principal y Agencias del Banco de la Nacion en Lima Metropolitana y
Callao, prestado por la Empresa PROSEGURIDAD S.A.

El Servicio de Vigilancia Privada ejecutado por la Empresa PROSEGURIDAD
S.A., se ha realizado del dia 09 de Diciembre del 2011 al 08 de Enero dei 2012,
de acuerdo a los términos y condiciones establecidas en el Contrato N°® 1061-
2011-DA.

Durante la prestacién del Servicio, el Contratista ha incurrido en penalidades
por faltas cometidas como: (01) Abandono de Puesto, correspondiendo la multa
a 10K equivalente a S/. 3,600 nuevos soles, (01) Falta de Armamento
correspondiendo la multa a 10K equivaiente a S/. 3,600 nuevos soles y (03)
Puestos no Cubiertos; (01) corresponde el afio 2011, siendo equivaiente a 15 K
equivale a S/. 5400 nuevos soles, (K=15% de la UIT 2011) y (02)
corresponden al ano 2012, siendo equivalente a 15 K cada uno a S/. 5,475
nuevos soles, eguivale a S/, 10,850 nuevos soles (K=15% de la UIT 2012), el
monto total por las faltas es ia suma equivalente de S/. 23,550.00 nuevos soles,
que debera ser descontado de la Factura mensual respectiva.

La Division Séguridad del Banco de la Naciébn, como area usuaria, emite la
bresente conformidad del servicio, de acuerdo a o dispuesto en el articuio 176°
»fiel reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

ERIQUE VIsRa VALEEL
Bub - Berents

Pirisisn Sequridad




ACTA DE CONFORMIDAD
SERVICIO DE VIGILANCIA PRIVADA

En San Isidro, a los veinte (20) dias del mes de Enero del 2012, se emite la
conformidad de la ejecucién de la prestacion del Servicio de Vigilancia Privada
en Sede Principal y Agencias del Banco de la Nacién en Lima Metropolitana y
Callao, prestado por la Empresa PROSEGURIDAD S.A.

El Servicio de Vigilancia Privada ejecutado por la Empresa PROSEGURIDAD
S.A., se ha realizado del dia 09 de Diciembre del 2011 al 08 de Enero del 2012,
de acuerdo a los t&minos y condiciones establecidas en el Contrato N° 1061-
2011-DA.

Durante la prestacién del Servicio, el Contratista ha incurrido en penalidades
por faltas cometidas como: (01) Abandono de Puesto, correspondiendo la multa
a 10K equivalente a S/. 3600 nuevos soles, (01) Falta de Armamento
cotrespondiendo la multa a 10K equivalente a S/. 3,600 nuevos soles y (03)
Puestos no Cubiertos, (01) corresponde el afio 2011, siendo equivalente 2 15K
equivale a S/. 5400 nuevos soles, (K=15% de la UIT 2011) y (02)
corresponden ai afo 2012, siendo equivalente a 15 K cada uno a S/. 5,475
nuevos soles, equivale a S/. 10,950 nuevos soles (K=15% de la UIT 2012}, el
monto total por las faltas es la suma equivalente deS/. 23,550.00 nuevos soles,
que debera ser descontado de la Factura mensual respectiva.

La Division Seguridad del Banco de la Nacion, como area usuaria, ‘emite fa
resente conformidad del servicio, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 176“
del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. -




ACTA DE CONFORMIDAD

SERVICIO DE VIGILANCIA PRIVADA

En San Isidro, a los veinte (20) dias del mes de Enero del 2012, se emite la
conformidad de la ejecucion de la prestacién del Servicio de Vigilancia Privada
en Sede Principal y Agencias del Banco de la Nacién en Lima Metropolitana y
Callao, prestado por la Empresa PROSEGURIDAD S A.

El Servicio de Vigilancia Privada ejecutado por ta Empresa PROSEGURIDAD
S.A., se ha realizado del dia 09 de Diciembre del 2011 al 08 de Enero del 2012,
de acuerdo a los téminocs y condiciones establecidas en el Contrato N° 1061-
2011-DA.

Durante la prestacién del Servicio, el Contratista ha incurrido en penalidades
por faltas cometidas como: (01) Abandono de Puesto, correspondiendo la multa
a 10K equivalente a S8/. 3,600 nuevos soles, (01) Falta de Armamento
correspondiendo la multa a 10K equivalente a S/. 3,600 nuevos soles y (03)
Puestos no Cubiertos, (01) corresponde el afio 2011, siendo equivalente a 15 K
equivale a S/. 5400 nuevos soles, (K=15% de la UIT 2011) y (02)
corresponden al afio 2012, siendo equivalente a 15 K cada uno a &/. 5,475
nuevos soles, equivale a S/. 10,950 nuevos soles (K=15% de la UIT 2012), el
monto total por las faltas es la suma equivalente de S/. 23,550.00 nuevos soles,
que debera ser descontado de la Factura mensual respectiva.

La Divisién Seguridad del Banco de la Nacién, como area usuaria, emite la
resente conformidad del servicio, de acuerdo a lo dispuesto en el articuio 176°
del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.




Seccion Iransporie v Servicics Senerales

Divisién Servicics : )) Banco de la Nacidon

ACTA DE CONFORMIDAD
DE SERVICIO

Asunto : “Servicio de agenciamiento de pasajes aéreos nacionales e
internacionales del Bancoe de la Nacidon”, por prestacion
correspondiente al informe de liquidacidén quincenal N° 21,

Referencia : a). Carta s/n del 16-02-2012.
b). Contrato N° 0568-2011-DA.

Responsable : TRAVEL GROUP PERU S A

En la ciudad de Lima, a los 22 dias del mes de enero del 2012, se reunieren en las instalaciones de
las Sede Oficina Principal, el Sr. Victor Hugo Herrera Villaita, Jefe{e) de la Seccidn y el Sr. José
Curitumay Quincho, Coordinador de la Seccién Transporte y Servicios Generales, y de la otra parte, el
Sr. Abel Alvarado Sedano, en representacion de TRAVEL GROUP PERU S.A., empresa encargada
del “Servicio de agenciamiento de pasajes nacicnales € internacionales, para el transporie y traslado
aéreo del personal en comisién de servicio del Banco de la Nacion®.

Se deja constancia que la firma TRAVEL GROUP PERU S.A., ha cumplido con el agenciamiento de
los pasajes aéreos emitidos durante el periodo del 1 al 15 de Febrero dei 2012, de acuerdo a los
Términos de Referencia del Contrato N° 0568-2011-DA.

Al respecto, no se ha recepcionade observacion alguna de parte de los usuarios, por lo que se
considera que se efectud el servicio en la oportunidad de las condiciones contractuales.

En sefial de conformidad, se firma y sella la presente Acta, dandose por concluido el acto.

Ll H. HERAZRA
................. R e tey e
Jefe Inmedi 7 Bervicios Generales

Seccion Transporte y Servicics Generales
Divisidn Servicios Division Servicios

= Blio Manue! 3K Travel Group Perd 5.A
i Ramirez Merigf

TRATEL GROUP PERU S.A




. | b Banmaéla

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIOS

POLIZA DE SEGURO DE AUTOMOVILES N° 301101 0110524

Se emite la presente conformidad de servicios comespondiente a la 6ia cuota de la 2da anualidad
de la Pdliza N° 3011010110524 de Automiviles, de acuerdo al Contrato vigente que fuera suscrito
el 21.07.2010, en mérito al Concurso Publico N° 002-2010-BN Programa de Seguros Integral
Bancario.

San lsidro, 23 de Enero de 2012,

Atentamente,
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\ )) Banco de la Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIOS

POLIZA DE ROBO N° 2101010100077

Se emite la presente conformidad de servicios respecto a la 6ta cuota de la 2d2 anualidad de la
Péiiza N° 2101010100077 de Robo yio Asalto, de acuerdo al Contrato vigente que fuera suscrito et
21.07.2010, en mérito al Concurso Publico N° 002-2010-BN Programa de Seguros Integral
Bancario.

San Isidro, 23 de Enero de 2012.

Atentamente,

(D2 8ol
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b Banco de la Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIOS
POLIZA DE INCENDIO TODO RIESGO Y LINEAS ALIADAS

N° 2031010100408

Se emite |a presente conformidad de servicios correspondiente a la 6ta cuota de la 2da anualidad
de la Poliza N° 2031010100408 de Incendio (Muitiriesgo), de acuerdo al Contrato vigente que
fuera suscrito el 21.07.2010, en mérito al Concurso Plblico N° 002-2010-BN Programa de

- Seguros Integral Bancario.
San Isidro, 23 de Enero de 2012,

Atentamente,

(Ho—=> 0o 861,
(M = 4513010904
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b Banco de la Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIOS

POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL N° 2401010100202

Se emite la presente conformidad de servicios correspondiente a la 6la cuota de la 2da anualidad
de la Poliza N° 2401010100202 de Responsabilidad Civil, de acuerdo al Contrato vigente que
fuera suscrito el 21.07.2010, en mérito al Concurso Piblico N° 002-2010-BN Programa de
Seguros Integral Bancario.

San Isidro, 23 de Enero de 2012.

Atentamente,

CQ -~ = mgb!%
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b Banco de la Nacidén

sl bonco de todos

resfo de ja Intagracion Nacional y el Reconocimiento de Nuestra Diversidac"”

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIO DE ATENCION
OFICINA ESPECIAL PODER JUDICIAL

En la Sucursa! Piura / Dficina Especial Poder judicial del Banco de la Nacion,
distrito de Piurg, & los 24 dias del mes de Enerc de! aho 2012, estando presente
ios siguientes sehores: '

CLAUDIO ESTRADA RUESTA ADMINISTRADOR SUCURSAL
LUIS ENRIQUE BODERO ORDINOLA JEFE SECCION CAJA (E)
NIXON JHONY RUIZ ARIAS SUPERVISOR PROSEGUR
QUENYA HAYNET RODRIGUEZ CALLE CAJERO PROSEGUR

Las personas gue suscriben la presente Acta dan Conformidad de! Servicio
prestado por el personal de ia Empresa PROSEGUR, del periodo del dia 24 de
Diciembre del 2011 al 23 de Enero del 2012, por realizar las funciones gue se
detallan & continuacion:

Aperturs de la Oficina

Atencidn al plblico

Recepcion de Remesa

Envio ge Remesa a esla Sucursal/Agencia

Cuadre pars el Cierre Fin del Dia

Otras funciones detalladas en 10S Términos de Referencia “Administracion
de Oficina Especial Corte Superior de Justicia de Piura del Banco de la
Nacion”,

s & & & & @

Dando fe de lo sehalado, firmar en el presente en sehal de conformidad

Ciaudio Estrada R
APODERADD GENERAL - ADMINSTRADOR
SUCURSAL PIIRA




ACTA DE CONEORMIDAD |

SERVICIO DE MANTENIMIENTO DATACARD
MAGNA 2L, SP75 y CP80 - SEGRES SYSTEC

PERIODO |6 DICIEMBRE DE 2011 - 15 ENERO 2012

Conste por el presente documento, después de haber analizado la oportunidad ¥
calidad del servicio de mantenimiento de termoimpresoras Datacard modeios Magna
2L, SP75 y CPBOP, prestado por la empresa SEGRES SYSTEC S.A., durante el periodo
comprendido del 16 diciembre 2011 al |5 enero 2012, expresamos que esta cumple con
las condiciones del contrato N° 2394.201 |IDA de fecha 15/ 127201 | en fe de lo cual

firmamos a continuacion

Lima, 24 de Enerc de 2012

CO% Q{97
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,‘;:ro.deOperm'ones .
Di. Qanales Rernatos y Virtuales » Banco de la Nacién

of baneo de todos

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIO

‘En San Isidro; a los 26 dias del mes de Enero 2012, se emite la presente-acta de
conformidad por los servicios de mantenimiento, prestados por la empresa N.C.R.
DEL PERU S.A, alos cajeros automaticos operativos a nivel nacional, periodo

comprendido del 14 de Diciembre de 2011 al 13 de Enero de 2012 segin detalle:

MODELO CANTIDAD DIAS COSTO UNITARIO  TOTAL S/
5684 1 23 637.00 472.61
5870 165 31 608.00 100,320.00
5870 3 8 608.00 784.52
5870 2 15 608.00 588.38
5870 1 1 23 608.00 451.10
5870 7 28 608.00 3,844 13
5877 163 31 608.00 99,104.00
5877 1 3 608.00 58.84
5877 -1 17 608.00 333.42
5877 1 25 508.00 490.32
5877 3 28 608.00 1,647.48
>384 5 31 608.00 3,040.00

355 TOTAL S/. 211,134.80

Importes sin GV,

Los servicios se han realizado, observando el cumplimiento de las condiciones

contractuales; igualmente se ha observado el cumplimiento, del numeral 3.4 del

anexo 1 referente al técnico residente, como del anexo "G" del contrato.

Atentamente,

ecerin Medios Electrénicas
Jefe (e)




b Banco de la Nacién

ACTA DE COCNFORWMIDAD

Por |z presente se da conformidac al Servicio de abastecimiento de combustible para
ios vehiculos de nuestra institucion; comespondiente al periodo comprendido entre el 01
a 15-01-2012. Realizados por la Firma: ABA SINGER & CIA £.A., ubicada en la
interseccién de la Av. Ricardo Palma, Mariscal Caceres y Mariano Odicio -
Mirafiores, de acuerdo al Contrate de Compra- Venta N® CO-1048-2008-DA.

La prestacién del servicio, se ha efectuado en la oportunidad, calidgad v cantidad exigida

por las especificaciones teécnicas.
- Asimismo le indico que no han tenido retrasos ni incumplimientos.

L os mismos gue han sido realizados a entera satisfaccion, conforme se detalta en el

cuadro adjunto:

AV,
“Diesel B5 S50 326.033| 12.67
Gasolinz 90 Octanos 475697 13.17 6,264.93
Gasolina 67 Octanos 19.271 16.38 315.66
Gasoling 87 Octancs 7.273 16.74 121.?5|
[ TOTAL GENERAL ! 10,95%.52 J

San Isicro, 26 de Enero del 2012

ROEERTD MARDUES VIZOANEE
G.N.L DT2SIATD
LRY SINGER B GRS AT

Proveedor




Banco de la Nacién

e/ bonca de tados

‘Aflo del Centenario de Machu Picchu para ef mundo®

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIO DE ADMINISTRACION
MICRO AGENCIA PODER JUDICIAL BN JULIACA

En la Sucursal / Agencia “A” Juliaca del Banco de la Nacidn, distrito de San Roman,
a los 26 dias del mes de Enero del afio 2012, estando presente los siguientes
sencres:

TOMAS ENRIQUE WARD WESTRE ADMINISTRADOR

LUIS H. ENCISO CHIRINGS JEFE UNIDAD DE CA3A
VERONICA CHIPANA PATING SUPERVISOR {PROSEGUR)
OTILIA SUPO GUTIERREZ CAJERQ (PROSEGUR)

Las personas que suscriben la presente Acta dan Conformidad del Servicio
prestado por el personal de la Empresa (PROSEGUR), del periodo del dia 17 de
Diciembre del 2011 al 16 de Enero del 2012, por realizar ias funciones que se
detallan a continuacién:

s Apertura de la Oficina

* Atencion al plblico

e Recepcion de Remesa

e Envio de Remesa a esta Sucursal/Agencia
« Cuadre para el Cierre Fin del Dia

Otras funciones detalladas en los Términos de Referencia “Administracion
de Micro Agencia Poder Judicial Juliaca del Banco de la Nacion™.

Dando fe de lo senalado, firman en el presente en sefial de conformidad




ACTA DE CONFORMIDAD
Cliente : BANCO DE LANACION — AG."A" AYACUCHO /
Presupuesto W24 -2017

Caria de Aprobacion: N° €4-- 042514

En la Localidad de Ayacucho, a los 26 dias del mes de Enero del 2012, se otorgé la conformidad por
e servicio contratado a la firma Grijalva Hinostroza Lizandro Jusio. Por los irabajos que se detallan
a continuacion:

- Reparacién de la cerradura de tiempo, bicronometrica, marca: SARGENT, al presentar
deterioro de los mismos, de la puerta de béveda marca: UNION, Modelo: Pesada, margesi:

N°213751.

- Limpieza. reajustes y lubricacién a los dos crondmetros de la cerradura de tiempo, asimismo
calibrado y poner a puato.

- limpieza, reajustes, engrase v lubricaciéon de los mecanismos interiores de cierre de la dicha
puerts de béveda.

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccién el dia 26-01-2012.

Dando fe a todo lo sefialado, firman la presente en sefial de conformidad.

B A A wA” AYACUCHO

........................................

Repr te de la Empresa
Toudef Gryelva Salazar
DNI? 12_83496

Py Banco de la Nacién

230t




b Banco de la Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD

“CONVENIO DE CONSULTAS EN LINEA UTILIZANDO LINEA DIGITAL ENTRE EL
REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADQ CIVIL Y EL BANCO DE LA
NACION”

En la ciudad de Lima con fecha 27 de Enero del 2012, se da conformidad por el concepto de servicio de
suministro de informacion — RENIEC, correspondiente al mes de Noviembre 2011 por 257,155
equivalente a la suma de S/. 89,167.63 nuevos soles; relacionado al Convenio de consultas en linea
utilizando linea digital, entre el Registro Nacional de Identificaciéon y Estado Civil y el Banco de la
Nacion.




b Banco de la Nacién

¢! banco de todes

" dfo de la fmtegracion Nacional y el Reconocimiento de Nuestre Diversidad”

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIO DE ATENCION
OFICINA ESPECIAL MICROAGENCIA MINISTERIO DE
TRANSPORTE Y COMUNICACIONES HUANCAYO

En la Sucursal Huancayo del Banco de la Nacién, distrito de Huancayo a los veintisiete dias
del mes de Enero del afioc 2012, estando presente los siguientes sefiores:

Mercedes A. Ferndndez Flores ADMINISTRADORA

Alfredo Serva Lazaro JEFE SECCION CAJA

Julio Peldez Santos JEFE SECCION OPERACIONES
Keemverlin Rodriguez Zarate SUPER VISOR CAJERO (PROSEGUR)
Sharon Sotomayor Contreras CAJERO (PROSEGUR)

Las personas gue suscribe la presente Acta dan Conformidad del servicio prestado por el
personal de la Empresa PROSEGUR, del periodo del 17/12/2011 al 16/01/2012, por
realizar las funciones que se detalian a continuacion:

Apertura de la Oficina

Atencion al Piblico

Recepcion de Remesa

Envio de Remesa a esta sucursal
Cuadre para el Cierre Fin del Dia

Dando fe de 1o sefialado, firman en el presente en sefial de conformidad.

SOTOMAYOR GONTRERAS SHARON
DHI 4576222 MAT 35452




ACTA DE CONFORMIDAD

- 7
. pAmCr DE R VAR

Cliente : .

Agencia D PALEASUF — LS Lo ZpeLY

Carta de Aprobacién y/u orden de servicio :

Fecha : '2.3’lﬁl “1’

En la ciudad de../5%P2es7 alos 27 diasdelmes de .. ZEe del 201% se

otorgo la Conformidad por el servicio contratado a la firma .... £0827...... por el trabajo
que se detallan a continuacién:




ACTA DE CONFORMIDAD

Cliente . B /

Agencia . (HorHaoy APE

Carta de Aprobacién y/u orden de servicio :

Fecha : ’{_i}o} l 1z

En la ciudad de.@iﬂﬁﬂ;{éﬁ’ﬁ, alos Zi dias del mes de .......! v ( ............ del 201.., se

otorgd la Conformidad por el servicio contratado a la firma .................... por el trabzjo
ue se detallan a continuacién: -

/L oot Pheer. Toieniiertn. A sthma. dlome. o alkif olécts

2‘ 8 w&ﬂe@w e Q) Antens el B A@@nc&h ol Codleodo Hol
. iﬂme dlorme . Yomaen e (ke isco el bord. on . combsara
Y (q@p?om@.;.. de 2op ., ...\?c)...odgr..nfm[qmém@ . CalShrody e

? Foerte de AISMORTACERN -~ A e
Rﬁwﬁﬂrovﬁiﬁﬁf&v ..r.é ......... 4( ......... K .-z‘.’fzﬁr.':f .... s

..................................................................................

..........................................................................................................

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccién el . Z 8 ge..00 .. 201%....

Dando fe a todo Jo sefialado, firman la presente en sefial de Conformidad.
£

rgéentante de la %msa

/{Juo Slores

- m-.j‘.?.‘:\'
N YL
. —-T:\.
{-- L
i




ACTA DE CONFORMIDAD

Cliente 70 7%
Agencia _ > BT /

Carta de Aprobacién y/u orden de servicio :

Fecha :M///z

En la ciudad dea-‘/m, a los QY dias del mes de 5’1@9 .. de1 2014 se
otorgd la Conformidad por el servicio contratado a la firma W ..... por el trabajo

que se detallan a continuacién:
> é I39f

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion .45 de ... 2002......

Dando fe a todo lo sefialado, firman la presente en sefial de Conformidad.

TERN CELLD
[a'e -] 7 Y]
.......... m“um.
Funcionario Responsable

(Gerente, Sub-Gerente, Jefe o Administrador)

Representante de la Empresa

foleen 1 Aal

B




ACTA DE CONFORMIDAD

Cliente : %p-)
Agencia : L /L:L/
Carta de Aprobaci6n y/u orden de servicio : & A A o /
Fecha . 18 v 0l
\ \:b""{) 9‘-’1 ?
En la cindad de! P07 W alos.2B.. dias del mes de Q:{:;i;: ©  del 201.%se

otorg6 la Conformidad por el servicio contratado a la firma ..\=227. ... por el trabajo
que se detallan a continuacion: o
Se Q{IDU-"-&“t‘ stete €L m;n:—[#gl-"”‘?-"f" {lqsi’amt

............................................ .....-.........-....-...--...--.----.-.-....-....-..........

e OSSR ST e A AL N

.........................................................................................................

‘:’C’I}.}...19.9....\*.?.‘!....kw’.e’.%!’.-k....&.ff...!-.%...59.“.:.55.‘?:".J.5'=.. b busnado

NoTa Sc. Qe@ashe wus | mrTIN2 o DX Bont fppa Lo corlissn

..........................................................................................................

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion el . 2% ge O 201

Dando fe a todo lo sefialado, firman la presente en sefial de Conformidad.

f oE Ly %
AttEryng ,
] Y

! ponsable
{Gerente, Sub-Gerente, Jefe o Administrador)




ACTA DE CONFORMIDAD

CLIENTE ; BANCO DE LA NACION
AGENCIA : CHACHAPOYAS [/
CARTA DE APROBACION Y/U ORDEN DE SERVICIO :

FECHA : 3f de gy by de2012

En la ciudad de Chachapoyas, 2 los 3/ dias del mes de Y7477 del 2012, se otorgé la
Conformidad per el servicio contratado a la firna ROBOT, por el trabajo que se detailan a

continuacion:

Se realiza el servicio de mantenimiento, reparacion y el suministro e instalacién de
accesorios para el sistema de alarma y alerta policial:

ACCESORIOS Y EQUIPOS INSTALADOS POR EL PROVEEDOR

- 01 Fuente 5§ AMP
- 01 Transformador

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion el 3} de é'pé’m de 2012.

Dando fe a todo lo sefialado, firman ta presente en sefial de conformidad.

G

Fun '6nari&réspons Ble
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ACTA DE CONFORMIDAD

Cliente : Banco de la Nacién
Proceso : - ADS N° 0076-200%9-DL-BN
N° Conftrato : 0208-2010-DA

El dia 31 de enero del 2012, se oforga conformidad a la Empresa
INFORMA DEL PERU, INFORMACION ECONOMICA $.A., por el servicio que

se detalla a continuacion:
“Servicio de informacién para otorgamiento de créditos”
Dicho servicio fue concluido a su entera satisfaccion durante el
periodo 15/12/2011 al 19/01/2012, sin retfraso ni incumplimiento, Y

conforme a los términos contractuaies.

En tal senfido, las partes convienen en suscribir o presente acta, en

sefial de conformidad.

LRARN e o 7 - - -
%nle:‘ ‘ ..0 \‘Ci b s - (
FunchéagtsResponsable Representarte de la Emﬁ

Gerente, Sub-Gerente, Jefe o
Administrador
Sello Autorizado del Funcionario
(0 = oobdd!
CHe 2 4313012920

Cy 72 M [0
4 a u L
T e Rof23om /L

N
s 140374




)5 Banco de ko Nocién

“Afio de la integracidn nacional y el reconocimiento de nuestra diversidad”

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIO DE ATENCION
OFICINA ESPECIAL MICRO AGENCIA CORTE SUPERIOR DE
JUSTICIA - TUMBES.

En la Agencia “A” del Banco de la Nacién, distrito de Tumbes, a los 31
dias del mes de Enero del afio 2012, estando presente los siguientes
seflores:

Villacorta Huaman Roberto E. ADMINISTRADOR

Lozada Rodriguez César Augusto  JEFE UNIDAD CAJTA
Jaramillo Delgado Jenny Janet SUPERVISORA (PROSEGUR)
Dioses Maceda Leslie Patnicia CAJERA (PROSEGUR).

Las personas que suscribe la presente acta dan conformidad del servicio
prestado por el personal de la Empresa PROSEGUR, del periodo del dia 27
de Diciembre del 2011 al 26 de Enero de} 2012, por realizar las funciones
que se detallan a continnacion: '

» Apertura de la Oficina

s Atencion al publico

* Recepcién de remesas

s Envio de remesa a esta sucursal.

. ars ch clerre de fin del dia.

/<
g Sisasr
m? ot —-
Roberto E. Vfllacorta Huamén Cesﬁr:ﬁ }' a Rodriguez.
Admimstrador Jetd®Fde Caja

__.._-@"dﬁﬁﬁ

Dioses Maceda Leslie Patricia
Cajera Prosegur

& boeoe gt 10d0s



ACTA DE CONFORMIDAD

En la ciudad de Lima, a los 31 dias del mes de Enerc del 2012, yo Luis Anibal
Fermeyra Sulla, Gerente Jefe del Departamento de  Contabilidad doy
conformdcd que la Empresa Contratista: Ramirez Enriquez y Asociados
5 y Consultores durante el periodo entre el 22.12.2011 al 21.01.2012;
cumplido con prestar sus servicios de Asesoria Tributaria al Banco de la
Nacidn: de acuerdo a lo estipulado en la Clausula Cuarta del Contraio de
cacion de Servicios N° 0149 — 2010 - DA,

l

\ o MardEel L
Luis Anibal Ferreyra Sulla Flor de Maria M q.ueg;:uﬂ %]
Gerente, Jefe Dpto. Contabilidad Jefe Seccion TribORIEIE &

“LUIS A FERREYRA SULLA
Gerente -- Contador General
Jefe Departamento de Contabilided




ACTA DE CONFORMIDAD

Cliente ;RN

Agencia : H

Carta de Aprobacién y/u orden de servicio : Ho(Hu M| /

Fecha %o fot| T

En la ciudad de../f0¢Hon.., alos .30, dias del mes de .....0N .. del201.. se
otorgo la Conformidad por el servicio contratado a la firma .................... por el trabajo

que se detallan a continuacién:

eprésentante de la Empresa
At < lwes o> .

/

G

i

-




ACTA DE CONFORMIDAD

Cliente CQuCE PEB L MAo /
Agencia . Sav  MHARCET DE RNCATH

Carta de Aprobacion y/u orden de servicio : -

Fecha P Bo~0ie 12

En la ciudad de..34%. /%225, alos ..39.. dias del mes de ... EXE22, . del 201.2se
otorgd la Conformidad por el servicio contratado a la firma .... 29827, .. por-el trabajo
que se detallan a continuacion: o

.......................................................................................

....................................................................................................

BoES .. CHE QNG | OFERRTI VO | . WSS TESAR
Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccién el..3¢. de ..E™F%C. 201.2..

Dando fe a todo lo sefialado, firman la presente en sefial de Conformidad,
N ; P
\ Lg ENE. 2

LILY W mmomioiiiiied 1S

.\__.\J
Q.
e
N
P




ACTA DE CONFORMIDAD

Cliente : B

Agencia B ZNp \/

Carta de Aprobacién y/u orden de servicio :

Fecha D A-01 - >

En la ciudad de DS D ... alos.2)... dias del mes de ... SENVER2 4l 2012, se

otorgo la Conformidad por el servicio contratado a la firma RO por el trabajo
que se detallan a continuacion: -
e ©Qocedi> Uncen ¢l (8,5 em el $iSTo ResPel

matjo Responsable
(Gerente, Sub-Gergnte, Jefe o Administrador)




s | W F
2y Banco de la Nacién
“Afio de la Integracion Nacional y el Reconocimiento de Nuestra Diversidad”

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIO DE ATENCION
OFICINA ESPECIAL SERPOST- TRUJILLO

En la Sucursal “A” Trujillo del Banco de la Nacién, distrito de Trujilio, a los
treintiun  dias del mes de enero del afio 2012, estando presente los siguienles
seflores:

MARIA LUISA GUEVARA CAMARA ADMINISTRADORA

NELLY LEIVA LOZANO JEFE (E ) SECCION CAJA
MICHEL ORLANDO TINOCO TAN!I  SUPERVISOR
YESENIA TORRES MEZA CAJERA

Las personas que suscriben la presente Acta dan Conformidad del Servicio
prestado por el personal de la Empresa HERMES SA., del periodo del dia 01 al
31 de enero del 2012, por realizar las funciones que se detallan a confinuacion:

Apertura de la Oficina

Atencién al publico

Recepcion de Remesa

Envio de remesa a esia Sucursal/Agencia

Cuadre para el Cierre Fin del Dia

Otras funciones detalladas en los términos de Referencia "Administracion
de Oficina Especial Serpost del Banco de la Nacion”,

YYY Y Y Y

Dando fe de lo sefialado, firman en el presente en sefial de conformidad.

o

!




Banco de la Nacidén

ef banco de todos

* dhio defl Centenario de Macchu Picchn para ef Mundo”

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIC DE ATENCION
OFICIMA ESPECIAL JAEN

En la Agencia “B” Jaén del Banco de la Nacidn, a los
treinta y unc dias del mes de Enero del Dos Mil Doce ,
estando presentes los siguientes senores:

» GIL CUBAS PASTORA ADMINISTRADOR (E )
» DIAZ AVELLANEDA MIGUEL ANGEL JEFE CAJA

» MORALES CAMPOVERDE YEANNETTE Y. SUPERVISOR HERMES
» RUIZ MALAGA KEILA YANIRA ' CAJERO HERMES

Las personas que suscriben la presente Acta de Conformidad
del Servicio prestado por el persconal de la Empresa HERMES
SA, del periodo 01-01-2012 al 31-01-2012, por realizar las
funciones que se detallan:

Apertura de Oficina

Atencién al Publico

Recepclidn de Remesas

Envié de remesas a esta Agencia
Cuadre para el Cierre del Dia

N N NN

Dando fe de lo sefalado, se firma la presente Acta en sefal
de conformidad.

(P17 0

GE RODRIGUEZ CASTILLO

BANCO DE LA NACION - AGENCIA "B” JAEN - CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA - 0311
Calle Mariscal Castilla N 420 - Jaén
Teléfono 076-431495 qq[
yt

\
G—-l




b Banco de la Nacion

"Afio de la Integracion Nacional y el Reconocimiento de Nuestra Diversidad "

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIO DE ATENCION
OFICINA ESPECIAL MICRO AGENCIA CORTE SUPERIOR DE
JUSTICIA DE TACNA

En la Sucursal “C” Tacna del Banco de la Nacién, distrito de Tacna a los 1 dias del mes
de FEBRERQ del afio 2012, estando presente los siguientes sefiores:

JORGE MARIO ARRIETA VALDIVIA ADMINISTRADOR (¢)
MARCO ANTONIO SILVA GONZALES JEFE SECCION CAJA
MARIA EUGENIA LOMBARDI MENDOZA SUPERVISORA (HERMES)
FLOR MONROY SARAVIA _ CAJERA (HERMES)

Las personas que suscribe la presente Acta dan Conformidad del Servicio prestados por
el personal de la Empresa HERMES, del periodo del dia 01 de ENERO del 2012 al 31
de ENERO del 2012, por realizar las funciones que se detallan a continuacion:

Apertura de la Oficina

Atencién al publico

Recepcion de Remesa

Envio de Remesa a esta Sucursal

Cuadre para el Cierre Fin del Dia

Otras funciones detalladas en los Términos de Referencia “Administracion de
Oficina Especial Micro Agencia Corte Superior de Justicia Tacna del Banco de
ia Nacién”. :

Dando fe de lo sefialado, fjrman en el presente en sefial de conformidad

Supewis%@k G,aé a (Hermes)
-\
T RN Ve "BANCGO DE LA NACION
‘&3\6}6\0}{‘“\00% M SUCURSAL TACNA
were®
¢ 1 FEB. 2012

1 PODER JUDICIAL 1
| ¥ Recmipor- pacapor




Banco de la Nacién

el bancs de todos

ACTA DE CONFORMIDAD

f‘

Por medio del presente se da conformidad al Servicio de
Discador Automatico y CTl Proyect Contact Center Etapa
Mejoramiento del Centro de Llamadas, prestado por la
empresa BMP Ingenieros S.A. correspondiente al periodo
comprendido entre el 01 al 29 de febrero del 2012

En tal sentido, firman en sefial de conformidad:

Jefe de Division Canales Remotos ; h
BANCO DE LA NACION Gerente Comercial

BMP Ingenieros S.A.

(025> 006129

U}”f rREH 4533;“; 3
Ty s Y 3393 ?VO

- i
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ACTA DE CONFORMIDAD

Seccién de Transporte de cheaues ai Ceniro de
CCE. $.A. — Cia de Seguridod Prosegur £.A.

Mes de OCTUBRE 2011 Factura N° G60-0079891

$/. 673.27

Lla Division de Depodsitos del Departamento de Operaciones, da
conformidod por el Servicio de Transportes de Cheques al Centro de
Intercambio de la CCE. S.A. por el periodo comprendido entre el 01-10-
2011 al 31-10-2011

Asl mismo se precisa que los servicios prestados por el proveedor
duranie el periodo de tiempo facturodo se efectuaron conforme ¢ Ios
especificaciones técnicas confenidas en el contfrato, no exisfiendo
retrasos o posibles incumplimientos en la presentacion de! servicio en
mencion.

San Isidro, 01 de Febrero del 2012

€ LA o
5 m -",
o 3.3
e Wiy )

Z
- i TN

e ’ w w& z .
Carmjen Rios Rios?, ws . Jorge Lavalle Leon
Jefe Divisidn Depégﬁmﬁ A Jefe Seccion Servicios Varios
Dpto. de Operaciones Dpto. de Operaciones
BANCO DE LA NACION BANCO DE LA NACION




ACTA DE CONFORMIDAD

Seccidn de Transporie de chegues a! Cenfro de
CCE. $.A. - Cic de Seguridod Prosegur SA.
Mes de NOVIEMBRE 2011 Factura N° 060-00798%92

Mes g NUVIEVIBRE cV 1 2 T b s Lt e =2

$/. 637.24

La Division de Depésitos del Deparfamento de Operaciones, ada
conformidad por el Servicio de Transportes de Cheqgues al Centro de
Intercambio de la CCE. S.A. por el periodo comprendido entre el 01-11-
2011 al 30-11-2011

Asl mismo se precisc que 1os servicios prestados por el proveedor
durante el periodo de tiempo facturado se etectuaron conforme a ias
especificaciones técnicas contenidas en el conirato, no existiendo
retrasos o posibles incumplimientos en ia presentacidon del servicio en
mencion.

San Isidro, 01 de Febrero del 2012

Carmen Rios Rios %,;;':; guj

AR
A8 N Mg
/o m <
I (}m@ L
Qﬁw wh
e

e R
Jorge Lovalle Leon

lefe Division Depésitos —
Dpto! de Operaciones
BANCC DE LA NACION

Jefe Seccion Servicios Varios
Dpto. de Operaciones
BANCO DE LA NACION




ACTA DE CONFORMIDAD

Cliente _ _ : @d
Agencia :

Carta de Aprobacion y/u orden de servicio

Fecha

En la ciudad de%ﬁ..‘?..;&"_... alos .4/ dias del mes de . M”’rf? del 201%; se
otorgd ta Conforfnidad por el servicio contratado a la firmd ... f&J4 74 por el trabajo

que s¢ detallan a continuac:lon

9@ ........ rdced e al. g Zigimy y/o G?a’ 97?/@%&... .c:_.c?/é;%f /
...... N7 98, fc’a// 5;,m /7:@/5/%'4../ Loopel.. Ja., G /4’/
e Sar. ﬁ.ﬂ..,éf/m!i‘...fﬂ ' L Capnl . 1050
Ma.ﬁ....f.?cf.fﬁz‘.’. et e et S ¢ zm/m Q. cepsen e,
',z,w,;;?cﬂ 48, J—Ja z/z/w,w,.f.../f:f; el Cuad S fcﬁ;//c‘/@ f’/
Camd /6. Ok...drche. . Ceplar. 9e. 7. @w/z‘fmw.’ .....................
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st b Banco de la Nacién

Dpto. INFORMATICA FECHA 02 02 1 2012
Codigao: 2400

CONFORMIDAD DE SERVICIO
CP 003-2009-BN

Provesdor: GILAT TO HOME PERU S A
Periada: 21-12-20%1 al 20-01-2012
OBJETO DEL CONTRATOQ

1 Arrendamiento de circultos portadores a través de enlaces satelitales para fransmision de voz y datos

2 Transmision y recepcion de voz y dates entre 72 dependencias, Centro de Computo Principal {CCP) San Isidro
{Lima) y Centro de Computo Backup (CCB) San Borja (Lima).

3 Contrato Principal 0093-2010-DA: Setenta y Dos {72) dependencias:
- Cuarenta y Seis (46) Agencias — Nodos Remotos

- Trece (13} dependencias — Tipc 06 de la Escala de Costos Diferenciada
tSe trata de agencia que opera Unicamenie dos (02) dias al mes).

- Trece {13) dependencias -~ Tipc 07 de la Escala de Costos Diferenciada
(Se trata anicamente de enface satelital de contingencia).

Un Centra de Computo Principal (CCP) San lsidro (Lima) — Nodo Sede
Central.

\Un Centro de Computo Backup {CCB) San Borja (Lima) — Nodo Backup.

ANEXOS

Anexo 1.- Reporte de interrupciones de! servicio imputables al proveedor.

1.Por incumglimiento de la Disponibilidad del Sistema:

» Disponibilidad Generai del Sistema (Nodo Central y estaciones Rematas) = 100.00%
2.Por ta Interrupcion Total o Parcial del Servicio, por Sede Remota:
« Interrupciones del servicio imputables al postor= 0%

3.Por Retraso en la Atencion de Averias:
« Sede Remota = 0%
« Sede Central = 0%
4.Por Retraso en la Reparacion de Averias:
» Sede Remota = 0%
» Sede Central = 0%
5.Por Mantenimiente no Realizado = 0%

Porcentaje (%) disponibilidad del sistema calculade para el mes= 400.00%

Anexo 2.- Reporte de distribuciones de Nodos de acuerdo a la cantidad vy Dias de Servicios prestados,

OBSERVACIONES

1.- El reporte de interrupciones del servicio presenta ios cores del servicio imputables al proveedor (corte parcial, total o
decremento en la calidad de las comunicaciones) del servicio brindado, por Io que deberad calcularse las penalidades &
aplicar segun contrato vigenie tomando en cuenta los porcentajes 2 aplicarse segdn Convenic SLA, referido en el contrato.

Se brinda la conformidad del servicio de transmision de voz y datos entre las 72 dependencias con enlace satelital,!
Centro de Computo Principal {San Isidro} y Centro de Computo Backup (San Borja), con excepcién de las
observaciones.
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En la Sede Elizalde d
Ciudad de Lima, al
el Sefior Rino Francisco €
el Sefior Jeslis Vargas Centeno, Encargado del Grup
Carlos Basaurl Durand encargado del despacho de
de |a Seccién Almacén; dispusieron la recepcion de
onados por la empresa Industrial Gorak S.A.
o a las Guias de Remision que se indican a

reunidos,
Almaceén,

Corrientes y el Sefior Roberto
uniformes; en representacion
los uniformes que fueron confecci
con RUC 20100306337,de acuerd

continuacion:

A

A N° 0058 - .
DE CONFORMIDAD DE RECEPCION

el Banco de la Nacidn, sito en el Jr. Antonio Elizalde N© 495,
dia 02 det mes de febrero del dos mil doce; estando
érdova Saldarriaga Jefe de la Seccidn

01

¢ de Bienes

A) Ternos para caballeros consistente en 1 saco y 2 pantalones c/u.

N° | Guia Remisién Re‘::ee:hc?é n Cantidad ::::::
T | 001-0279076 /| 19/09/2011 350 Ternos
5 | 001-02790817 1 22/09/2011 150 Ternos
3 | 001-0279104 4 22/09/2011 113 Ternos
a4 | 001-0279218~| 27/09/2011 43 Ternos
S | 001-0279255 7| 26/09/2011 316 Ternos
6 | D001-0279256 /| 27/09/2011 224 Ternos
7 | 001-0279309 —430/09/2011 6 Ternos
8 | 001-0279852 -7 21/10/2011 27 Ternos
9 | 001-0280338 -] 10/11/2011 3 Ternos
Subtotal| 1,232

Asimismo, en coordinacion entre Indu
empresa interné en nuestra Seccién

mts. cada corte de tela).

strial Gorak S.A. y la Seccidn Bienestar, dicha
Almacén veintitrés {23) cortes de tela {4.00

. . Fecha Cantidad | Unidad

N° | Guia Remisién | Rece:cién Cortes MeI:lda

1 | 001-0279853.7] 21/10/2011 15 metros

> | 001-0280268 .f 09/11/2011 8 metros
Subtotal 23

De los cuales se remi
dispuesto por la Seccién Bienestar. Por lo que

en custodia en nuestros almacenes.

B) Conjuntos para damas

tieron a las Regionales quince (15) cortes de tela, segun io
contamos con ocho (8) cortes de tela

consistente en 1 saco, 1 Chaleco, 1 pantalény 1

Falda c/u.

Guia Fecha Unidad
N®!  Remisién _Recepcion Cantidad |  yqdida
1 | 001-0279257 {/28/09/2011 202 Conjuntos
2 | 001-02792647] 29/09/2011 402 Conjuntos
3 | 001-0279309-1.30/09/2011 275 | Conjuntos
4 | 001-027985271 21/10/2011 2 Conjuntos

Subtotai 881

y5llagezol

3020/
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Banco de la Nacién
af banca de todos

«AfRo de la Integracion Nacional y el Reconocimiento de Nuestra Diversidad”

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIO DE ATENCION OFICINA
ESPECIAL CSJ CHICLAYO

En la Sucursal “B” de Chiclayo del Banco de la Nacion, distrito de Chiclayo, a
los dos dias del mes de Febrero del afio 2012, estando presente los siguientes
sefiores:

LIDA CAPUNAY TORRES ADMINISTRADOR

LILY PALOMINO OTERO JEFE SECCION CAJA
OSCAR MARTINEZ VELASQUEZ SUPERVISOR PROSEGUR
DIANA VERONICA SANTOS TINEO - CAJERA

Las personas que suscriben la presente Acta dan Conformidad del Servicio
prestado por el personal de la Empresa (PROSEGUR S.A.), del periodo del dia
25 de Diciembre del 2011 a! 24 de Enero del 2012, por realizar las funciones
que se detallan a continuacién:

Apertura de la Oficina

Atencién al publico

Recepcion de Remesa

Envio de Remesa a esta Sucursal

Cuadre para el Cierre Fin del Dia

Otras funciones detalladas en los términos de Referencia “Administracion
de Oficinas Especiales CSJ Chiclayo”.

Dando fe de lo sefalado, firman en el presente en sefal de conformidad:

Fnl S
INAY TORRES

DERADO ADJUN
CO®. 0273678

i LI

YR854337




ACTA DE CONFORMIDAD

CLIENTE : BANCO DE LA NACION ’/
AGENCIA : PUERLO.SUPE

CARTA DE APROBACION Y/U ORDEN DE SERVICIO :

FECHA : N Zde Febrero de 2012

En la ciudad de Pueblo Supe, a los 92 dias del mes de Fgbrero del 2012;-se otorgé la
Conformidad por el servicio contratado a la firma ROBOT, por el trabajo que se detallan a
continuacién:

Se realiza el servicio de suministro e instalacion de accesorios para el sistema de alama:
ACCESORIOS Y EQUIPOS INSTALADOS POR EL PROVEEDOR

- 01 Pulsador de asalto
- 01 Sensor magnético liviano
- 01 Sensor de aniego

Dichos trabajos fueron conciuidos a entera satisfaccion el (2de Febrero de 2012,

Dando fe a tode lc sefialade, firman la presente en sefal de cenformidad. - -«

. T R !
BANGEPT

AGENGU, L owbi FusEal
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Representante de a empresa Funcionario a’--w_
. TURD Bans i L
MAR!MfmAtmsmmaﬂ o
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, / b Banco de la Nacion

ACTA DE CONFORMIDAD
Cliente : BANCO DE LA NACION — AG. CUARTEL GENERAL DEL EJERCITO \/
Presupuesto N QRS- 2012

Cartz de Aprobacion: N° £ A - 04282

En la ciudad de Lima, a los 03 dias del mes de Febrero del 2012, se otorgd la conformidad por el
servicio contratado a la firma Grijalva Hinostroza Lizandro Justo. Por los trabajos que se detalian a
continuacion:

- Reparacién de los crondmetros de la cerradura de Retardo al presentar desgaste en la rueda de
escape, ¢l mismo que ocasionaba que los cronémetros se detengan sin conchuir ia marca hasta el

esbloguea.

- Asimismo limpieza, reajustes, lubricacién y calibrado de dichos crondémetros.

- Reparacién del resorte del pestilio de la cerradura de combinacion, al mismo que le faltaba
tensién para mantener libre el pestillo y evitar que se bloquee o se trabe al momento de girar el
“dial”; de la cerradura de combinacién mecéanica, marca: SARGENT, de la caja de seguridad,
marca: HARMAN-505, margesi: N° 238735, asimismo limpieza, reajustes y lubricacion de los
mecanismos interiores de dicha cerradura.

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion el dia 03-02-2012.

Dando fe a todo lo sefialado, firman la presente en sefial de conformidad

A A N v neeneeer ANORBIIRD 06 H1OSB0A e
Repres d¢é la Empresa Fundsoratic Responsable
Lizandro J.Grijalva Hinostroza (Gerente, Sub-Gerente, Jefe o Administrador)
DN 10313998 Sello Autorizado de! Funcionario,

23508




b Banco de ia Nocién

ACTA DE CONFORMIDAD
Cliente - : BANCO DE LA NACION ~ AG. EXTRANGERIA-
Presupuesto NQ26-L012 .

Carta de Aprobacion: N° ¢ - QY 2.81S

En la Ciudad de Lima, alos 03 dias del mes de Febrero del 2012, se otorgd la
conformidad por el servicio coniratado a la firma Grua]va Hinostroza Lizandro Justo. Por ios

trabajos que se detallan a continuacidn:

- Reparacion de la cerradura de Tiempo, marca: RENCH. de la caja de seguridad marca:
CONTINENTAL, margesi: 270893, al encontrarse cerrada por desperfectos en los dos

cronometros de dicha cerradura.
- Limpieza, reajustes, lubricacion v calibrado de los dos crondmetros de la cerradura de

tiempo y poner & punto.
- Limpieza, reajustes, engrase y lubricacion a los mecanismos interiores de cierre de la puerta

de Boveda.
Dichos trabajos fueron conciuidos a entera sarisfaccion el dia 03-02-2012

Dande fz a todo lo sefialado, firman Ja presente en sefal de conformidad.

Represeqtarie de i Empresa ke wéoUResponsable
Lizandro J.Grijalva H, fjefveme Jefe 0 Administrador)
[IN] 10313998 Sello Autorizade del Funcionario.

2
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ACTA DE CONFORMIDAD

servicio de Mantenimienio de Lectora de Chegues NCR 7780
de! Periodo: 27/12/2011 al 246/01/2012
Proveedor: NCR del Per( $.A.

Factura N° 001-0028184 por $/.4,012.00 (inclvigo IGV)

La Seccidn Servicios Varios del Depariamento de Operaciones da CONFORMIDAD por
el Servicio de Manlenimienic de lectora de Cheques modelo NCR 7780, parc el
periodo comprendido entre 27/12/2011 al 26/01/2012. Asimisme, s& precisa que el
servicio prestado por el proveedor durante el pericdo de fiempo facturado se efectud
conforme o las especificaciones técnicas contenidas en el contrato, no existiendo
retrasos o posibles incumplimientos en 1o prestacidn del servicio en mencién.

San Isidre, 03 de Febrer_o de 2012.

1

/OE LA,
/0 Carmean‘ L
leﬂfo]la ('.r Y
FAbeRTne - et _‘ o
Carmen Rgos Rios ,&Wwﬁ '_jﬁe‘tuéalle Ledn
Jefe Divisidn Depositos o d d’“‘ - Jefe Seccion Servicios Varios
Dpto. de Operaciones - Dpte. de Opergciones

BANCO DE LA NACION BANCO DE LA NACION




ACTA DE CONFORMIDAD

CLIENTE - _ . BANCO DE LA NACION

AGENCIA g 28 JULIO /
CARTA DE APROBACION Y/U ORDEN DE SERVICIO: -
FECHA T @3 de Febrero de 2012

En la ciudad de Lima, a los rﬁ@lﬂias dei mes de Febrero del 2012, se otorgd la Conformidad
por el servicio contratado a la firna ROBOT, por el trabajo que se defallan a continuacion:

Se realiza el servicio de suministro e instalacién de accesorios para el sistema de alarma:

ACCESCRIOS Y EQUIPOS INSTALADOS POR EL PROVEEDOR

- 01 Pulsador de Asalto

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccién el{3de Febrero de 2012.

Daﬁdo fe a todo lo sefialado, firman la presente en sefial de conformidad.

xﬁ“pﬁae“‘ 26""5




ef banco de todos

b Banco de la Nacién

*Affo del Centenario de Machu Ficchy para ef mundo*

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIO DE ADMINISTRACION
- OFICINA ESPECIAL PODER JUDICIAL DE AYACUCHO

i

En la Agencia “A” Ayacucho del Banco de la Naci6n, distrito de Ayacucho, a los 05
dias del mes de Febrero del afo 2012, estando presente los siguientes sefiores:

Jose Reynaldo Petrozzi Giron ADMINISTRADOR

Rafael William Martinez Palomino JEFE UNIDAD CAJA ( )

Jhasmin Ruiz Melgar SUPERVISOR OFICINA ESPECIAL
Haydee Morote Flores CAJERO OFICINA ESPECIAL

Las personas que suscriben Ia presente Acta dan Conformidad del Servicio
prestado por el personal de Ia Empresa PROSEGUR S.A., def periodo del dia 06 de
Enerc al 05 de Febrero del 2012, por realizar las funciones que se detallan a
continuacion:

Apertura de la Cficina

Atencién al piblico

Recepcién de Remesa

Envio de Remesz a esta Agencia

Cuadre para el Cierre Fin dei Dia

Otras funciones detalladas en los Términos de Referencia “Administracién
de Oficina Especial Poder Judicial de Ayacucho del Banco de {a Nacidn”.

Dando fe de lo sefalado, firman en el presente en sefal de conformidad

|

N\ 2o 7
A A 8

“Thésmin Bz Ateigar i
SPEIVISaNA 5 ATERDE .

N leTwd

Jazmin Ruiz Melgar HaYdee Morote Fiores
Supervisor Oficina Espegial Cajero Oficina Especial




ACTA DE CONFORMIDAD

CLIENTE. : BANCO DE LA NACION /
AGENCIA : CORONGO

CARTA DE APROBACION Y/ ORDEN DE SERVICIO :

FECHA . %6 de  peppetsode 2012

En la ciudad de Corongo, a los #¢ dias del mes de ‘#2257 del 2012, se otorgé la
Conformidad por el servicio contratado a la firma ROBOT, por el trabajo que se detallan a
continuacion: :

Se realiza el servicio de mantenimiento, reparacion y el suministro e instalacion de
accesorios para el sistema de alarma y alerta policial:

ACCESORIOS Y EQUIPOS INSTALADOS POR EL PROVEEDOR

- 01 Fuente 5 AMP
- 01 Transformador

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion el 26 de resmee+  de 2012,

Dando fe a todo lo sefialado, firman la presente en sefat de conformidad.




ACTA DE CONFORMIDAD

CLIENTE : BANCO DE LA NACION
AGENCIA _ : CABANA

CARTA DE APROBACION Y/U ORDEN DE SERVICIO: '/
FECHA . ' o8 de Febrero de 2012

En la ciudad de Cabanag, a ios ¢ dias del mes de Febrero del 2012, se otorgé fa
Conformidad por el servicio contratado a la firma ROBOT, por el trabajo que se detallan a
continuacion:

Se realiza el servicio de mantenimiento, reparacién y suministro e instalacion de
accesorios para el sistema de alarma y alerta policiat:

ACCESOR!OS Y EQUIPOS INSTALADOS POR EL PROVEEDOR

- 01 Fuente 5 AMP
- 01 Transformador

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion elss de Febrero de 2012

Dando fe a todo Ip sefialado, firman la presente en sefial de conformidad.

/’é* a

Represe?

\



ACTA DE CONFORMIDAD

CLIENTE : BANCO DE LA NACION
AGENCIA : HUANCABAMBA

CARTA DE APROBACION Y/U ORDEN DE SERVICIO -

FECHA : Dbde  grontnode 2012

En la ciudad de Huancabamba, a ios Obdias del mes de PTRHANOdel 2012, se otorgé Ja
Conformidad por el servicio contratado a la firma ROBOT, por el trabajo que se detallan a
continuacién:

Se realiza el servicic de instalacion de accesorios para el sistema de alarma y alerta
policial:

ACCESORIOS Y EQUIPOS INSTALADOS PCR EL PROVEEDOR

- 01 Tareta Expansora DMP

- . D1 Gabinete Tamperizado (con ¢chapa}
- 01 Backup Completo

- 02 Consolas DMP

- 03 Sensores Magnéticos Semi Pesados
- D8 Sensores Infrarrojos PIR

- 07 Sensores de Humo

- 04 Sensores Magnéticos Livianos

- 08 Puisadores de Asalto

- 1 sensor de Aniego

- 01 modulo de Aniego

- 01 Pulsador de Incendic

- 01 Disecriminador de Audio

- 01 Luz Estroboscépica

- 02 Sensores de Temperatura

- D1 Pulsador y Receptor Inalémbrico

- (4 Sensores de Vibracién

ACCESORIOS Y EQUIPOS A DESMONTAR Y EVALUAR SU INSTALACION

~ D1 Vista 48

- 02 Consclas Ademco

- {}7 Sensores de Movimiento

- 05 Detectores de Humo

- 01 Tarjeta Backup

- 01 Pulsador Marual contra incendic
- 06 Pulsadores Fijo

- (1 Pulsador y Receptor lnalambrico
- 02 Sensores Magnéticos Livianos

- {1 Sensor de Aniego

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion el0@de FT2 MUNO de 2012,

Cando fe a todo lo sefalado, firman la presente en sefial de conformidad.

U vienn Uy

Répresentante JO responsabie

N
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ACTA DE CONFORMIDAD

CLIENTE ; BANCO DE LA NACION /
AGENCIA : PUERTO INCA

CARTA DE APROBACION Y/U ORDEN DE SERVICIO

FECHA . Dpde Trwitrade 2012

En ia ciudad de Puerto Inca, a los O lxdias del mes de ETBUND e 2012, se otorgd
la Conformidad por el servicio contratado a la firma ROBOT, por el trabajo que se detalian
a continuacion:

Se realiza el servicio de suministro e instalacidn de accesorios para el sistema de alarma y
alerta policial:

ACCESOR!IOS Y EQUIPOS INSTALADOS POR EL. PROVEEDOR

- 02 Sensores Infrarrojo PIR
- 03 Sensores de Vibracién
- 01 Tarjeta de Sensibilidad
- (3 Sensores de Humo

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion el Chde FTRORANC de 2012,

Dando fe a todo ic sefialado, firman la presente en sefial de conforrnidad.
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)) Banco de la Nacidn

ACTA DE CONFORMIDAD

En la ciudad de Lima, a los 06 dias del mes de febrero del 2012 se otorgd la
conformidad por el servicio de mensajeria correspondiente al mes de enero 2012
a solicitud de la SECCION TRAMITE DOCUMENTARIO, contratados a la firma
de la EMPRESA SERVICIOS POSTALES DEL PERU S.A.% SERPOST

por los trabajos que se detalian a continuacién:

Servicio de 02 MOTORIZADOS; quienes realizan el servicio de recojo y reparto de
documentos. durante en ¢l periodo mencionado en la referencia, encontrandose
conforme los trabajos realizados.

Dicho servicio fue concluido a entera satisfaccion.

Dando fe a todo lo sefialado, firman la presente en sefial de conformidad.

ANTONIA CURAY CHER:
Coordinadora
Chents Boo, de e Nacian
Cad.: 003815

ANTONIA CURAY CHERO FUNCIONARIO RESPONSAg{E
Responsable de |l Empresa {Gerente ,sub. Gerente, Jefe o Administrador)
Selio Autorizado del Funciopario




ACTA DE CONFORMIDAD

CLIENTE : BANCO DE LA NACION

AGENCIA : LONYA GRANDE V
CARTA DE APROBACION Y/U ORDEN DE SERVICIO:

FECHA < bt de ARG de 2012

£n la citidad de Lonya Grande, a los  dias del mes de del 2012, se otorgd la

Conformidad por el servicia confratado a la firma ROBOT, por el trabajo que se detallan a
continuactén; : '

Se realiza el servicio de suministro e instalacion de accesorios para el sistema de alarma y
alerta policial;

ACCESORIOS Y EQUIPOS INSTALADOS POR EL PROVEEDOR
- 01 Panet DSC: Incluye consola
- 01 Bateria 7AH

- 01 Backup Completo
- 04 Pulsadcres de Asalto

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion elotde FT22e72C  de 2012.

Dando fe a todo lo senalado, firman la presente en sefial de conformidad.

PP S e e aed e ..\‘ P T
Rep}esentgnte de la empresa Funcionario responsable
7 Sese ) ARG =




- ACTA DE CONFOR_M!DAd

Se procede a dar tramite de conformidad a la factura N° 002-0012266, de
Procesos MC Peru, por captura y enrutamiento de transacciones electrénicas
aprobadas en el mes de Diciembre de 2011, Ias cuales ascienden a un total de
14,420, seglin detalle adjunto.

San Isidro, 07 de Febrero de 2012
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ACTA DE CONFORMIDAD

Se procede a dar tramite de conformidad a la factura N° 002-0012265, de
Procesos MC Peru, por captura y enrutamiento de transacciones electrénicas
aprobadas en el mes de Noviembre de 2011, las cuales ascienden a un total de
14, 202, segun detalle adjunto.

San Isidro, 07 de Febrero de 2012




ACTA DE CONFORMIDAD

Se procede a dar tramite de conformidad a la factura N° 002-0012264, de
Procesos MC Perl, por capturay enrutamiento- de transacciones electronicas
aprobadas en el mes de Octubre de 2011, las cuales ascienden a un total de
14, 808, segun detalle adjunto. :

San Isidro, 07 de Febrero de 2012




ACTA DE CONFORMIDAD

Cliente C PN

Agencia L 24CEHA /
Carta de Aprobacién y/u orden de servicio : ‘

Fecha - o1l ol

En la ciudad de. Pocc.Ha....., alos .0 7.. dias del mes de PRI | del 2012, se
otorgé la Conformidad por el servicio contratado a la firma ..Re.Bet... por el trabajo
que se detallan a continuacién:

Se.p. precedio. a Hewd! cocicaeta.. yﬁe@bmrmp« PRECE 'llam.a
A@Mm v Alexta Bolraed ¢ e s $ro. la. Balesia. .
...%’.AH M%fadﬂ . Loeel Sow S SPdcsHt 1 pox. oo Vo, e
'Ee& egrlan. He Fluids. ,zézﬁ-:ca 2. Bk Fdda ..,

_ﬁ-:e. :6‘-94—4}0 pm ehas zox . Ceulia. e Caufﬁ'pl..zal& .......

..... ChOME 1 X M.ﬁ%>.¢e.f?ﬁﬁc¢,fm..‘{.
...... 0B .. aa.(—Fo, Fueee, ¥.oPeNselone. - Toda
........... MOMOTW

-

Kefe 2 2e. Kesouss ot Qe Eop MC{F@ el Ba:ﬁ%;‘
de FAN. ;mrq Lo ddorTa Poicecal o AP M m*@&m:nv
pm m,a.;rar begdr\M Ade ZA Ag.ewuo_ B.N- PRcecHR ™

Represgfitante de la Em resa , N3 a3 Klﬂﬂ”ﬁ ble
50‘56 5 C&;t {L’ (Gerente Sub Ge ente, JeTeoAdministrador)
Yz 625 9%

—

il T




ACTA DE CONFORMIDAD

CLIENTE : BANCO DE LA NACION
AGENCIA : HUANCAVELICA
CARTA DE APROBACION Y/U ORDEN DE SERVICIO

FECHA : 0} de ZppiTRO de 2012

En la ciudad de Huancavelica, a los 0¥ dias del mes de P o del 2012, se
otorgd ta Conformidad por el servicio contratado a la firma ROBOT, por el trabajo que se
detalian a continuacion:

Se realiza el servicio de suministro e instalacion de accesorios para el sistema de alarma y
alerta policial:

ACCESORIOS Y EQUIPOS INSTALADOS POR EL PROVEEDOR

- 01 Back up completo

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion elOfde Pooti7©  de 2012.

‘ ADQ - ADMINISTRADOR
....AGENCu“B. tetniol Al RS
Func:lonarlonL ‘”Fév@ﬁbnsable
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b Banco de la Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD

Cliente - BANCO DE LA NACION — AG. BRENA
Presupuesto T N° 025'20{ 2.
Carta de Aprobacién: N° (A - 042299§

En la ciudad de Lima, a los 07 dias del mes de Febrero del 2012, se otorgé la conformidad por el

servicio contratado a la firma Grijalva Hinostroza Lizandro Justo. Por los trabajos que se detallan a
continuacion:

. Cambio de clave de la cerradura de combinacion digital, marca: SARGENT, de la caja de
seguridad, marca: UNION, margesi: N° 420789

- Cambio de clave de la cerradura de combinacién mecénica, marca: SARGENT, de la caja de
seguridad, marca: HARMAN, tamafio: MEDIANA, margesi: N° 211940, asimismo limpieza
y engrase a los mecanismos interiores de cierre de dicha caja de seguridad

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccién el dia 07-02-2012.

Dando fe a todo lo sefialado, firman la presenie en sefial de conformid

Funcionario Responsable
{Gerente, Sub-Gerente, Jefe o Administrador)
Selio Autorizado de! Funcionario.




)) Banco de la Nacion

ACTA DE CONFORMIDAD
Cliente : BANCO DE LA NACION - SUC. SAN BORJA
Presupuesto TN Q24-2017

Carta de Aprobacién: N (+/ -O\{ 1549 +

En la ciudad de Lima, a los 07 dias del mes de Febrero del 2012 se otorgé la conformidad por el
servicio contratado a la firma Grijalva Hinostroza Lizandro Justo. Por los trabajos que se detallan a
continuacion:

- Cambio de clave de la cerradura de combinacién digital, marca: SARGENT, Mod.6124, de la
puerta de béveda, marca: COMETAL, margesi: N°340145.

- Cambio de clave de la cerradura de combinacién con mecanismo de retardo, marca:
SARGENT, de la caja de seguridad, marca: UNION, tamafio: MEDIANA, margesi:
N®273449, asimismo limpieza y engrase de los mecanismos interiores de cierre de dicha caja
de seguridad

- Cambio de clave de la cerradura de combinacién mecdnica, marca: LA GARD, de la bdveda
de los seis (06) cajeros automdticos, marca: DIEBOLD, N° 862, N°863, N°864, N° 863,
N°866, N°867 y margesies: N°420181, N°420189, N°420198, N°420185, N°420196,
N°420206.

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccién el dia 07-02-2012.

Dando fe a todo lo sefialado, firman la presente en sefial de conformidad.

Represgntgnte Empresa
Victor&fuardo Salazar Naro {Gerente, Sub-Gerente, Jefe o Administrador)

Sello Autorizado del Funcionario.

DNI 43515201
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}) Banco de 1a Nacion

ACTA DE CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La presente Acta es para dar Conformidad respecto a los servicios que viene brindande al
Area SW.IF.T. la Empresa Business Services EQUANT PERU S.A. , ubicada en la Av,
Vietor Andrés Beladnde 147- Centro Empresaricl Real Edificio Real Cuatro Oficina 602 San

Isidro, de acuerdo al siguiente defalle:

>  Servicio de Telecomunicaciones. Society For Worlwide Interbank Financial
Telecom SCRL S.W.I.F.T.

Cabe seficlar, que el periodo del servicio prestado por "EQUANT" corresponde ol mes de
enero 2012. Asimismo, "EQUANT" cumple con lo establecido en el Contrato de Servicio
con S.W.I.F.T. and Users, suscrito el dia 26 de marzo de 2004.

En tal sentido, el Departamente de Operaciones y el drea usuaria convienen en suscribir la

presente acta, en sefial de conformidad.

San Isidro, 08 de Febrero de 2012

S5SE GUILLEN PASTUS
cuh Garenie - jefe \
Division ipternactond

..........

Departamento de Operacionas

en L £ ola30
e 3l
T/ e 2000000

L



ACTA DE CONFORMIDAD

CLIENTE ' : BANCO DE LA NACION
AGENCIA : SAN JUAN DE MARCONA /"
CARTA DE APROBAGION Y/U ORDEN DE SERVICIO -

FECHA : A de febrero de 2012

En la ciudad de San Juan de Marcona, a Ios ¢s dlas del mes de febrero del 2012, se
otorgd la Conformidad por el servicio contratado a la firma ROBOT, por el trabajo que se
detallan a continuacién:

Se realiza el servicio de suministro e instalacién de accesorios para el sistema de alarma y
alerta policial:

ACCESORIOé Y .EQ'UIPOS INSTALADOS POR EL PROVEEDOR

- 01 Sensor Aniego Winland 1040
- 01 Médule Procesador Wintand W200

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion el0f de febrero de 2012,

Dando fe a todo lo sefialado, firman la presente en sefial de conformidad.

AN

Represepts

IN




ACTA DE CONFORMIDAD

CLIENTE : BANCO DE LA NACION
AGENCIA : HUANCABAMBA

CARTA DE APROBACION Y/U ORDEN DE SERVICIO !

FECHA : 0} de  Zrangro de 2012

En la ciudad de Huancabamba, a ios 21 dias de! mes de ZTRHNL del 2012, se otorgd la
Conformidad por el servicio contratado a la firma ROBOT, por el trabajo que se detallan a
continuacion:

Se realiza el servicio de suministro de accesorios para el sistema de alarma y alerta
policial:

ACCESORIOS Y EQUIPOS INSTALADOS POR EL PROVEEDOR

- 01 Tareta Expansora DMP

- 01 Gabinete Tamperizado (con chapa)
- 01 Backup Compieto

- 02 Consolas DMP

- 03 Sensores Magnéticos Semi Pesados
- 08 Sensores Infrarrojos PIR

- 07 Sensores de Huma

- 04 Sensores Magnéticos Livianos

- 09 Pulsadores de Asalto

- 01 Sensor de Aniego

- 01 Modulo de Aniego

- 01 Pulsador de Incendio

- 01 Discriminador de Audio

- 01 Luz Estroboscopica

- (2 Sensores de Temperatura

- 01 Pulsador y Receptor inalédmbrico
- 04 Sensores de Vibracion

| D




' Banco de la Nacion

ACTA DE CONFORMIDAD

Por fa presente se da conformidad al Servicio de abastecimiento de combustible para
los vehiculos de nuestra institucion; correspondiente al periodo comprendido entre el 16
al 31-01-2012. Realizados por la Firma: ABA SINGER & CIA S.A,, ubicada en ia
interseccién de la Av. Ricardo Palnia, Mariscal Caceres y Mariano Odicio —
Miraflores, de acuerdo al Contrato de Compra- Venta N° CO-1048-2009-DA.

La prestacion del servicid, se ha efectuado en la oportunidad, calidad y cantidad exigida

por las especificaciones técnicas.
- Asimismo le indico que no han tenido retrasos ni incumplimientos. .

Los mismos gue han sidc realizados a entera satisfaccion, conforme se detalla:

T TIPODE .. "CONSUMO EN. | .- -PRECIO POR- |- - IMPORTE TOTAL
- 'COMBUSTIBLE - " GALONES = | 7 GLS/(inc.16Y) | . 8h(nciiGV)
~Diesel B5 550 ——ssete| 1297 546706
Gasolina 80 Octanos 492.165 T 1347 ' 6,481.-80
Gasolina 97 Octanos 22780 16.74 380.84
TOTAL GENERAL | 13,329.70 K |

" San Isidro, 09 de Febrero del 2012

Proveedar




DIVISION SERVICIOS : b Banco de la Nacién

Seccidn Transporte y Servicios Generales

ACTA DE CONFORMIDAD

DE SERVICIOS
ASUNTO : Servicio de Fotocopiado
REFERENCIA : Adenda al Contrato N° 1463-2010-DA del Concurso Publico

N° 005-2010-BN

RESPONSABLE : COPISERVICEE.LR.L.

En la ciudad de Lima, a los 09 dias dei mes de Febrero del 2012, se reunieron en las
instalaciones de la Sede Oficina Principal Banco de la Nacion, el Sr. Hebert Zevallos Ampudia
de la Seccion Transporte y Servicios Generales, Divisién Servicios, Departamento de Logistica
y de la otra parte e! representante de la empresa COPISERVICE E.I.R.L. encargada de brindar
el servicio de fotocopiado en el Banco de la Nacién, con la finalidad de dar conformidad a los
trabajos realizados.

De acuerdo a lo seRalado en la clausula novena del documento de la referencia, se ha
verificado que los trabajos de servicio fotocopiado realizados en la Sede Principal, Sede Javier
Prado y Sede Elizalde del Banco de la Nacidn, fueron realizados en el periodo comprendido del
01-01-2012 al 31-01-2012. Asimismo se ha verificado el cumplimiento de las condiciones
contractuales establecidas en el referido contrato, determinando que la empresa
COPISERVICE EIRL., realizé ef servicio de fotocopiado correspondiente al contrato vigente.

En tal sentido, esta seccién expide la presente acta, dandose por concluido el acto por el
servicio realizado.

SUPERVISOR
SECC. TRANSPORTE Y SERV. GENERALES
DIVISION SERVICIOS




Banco de la Nacién
el banco de todes

"Ano del Centenario de Machu Picchu para el mundo”

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIO DE ADMINISTRACION
OFICINA ESPECIAL CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE HUAURA
(HUACHO)

En la Sucursal”C” Huacho del Banco de la Nacidn, distrito de Huacho, a los 09

dias del mes de Febrero del ano 2012, estando presente los siguientes
senores:

GABINA TORRES JAURI ADMINISTRADORA (E)

MARIA BARBOZA CHERREPANO JEFE (E) SECCION CAJA

ANGELA PALINA PALMA LANDA SUPERVISOR (HERMES )

SUSAN MEREDITH POMAZON GALLO CAJERO (HERMES)

Las personas que suscriben la presente Acta dan Conformidad del Servicio
prestado por el personal de la Empresa HERMES S.A del periodo del dia 10de
Enero del 2012 al 09 de Febrero del 2012, por realizar las funciones que se
detailan a continuacion:

Apertura de la Oficina

Atencion al publico

Recepcién de Remesa

Envio de Remesa a esta Sucursal/Agencia

Cuadre para el Cierre Fin del Dia

Otras funciones detalladas en los Términos de Referencia
“Administracion de Oficina Especial Corte Superior de Justicia de
Huaura (Huacho) del Banco de la Nacion”,

Dando fe de lo senalado, firman en el presente en senal de conformidad

T bR Jorres Jadri
Sup. (e ood, 306380

JORGE RADRIGUE CARTILLO
Jefe de Crédios y Cobranzas
Hermes Transpories Bindados 5.4




ACTA DE CONFORM

R
Cliente Bewdco e Lo MACDY
Agencia CPp 1S /
Carta de Aprobacidn y/u orden de servicio :

Eecha 7 ¢ : b [ 7'/ (T

En la ciudad de’?mm alos .07, dias del mes de mmm ....... del 201¢; se

otorgd la Conformidad por el servicio contratado a la firma .. L2 T4 por el trabajo
que se detallan a continuacion:

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion el ... . de FHLUR 201C.....

Dando fe a todo lo sefialado, firman la presente en sefial de Conformidad.




b Banco de la Nacion

ACTA DE CONFORMIDAD

Cliente . BANCO DE LA NACION — AG. MINISTERIO DEL INTERIOR -
Presupuesto L N° 0,29 - 2017
Carta de Aprobacién: N° (/2-04 3000

En la ciudad de Lima, a los 09 dias del mes de Febrero del 2012, se otorgd la conformidad por el
servicio contratado a la firma Grijalva Hinostroza Lizandro Justo. Por los trabajos que se detallan a
continuacion:

. Cambio de clave de la cerradura de combinacion con mecanismo de retardo, marca:
SARGENT, de la caja de seguridad, marca: HARMAN-505, margesi: N° 239979, asimismo
limpieza y engrase a los mecanismos interiores de cierre de dicha caja de seguridad

. Cambio de clave de la cerradura de combinacién mecanica, marca: SARGENT, de la caja de
seguridad, marca: CONTINENTAL, margesi: N° 249846, asimismo limpieza y engrase a los
mecanismos interiores de cierre de dicha caja de seguridad.

. Cambio de la clave a la cerradura de combinacién mecénica, marca: LA GARD, de la boveda
cajero automético, de la marca: DIEBOLD, N°1240, margesi: N°484253.

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion el dia 09-02-2012.

Dando fe a todo lo sefialado, firman la presente en sefial de conformidad.

ante de la Empresa Funcionario Responsable
duardo Salazar Naro (Gerente, Sub-Gerente, Jefe o Administrador)
DNI 43515201 ' Sello Autorizado del Funcionario.

Vigto

o

N




Banco de la Nacién

ef banco de todos

'Aﬁo de la integracion Nacional y el Reconocimiento de Nuestra Diversidad”

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIO DE ADMINISTRACION
OFICINA ESPECIAL CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA CAJAMARCA

En la Sucursal Cajamarca del Banco de la Nacion, Distrito de Cajamarca, a los 10
dias del mes de febrero del afo 2012, estando presente l0s siguientes sefiores:

CLAUDIO ESTRADA ADMINISTRADOR

JUAN ARBULU RAMIREZ JEFE SECCION CAJA

JUAN ALFONSO SEMINARIO RUBIO SUPERVISOR HERMES S.A.
ANA KAREN CUEVA TANTA CAJERC HERMES S.A.

Las personas que suscriben la presente Acta dan Conformidad del Servicio
prestado por el personal de la Empresa HERMES S.A. del periodo del dia 10 de
enero de 2012 al 09 de febrero del 2012, por realizar las funciones que se
detallan a continuacién:

Apertura de la Oficina

Atencién al pablico

Recepcidén de Remesa

Envio de Remesa a esta Sucursal/Agencia

Cuadre para el Cierre Fin del Dia

Qtras funciones detalladas en los Términos de Referencia “Administracion
de Oficina Especial Corte Superior de Justicia Cajamarca del Banco de la
Nacidn”,

* & & & & @

Dando fe de lo sefalado, firman en el presente en sehal de conformidad

b7

Claudio Estrada Ruesta
Apodarado General - Adwministrador
SUCURSAL CAJAMARCA

oMT HEB BT 39
Ced: LRy




23 Banco de fo Nacion

dihmrod et

"Afio del Centenario de MachuPicchu para ef Mundo”

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIO DE ATENCION
OFICINA ESPECIAL CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE ICA

En la Agencia del Banco de la Nadbn, blstritn, Provintia y Departamento de ica, a los
10 dias de mes de Febrero delafio 2012, estando presentas Jos sigilentes sefiores:

JORGE VILAMONTE BENAVIDES ADMINISTRADOR

FARID CRSOSTOMO ANTEZANA FFE SECC. TESORERIA.
MAYRA ROSA HUAMAN CAHUANA COORDINAD ORA {HERMES)
NATAUA ROSELU BANOS BARRIENTOS CAERA (HERMES)

Lae personas que suserben la presente Acta dan conformidad dei Senddio prestado por
el personal de ia empresa (HERMES TRANSPORTES BUNDADOS SA.), por e periodo del
dfa 10 de Enero del 2011 al 09 de Febrero de 2012, por realizar las fundones que se
detatlan a contnuacién:

Apertura de la Oficina.

Atendén ol Publico.

Recepcién de Remesa.

Envio de remesa a esta Sucursat/Agench.

Cuadre para el clerre fin del dia.

Otras funciones detalladas en los wirminos de Referenda “Administraciin de
OFICINA ESPECIAL CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE KCA del Banco de bo
Naddn”.

Dando fe de lo sefialado, firman el presente en sefial de conformidad:

.....

2dor dié Centr
Hermas Transportas Bllnd&d:s gi

Joaseﬂnﬁitsusz CASTILLO 3
Jefe dB Créditos y Cobranzas

Hermes Transportes Blindados S.A. '
e 2 /6079
DNL | 45469033




b Banco de fd Nacién

ACTADE CONFORMIDAD
Cliente SRANCO DELANACION - AG. SANTS ANITA
Presupuesto - N® ODO ~ 201

Carta de Aprobacién: N° (8- 043 001

Fnla cdudad de Lima, 21os 13 dias del mes de Febrero del 2012, se otorgd la conformidad por el
servicio confratado a la finna Grijalva Hinostroz Lizandro Justo. Por los trebajos que se detallan s
continnacon:

. Cambio de clave de la cermdurs de combinacion digital, marce SARGENT, Mod. 6124, da
1a puerta de boveda, marca: OFITECMER, v'n de marzes..

Dichos trabajos fueron concliidos a enters safizfaccion o dia 13022012,

Dando fe a todo 1o sefialado, firman la prezents en zefial de conformmdad.

Funcionand Responzable |

{Gaente Sub-Gerente, Jefe o Admimsirader)
143515301 Sello Autarizado del FimGonario,

L TR N




Banco de la Nacién

2| banceo de todos

" Afip de fa Integracion Nacional y Reconocimiento de Wuestra Diversidad”

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIO DE ATENCION
OFICINA ESPECIAL CHACHAFOYAS

En la Agencia “B” Chachapoyas del Banco de la Nacidn, a los
catorce dias del mes Febrero de dos mil doce, estando
presentes los sigulentes sefiores:

» ENCINAS TUNJAR JOSE ADMINISTRADOR (e)

» ENCINAS TUNJAR JOSE JEFE OPERACICNES

» ARISTA SERVAN HEDIBIA JEFE CAJA

» TRIGCSO TORREJON IRIS COORDINADORA HERMES
» RICS SANCHEZ JULISA CAJERC HERMES

Las personas que suscriben la presente Acta de Conformidad
del Servicio prestado por el personal de la Empresa HEERMES
sA en Oficina Especial Chachapoyas Cddigo 0269 ubicada en
el Jr Triunfo N° 592, del periodo 15-01-2012 al 14-02-2012,
por realizar las funciones que se detallan:

Apertura de Oficina

Ltencidén al Puablico

Recepcidn de Remesas

Enviéd de Remesas a esta Agencia
Cuadre para el Cierre del Dia

COUN L

Dando fe de lo sefalado, firma el presente en sefial de
conformidad.

= o }
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BANCC DE LA NACION - AGENCIA "B” CHACHAPOYAS-0261
Esquina Jr. 2 de Mays y Jr Ayacuche N° 31 - Chachapoyes
melé-Fax (41-477012 REM *244154




) b Banco de ia Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIO DE MENSAJERIA - PROVINCIAS

Mediante el presente, cumplimos con dar Conformidad al Servicio de Mensajeria a
provincias a nivel nacional brindado por la Empresa Olva Courier S.A.C.
corvespondiente  del 13122011 al 31122011, en virtud al Contrato
Complementario que deriva del Contrato de Servicio N° CO -1554-2009-DA. A
continuacion se detalla el consolidado de los despachos realizados:

Cantidad | pesgo Adicional Precio Unitario Sub. Total
Sobres (KG) {incl. IGV)
632 Tarifa Base 7.139496 S/.4,512.16
49 1 Kg 10.11429 S/. 495.60
10 2 Kg 13.08908 S/. 130.89
1 3 Kg _ 16.06387 S/, 16.06
3 4 Kg 19,03866 S/.57.12
Total 695 Total S/.5,211.83
NOTA:

»
.0

Total sobres enviados a provincias: 695

% Total sobres entregados fuera de Plazo 52

Por acumulacion mensual de 25 Correspondencias Entregados Fuera de
Plazo '

Correspondencia Adicional a los 25 Fuera de Plazo 27

»,

>

L)
0.0

»
0.0

San Isidro, 16 de Febrero del 2012

CO DE L4 NACION
Oficina Usuaria




b Banco de la Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIOS

POLIZA VIDA LEY N° 6101010100139

Se emite Ja presente conformidad de servicios correspondiente a la 7ma. cuota de la segunda
anualidad de ja Paliza N° 6101010100138 Vida Ley, de acuerdo al Contrato vigente que fuera
suscrito el 21.07.2040, en mérito al Concurso Piblico N° 002-2010-BN Programa de Seguros
Integral Bancario.

San Isidro, 16 de Febrero de 2012

Atentamenie,

(h2ms w8eit
&Nt 435103010/
oD §oto[2Be°
Y 2 2413000
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ACTA DE CONFORMIDAD
CLIENTE : BANCO DE LA NACION
AGENCIA : LOBBYS Y ATMS
CARTA DE APROBACION Y/U ORDEN DE SERVICIO : 040467 - 2011
FECHA : 16 de Febrero de 2012

En la ciudad de Lima, a los 16 dias del mes de Febrero del 2012, se otorgd ia
Conformidad por el servicio contratado a la firna ROBOT, por el trabajo que se detallan a
continuacion:

Se realiza el servicio de Atencion, Diagnostico y Reparacion de los sistemas de alarmas
de los Lobbys y ATMS de Lima Metropolitana y Caliao correspondiente al 3er Mes,

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion el 16 de Febrero de 2012.

Dando fe a todo lo sefialado, firman ia presente en sefial de conformidad.

Vi -
NG

Representante de la empresa Funcionario responsable

/

SN
%
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ACTA DE CONFORMIDAD

CLIENTE : BANCO DE LA NACION

AGENCIA : SUCURSALES Y AGENCIAS /7/
CARTA DE APROBACION Y/U ORDEN DE SERVICIO : 040552 - 2011

FECHA : 16 de Febrero de 2012

En la ciudad de Lima, =a los 16 dias del mes de Febrero del 2012, se otorgd la
Conformidad por el servicio contratado a la firna ROBOT, por el trabajo que se detallan a
continuacién:

Se realiza el servicio de Atencién, Diagnostico y Reparacion de los sistemas de alarmas
de las Sucursales y Agencias de Lima Metropolitana y Caliao correspondiente ai 3er
Mes. :

Dichos trabajos fueron conciuidos a entera satisfaccion el 16 de Febrero de 2012.

Dando fe a todo lo seRalado, firman la presente en sefial de conformidad.

::ﬂ




ACTA DE CONFORMIDAD

SERVICIO DE MANTENIMIENTO DATACARD 7000
SEGRES SYSTEC

PERIODO 7 ENERO - 6 FEBRERO 2012

Conste por el presente documento, después de haber analizado ta oportunidad y calidad
del servicio de mantenimiento del Equipo Datacard 7000 s/n 3395 prestado por |2
empresa SEGRES SYSTEC S.A., durante el periodo comprendido del 7 enero al 6 de
febrero 2012, expresamos que éste cumple con las condiciones del Contrato de Servicio
N° 2036-2011-DA firmado el 17 de octubre de 2011 en fe de lo cual firmamos a
continuacion.

Lima, 17 de febrero 2012
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)) Banco de la Nacion

ACTA DE CONFORMIDAD

DE SERVICIO
Asunto - :  Servicio de limpieza
Referencia : Concurso Pdablico N® 0019-2006-BN

En la ciudad de Lima, a los 17 dias del mes de Febrero del 2012, se reunieron en las
instalaciones del Bancao de la Nacidn, los Sefiores Dalmacio Andrade Conejo y Simon Miranda
Figueroa de la Seccion Transporte y Servicios Generales, Division Servicios det Departamento
de Logistica del Banco de la Nacidn y de a otra parte representante legal de Ia empresa
Consorcic Promant encargada del servicio de limpieza brindado durante el mes de Enero 2012
en las Sedes Lima, Sucursaies, Agencias y locales de Lima Metropolitana, con la finalidad de
dar conformidad de los servicios realizadoes, lo cual fue verificado por personal de la Seccion
transportes y Servicios Generales.

1. SEDE PRINCIPAL 23. AG. ZARATE 45. AG. CC MINKA

2. SUC. CHORRILLOS 24. AG. EL AGUSTINO 46. AG. AEROPUERTO

3. SEDE JAVIER PRADO 25. C.E 47, AG. INDEPENDENCIA

4, SEDE SAN BORJA 26. AG. CUARTEL 48. AG. COMAS

‘GENERAL DEL EJERCITO

5. AG. MINIST. DEL 27. AG. CHACLACAYO 49, AG. LOS OLIVOS
INTETIOR

6. SEDE ELIZALDE 28.  AG. SANTA ANITA 50. AG. EXTRANJERIA

7. AG. CENTRO 29. AG. CHOSICA 51. SUC. LIMA
ACADEMICOS

8. SUC. MIRAFLORES 30.  AG. VILLA MARIA 52. AG. LAVICTORIA

9. SUC. 28 DE JULIO 31. SUC. SAN MARTIN DE | 53. AG, PLAZA SAN JOSE

PORRES

10. AG. CUARTEL GENERAL | 32. OF. ESP. CRED. COMAS | 84.  AG. SAN FELIPE
FAP

11.  _AG. SAN MATEO 33.  AG. CARABAYLLO £5. SUC. CENTRO CIVICO

12. AG. CANTA 34. AG. PUENTE PIEDRA 56. AG. RIMAC

13.  AG. MATUCANA 35. AG. VENTANILLA 57.  AG. LA MOLINA

14. AG. SAN JUAN 36. AG LAPERLA §8. AG.GRIFOGYK
MIRAFLORES

16. AG. GRIFQ GRACO 37.  AG. BASE NAVAL 59. AG. BRENA

16. AG.VILLAEL 38, OF.ESPL CFED. 60. AG. JESUS MARIA
SALVADOR CALLAQ

17. AG. MONTERRICO 39.  SUC. COMAS 61. SUC. PUEBLO LIBRE

18. AG. LURIN 40.  AG. SAN MIGUEL . 62. AG.LINCE

18. AG. CHAMA 41. AG. CUARTEL GENERAL | 63. SUC. PLAZA PIZARRO

LA MARINA

20. AG. SAN JUAN 42. SUC. CALLAO
LURIGANCHO

21, OF.ESP. CRED. 43. AG. PROSEGUR
CEMTRQ CIVICO '

22. AG. BARRANCO 44. AG. LAS PALMAS




ACTA DE CONFORMIDAD

SERVICIO DE MANTENIMIENTO DATACARD
MAGNA 2L, SP75 y CP80 - SEGRES SYSTEC

PERIODO 16 ENERO DE 2012 — 15 FEBRERO 2012

Conste por el presente documento, después de haber analizado la oportunidad y
calidad del servicio de mantenimiento de termoimpresoras Datacard modeios Magna
2L, SP75 y CP8OP, prestado por la empresa SEGRES SYSTEC S.A., durante el periodo
comprendido del 16 enero al |5 febrero 2012, expresamos que esta cumple con las
condiciones de!l contrato N° 2394-2011DA de fecha [5/12/201] en fe de lo cual
firmames a continuacion

Lima, |7 de Febrero de 2012
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)) Banco de la Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD

Cliente : BANCO DE LANACION - AG.C.PAUCARA
Presupuesto : N° Oaf-Jdory
Carta de Aprobacién : N° €4~ 04307

En la Localidad de Paucara, a los 20 dias del mes de Febrero del 2012, se otorgd la
conformidad por el servicio contratade a la firma Grijalva Hinostroza Lizandro Justo. Por los
trabajos que se detallan a continuacion:

- Reparacién de la cerradura de tiempo, bicronometrica, marca: RENCH, al presentar
deterioro de los mismos, de la caja de seguridad, marca: UNION, margesi:N°403272.

- Limpieza, reajustes y lubricacion a los dos cronémetros de la cerradura de tiempo,
asimismo calibrado y poner a punto.

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion el dia 20-02-2012.

Dandeo fe atodo lo sefialado, firman la presente en sefial de conformidad.

Represéntante de la Empresa ;
Lizandre 5 Grijalva Hinostroza erite, Jefe 0 Administrador)
DNT 10313598 Selle Autorizade del Funcionaria,

\ AL




Dplo. tle Operadiones
Div. Canales Rarmcitos iy Virtuiales
Secc. Medios Electrdricos

3

Banco de la Nacién

of Sanse oo tadas

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIO

En Sar!‘lsidro, a los 20 dias del mes de Febrero 2012, se emite la presente acta de
conformidad por los servicios de mantenimiento, prestados por la empresa N.C.R.
DEL PERU S.A,, alos cajeros automaticos operativos a nivel nacional, periodo

comprendido del 14 de Enero de 2012 al 13 de Febrero de 2012 segun detalle:

MODELOQ CANTIDAD DIAS COSTO UNITARIO  TOTAL S/.
5870 170 31 608.00 103,360.00
5870 1 25 608.00 490.32
5870 1 27 608.00 529.55
5870 1 4 608.00 78.45
5877 1861 31 608.00 §7,888.00
2877 . 2 27 608.00 1,059.10
5877 2 13 608.00 509.84
5877 1 4 608.00 78.45
5877 1 5 608.00 98.06
5884 5 31 608.00 3,040.00
5884 1 26 608.00 509.94

348 TOTAL S/, 207 641.81

Importas sin IGV.

Los servicios se han realizado, observando el cumplimiento de las condiciones

contractuales; igualmente se ha observado el cumplimiento, del numeral 3.4 del

anexo 1 referente al técnico residente, como del anexe "G” del contrato.

Atentamente,




)) _Banco de la Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD

En la ciudad de Lima, a los 20 dias del mes de febrero del 2012 se otorgé la
conformidad por el servicio de mensajeria correspondiente a) mes de enero 2012
a solicitud de] DEPARTAMENTO DE LOGISTICA, contratados a la firma dela
EMPRESA SERVICIOS POSTALES DEL PERU S.A.“ SERPOST ” por los trabajos
que se detallan a continuacién: ' '

Servicio de 01 MOTORIZADO; quien realiza la labor de recojo y reparto de
documentos-durante eri 1l periodo mencionado en la referencia, encontrandose
conforme los trabajos realizados.

Dicho servicie fue concluido aentera satisfaccién.

Dando fe a todo lo sefialado, firman la presente en sefal de conformidad.

RAY CHERC
ANTONIA CURAY |
Chanto Boa. de ja Hacken
Cda.: DOIBTS

"ANTONIA CURAY CHERO FUNCIONA}‘JO RESPONSAELE

Responsable deJa Empresa . (Gerente ,sub. Gfrente, Jefe o Administrador)
Seilo Autorizado del Funcionarie




| b Banco de fa Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD

En la ciudad de Lima, a los 20 dias del mes de febrero del 2012 se otorgd la
conformidad por el servicio de mensajeria correspondiente al mes de enero 2012
a solicitud del DEPARTAMENTO DE PERSONAL, contratados a la firma de la
EMPRESA SERVICIOS POSTALES DEL PERU S.A.“ SERPOST por los trabajos
que se detallan a continuacion: - . :

Servicio de 01 MOTORIZADO; quienes realizan el servicio de recojo y reparto de
documentos durante en el periodo mencionzdo en la referencia, encontréndose
conforme los trabajos realizados.

Dicho servicio fue concluido a entera satisfaccién. .

Dando fe a todo lo sefialado, firman la presente en sefial de conformidad.

ANTONLA CURAY CHERC
Coarcnadore
Chere Boo. o ie Macica

Cod.: DO3B1S _ _
SEFIST D
, " Y
. - \ /-
 ANTONIA CURAY CHERO FUNCIONAI&O SPONSABLE
Responsable de la Empresa ' (Gerente sub. Gefepee, Jefe 0 Administrador)
Sello [A{ 1zado del Funcionario




)) Banco de la Nacion

ACTA DE CONFORMIDAD

En la ciudad de Lima, alos 20 dias del mes de febrero del 2012 se otorgé la
conformidad por el servicio de mensajeria correspondiente al mes de enero 2012
a solicitud de la DIVISION SERVICIOS DIVERSOS DEPARTAMENTO DE
OPERACIONES, contratados a la firma de la EMPRESA SERVICIOS POSTALES
DEL PERU S8.A.“ SERPOST ” por ios trabajos que se detallan a continuacion:

Servicio de 01 MOTORIZADOS; quienes realizan ¢l servicio de recojo y reparto de
Jecumentos durante en el periodo mencionado en la referencia, encontrandose
conforme los trabajos realizados.

Dicho servicio fue concluido a entera satisfaccion.

Dando fe a todo lo sefialado, firman la presente en sefial de conformidad.

ANTONIA CURAY SHERC
Coordnadors
cnm Qeo 6. |l Nag

_S'er;:m.s‘ £

e

ANTONIA CURAY CHERO ILUN
Responsabie de la Empresa (Ge

"sub. Gerente, Jefe o Administrador)
Ho Auterizado del Funcionario
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P> Banco de la Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD

En la ciudad deLima, a los 20 dias del mes de febrero del 2012 se otorgd la
conformidad por el servicio de mensajeria correspondiente al mes de enero 2012
a solicitud de la SECCION DEPOSITOS JUDICIALES Y ADMINISTRATIVOS
DIVISION SERVICIOS DIVERSOS DEPARTAMENTO DE OPERACIONES.
contratados a fa firma de la EMPRESA SERVICIOS POSTALES DEL PERU S.A.
“ SERPOST ” por los trabajos que se detallan a continuacion:

Servicio de 01 MOTORIZADOS; quienes realizan el servicio de recojo y repr rto de
documentos durante en el periodo mencionado en la referencia, encontrandose
conforme los trabajos realizados. '

Dicho servicio fue concluido a entera satisfaccién.

Dando fe a todo lo sefialado, firman la presente en sefial de conformidad.

R R et
ANTONLA ?dlSJrEAY CHERC-
SOra
< . Gk Macian
. 003818 .
SEpast % 2
Jefe Secc. Dep
T R e "
ANTONIA CURAY CHERO FUNCIONARIO RESP SAEBLE
Responsable de la Empresa (Gerente sub. Gerente, Jefe o Adm istrador)
. Sello Autorizade del Funcionario




b Banco de la Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD

En la ciudad de Lima, a los 20 dias del mes de febrero del 2012 se otorgd la
conformidad por el servicio de mensajeria correspondiente al mes de enero 2012
a solicitud del ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL, contratados a la firma
de la EMPRESA SERVICIOS POSTALES DEL PERU S.A.“ SERPOST * por los
trabajos que se detallan a continuacién:

Servicio de 01 MOTORIZADO; el Sefior Rolando Hancco quien realiza la labor de
recojoy reparto de documentos durante en el peric's mencionado en la referencia,
encontrandose conforme los trabajos realizados.

Dicho servicio fue concluido a entera satisfaccién.

Dando fe a todo lo sefialado, firman la presente en sefial de conformidad.

ANTONIA CURAY CHERO
Coordinadora
Cllianta Boo. de Ia Nacion
Cod.: 003IG1S

SErpFIST

)
ANTONIA CURAY CHERO FUNCIONARIQ RESPONSABLE
Responsable de la Empresa {Gerente .sub. Gerande, Jefe o Administrador) -
Sello Autorizade de] Funcionario




b Banco de fa Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD

En la ciudad de Lima, 2 los 20 dias del mes de febrero del 2012 se otorgd la
conformidad por el servicio de mensajerfa correspondiente al mes de enero del 2012
a solicitud del DEPARTAMENTO DE RED DE AGENCIA contratados a la firma de
la EMPRESA SERVICIOS POSTALES DEL PERU S.A “SERPOST ™ Por los
trabajos que se detallan a continuacién:

Servicio de mensajeria, con el recojo de 7,108 documentos Tipo A y 3,288
documentos Tipo B, brindade en el periode mencionado en la referencia,
encontrandose conforme los trabajos realizados.

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion.

Dando fe a todo lo sefialado, fiman la presente en sefial de conformidad.

ARTONIA EORAY ERiEme
C sdore

ANTONIA CURAY CHERO
Responsabie deia  Empresa
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)) Banco de fa Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD

En la ciudad de Lima, a los 20 dias del mes de febrero del 2012 se otorgd la
conformidad por el servicio de mensajeria correspondiente al mes de enero 2011
a solicitud de la SECCION CENTRALIZACION SUNAT Y ADUANAS, contratados
ala firma de la EMPRESA SERVICIOS POSTALES DEL PERU S.A.“ SERPOST
por los trabajos que se detallan a continuacién:

Servicio de mensajeria, con el recojo y reparto de 47 BOLSAS CON FORMULARIOS
Y CART /.S AL CENTRO DE ACOPIO SUNAT, brindado en el perioslo mencionado
en la referencia, encontrandose conforme los trabajos realizados.

Dicho servicio fue concluido a entera satisfaccidn.

Dando fe a todo lo seftalado, firman la presente en sefial de conformidad.

ANTONIA CORRY CHERT
Coordinadora
Chante Beo. de la Nackn
Céd: 003818
Sergosie

ANTONIA CURAY CHERO
Responsable de Jla Empresa

*" ,,- ; “

y apoderadgfonerady i
H
: Canttalitooiln

2
\tsb-:su_u; §y aduuliad
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FUNCIONARICQ RESPONSABLE
{Gerente ,sub. Gerente, Jafe o Administrador)
Selle Autorizado del Funcionario




ACTA DE CONFORMIDAD

Cliente N _

Agencia D ool ik (robs 7884 § Lp

Carta de Aprobacion y/u orden de servicio : »

Fecha . 0 (21T

En la ciudad de..... £ ..., ,alos .70 dias del mes de Z/m’mﬂo del 201.% se
otorgd la Conformidad por el servicio contratado a la firma ... 2 £or, por el trabajo

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccién el . 0 e LTTNETC 2014,

Dando fe a todo 1o sefialado, firman la presente en sefial de Conformidad.

P .
= i Sepite K .
........... / ‘{,\}

s,

Funcignario Respegzabl

scgnte, Sub-Gérente, Jefe o Administrador)




ACTA DE CONFORMIDAD

Cliente . B /

Agencia T pue o BtENY PEe
Carta de Aprobacién y/u orden de servicio :
Fecha :
Q {%@f‘—ﬂa&yl - .
En la ciudad det V% 5. ,alos .20 dias del mes de ... FEPRNC ge) 201< se
otorgo la Conformidad por el servicio contratado a la firma QO%QT por el trabajo

que se detallan a continuacion:

& Papeedlo » Qevisan ¢ $.STomn de Alapn,

Sty kveodlao  Los o fos  ©omados ' poewades)

R Gy




b Banco de {a Nacion

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIOS

POLIZA DE SEGURO DE AUTOMOVILES N° 3011010110524

Se emite la presente conformidad de servicios correspondiente a ta 7ma. cuota de la
2da anualidad de la Pdliza N° 3011010110524 de Automéviles, de acuerdo al Contrato
vigente que fuera suscrito el 21.07.2010, en mérito al Concurso Publico N° 002-2010-
BN Programa de Seguros Integral Bancario.

San Isidro, 21 de Febrero de 2012

Atentamente,

(o 2 w85
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b Ranco de la Nacidn

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIOS

POLIZA DE ROBO Y/O ASALTO N° 2101010100077

Se emite la presente conformidad de servicios correspondiente a la 7ma. cuota de la
2da anualidad de la Péliza N°® 2101010100077 de Robo y/o Asalto, de acuerdo ai
Contrato vigente que fuera suscrito el 21.07.2010, en mérito al Concurso Publico N°
002-2010-BN Programa de Seguros Integral Bancario.

San isidro, 21 de Febrero de 2012

Atentamente,
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b Banco de la Nacion

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIOS

POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL N° 2401010100202

Se emite la presente conformidad de servicios correspondiente a la 7ma. cuota de ia
Jda anualidad de la Poliza N° 2401010100202 de Responsabilidad Civil, de acuerdoe al
Contrato vigente que fuera suscrito el 21.07.2010, en mérito al Concurse Publico N°
002-2010-BN Programa de Seguros Integral Bancario.

San Isidro, 21 de Febrero de 2012

Atentamente,

.
Necmnry




b Banco de la Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIOS

POLIZA DE INCENDIO TODO RIESGO Y LINEAS ALIADAS
N° 2031010100408

Se emite la presente conformidad de servicics correspondiente a la 7ma. cuota de |a
sda anualidad de la Poliza N® 2031010100408 de Incendio (Multiriesgo), de acuerdo al
Contrato vigente que fuera suscrito el 21.07.2010, en mérito al Concurso Publico N°
002-2010-BN Programa de Seguros integral Bancario.

San Isidro, 21 de Febrero de 2012

Atentamente,
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b Banco de la Nacidén

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIO DE MEMBRESIA

Por intermedio del presente, s¢ da Conformidad al Servicio de Membresia prestado por
la Promotora Club Empresarial S.A. — Socio Presidente Ejecutivo del Banco de la
Nacién - correspondiente al periodo Febrero 2012 — segtn Carta de Aprobacion de
Servicios CA - 039826-2011, en vista que contamos ¢on el visto bueno a la factura, de

parte de la Presidencia Ejecutiva.

San Isidra, 21 de febrero 2012

' —
atherip€ Cha Pampc

Gerente
Dapanamento de Secreterie General




ACTA DE CONFORMIDAD

CLIENTE : BANCO DE LA NACION

ATM : MUNICIPALIDAD JOSE L. ORTIZ - CHICLAYO /
CARTA DE APROBACION Y/U ORDEN DE SERVICIO:

FECHA : ?{de PrBELNT de 2012

En la ciudad de Chiclayo, a los L dias del mes de OO0 del 2012, se otorgd la
Conformidad par el servicio contratado a la firma ROBOT, por el trabajo que se detalian a
continuacion:

Se realiza el servicio de reparacion y el suministro e instalacion de accesorios para el
sistema de alarma y alerta policial.

ACCESORIOS Y EQUIPOS INSTALADOS POR EL. PROVEEDOR

- 01 Consola DMP
- 01 GabineteTamperizado {con chapa)

Adicionalmente se realizo la interconexion con el Centro de Control del Banco de la Nacién

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion el?( de Profeso  de 2012.

Dando fe a todo lo sefalado, firman la presente en sefal de confog

| / ) \ j‘}\ )

e a% ont P e
Represetante de la empresa Funciohario resp

ﬂ}xrca\-{'ém‘
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ACTA DE CONFORMIDAD

CLIENTE o BANCO DE LA NACION
AGENCIA : SANTA MARIA DE NIEVA |/
CARTA DE APROBACION Y/U ORDEN DE SERVICIO ®

FECHA | . alde FUREEW de 2012

En la ciudad de Santa Maria de Nieva, a los < -dfas del mes de oL del 2012, se

otorgé la Conformidad por el servicio contratado a la firma ROBOT, por el trabajo que se
detallan a continuacion:

Se realiza el sefvicio de suministro e instalacién de accesorios para el sistema de alarma y -
alerta policiak :

ACCESORIOS Y EQUIPOS INSTALADOS POR EL PROVEEDOR

- 01 Panel de Alairma DMP XR500

- 03 Consolas DMP

- 01 Expansora 712-8

- 01 Gabinete Tamperizado (con chapa}
- 02 Transformadores.

- 02 Fuenies de 05 AMP

Dichios trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion elZlde + £41/70 de 2012.

Dando fe a todo lo sefialado, fimmar la presenfe en sefial de conformidad,

...............................

ionayjo responsable

Representafte de la empresa




| )) Banco de la Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIO DE MENSAJERTA
EN LIMA METROPOLITANA, CALLAO Y ZONAS PERIFERICAS

Mediante el presente se otorga la conformidad por el servicio de mensajeria de Lima
Metropolitana, Callao y zonas periféricas efectuado del 01.01 al 31.01.2012, a la
Empresa Servicios Postales del Peri S.A. -~ SERPOST, en virtud al Contrato
Complementario que deriva del Contrato CO-1597-2009, y conforme al siguiente

detalle:
Tipo de Documento Remitido Cantidad (unidad)
- Tipo A ' 18,512
- Tipo Paquete 19
Total: 18,531
Nota
_ Numero de documentos entregados fuera de plazo tipo ~ “A” 1,078

_ Por acumulacién mensual de 25 correspondencias entregados fuera de plazo.
Correspondencia Adicional a los 25 fuera de plazo 1,053 Documentos.
. Devolucion de cargos fuera de piazo 1,531

———

puppERR
\ ' crOR ARIEINTE M.
Fata {s) - Secn. Trimite Dipoementario




b Banco de la Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIO DE MENSAJERIA
EN LIMA b{ETROPOLI'I'ANA, CALLAO Y ZONAS PERIFERICAS

Mediante el presente se otorga la conformidad por el servicio de mensajeria de Lima
Metropolitana, Callao y zonas periféricas efectuado del 01.01 al 31.01.2012, a la
Empresa Servicios Postales del Perd S.A. — SERPOST, en virtud al Contrato
Complementario que deriva del Contrato CO-1597-2009, y conforme al siguiente

detalle:

Tipo de Documento Remitido - - Cantidad (unidad

- Tipo A _ 18,512

- Tipo Paquete ' 19

Total: 18,531

Nota

Nota: _
1. Numero de documentos entregados fuera de plazo tipo  “A” 1,078
2. Por acumulacién mensual de 23 correspondencias entregados fuera de plazo.
3. Correspondencia Adicional a los 25 fuera de plazo 1,053 Documentos.
4. Devolucién de cargos fuera de plazo 1,531 '

/
. VICTOR ARCHSNTE M.
3ate (o) - Szon. Trimite Deermeptasio

ANTONIA SR S
JRAY ¢ :
Cllants. b ::dl:f:, HERD
Cad.- poasts "

T —_—




Ranco de la Nacion

el baonco de todos

“4fio del Centenario de Machu Picchu para el Mundo”

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIO DE ATENCION
OFICINA ESPECIAL PODER JUDICIAL AREQUIPA

En la Oficina especial del Poder Judicial de Arequipa del Banco de iz Nacion, distrito de cercado, a
los 23 dias del mes de Febrero del afic 2012, siendo las 16.30 p.m estandc presentes los
siguientes sefiores:

« JUAN ANTONIO TORRES GONZALES  JEFE( E) DSR IX AREQUIPA

« JAIME F. JIMENEZ YUFRA JEFE SECCION OPERACIONES SUC AREQUIPA
» PATRICK TORRES YAYA DIRECTOR DE SUCURSAL (HERMES).

« RENE DUENAS ARIAS SUPERVISOR (HERMES)

+ MARITZA LUNA LEON CAJERO (HERMES)

Las persenas gue suscriben la presente Acta dan Conformidad del Servicic prestado por el
personal de la Empresa (HERMES SA), del periodo del dia 10 de Enero al 09 de Febrero del
2012, por realizar las funciones gue se detallan a continuacién:

« Apertura de la Oficina

» Atencién zl pibiico

» Recepcidn de Remesa

» Envio de Remesa a esta Sucursal/Agencia

s Cuadre para el Cierre Fin del Dia

e Ofras fundiones detallagas en los Témines de Referencia “Administracion de la Oficina
Especial PoYer judicial Arequjpa de! Banco de la Nacién”,

---------

RICR. TORRES YAYA

e

Olrector Sucursal Areguica
vigres TraRs rundadic

e ohranZas
e Creditos Y COBTETETS,

e, BRARACT T
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ACTA DE CONFORMIDAD

Clit_;ntc _ L panCo  DE  LP M

Agencia . pPRLCDY 4

Carta de Aprobacion y/u orden de servicio :

Fecha : 23 —o2 -17

En la ciudad de.... P2€¢%Y.  alos .23, dias del mes de LFEREETS | del 2012,§e
otorgd la Conformidad por el servicio contratado a ia firma ....29227 ... por el trabajo
que se detallan a continuacién:

..... St BEOELL ... SRHE | HRBINGOR LML
CsieEne g [2v-RowPlS | PREO . PEENSR. &N eefeny,

....................................................................................

..........................................................................................................

Yergirn U SE  preotuetrom | WY TSTPOILLBAPOR. | OF. CemeEn Tt
PRRE | POEC BT BN K TENE(ON QUL ped e T
B CANEC. L SOBLEFSA. . 485 . 2200 (AS)
Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion el? 3. de .2 . ... 201 &

Dando fe a todo lo sefialado, firman la presente en sefial de Conformidad.

e ODELAN (Ui
A IR G PARACY

23 FRB: 201

Ful®Y6hario Responsable‘

Gerente, Sub-Gerente, Jefe o Administrador)




ACTA DE CONFORMIDAD

CLIENTE : BANCO DE LA NACION /
AGENCIA : CAYALTI

CARTA DE APROBACGION Y/U ORDEN DE SERVICIO ;

FECHA , ‘23 de Febrero de 2012

En la ciudad de Cavyalti, a los ) dias del mes de AR RO del 2012, se otorgd la
Conformidad por el servicio contratado a la firma ROBOT, por el trabajo que se detallan a
continuacion;

Se realiza el servicio de suministro e instalacion de accesorios para el sistema de alarmay
alerta policial:

ACCESORIOé Y EQUIPQS INSTALADOS POR EL PROVEEDOR

- 02 Back Ups Completo (inclbye baterfa de 55 amp, fuente 5T2406-035% y gabinete
de proteccion)
- 01 Panel Indicador de Alarma con consola

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccién el 73de Febrero de 2012.

Dando fe a todo Jo sefialado, firman la presente en sefial de conformidad.

14




| Banco de la Nacion

el banco de tedos

ACTA DE CONFORMIDAD

ADJUDICACION DE MENOR CUANTTA N° 0¢74-2011-BN

“SERVICIQ DE MANTENIMIENTO PARA EL SISTEMA
INTEGRADO DE PROCESAMIENTO DE TARJETAS AF ILIADAS
A LA FRANQUICIA INTERNACIONAL”

Por imermedio de la presente, se hace de su conocimiento, que con relacion la
Adjudicacién de Menor Cuantia N° 0074-2011-BN: Servicio de Mantenimiento
para e} Sistema Integrado de Procesamiento de Tarjetas Afiliadas s la Franguicia
Internacional VISA™, gue presté al Banco de la Nacién, la empresa Bevertec CST
INC durante el periodo del 11.12.2011 hasta el 10.01. 2012  es conforme.

Se firma esta acta en sefial de conformidad.

Atentamente,

Civ. Infraestructura ¥ Comunicaciones.

PD. Se adjunta Informe Técnico.

San Isidro, 23 de febrero del 2012
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b Banco de fa Nacidén

¢/ banco de (0ados

ACTA DE CONFORMIDAD
DE SERVICIOS

Asunto : Servicio de Mantenimientc Central
Telefonica Sede Javier Prado dei BN.

Referencia : Contrato ADS 045-2008
Responsable : e-Business Distribution Pers 8.A.

En Iz ciudad de Lima, 2 los 24 dias del mes de Febrero del 2012, se reunieron en las instalaciones
de |z Sede Oficina Principal Banco de la Nacign, el Sr. Hugo Iparraguire Luna de la Seccidn
Transporte y Servicios Generales, Division Servicios del Departamento de Logistica de! Banco de
la Nacion vy de la otra parte la Srta. Mirtha Reinkendorf Masias representante legal de la empresa
e-Business Distribution Perl S.A. encargada del Servicic de mantenimiento de la Central
Telefonica de la Sede Javier Prado Banco de J2 Nacion, con la finalidad de dar conformidad a los
trabajos realizados comeo sigue:

« . Mantenimiento de la Central telefonica modelo 4400 en la Sede Javier Prado (Orrantia)
Banco de la Nacion.
Cabe indicar que ios trabajos fueron realizados del 18-01-2012 al 17-02-2012 segun consta el Acta

de Cumpilimiento firmade por e! Sr. Huge Iparraguirre Luna

En sehal de conformidad, se firma lz presente Acta, dandose por concluido el acto.

TECNICO LOGISTICO
DIVISION SERVICIOS
SECC. TRANSPORTE Y SERV. GENERALES

2> 4515010207




Ranco de la Nacién

el borco de (ool

“ANO DE LA INTEGRACION NACIONAL Y EL RECONOCIMIENTO DE NUESTRA

DIVERSIDAD”

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIO DE ATENCION SUCURSAL IQUITOS

o _f

En la sucursal “c” Iguitos del Banco de la Nacidn, distrito de Iquitos, a los Veinticuatro dias

~del mes de Febrero del afio 2012, estando presente los siguientes sefiores:

» José Luna Rios

e Nora Documet Vasquez
» Natali Pinedo Hernandez
s Ursula Saboya Torrejon

ADMINISTRADOR

JEFE SECCION DE CAJA
SUPERVISOR {PROSEGUR)
CAJERO {PROSEGUR)

Las personas que suscriben la presente Acta dan conformidad del servicio prestado por el
personal de la Empresa (PROSEGUR S.A.} del periodo del dia 25 de Enero del 2012 al 24
de Febrero del 2012, por realizar las funciones que se detallan a continuacion:

e Apertura de ta Oficina.
s Atencién ai publico.

e Cuadre para e! cierre Fin del dia.

e Otras funciones detalladas en los términos “Administracion Sucursal Iquitos Banco

de la Nacion”

Dando fe de lo sefialado, firman en el presente en sefial de conformidad.
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ACTA DE CONFORMIDAD

Ciiente | _ : Banco de Ia Nacion
Proceso : ADS N° 0076-2009-DL-BN
Ne Contrato : 0208-2010-DA

El dia 24 de febrero del 2012, se otorga conformidad a la Empresa
INFORMA DEL PERU, INFORMACION ECONOMICA S.A., por el servicio que

se detalla a confinuacion:
“Servicio de informacion para oforgamiento de creédjtos”
Dicho servicio fue conciuido a su entera safisfaccion durante el
periodo 20/01/2012 al 19/02/2012, sin refraso ni incumplimiento, vy

conforme a los términos contractuaies.

En 1al senfido. ias partes convienen en suscribir la presente acta, en

sefial de conformidad.

/

-

OEE LIZHRRAGA KERNANDEZ
QEREWTE . JEFE,

FuncISHdlid RBEPBHEabie

Gerente, Sub-Gerente, lefe ©

Administrador

Selio Autorizado del Funcionario




b Banco de la Nacion

“Afio de la integracion Nacional y el Reconocimiento de Nuestra Diversidad”

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIO DE ATENCION
OFICINA ESPECIAL SERPOST

k]

'En la Sucursal Mirafiores de! Banco de la Nacion, distrito de Miraflores, a los 25 dias
del mes de febrero dei afio 2012, estando presente los siguientes sefiores:

Glendina Diaz Castillo ADMINISTRADORA
Fiiomeno Andrés Morales Mendoza JEFE SECCION CAJA
Fabiola De La O Santiago ' SUPERVISOR HERMES
Narda Espinoza Meza CAJERO HERMES

Las personas que suscriben la presente Acta dan Conformidad del Servicio prestado
por el personal de ta Empresa HERMES S.A., del periodo del dia 25 de enero del 2012
al 24 de febrero del 2012, por realizar fas funciones que se detallan a continuacion:

Apertura de la Cficina

Atencidn al publico

Recepcién de Remesa

Envio de Remesa a esta Sucursal/Agencia

Cuadre para el Cierre Fin del Dia

Otras funciones detalladas en los Términos de Referencia "Administracion de
Oficina Especial SERPOST del Banco de la Nacion™.

Dando fe de lo sefalado, firman en el presente en sefial de conformidad.

]
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ACTA DE CONFORMIDAD

CLIENTE . : BANCO DE LA NACION
AGENCIA : PUCARA /

CARTA DE APROBACION Y/U ORDEN DE SERVICIO :

FECHA : 74 de Ew»iend  de 2012
En la ciudad de Pucara, a los 2/ dias del mes de ALD/0 del 2012, se otorgé la

Conformidad por el servicio contratado a la firma ROBOT, por el trabajo que se detallan a
continuacion:

Se realiza el servicio de suministro e instalacién de accesorios para €l sistema de alarma y
alerta policial:

ACCESORIOé Y EQUIPOS INSTALADOS POR EL PROVEEDOR

- 1 Fuente 5 AMP
- 01 Transformador

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion el Zde ATv1iN0 de 2012,

Dando fe a todo lo sefialado, firman la presente en sefial de conformidad.

Aomvstanonn o f {14100
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)) Banco de la Nacién

- & banca de todos
/ “Afio de la Integracién Nacional y el Reconocimiento de Nuestra Diversidad”

o

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIO DE ATENCION OFICINA
ESPECIAL CSJ CHICLAYO

]

En la Sucursal “B”" de Chiclayo del Banco de la Nacion, distrito de Chiclayo, a
los veintiocho dias del mes de Febrero del afo 2012, estando presente los
siguientes sefiores:

LIDA CAPUNAY TORRES ADMINISTRADOR

LILY PALOMINO OTERQO JEFE SECCION CAJA
OSCAR MARTINEZ VELASQUEZ SUPERVISOR PROSEGUR
ANA PARKER MERMAO CAJERA

Las personas que suscriben la presente Acta dan Conformidad del Servicio
prestado por el personal de la Empresa (PROSEGUR S.A.), del periodo del dia
25 de Enero del 2012 al 24 de Febrero del 2012, por realizar las funciones que
se detallan a continuacion:

Apertura de |la Oficina

Atencidn al publico

Recepcidon de Remesa

Envio de Remesa a esta Sucursal
Cuadre para el Cierre Fin del Dia

Otras funciones detalladas en los términos de Referencia “Administracion
de Oficinas Especiales CSJ Chiclayo”.

Dando fe de lo seRalado, firnan en el presente en sefial de conformidad:

Y202 2438




)) Banco de lao Nacion

~ "Afic de la Integracion Nacional y el Reconocimiento de Nuestra Diversidad”

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIO DE ATENCION
OFICINA ESPECIAL SERPOST- TRUJILLO

En la Sucursal "A” Trujillo del Banco de la Nacién, distrifo de Trujillo, a los
veintinueve dias del mes de febrero del afio 2012, estando presente 108
siguientes sefiores:

MARIA LUISA GUEVARA CAMARA ADMINISTRADORA

VICTOR CHAVEZ DIAZ. JEFE (E ) SECCION CAJA
MICHEL ORLANDO TINOCO TANI SUPERVISOR
ERIKA ORTIZ IPARRAGUIRRE CAJERA

Las personas que suscriben la presente Acta dan Conformidad del Servicio
prestado por el personal de la Empresa HERMES SA., del periodo del dia 01 al
26 de febrero del 2012, por realizar las funciones que se detallan a continuacion:

Apertura de la Oficina

Atencion al publico

Recepcion de Remesa

Envio de remesa a esta Sucursal/Agencia

Cuadre para el Cierre Fin del Dia

Otras funciones detalladas en los términos de Referencia "Administracion
de Oficina Especial Serpost del Banco de la Nacion”. o

ATER I TR B I O

Dando fe de lo sefialado, firman en el presente en sefial de conformidad.

WD

JORGE RODRIGUEZ CASTILLO SUCURSAL “A* TRUJLLO

Victor A, ofdves Dias Jefe de Créditos y Cobranzas
O ADJUNTO Hermes Transportes Biindados S.4.
digo : 0258184
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)) Banco de la Nacion

el banco de todos

“ Aflo def Centenario de Macchu Picchu para el Mundo”

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIO DE ATENCION
‘ OFICINA ESPECIAL JAEN

En la Agencia “B” Jaén del Banco de 1la Nacién, a los
veintinueve dias del mes de Febrero del Dos Mil Doce
estando presentes los siguientes sefiores:

r

» QUIROZ NEVADO JORGE ADMINISTRADOR

» ZULUETA VILCHEZ LILIA ESPERANZA JEFE CAJA ( E )

» MORALES CAMPOVERDE YEANNETTE Y. SUPERVISOR HBERMES
» RUIZ MALAGA KEILA YANIRA CAJERO HERMES

Las personas que suscriben la presente Acta de Conformidad
del Servicio prestado por el personal de la Empresa HERMES
SA, del periodo 01-02-2012 al 20-02-2012, por realizar las
funciones que se detallan:

Apertura de Oficina

Atencidén al Pdblico

Recepcidén de Remesas

Envié de remesas a esta Agencia
Cuadre para el Cierre del Dia

RN NI NN

Dando fe de lo sefialado, se firma la presente Acta en sefial
de conformidad.

Yo 2 i rh H
JO
Aow%ﬁ’i Nevado J(:ég KODRIGUEZ CASTILLO
FTRADOR Jokd de Craditos y Cobranzas

CODIGO:
Q: 0270898 Harmes Transportes Blindados 5.4,

s
pas] o
BANCO DE LA NACION - AGENCIA *B” JAEN - CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA = 1311
Calle Mariscal Castilla N° 480 - Jaén
Teléfono 076-431495 \..\\5
W
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b Banco de |a N-aci_én

ACTA DE CONFORMIDAD

Por la presente se da conformidad al Servicio de abastecimiento de combustible para
los vehiculos de nuestra institucion; correspandiente at periodo comprendido entre el 01
al 15-02-2012. Realizados por la Firma: ABA SINGER & CIA S.A., ubicada en la
ihterseccién de la Av. Ricardo Palma, Mariscal Caceres y Mariano Odicio —
Miraflores, de acuerdo a! Contrato de Compra- Venta Ne CO-1048-2009-DA.

La prestacién del servicio, se ha efectuado en la opontunidad, calidad y cantidad exigida

por las especificaciones técnicas.
. Asimismo je Indico gue no han tenido retrasos ni incumplimientos.

Los mismos que han sido rea
e

lizados a entera satisfaccion, conforme se detalla;
NSUME:E R POR: '

.° :',1?

ies _ 351.474 12.97 4,558.64
Gasolina 90 Octanos 507.426 13.17 6,682.82
Gasolina 97 Octanos 19.878 17.21 342.10
r TOTAL GENERAL ‘ 11,583.56 l

San Isidro, 28 de Febrero del 2012

%g’c‘/ % AR 2
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ACTA DE CONFORMIDAD

CLIENTE : BANCO DE LA NACION

AGENCIA . LA VICTORIA CHICLAYO
CARTA DE APROBACION Y/U ORDEN DE SERVICIO :
FECHA - : 24 de Fomreno de 2012

En la ciudad de La Victoria Chiclayo, a los2% dias del mes de T jet 120 del 2012, se
otorgé 1a Conformidad por el servicio contratado a la firma ROBOT, por el trabajo que se
detallan a continuacion:

Se realiza el servicio de suministro e instalacidn de accesorios para el sistema de alarma y
alerta policial:

ACCESORIOS Y EQUIPOS INSTALADOS POR EL PROVEEDOR
. 01 Panel de Alarma DSC (incluye consola)

- 01 Fuente 05 AMP
- o™ Transfqrmador

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satistaccion el ?7de FpRATO  de 2012.

Dando fe a todo lo sefialado, firman la presente en sefial de conformidad.

4
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Banco de la Nacion

el banecs de todaos

ACTA DE CONFORMIDAD

v /

Por medio del presente se da conformidad al Servicio de
Discador Automatico y CT1 Proyect Contact Center Etapa
Mejoramiento del Centro de Llamadas, prestado por la
empresa BMP Ingenieros S.A. correspondiente al periodo
comprendido entre el 01 al 29 de febrero del 2012

En tal sentido, firman en sefial de conformidad:

Walter Melgarejo Vasgh
Gerente Comercial
BMP Ingenieros S.A.

Jefe de Division Canales Remotos
BANCO DE LA NACION
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ACTA DE CONFORMIDAD

Cfiente . . gu

Agencia :

Carta de Aprobacion y/u orden de servicio : Pugrbo Sopp /
Fecha : 0},03/{&

En la ciudad de?w.?ﬂj—h.é,\.'.% los .22 . dias del mes de ... [7A% "-’O del 2013 se

otorgd la Conformidad por el servicio contratado a la firma ?b @oT .. por el trabajo
que se detallan a continuacion:
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Dichos traba_] os fueron concluldog 2 entera sattsfac_?lon el . &f.. de ACER 2012

todo 1o pedide pox motive de axlt y deferiovades.

Dando fe a todo lo sefialado, firman la presente en sefial de Conformidad.

..............

Repres tantc de la Empresa 1 =Sponsable
e bt O"‘{' £ &x:'k // X {Gerente, Sub-Gerente, Jefe o Administrador)
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b Banco de la Nacion

Dpto. INFORMATICA FECHA o] 03 | 2012
Cadigo: 2400

CONFORMIDAD DE SERVICIO
CP 003-2008-BN

Proveedor: GILAT TO HOME PERU S.A. |
| Periodo: 21-01-2012 al 20-02-2012 ‘
P I |

i OBJETO DEL CONTRATO :

1 Arrendamiento de circuitos portadores a través de enlaces satelitales para transmision de voz y datos

2 Transmision y recepcién de voz y datos entre 72 dependencias, Centro de Computo Principal (CCP) San Isidro
{Lima) y Centro de Computo Backup (CCB) San Borja (Lima).

3 Contraio Principal 0093-2010-DA: Setenta y Dos (72) dependencias:
- Cuarenta y Seis (46) Agencias — Nodos Remotos

- Trece {13) dependencias ~ Tipo 06 de la Escaia de Costos Diferenciada
{(Se trata de agencia que opera Unicamente dos (02) dias al mes).

- Trece {13) dependencias - Tipo 07 de la Escala de Cosfos Diferenciada
{Se trata Unicamente de eniace satelital de contingencia).

Un Centro de Computo Principal {CCP) San Isidro {Lima) - Nodo Sede
Central.

Un Centre de Compute Backug {CCB) San Borja (Lima) - Nodo Backup.

ANEXQOS

Anexo 1.- Reporte de interrupciones del sarvicio imputabies al proveedor.

1.Por Incumplimiento de la Disponibilidad def Sisterna:

» Disponibilidad General del Sisterna (Noda Central y estaciones Remaotas) = 100.00%
2.Por la interrupcion Total o Parcial del Senvicio, por Sede Remota:
« Intemupciones del servicio imputables al pestor= 0%

2,Por Reiraso en 12 Atencidn de Averias:
+ Sede Remota = 0%
« Sede Central = 0%
4 Por Retraso en la Reparacion de Averias:
« Sade Remota = 0%
+ Sede Central =0%
5.Par Mantenimienio no Realizado = 0%

Porcentaje (%) disponibilidad del sistema calculado para el mes= 100.00%

Anexo 2.- Reporte de distribuciones de Nodos de acuerdo a la cantidad y Dias de Servicios prestades.

|

|
OBSERVACIONES \

1.- El reporte de interrupciones del servicio presenta los cortes del servicia imputables al proveedor {corte parcial, total o
decremento en ta calidad de las comunicacienes) del servicio brindado, por lo que debera calcularse las penalidades a
aplicar segun contrato vigante tormando en cuenta los porcentajes a aplicarse segun Convenio SLA, referido en el contrato.

—_

Se brinda la conformidad dsl servicio de transmisién de voz y datos entre las 72 depsndencias con enlace sateiital,
Contro de Computo Principal {San Isidro) y Centrc de Computo Backup (San Bnrja)/:on excepcitn de las
observaciones. )
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b Banco de la Naéién

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIOS

POLIZA DE ASISTENCIA MEDICA N° 1141010102487

Se emite la presente conformidad de servicios correspondiente a la 7ma. cuota
de la segunda anualidad de la Péliza N° 1141010102487 de Asistencia Medica
para practicantes, de acuerdo al Contrato vigente que fuera suscrito el
91.07.2010, con la empresa MAPFRE en mérito al Concurso Publico N° 002-
2010-BN Programa de Seguros Integral Bancario.

San lIsidro, 01 de Marzo de 2012

Atentamente,

A
v
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b.Banco de la Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIOS

POLIZA DE ASISTENCIA MEDICA N° 1141010102487

Se emite la presente conformidad de servicios correspondiente a la 6ta. cuota

de la segunda anualidad de la Pdliza
para practicantes, de acuerdo al

N° 1141010102487 de Asistencia Medica
Contrato vigente gque fuera suscrito el

21.07.2010, con la empresa MAPFRE en mérito al Concurso Publico N° 002-
2010-BN Programa de Seguros Integral Bancario.

San Isidro, 01 de Marzo de 2012

Atentamente,
2 A
SRS 25 to 1
- X730 0090
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ACTA DE CONFORMIDAD

Servicio de Compensacién Electrénica de Instrumentos
Compensables — Cdmara de Compensacidn Electrénica 5.A. mes de
febrero de 2012
Factura N° 001-0006205 por S/. 39,003.50

La Division Depdsitos del Departamento de Operaciones, da
conformidad por el Servicio de Compensacion de Instrumenios
Compensables y Centro de Intercambio Fisico de Cheques, brindado
por la Camara de Compensacion Electronica S.A., durantfe el mes de
febrero 2012.

Asl mismo se precisa que los servicios prestados por el proveedor
durante el periodo de tiempo facturado se efectuaron conforme a
las especificaciones técnicas confenidas en el contrato, no existiendo
retrasos o posibles incumplimientos en g presentacion del servicio en
mencién.

San Isidro, 02 de marzo de 2012

68

Carmén Rio " m Jorge Lavalle Ledn

Jefe Divisidon Depdiitos Jefe Seccién Servicios Varios
Dpto. de Operaciones Dpto. de Operaciones
BANCO DE LA NACION BANCO DE LA NACION
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Banco de la Nacién

el barco de todos

“Afto del Centenario de Machy Picchu para ef mundo”®

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIO DE ADMINISTRACION
- OFICINA ESPECIAL PODER JUDICIAL DE AYACUCHO

En la Agencia “A” Ayacucho del Banco de la Nacidn, distrito de Ayacucho, a los 05
dias del mes de Marzo del afo 2012, estando presente 1os siguientes sefores:

Jose Reynaldo Petrozzi Giron ADMINISTRADOR

Rafael William Martinez Palomino JEFE UNIDAD CAJA ( g}

Jhasmin Ruiz Melgar SUPERVISCOR OFICINA ESPECIAL
Haydee Morote Flores CAJEROQ QFICINA ESPECIAL

Las personas que suscriben la presente Acta dan Conformidad del Servicio
prestado por el personal de la Empresa PROSEGUR $S.A., del periodo del dia 06 de
Febrero al C5 de Marzo del 2012, por realizar las funciones gue se detallan a
continuacion:

Apertura de la Oficina

Atencidn al publico -

Recepcidn de Remesa

Envic de Remesa a esta Agencia

Cuadre para el Cierre Fin del Dia

Otras funciones detailadas en los Términos de Referencia “Administracién
de Oficina Especial Poder Judicial de Ayacucho del Banco de la Nacién”.

Dando fe de lo sefialado, firman en el presente en senal de conformidad

Thasmin 81z Melgar
BLPERVISOAA ZATEAOS 7
1 14790 J

Jazmin Ruiz Melgar Haydee Mbrote Fiores
Supervisor Oficina Especial Cajero Oficina Especial




ACTA DE CONFORMIDAD

servicio de Mantenimiento de Lectora de Cheques NCR 7780

del Periodo: 27/01/2012 al 26/02/2012
Proveedor: NCR del Perd S.A. ’

tactura N° 001-0028237 por $/.4,012.00 (incivido IGV])

La Seccidn Servicios Varios del Depariamento de Operaciones da CONFORMIDAD por
el Servicio de Mantenimiento de Lectora de Cheques modelo NCR 7780, para el
periodo comprendido enire 27/01/2012 al 26/02/2012. Asimismo, 5€ precisa que el
servicio prestado por el proveedor durante el periodo de tiempo faciurado se efectud
conforme a las especificaciones técnicas contenidas en el confrato, no existiendo

retrasos o posivies incumplimientos en la prestacion del servicio en mencidn,

San Isidro, 05 de Marzo de 2012,

Fd £

e
-w?w:/,
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Carmen Rios Rios T l‘gﬁf Jorge Lavalle Ledn
Jefe Division Depdsitos Jefe Seccién Servicios Varios
Dpte. de Operaciones Dpto. de Operaciones
BANCO DE LA NACION BANCO DE LA NACION




Divisidn Servicios )) Banco de la Nacién

Seccién Transporte v Servicios Gengrales

ACTA DE CONFORMIDAD
DE SERVICIO

Asunto : “Servicio de agenciamiento de pasajes aéreos nacionales e
internacionales del Banco de la Nacién”, por prestacion
correspondiente al informe de liquidacion quincenal N° 22.

Referencia : a). Carta s/n del 02-03-2012.
b). Contrato N° 0568-2011-DA.

Responsable : TRAVEL GROUP PERU S.A.

En la ciudad de Lima, a los 07 dias del mes de marzo del 2012, s reunieron en las instalaciones de
tas Sede Oficina Principal, el Sr. Victor Hugo Herrera Villalta, Jefe(e) de la Seccion y el Sr. José
Curitumay Quincho, Coordinador de la Seccién Transporte y Servicios Generales. y de la otra parte, el
Sr. Abel Alvarado Sedano, en representacion de TRAVEL GROUF PERU S.A., empresa encargada
del “Servicio de agenciamiento de pasajes nacionales e internacionales, para el transporte y trasiado
aéreo del personal en comisién de servicio del Banco de la Nacion”,

Se deja constancia que la firma TRAVEL GROUP PERU S.A., ha cumplido con el agenciamiento de
los pasajes aéreos emitidos durante el periodo del 16 al 29 de Febrero del 2012, de acuerdo a los
Tarminos de Referencia del Contrate N* 0568-2011-DA.

Al respecto, no se ha recepcionado observacion alguna de parte de los usuarios, por lo que se
considera que se efectud el servicio en la oportunidad de las condiciones contractuales.

En sefial de conformidad, se firma y selia la presente Acta, dandose por concluido el acto.

ardporte y Servicios Generales nsporte y Servicios Generales
Division Servicios Division Setvicios

Sr. Abel Alvarado Sedano
Travel Group Perd §.A

{RAVEL GROUP PERU SA




/ b Banco de fa Nacién
. ) el bonto de tadas

*Afio de la Integracidn Nacional y ef Reconocimiento de Nuestra Diversidad”

i ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIO DE ATENCION
OFICINA ESPECIAL PUNO

En la Sucursal “C” de Puno del Banco de fa Nacidn, distrito de Puno, a los siete dias
del mes de Marzo del afio 2012, estando presente los siguientes sefores:

1. lvan Boris Baca Caro _ ADMINISTRADOR

2. Daniel Ayna Pino JEFE SECCION CAJA

3. Verdnica Chipana Patino SUPERVISOR {PROSEGUR)
4. Yeni Trujillano Sarmiento CAJERO (PROSEGUR)

Las personas que suscriben la presente Acta dan Conformidad del Servicio
prestado por el personal de la Empresa PROSEGUR SA, del periodo del dia 25 de
Enero dei 2012 al 24 de Febrero del 2012, por realizar las funciones que se
detallan a continuacion:

Apertura de la Oficina

Atencion al pdblico

Recepcidon de Remesa

Envio de Remesa a esta Sucursal/Agencia

Cuadre para el Cierre Fin de! Dia

Qtras funciones detafladas en los Términos de Referencia “Administracion
de Puno dei Banco de la Nacion”.

Dando fe de lo sefalado, firman en el presente en sefal de conformidad




ALTA DE CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La presente Acta es para dar Conformidad respecto a los servicios que viene brindando al
Area SW.IF.T. la Empresa Business Services EQUANT PERU S.A. |, ubicada en la Av.
Victor Andrés Belainde 147- Centro Empresarial Real Edificio Real Cuatro Oficina 602 San

Isidro, de acuerdo al siguiente detalle:

»  Servicio de Telecomunicaciones. Society For Worlwide Interbank Financial
Telecom SCRL S.W.I.F.T.

Cabe sefialar, que el periodo del servicio prestado por 'EQUANT" corresponde al mes de
febrere 2012. Asimismo, "EQUANT" cumple con io establecido en el Contrate de Servicio
con SW.I.F.T, and Users, suscrito el dia 26 de marzo de 2004, '

En tal sentide, el Departamento de Operaciones y el drea usuaria convienen en suseribir la

presente acta, en sefial de conformidad.

San Isidre, 07 de marze de 2012
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: b Banco de la Nacion

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIOS

POLIZA DE INCENDIO TODO RIESGO Y LINEAS ALIADAS
N° 2031010100408

Se emite la presente conformidad de servicios correspondiente a la 8va. cuota de la
2da anualidad de la Pdliza N° 2031010100408 de incendio (Multiriesgo), de acuerdo al
Contrato vigente que fuera suscrito el 21.07.2010, en merito al Concurso Publico N°
002-2010-BN Programa de Seguros Integral Bancario,

San lsidro, 08 de Marzo de 2012

Atentamente,
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)) Ranco de la Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD

Por la presente se da conformidad al Servicio de abastecimiento de combustible para
ios vehiculos de nuestra institucién; correspondiente al periodo comprendido entre el 16
al 29-02-2012. Realizados por la Firma: ABA SINGER & CIA S.A,, ubicada en la
interseccion de la Av. Ricardo Palma, Mariscal Céceres y Mariano Cdicio -
Miraflores, de acuerdo al Contrato de Compra- Venta N2 C0O-1048-2009-DA.

La prestacion del servicio, se ha efectuado en la oportunidad, calidad y cantidad exigida

por las especificaciones técnicas.

- Asimismo le indico que no han tenido retrasos ni incumplimientos.

Los mismos que han sido realizados a entera satisfaccién, conforme se detalla:

S50 T 252.584 12.87 3,276.01

Dies

Diesel B5 S50 182,900 13.62 2,491.08
Gasclina 90 Octanos 180.930 13.17 2,382.87
Gasolina 90 Octanos 201.747 13.83 2,790.15
Gasolina 87 Octanos 201412 17.21 346.13
Gasclina 97 Octanos 8.969 17.43 156.33
Gasolina 97 Octanos 11.354 17.76¢ 201.65

rTOTAL GENERAL ‘ 11,644.22 l

San Isidro, 08 de Marzo del 2012

YhPLA REYES RATURL
o DML 13022439

A58 SINGER & TIASAL




ACTA DE CONFORMIDAD

Se procede a dar tramite de conformidad a la factura N° 002-0012598, de
Procesos MC Peru, por capturay enrutamiento de transacciones glectrénicas
aprobadas en el mes de Febrero de 2012, las cuales ascienden a un total de
14,113, segun detalle adjunto.

San isidro, 08 de Marzo de 2012




Banco de la Nacion

el banco de todos

ACTA DE CONFORMIDAD

. ADQUISICION DE PULSADORES DE ALARMA INALAMBRICO: correspondiente
2 la ADJUDICACION DIRECTA SELECTIVA N° 0035-2011-BN.

En la ciudad de Lima, a los ochos dias del mes de marzo del 2012, se otdrga la
conformidad por el suministro de ciento cincuenta (150) pulsadores de alarma
inalambrico de |la marca SECOLARM.

Dichos equipos fueron internados oportunamente en [a Unidad de Divisién de
servicios - Seccion Almacén-Economato por la empresa ELINSE S.A., el 29.02.12,
segn consta en las Gufas de Remision N° 001-008951 y 001-008952;
correspondiente a la A.D.S. N° 0035-2011-BN.

Cabe mencionar que personal técnico de la Divisién Seguridad y de ia empresa
Elinse, corroboraron la operatividad de los equipes internados de acuerdo al
protocolo de pruebas establecidos en el presente proceso, los mismos que cuentan
con todos los accesorios solicitados por el Banco.

Por las razones expuestas, se extiende dicha acta en sefial de conformidad.




S b Banco de la Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIOS

POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL N° 24010101 00202

Se emite la presente conformidad de servicios correspondiente a la 8va cuota de
la 2da anuaiidad de la Poliza N° 2401010100202 de Responsabilidad Civil, de
acuerdo al Contrato vigente que fuera suscrito el 21.07.2010, en mérito al
Concurso Publico N° 002-2010-BN Programa de Seguros Integral Bancario.

San lsidro, 08 de Marzo de 2012

Atentamente,
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b Ranco de la Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIOS

POLIZA DE ROBO Y/O ASALTO N° 2101010100077

Se emite la presente conformidad de servicios correspondiente a la 8va cuota de |a 2da
anualidad de la Péliza N° 2101010100077 de Robe y/o Asalto, de acuerdo al Contrate
vigente que fuera suscrito el 21.07.2010, en mérito al Concurso Publico N° 002-2010-
BN Programa de Segurcs Integral Bancario.

San isidro, 08 de Marzo de 2012

Atentamente,
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)) Banco de la Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE 2
EQUIPOS UPS Toshiba 75y 150 KVA (AMC-0133-2010-DL-BN-ltem 2).

CONTRATO N° 0313-2011-DA

En ia ciudad de Lima, a los 08 dias del mes de marzo del 2012, {a Divisién
Produccidn, en calidad de area usuaria, da conformidad al quinte “Servicio de
Mantenimiento Preventivo y Correctivo de Equipos UPS Toshiba 75y 150 KVA',
correspondientes al Contrato N° 0313-2011-DA y AMC-0133-2010-DL-BN —
ltem 2, derivada de ia ADS-0061-2009-DL-BN, suscrito con la empresa B & F
POWER S.A.

Los trabajos correspondientes al UPS Toshiba de 150 KVA del CCP, fueron
efectuados e! 18.02.12 como consta en el Informe Técnico N°. 009390, quedando
- el Equipo operativo y en funcionamiento.

Con relacion al UPS Toshiba de 75 KVA del CCA, los trabajos fueron realizados el
19.02.12 como consta en el Informe Técnice N° 009321, programado inicialmente
para el 17.02.12, que por motivo de servicio se reprogramé (ver correo adjunto de
fecha 17.02.12).

En tal sentido, se suscribe la presente Acta en sefial de conformidad.




b Banco de la Nacién
ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIOS

POLIZA DE SEGURO DE AUTOMOVILES N° 301101 0110524

Se emite la presente conformidad de servicios correspondiente a la 8va cuota de la 2da
anualidad de la Poéliza N° 3011010110524 de Automoviles, de acuerdo al Contrato
vigente que fuera suscrito e 21.07.2010, en méritc al Concurso Publico N° 002-2010-
BN Programa de Seguros integral Bancario.

San Isidro, 08 de Marzo de 2012

Atentamente,
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.ON SERVICIOS -
_scién Transporte y Servicios Generales

| )) Banco de fa Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD

DE SERVICIOS
ASUNTO ‘ : Servicio de Fotocopiado
REFERENCfA : Adenda al Contrato N° 1463-2010-DA del Concurso Publico

N° 005-2010-BN
RESPONSABLE : COPISERVICE E.l.R.L.

En la ciudad de Lima, a los nueve (09) dias del mes de Marzo del 2012, se reunieron en las
instalaciones de la Sede Oficina Principal Banco de la Nacion, &! Sr. Juan Moraies Heredia de
la Seccion Transporte y Servicios Generales, Division Servicios, Departamento de Logistica y
de la otra parte el representante de la empresa COPISERVICE E.LR.L. encargada de brindar el
servicic de fotocopiado en el Banco de la Nacion.

De acuerde a lo sefalade en la clausula novena del documento de la referencia, se ha
verificado que los trabajos de servicio fotocopiado realizados en la Sede Principal, Sede Javier
Prado y Sede Elizaide del Banco de la Nacion, fueron realizados en el periode comprendido de!
01-02-2012 al 29-02-2012.

Durante la prestacion del servicio, el Contratista ha incurrido en la siguiente penalidad:
Inasistencia y no cubrir el puesto faltante de 01 operadora de fotocopias en la Sede Principal
del BN ef dia 15-02-2012, penalidad que se encuentra descrita en el documento de la
referencia, Clausula Duodécima - Penalidades, item iil}, que dice: "De suscitarse inasistencia
del personal del CONTRATISTA, este debera contar obligatoriamente con personal de
reemplazo que se desplazara y cubrird el turno faltante en un lapso maximo de 1 hora. De no
efectuarlo se aplicara como penalidad el equivalente al 2% incluido impuesto, del total
facturado en el mes respectivo por la cantidad de copias realizadas”. T

En tal sentido, la Seccién Transporte y Servicios Generales del Bance de la Nacién, como area
usuaria, emite el presente documento, dandose por conciuido el acto por el servicio realizado.

=

COPISERVICe

ION INTEGRAL EN R EPRODUCCION DIGITA«

SECC. TRANSPORTE Y SERV, GENERALES fFAER Cparis FERE
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| )) Banco de la Nacion

ACTA DE CONFORMIDAD

Cliente : BANCO DE LA NACION — AG."B"PACASMAYC /
Presupuesto N Q12 - 2o
Carta de Aprobacion : N° 05-042990

En la localidad de Pacasmayo, a los 12 dias del mes de Marzo del 2012, se otorgd la
conformidad por ¢l servicio contratado a la firma Grijalva Hinostroza Lizandro Justo. Por los
trabajos que se detallan a continuacién:

- Desempotrado de una puerta de béveda, marca: CONTINENTAL, picando el concreto
armado de los cuatro lados del marco y desoldando los anclajes de todo el contorno interior
lateral del marco de dicha pueria; desplazando dicha puerta echarla sobre el piso empleando
sogas, para desplazar lareferida puerta a un lugar que no estorbe (dentro del Banco).

- Desplazamiento de la nueva puerta de béveda, marca: UNION, modelo: PESADA de 1,100
kilos, margesi: s/n, hacia el ambiente de la boveda, descendiendo wes gradas, y 3 mis de
distancia aprox. para llegar a dicho ambiente de béveda, empleando polines y sogas

- Instalacién de ésta nueva pueria de béveda, scbre el vano preparado, alzédndola con un
"tecle” para parar la puerta sobre dicho vano trabajado, nivelandolo con plomada y nivel para
un adecuado funcionamiento al abrir y/o cerrar, para luego soldar los anclajes del marco en
todo el contorno.

- Encofrado y vaciado del concreto armado en el contorno interior del marco y luego el
tarrajeado del drea trabgada.

- Desmontaje de la cerradura especial de tiempo de iz antigua puerta de bdveda, para ser
instalada en la nueva puerta de béveda ya instalada, asimismo confeccién de una barra de
bloqueo para ia cerradura de tiempo y confeccién de de huecos roscados para la sujecion de
dicha cerradura de tiempo

- Programacién de losl0 minuios de retardo y 05 minutos en la ventana de espera de la
cerradura de combinacidn digital, marca: LA GARD), Mod.39E, de dicha puerta de béveda

- Limpieza, reajustes, engrase y lubricacién de los mecanismos interiores de cierre de lanueva
puerta de béveda.

Dichos trabajos fueron concluidos a entera satisfaccion el dia 12-03-2012,

Dando fe atodo lo sefialado, firman la presente en sefial de conformidad.




ACTA DE CONFORMIDAD

SERVICIO DE MANTENIMIENTO DATACARD 7000
) SEGRES SYSTEC

PERIODO 7 FEBRERO - 6 MARZO 2012

Conste por el presente documento, después de haber analizado la oportunidad y calidad
del servicio de mantenimiento del Equipo Datacard 7000 s/n 3395 prestado por la
empresa SEGRES SYSTEC S.A., durante el periodo comprendido del 7 febrero al 6 de
marzo 2012, expresamos que éste cumple con las condiciones del Contrato de Servicio

N° 2036-2011-DA firmado el |7 de octubre de 2011 en fe de lo cual firmamos a
continuacion.

Lima, 14 de marzo 2012

Do 0T
e TV 4?30/ °203
T 3137/2600

) r/

1'("\

=N

('\..
e

SR

-

) =9
-~ (2183

— e

I




Banco de la Nacién

ef banco de todos

ACTA DE CONFORMIDAD DE RECEPCION DE
PAPEL BOND

Siendo la 12:00 horas dia 15 de marzo del 2012 en la Sede Elizalde, estando reunidos, el Sefior
Rino Francisco Cérdova Saldarriaga Jefe de la Seccidn Almacén y el Sr. Jesus Vargas Centeno,
Encargado det Grupo de Bienes Corrientes; en representacién de la Seccién Almacén deil Banco
de la Nacion; procediercn a la recepcién de los bienes internados por la empresa PAPELERA
NACIONAL S.A. con RUC N° 20100047641, segun Contrato N° 0256-2012-DA de fecha
01.02.2012 mediante ef cual se adquirié papel bond segtin el siguiente detalle:

.

Papel bond blanco alisado de 75 g/m en bobinas de Kilos 9,800.00
26 cm. de ancho
Papel bond blanco alisado de 75 g/m en bobinas de Kilos 241.500.00
30 cm. de ancho

6 Papel bond blanco alisado de 75 g/m en bobinas de Kilos 31.900.00
44 cm. de ancho

Cabe indicar que de acuerdo a ia Cléusula Sexta del Contrato antes mencionado, el Contratista
realizara 2 entregas, siendo la primera entrega el 50% de la cantidad total de cada ftem, siendo la
fecha limite de la primera entrega el 21 de febrero del presente afio y la segunda entrega prevista
para el 21 de junio del presente afio; el Contratista interné papel bond en bobinas mediante Guias
de Remisién detalladas en el siguiente cuadro:

475800

ond' .7\’5 m Siniatens

ape

1 007-0016579 20.02.2012

Papel Bond 75 gr. 30 cm. . 24,3597.00

2 007-0016582 21.02.2012 | Papel Bond 75 gr. 30 cm. 14,248.00
Papel Bond 75 gr. 44 cm. 15,849.00

007-0016583 20.02.2012 | Papel Bond 75 gr. 30 cm. 1 28,914.00
007-0016585 21.02.2012 | Papel Bond 75 gr. 30 cm. 29,805.00
007-0016586 21.02.2012 | Papel Bond 75 gr. 30 em. 23,139.00

4 758.00

4,.900.00

4 Papel bond blance alisado de 75 g/m en bobinas de
28 cm. de ancho Y

Papel bond blanco alisado de 75 g/m en bobinas de
30 cm. de ancho

Papel bend blanco alisado de 75 g/m en bobinas de
44 cm. de ancho

120,750 120,683.00

15,950.00 15,848.00

Con fecha 14.03.2012 se recepciond los Cerificados de Inspeccidbn N° 0207/2012/1, N°
0208/2012/l y N° 0209/2012/1 de la empresa certificadora INTERNATIONAL ANALYTICAL




Banco de la Nacién

el banca de tados

SERVICES S.A.C. - INASSA con relacidn a la evaluacién de! lote total internado de papel bond de
75 grs. (de 26 cms., 30 cms. y 44 cms.) mediante el cual el resuitado obtenido sefiala que esta
conforme con lo solicitado en las especificaciones técnicas solicitadas en ia AMC N° 0073-2011-
BN.

Asimismo, con fetha 15.03.2012 se recepciond el Informe Técnico de la Unidad de Imprenta de la
Seccion de Transporte y Servicios Generaies donde sefialan que la evaluacién realizada por
INASSA es conforme, asi como las impresiones realizadas en la Unidad de Imprenta son
conforme.

Por lo expuesto, se procede a dar conformidad de recepcion de los bienes internados antes en
mencion, dande fe a lo actuado, suscriben el Acta en sefal de conformidad.
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)) Banco de la Nacién

AQTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIO DE MEMBRESIA

Por intermedio del presente, se da Conformidad al Servicio de Membresia prestado por
la Promotora Club Empresarial S.A. — Socio Presidente Ejecutivo del Banco de la
Nacion - correspondiente al periodo Marzo 2012 — segiin Carta de Aprobacion de
Servicios CA - (39826-2011, en vista que contamos con el visto bueno a la factura, de

parte de la Presidencia Ejecutiva,

San Isidro, 15 de marzo 2012




b Banco de Ia Nacién

DIVISION SERVICIOS
seccidn Transporte v Servicios Generades

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIO

Asunfo : Servicio de mantenimiento de sistema de bombeo
de las Sede Principal Javier Prado San Borja Elizalde
del Banco de la Nacién

Referencia : Confrato N° 1728 - 2,011

En la civdad de Lima a los 15 dias del mes de Marzo del 2,012 se reunieron en
las instalaciones del Banco de la Nacién los sefiores Simén Miranda Figueroa
de la Seccidn de Transporte y Servicios Generales del Departamento de
Logistica y el Supervisor de la Sede Principail Dalmacioc Andrade Coenejo de o
ofra parte representante Legal de o empresa Acrépolis Contratistas
Generales SAC Por |os servicios de:

o Servicio de Manfenimienio de sistema de bombeo de las cuafro sede
como Sede Principal, Javier Prado; San Borja y Elizalde

Dicho servicio-.conmesponde entre 08/01/12 al 07/02/12 lo cuai fue verificado
por los supervisores de la Sedes de la Seccién Transporte vy Servicio Generoles
quedando a entera satisfaccion de esta dependencia se adjunta la carta de
firma Acrépolis contratistas Generales SAC de fecho 01 marzo conteniendo las
conformidades de servicio firmado por 10s supervisores de cada Sedes.

Se firma la presente acta en sefial de conformidad, ddndose por concluido.
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ACTA DE CONFORMIDAD

A | g
SERVICIO DE MANTENIMIENTO DATACARD
MAGNA 2L, SP75 y CP80 - SEGRES SYSTEC

PERIODO |6 FEBRERO DE 2012 - 15 MARZO 2012

Conste por el presente documento, después de haber analizado la oportunidad y
calidad del servicio de mantenimiento de termoimpresoras Datacard modelos Magna
2L, SP75 'y CP80OP, prestado por la empresa SEGRES SYSTEC S.A,, durante el periodo
comprendido del [6 febrero al 15 marzo 2012, expresamos que esta cumple con las
condiciones .del contrato N° 2394 20! IDA de fecha [5/12/201] en fe de lo cual
firmameos a continuacién

Lima, 16 de Marzo de 2012
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)) Banco de la Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD

DE SERVICIO
Asunto :  Servicio de limpieza
Referencia : Concurso Pablico N® 0019-2006-BN

En la ciudad de Lima, a los 19 dias del mes de Marzo del 2012; se reunieron en las
instalaciones del Banco de la Nacion, los Sefiores Daimacic Andrade Conejo y Simén Miranda
Figueroa de la Seccién Transporte y Servicios Generales, Division Servicios del Departamento
de Logistica del Banco de la Nacién y de la otra parte representante legal de la empresa
Consorcio Promant encargada del servicio de limpieza brindado durante el mes de Febrero
2012 en las Sedes Lima, Sucursales, Agencias y locales de Lima Metropolitana, con (a finalidad
de dar conformidad de los servicios realizados, lo cual fue verificado por personal de la Seccidn
transportes y Servicios Generales,

1. SEDE PRINCIPAL 23. AG.ZARATE 45. AG. CC MINKA

2. SUC. CHORRILLOS 24. AG. EL AGUSTINO 48. AG. AEROPUERTO

3. SEDE JAVIER PRADO 25. CE. 47. AG. INDEPENDENCIA

4. SEDE SAN BORJA 26. AG. CUARTEL 48. AG. COMAS

GENERAL DEL EJERCITO

§. AG. MINIST. DEL 27.  AG. CHACLACAYO 49. AG. LOS OLIVOS
INTETIOR

6. SEDE EUZALDE 28. AG. SANTA ANITA 80. AG. EXTRANJERLIA

7. AG. CENTRQ 29. AG. CHOSICA 51. SUC. LIMA
ACADEMICOS

8. 8UC. MIRAFLORES 30. AG. VILLA MARIA 52. AG. LAVICTORIA

8. SUC. 28 DE JULIO 31, SUC. SAN MARTIN DE | 3. AG. PLAZA SAN JOSE

PORRES

10. AG. CUARTEL GENERAL | 32. OF. ESP. CRED. COMAS | 64. AG. SAN FELIPE
FAP -

11. AG. SAN MATEOQ 33. AG. CARABAYLLO §5. SUC. CENTRO CIVICO

12. AG. CANTA 34. AG. PUENTE PIEDRA 58. AG. RIMAC

13. AG. MATUCANA 35. AG. VENTANILLA 57. AG. LA MOLINA

14. AG. SAN JUAN 36. AG. LAPERLA 58. AG.GRIFOGYK
MIRAFLORES

168. AG. GRIFO GRACO 37. AG. BASE NAVAL 59. AG. BRENA

16. AG. VILLAEL 38. OF ESPL. CFED. 60. AG. JESUS MARIA
SALVADOR CALLAQ

17. AG. MONTERRICC 39. SUC. COMAS 61. SUC. PUEBLO LIBRE

18. AG.LURIN 40. AG. SAN MIGUEL 62. AG. LINCE

19. AG. CHAMA 41. AG. CUARTEL GENERAL | 63. SUC. PLAZA PIZARRO

LA MARINA

20. AG. SAN JUAN 42. SUC. CALLAO
LURIGANCHO

21. OF. ESP. CRED. 43. AG. PROSEGUR
CEMTRQ CIVICO

22. AG. BARRANCO 44. AG. LAS PALMAS




)) Banco de la Nacidn

Asirmismo se anexa los siguientes documentos:

+ Carta N°® 048-14-02-2012 -OPE- PROMANT con fecha 14-03-2012 de la referida empresa.

+  Actas de Cumplimiento firmadas por los administradores de las Sucursales y Agencias de Lima y los
superfvisores de las sedes principales.

Los Servicios fueron cuirﬁinados el 01-02-2012 hasta el 28-02-2012.

En sefial de conformidad, se firma la presente Acta, dandose par conciuido el acto.

SUPERVISOR (e)
SECC. TRANSP. Y SERV. GENERALES SEDE OFICINA PRINCIPAL

EGAS JTiS™
B

REPRESENTANTE
CONTRATISTA




| b Banco de la Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIOS

POLIZA VIDA LEY N° 6101010100139

Se emite la presente conformidad de servicios correspondiente a la 8va cuota de
la segunda anualidad de la Péliza N° 6104010100139 Vida Ley, de acuerdo al
Contrato vigente que fuera suscrito el 21.07.2010, en mérito al Concurso Pubiico
N°002-2010-BN Programa de Seguros Integral Bancario.

San Isidro, 18 de Marzo de 2012

Atentamente,
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| b Banco de la Nacién

ACTA DE CONFORMIDAD

¢
£

Cliente : BANCO DE LA NACION
Ref, :N°CO - 258 - 2012 - DA.

ADS N° 0040 - 2011-BN

En la ciudad de San Isidro, a los veinte dias del mes de marzo del dos mil doce,
se concede conformidad al “Servicio de Certificacién y Otorgar Valor Legal a las
Microformas”, de conformidad al Decreto Legislativo N° 681; trabajo efecutado del
17 de febrero al 16 de marzo de 2012; a cargo de la empresa: CYBERSEC
CONSULT S.A. :

Cabe indicar que el servicio se efectué con la oportunidad, calidad, cantidad y
cumplimiento de las condiciones coniractuales establecidas, sin retrazo y a entera
satisfaccién de esta Dependencia; los trabajos se realizaron en la Oficina de
Digitalizacion y Microfilm, ubicado en el 6to. Piso de la Sede Javier Prado.

Dando fe a todo lo manifestado, se firma en sefial de conformidad.

Apoderado - Jefe
Seccion Archivo Central

COF)/:O D/7359
Cm>=p 451361 380)
G’f’l;‘b 72e (22503
Vo2 2oM,5000074

L 2 f— :
AR o 1 : -
/( PEN i 1 e

— Ay
B 'j,‘__’@),

P}

7

L4

£
R
Ty




Division Servicios b Banco de la Nacién

Seccidn Transporte y Servicios Generales

ACTA DE CONFORMIDAD
DE SERVICIO

Asunto : “Servicio de agenciamientoc de pasajes aéreos nacionales e
internacionales del Banco de la Nacién”, por prestacién
correspondiente al informe de liquidacién quincenal N° 23.

Referencia : a). Carta s/n del 16-03-2012.
b). Contrato N° 0568-2011-DA.

Responsable : TRAVEL GROUP PERU S.A.

En ia ciudad de Lima, a los 22 dias del mes de marzo dei 2012, se reunieron en las instalaciones de
las Sede Oficina Principal, el Sr. Victor Hugo Herrera Villalta, Jefe(e) de la Seccién y el Sr. José
Curitumay Quincho, Coordinador de la Seccion Transporte y Servicios Generales, y de la otra parte, el
Sr. Abel Alvarado Sedano, en representacion de TRAVEL GROUP PERU S.A., empresa encargada
del “Servicio de agenciamiento de pasajes nacionales e internacicnales, para el transporte y traslado
aéreo del personai en comisidn de servicio del Banco de la Nacion™.

Se deja constancia que la firma TRAVEL GROUP PERU $.A., ha cumplido con el agenciamiento de
los pasajes aéreos emitidos durante el periodo del 01 al 15 de Marzo del 2012, de acuerdo a los
Términos de Referencia del Contrato N° 0568-2011-DA.

Al respecto, no se ha recepcionado observaciéon alguna de parte de los usuarios, por lo que se
considera que se efectud el servicio en la oportunidad de las condiciones contractuales.

En sefal de conformidad, se firma y sella la presente Acta, dandose por cancluido el acio.

Coordinador Jefe Inmediato
Seccion Transporte y Servicios Generales Seccion Tranlger
Division Servicios Divisidn Serviciog

Travel Group Perl §.A

TRAVEL GROUP PERD S.A




)) Banco de la Nacion

ACTA DE CONFORMIDAD

En la Ciudad de Lima, a los 26 dias del mes de marzo de 2012, se otorga la
conformidad de la inscripcidn y Alquiler de Stand para la participacién de
nuestra Institucion en la “9na. Expoferia de Proyectos de Responsabilidad

Social Empresarial “, a realizarse del 18 al 20 de abril de 2012.

Dicha Expoferia es organizada por la Empresa Pert 2021 Una Nueva Vision
con R.U.C 20265621806.

Se expide Ig oresente conformidad para los fines periinentes.

Francisco Vivanco !Aldén
Jefe (e) Departamento de Comunicacion Corporativa
BANCO DE LA NACION




ACTA DE CONFORMIDAD

‘ E
Cliente . : Banco de ia Nacién

Proceso : ADS N° 0076-2009-DL-BN
N° Contrato : 0208-2010-DA

£l dia 28 de marzo del 2012, se otorga conformidad a la Empresa
INFORMA DEL PERU. INFORMACION ECONOMICA S.A., por el servicio que

se detalla a continuacion:
“Sefvicio de informacién para otorgamiento de crédifos”
Dicho servicio fue concluido a su entera satisfaccion durante el
periodo 20/02/2012 ol 19/03/2012, sin refraso ni incymplimien’ro, Y

conforme a los términos contractuales.

En tal sentido, las parfes convienen en suscribir |d presente acta, en

senal de conformidad.

Funcionario Responsable
Gerente, Sub-Gerente, Jefe o
Administrador yy

Sello Autorizade del Funcionario




