S Banco de la Nacion
el banco de todos

RESOLUCION DE PRESIDENCIA EJECUTIVA

EF/92.1000N° 004  -2018
sanBorja, | b FNF. 2018
VISTOS:

El Informe Técnico para la Estandarizacién de Productos Oracle emitido por la
Gerencia de Informatica de fecha 04.05.2017, actualizado con fecha 20.11.2017, en su
calidad de area Técnica y ratificado por las Gerencias de Finanzas y Contabilidad,
Recursos Humanos, Operaciones y Logistica, en calidad de areas usuarias; remitido
mediante Memorando EF/92.2661 N° 249-2017 de fecha 28.12.2017, de la Gerencia
de Logistica, y;

CONSIDERANDO:

Que, el numeral 8.4 del articulo 8 del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado, aprobado por Decreto Supremo N° 350-2015-EF, modificado por Decreto
Supremo N° 056-2017, en adelante el Reglamento, y el numeral 6.1. de la Directiva N°
004-2016-OSCE/CD - Lineamientos para la contratacion en la que se hace referencia
a determinada marca o tipo particular, en adelante la Directiva, establece que: “En /a
definicion del requerimiento no se hace referencia a fabricacion o procedencia,
procedimiento de fabricacion, marcas, patentes o tipos, origen o produccién
determinados, ni descripcion que oriente la contratacion hacia ellos, salvo que la
Entidad haya implementado el correspondiente proceso de estandarizacion
debidamente autorizado por su Titular, en cuyo caso deben agregarse las palabras “o
equivalente” a continuacion de dicha referencia”. (Sic);

A i
reieed Que, en el Anexo Unico - Anexo de Definiciones del Reglamento se estipula:
“‘Debe entenderse por estandarizacion, al proceso de racionalizacion consistente en
ajustar a un determinado tipo o modelo los bienes o servicios a contratar, en atencion
a los equipamientos existentes”. (Sic);

Que, el numeral 7.3 de la Directiva sefiala: Cuando en una contrataciéon en

' particular el area usuaria (...) considere que resulta inevitable definir el requerimiento
haciendo referencia a fabricacion o procedencia procedimiento de fabricacién, marcas,
patentes o tipos, origen o produccion determinados o descripcion que oriente la
contratacion hacia ellos, debera elaborar un informe técnico de estandarizacion
debidamente sustentando, el cual contendra como minimo: (i) La descripcion del
equipamiento o infraestructura preexistente de la Entidad; (ii) De ser el caso, la
descripcion del bien o servicio requerido, indicandose la marca o tipo de producto; asi

como las especificaciones técnicas o términos de referencia, segtn corresponda; (iii)

El uso o aplicacion que se le dara al bien o servicio requerido; (iv) La justificacion de la
estandarizacion, donde se describa objetivamente los aspectos técnicos, la verificacion

de los presupuestos de la estandarizacion antes sefialados y la incidencia econémica

de la contratacion; (v) Nombre, cargo y firma de la persona responsable de la f
evaluacion que sustenta la estandarizacion del bien o servicio, y del jefe del érea
usuaria; y, (vi) La fecha de elaboracién del informe técnico;
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posee determinado equipamiento o infraestructura, pudiendo ser maquinarias,
equipos, vehiculos, u otro tipo de bienes, asi como ciertos servicios especializados, y;
(ii) Los bienes o servicios que se requiere contratar son accesorios o complementarios
al equipamiento o infraestructura preexistente, e imprescindibles para garantizar la
funcionalidad, operatividad o valor econémico de dicho equipamiento o infraestructura;

Que, mediante Memorando EF/92.2661 N° 249-2017, de fecha 28.12.2017, la
Gerencia de Logistica, remite el Informe Técnico para la Estandarizacion de Productos
Oracle, emitido por la Gerencia de Informatica y ratificado por las Gerencias de
Finanzas y Contabilidad, Recursos Humanos, Operaciones y Logistica en calidad de
areas usuarias, por el cual solicitan y sustentan la procedencia de la estandarizacion;

Que, los documentos referidos en los considerandos precedentes se enmarcan
dentro de lo dispuesto en el articulo 8 del Reglamento, Anexo Unico - Anexo de
Definiciones y la Directiva;

Que, el numeral 7.4 de la Directiva expresa que la estandarizacion debe ser
aprobado por el Titular de la Entidad, dicho ello, el articulo 8 de la Ley de
Contrataciones del Estado, aprobado mediante Ley N° 30225, establece que el Titular
de la Entidad, es la mas alta autoridad ejecutiva, de conformidad con sus normas de
ordanizacion, en ese sentido, y considerando que los numerales 1 y 2 del Capitulo I,
Titulo Il del Reglamento de Organizacion y Funciones — ROF del Banco de la Nacion,
aprobado en Sesion de Directorio N° 2105 de fecha 25 de mayo de 2016, establece
que la Presidencia Ejecutiva es el érgano de mas alta autoridad administrativa del
Banco y tiene funciones ejecutivas, en concordancia con los articulos 31 y 32 del
Estatuto del Banco de la Nacién, aprobado por Decreto Supremo N° 07-94-EF, de
fecha 26 de enero de 1994, que sefala que el Presidente Ejecutivo es la mas alta
autoridad del Banco y ejerce funciones ejecutivas; compete a la Presidencia Ejecutiva
aprobar la estandarizacion de bienes y servicios;

Que, de conformidad con lo dispuesto por la Ley, su Reglamento y la Directiva;

RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar la Estandarizacion de Productos Oracle, que se
encontrara vigente por el plazo de tres (03) afios el cual podra ser inferior, contados a
partir del dia siguiente de su aprobacion.

Articulo 2°.- El proceso de estandarizacion a que se refiere el articulo
precedente, quedara sin efecto en caso varie las condiciones que determinaron la

estandarizacion.

Articulo 3°.- La presente resolucion debera ser publicada en el portal
institucional del Banco de la Nacién al dia siguiente de su aprobacion.

Registrese y comuniquese;

T —
, 3§ TRELLES
te Ejecutivo
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I.  ANTECEDENTES

1.4

Que, el numeral 7.3, de la Directiva N° 004-2016-OSCE/CD “Lineamientos para la contratacion en la
que se hace referencia a determinada marca o tipo particular” refiere que cuando el area usuaria
considere que resulta inevitable definir el requerimiento haciendo referencia a fabricacion o
procedencia, procedimiento de fabricacion, marcas, patentes o tipos, origen o produccion
determinados o descripcion que oriente la confratacion hacia ellos, debera elaborar un informe
técnico de estandarizacion debidamente sustentado, el cual contendra como minimo: a) La
descripcion del equipamiento o infraestructura preexistente de la Entidad; b) De ser el caso, la
descripcion del bien o servicio requerido, indicandose la marca o tipo de producto; asi como las
especificaciones técnicas o términos de referencia, segin corresponda; ¢) El uso o aplicacion que se
le dara al bien o servicio requerido; d) La justificacion de la estandarizacion, donde se describa
objetivamente los aspectos técnicos, la verificacion de los presupuestos de la estandarizacion antes
sefialados y la incidencia econdmica de la contratacion; €) Nombre, cargo y firma de la persona
responsable de la evaluacién que sustenta la estandarizacion del bien o servicio, y del jefe del area
usuaria; f) La fecha de elaboracion del informe técnico;

Con el presente Informe suscrito por la Gerencia de Informética — area técnica y usuaria - y las

Gerencias de Finanzas y Contabilidad, Recursos Humanos, Operaciones y Logistica — areas
usuarias - se sustenta la estandarizacion para los productos Oracle preexistentes.

siguiente:
1.2.1. Descripcion de la Infraestructura preexistente:
Los bienes que actualmente tiene el Banco de la Nacion y se usan para el Sistema

Administrativo Integrado —~ SAl, Servicio Multired Virtual, portal inteno y ofras aplicaciones
especificas son:

s S UL iUs
1 | Oracle Financials - Application User Perpetual

INFORME TECNICO Banco de la Nacidn

Oracle Human Resources - Employee Perpetual

Oracle Self - Services Human Resources - Employee Perpetual

E-Business Suite Employee User - Employee User

E-Business Suite Employee User - Nonstandard User - Restricted User Perpetual

Discoverer Desktop Edition — Named User Plus Perpetual
Internet Developer Suite — Named User Plus Perpetual

Learning Management - Trainee Perpetual

Internet Application Server Enterprice Edition - Named User Plus Perpetual

10 | Internet Application Server Enterprice Edition - Processor Perpetual

11 | Oracle Database Enterprice Edition - Named User Plus Perpetual
12 | Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual
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Oracle Financial Services Analytical Applications Infrastructu
Assets Perpetual

14 | Oracle Project Costing — Application User Perpetual

15 | Oracle Hyperion Financial Close Management - Application User Perpetual

16 | Real Application Clusters — Processor Perpetual

17 | Partitioning - Processor Perpetual

18 | Weblogic Server Enterprise Edition - Processor Perpetual

19 | Oracle Business Intelligence Foundation Suite - Named User Plus Perpetual

20 | Hyperion Planning Plus — Application User Perpetual

21 | Oracle iProcurement — Application User Perpetual

% La’s 22 | Oracle Financial Services Profitability Management - $B in Total Assets Perpetual
Hyperion Financial Data Quality Management Adapter Suite - Application User
Perpetual

Hyperion Financial Data Quality Management - Application User Perpetual
Zwehs 35754 25 | Oracle Financials Accounting Hub - Employee Perpetual

) 2 Oracle Financial Services Enterprise Financial Performance Analytics — Aplication
User Perpetual

27 | Exadata Database Machine X3-2

28 | Exadata Database Machine X5-2

29 | Exadata Storage Server Software - Disk Drive Perpetual

30 | Active Data Guard — Processor Perpetual

31 | Advanced Security

32 | Database Vault

a
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Horianda 33| Diagnostic Pack
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1.2.2. Descripcién del servicio requerido y sus términos de referencia:

Se requiere la contratacion de las licencias descritas a continuacion (incluyendo el servicio de
mantenimiento y soporte):

a) Dicho sistema va a permitir el control y seguimiento
de los activos fijos a nivel nacional.
1 | Oracle Asset Tracking b) La implementacion del Modulo permita realizar la
gestion logistica de los activos fijos en los almacenes
/) y agencias del Banco.

Dicho Modulo permitird mantener la interconexion con
los diferentes almacenes y agencias concerniente a las

Oracle IProcurement ; . :
aprobaciones de los transferencias de los activos.
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1.2.3.

1.24.

Uso del servicio requerido

Los productos Oracle en el Banco de la Nacion son utilizados para el funcionamiento y
operatividad del Core Administrativo y el Core Bancario

Como parte del Core Administrativo el Banco cuenta con el Sistema Administrativo Integrado
(SAl) que es una aplicacion basada en software Oracle que tiene entre sus principales
componentes el producto Oracle-EBS.

En la actualidad todas las operaciones para la gestion de los procesos administrativos y de
base de datos acceden directamente a éste, siendo los principales usuarios las Gerencias de
Finanzas y Contabilidad, Operaciones, Recursos Humanos y Logistica.

El Sistema Administrativo Infegrado a fravés de Oracle-EBS utiiza los modulos de
Contabilidad General (General Ledger), Costeo de proyectos (Project Costing), Rentabilidad
(OFSAA), Cuentas por Pagar (Payables), Administracion del Efectivo, Compras (purchasing),
Solicitudes de Compra por Internet (iProcurement), Inventarios (Inventory), Activos Fijos
(Assets), Recursos Humanos (Human Resources), Capacitacion (OLM), Ingreso de
Necesidades, Plan Anual (PAAC), Control de Asistencia y el modulo de Planillas.

Como parte del Core Bancario el Banco de la Nacion brinda un éptimo servicio a sus clientes
a través del canal de atencion Multired Virtual. Este canal de atencion tiene por objetivo
brindar una serie de opciones para realizar consultas o transacciones a través de Intemet
siendo una alternativa a los canales tradicionales como Ventanillas y Cajeros Corresponsal.

Para la funcionalidad y operatividad del servicio Multired Virtual se utilizan productos Oracle.
Estos productos son utilizados para al almacenamiento y gestion de la base de datos.

Otros servicios importantes que forman parte del Core Bancario que utilizan productos Oracle
son Estados Cuenta de Ahorros y Cuenta Corriente, LBTR, Multiexpress, Sistema de
Prevencion de Fraude (FPS), Acceso a consultas de RENIEC (SGHB), Detracciones-SUNAT,
Pago de servicios, Gestion Administrativa de ATMs, Programa Social Juntos, Créditos
Hipotecarios, Portal Interno, Tarjetas de Crédito, Sistema Biométrico, etc.

Justificacion de la Estandarizacion.

1.2.4.1. Aspectos Técnicos

A fin de garantizar la continuidad operativa del Sistema Administrativo Integrado -
SAl y todos los servicios que utilizan productos Oracle, y en concordancia con |
Directiva N° 004-2016-OSCE/CD - “Lineamientos para la Contratacion en la que siY

sustenta en:

e Garantizar la disponibilidad de los servicios y sistemas que son usados por las
distintas dependencias del Banco para brindar servicios a los clientes y
proveedores del Estado.

Versi6n 2.0 Fecha de creacién: 4 / 5/ 2016
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e Contar con el servicio de soporte del fabricante que permitira resolver
problemas en tiempos minimos.

e Permanente actualizacion de las licencias y productos Oracle a la Gltima version
liberada por el fabricante.

e Incrementar funcionalidades complementarias o accesorias a los productos ya
adquiridos en modalidad local y en la nube.

1.2.4.2. Verificacion de los presupuestos

El Banco posee actualmente como parte de su infraestructura preexistente los

siguientes bienes:
14621716 30
c® 4
1 | Oracle Financials - Application User Perpetual 15287070 65 f Jo Al
' Z"
16742429 292 %
ge
14621716 100
15287070 3260
2 | Oracle Human Resources - Employee Perpetual
16742429 435
19208120 333
14621716 100
3 Oracle Self - Services Human Resources - 1£289070 2260
Employee Perpetual
16742429 435
4 | E-Business Suite Employee User - Employee User | 15287070 181
E-Business Suite Employee User - Nonstandard
5 ! 742429
User - Restricted User Perpetual 16 262
14621716 1
6 Discoverer Desktop Edition — Named User Plus
Perpetual
15287070 19
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Internet Developer Suite — Named User Plus SAETE i
Perpetual
14621716 100 A
2 LY
Learning Management - Trainee Perpetual Tarm %_‘\
15287070 3260 [ coninhanonies
%' L.: panderts =
Internet Application Server Enterprice Edition - \?Eﬁnmﬂﬁ‘-iﬁ/
16742429 10 S
Named User Plus Perpetual
! icati ice Edition -
nternet Application Server Enterprice Edition 16742429 A
Processor Perpetual
Oracle Database Enterprice Edition - Named
User Plus Perpetual S w
16742429 8
Oracle Database Enterprise Edition - Processor 10212276 8
Perpetual
20499692 28
Oracle Financial Services Analytical Applications
Infrastructure - $ B in Total Assets Perpetual 19208120 30
Oracle Proj ing — i
roject Costing — Application User 19308130 25
Perpetual
Oracle Hyperion Financial Close Management -
(5 C,
Application User Perpetual 13208120 % 00
o
19212222 8 %
Real Application Clusters — Processor Perpetual &
20499692 18
19212223 8
Partitioning - Processor Perpetual
20499692 12
WebLogic i ition -
gic Server Enterprise Edition - Processor 16219994 i
Perpetual
Oracle Business Intelligence Foundation Suite -
Named User Plus Perpetual kR $
i = = =
Hyperion Planning Plus — Application User 19208120 25
Perpetual
Oracle iProcurement — Application User
Perpetual 19208120 300
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1.2.4.3. Incidencia econémica

22 Oracle Financial Se‘ rvices Profitability 19208120 30
Management - $B in Total Assets Perpetual

23 Hyperion Fi.nanmal i:)-ata_(?tuallt\qr Management 16208120 25
Adapter Suite - Application User Perpetual

24 HYPE.HOI'-‘I Financial Data Quality Management - 19208120 25
Application User Perpetual A

25 Oracle Financials Accounting Hub - Employee 16208120 4128
Perpetual
Oracle Financial Services Enterprise Financial

26 |Performance Analytics — Aplication User 19208120 30
Perpetual

27 | Exadata Database Machine X3-2 19212273

28 | Exadata Database Machine X5-2 20473140

20499040

29 Exadata Storage Server Software - Disk Drive

Perpetual
19207799

30 | Active Data Guard — Processor Perpetual 20499692

31 | Advanced Security 20499692

32 | Database Vault 20499692

33 | Diagnostic Pack 20499692

34 | Tuning Pack 20499692 36

El Banco de la Nacion al considerar el cambio de la plataforma ERP por ofra oferta '\&
de un fabricante diferente acarrearia costos mucho mayores, al ser necesario volver
a adquirir licenciamiento, realizar una implantacion desde cero, migrar la informacion
existente y adecuar la nueva herramienta a los procesos que deban mantenerse
como existen actualmente. Aparte, es necesario habilitar de nuevo a los usuarios e

convivencia o cambio.

Podria, finalmente, realizarse un desarrollo a la medida, el cual seria mucho mé
costoso en tiempo y no aseguraria cumplir con todos los requerimientos, aparte de

Version 2.0
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agregar la complejidad del mantenimiento y ampliacion futura. Esto recargaria ain
maés a las areas de tecnologia.
1.3. ANALISIS PARA LA DETERMINACION DE EQUIVALENCIA A UNA MARCA

1.3.1. De acuerdo a lo sefialado en el numeral 7.5 de la Directiva N° 004-2016-OSCE/CD se
establece lo siguiente:

“En los documentos del procedimiento de seleccion debe agregarse la palabra ‘o equivalente’
a continuacion de la referencia a determinada fabricacion o procedencia, procedimiento
concreto, marca, patente o tipos, origen o produccion. Es responsabilidad de la Entidad
determinar procedimientos 0 mecanismos objetivos para determinar la equivalencia de la
marca requerida, tomando en cuenta para ello los principios de libertad de concurrencia,
competencia, eficiencia y eficacia’.

1.3.2. Ahora bien, de acuerdo al diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola el
significado de la palabra Equivalencia es la igualdad en el valor, estimacion, potencia o
eficacia de dos o mas cosas.

Siendo asi, el producto entendido como equivalente para su adquisicion debe poseer igualdad
en las caracteristicas, el valor, estimacion, potencia o eficacia, para ello debera cumplir con la
capacidad de actualizar a la version més reciente de las siguientes licencias de productos
preexistentes descritos en la seccién 1.2.1.

1.3.3. Verificacion del cumplimiento de los principios establecidos de libertad de Concurrencia,
Competencia, Eficiencia y Eficacia.

i. Principio de Libre Concurrencia y Competencia: En los procesos de contrataciones se
incluiran regulaciones o tratamientos que fomenten la mas amplia, objetiva e imparcial
concurrencia, pluralidad y participacion de postores.

En los Estudios de Posibilidades que Ofrece el Mercado de anteriores procesos de
seleccion para adquisicion de Licencias ORACLE, sus actualizaciones y licencias, quedo
demostrada la pluralidad de postores del producto, més aun, habiendo establecido su
equivalencia cualquier empresa especializada tendra la posibilidad de ofertar su producto
siempre que cumpla con los Términos de Referencia.

ii. Para el principio de Eficiencia y Eficacia: Las contrataciones que realicen las Entidades
deberan efectuarse bajo las mejores condiciones de calidad, precio y plazos de ejecucion
y entrega y con el mejor uso de los recursos materiales y humanos disponibles. Las
contrataciones deben observar criterios de celeridad, economia y eficacia.

Ha quedado establecido que la estandarizacion de los productos Oracle preexistentes
garantizan la operatividad y funcionalidad Sistema Administrativo Integrado — SAI y log/
demas sistemas que utilizan estos productos.
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IIl. CONCLUSIONES

En atencion a la Ley de contrataciones del Estado y su Reglamento y lo sefalado por la Gerencia de
Informética — area técnica — y las Gerencias de Finanzas y Contabilidad, Recursos Humanos,
Operaciones y Logistica — areas usuarias -, se solicita mediante el presente informe la emision de la
Resolucion que aprueba el proceso de Estandarizacion de los productos descritos en la seccion 1.2.1 por
el periodo de tres (3) afios el cual podra ser inferior, en caso varien las condiciones que determinaron la
estandarizacion, asi como su publicacion en la pagina Web del Banco al dia siguiente de producida su
aprobacioén.

RESPONSABLES DE LA EVALUACION

Las personas responsables de la evaluacion que sustentan la elaboracion de la estandarizacion son:

Area Técnica y Usuaria:
Sr. Jorge Luis Cardenas Zolezzi - Gerencia de Informatica
Sr. Oscar Lopez Lopez - Subgerencia de Infraestructura y Comunicaciones.

Areas Usuarias:

Sr. Pietro Malfitano Malfitano - Gerencia Finanzas y Contabilidad
Sra. Mariza Arbull Loyola - Gerencia de Recursos Humanos

Sr. Juan Ballon Garcia - Gerencia de Operaciones

Sr. Oscar Pajuelo Gonzélez - Gerencia de Logistica
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Documento HOJA DE TRAMITE NO. 034-2018 DEL 09.01.2018
De 2 PRESIDENCIA EJECUTIVA
Asunto 3 REMITEN LA CARTA NO. 005-2018 DE LA GERENCIA GENERAL Y REMITEN LA

RESOLUCION DE PRESIDENCIA SOBRE SOLICITUD DE ESTANDARIZACION DE PRODUCTOS ORACLE
SOLICITADO POR LA GERENCIA DE LOGISTICA.

AREA DE DESTINO:

_{ Presidencia Ejecutiva _1 Informética

__1 asesor Presidencia Ejecutiva
w Asesor Gerencia General
_| Auditoria Interna
Z\Asmms Corporativos
__| Banca de Servicio
1 Comité de Auditoria
..} Comité de Control Interno
_| Fideicomisos
__| Finanzas y Contabilidad
_} Gestién de Cumplimiento
_§ Gerencia Central de Administracién
__| Gerencia Central de Negocios y Tecnologia
! Inclusién Financiera
SE REMITE PARA:
--I Agendar
= Archivo
Atencién
| Conocimiento
o Evaluacién

-~ Legal
C 3
(ﬁl.og!sﬂca

wd Negocios

| oficialia de Cumplimiento

_1 operaciones

! Organo de Control Institucional

| Praneamiento y Desarrollo

. Prevencién y Tratamiento del Fraude
...i Recursos Humanos

1 Riesgos

- Seguridad y Prevencion

| Equipo de Trabajo de Gerencia General

ol

.J Informe
1 informe y propuesta de respuesta
Mi Pendiente

Responder directamente

éq/ Tramite
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