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DEBER DE COLABORACION .

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como
participante, postor y/o confratista, deben conducir su actuacién conforme a los
principios generales del derecho publico que resulten aplicables al presente proceso de
contratacion.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo
momento segln corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos
de fraude, colusién y corrupcién por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad,
asi como los proveedores y demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento de la Secretaria Técnica de la Comisidn
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas
anticompetitivas que se presenten durante el proceso de contratacién, en los términos
del Decreto Legislativo N° 1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o
norma que la sustituya, asi como las demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como
participante, postor y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir a la
Secretaria Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI
el acceso a la informacién que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de
posiciones que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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CAPITULO |

1. DISPOSICIONES GENERALES Y SERVICIO A CONTRATAR

1.1

1.2

1.3

OBJETO DEL PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS

El Banco de la Nacién, convoca a un concurso de méritos para contratar una
empresa especializada, para que preste el “Servicio de Elaboracion de
Estudios de Titulos de Inmuebles para el Otorgamiento de Créditos
Hipotecarios”, con la finalidad de reducir el tiempo y mejorar la calidad en el
otorgamiento del producto crédito hipotecario agilizando el flujo operativo del
producto, con el objeto de ampliar la capacidad de otorgar mas colocaciones
y poder beneficiar a un mayor nimero de clientes del Sector Ptiblico, teniendo
como objetivo general [a contratacion del servicio especializado para asegurar
la realizacion de las operaciones de créditos hipotecarios que el BN otorgue
a sus clientes, asegurando la oportunidad y prevencion de riesgos legales, y
como ocbjetivo especifico la ejecucidn mas eficiente del presupuesto
institucional al minimizar los riesgos legales durante la realizacion de las
operaciones de crédito hipotecario que el Banco de la Nacién otorga a nivel
nacional, asegurando la oportunidad y calidad profesional del servicio de
asesoria legal a los clientes internos y externos del BN, en el analisis y
elaboracion de estudio de titulos, y consultas legales que se deriven de ello
durante el proceso de otorgamiento de créditos hipotecarios y en su
oportunidad la constitucién de la primera y preferente garantia hipotecaria a
favor del Banco de la Nacion.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Anexo N° 1 - Términos de
Referencia, de la presente bases.

CONDICIONES DEL SERVICIO
1.3.1 VALOR REFERENCIAL

El valor referencial del presente Concurso de Meéritos es de SI.
1,132,800.00 (Un Millén Ciento Treinta y Dos Mil Ochocientos con 00/100
Soles), el cual incluye todos los tributos, jos costos laborales conforme a la
legislacion vigente; asi como, cualquier otro concepto que pueda tener
incidencia sobre el costo del servicio a contratar.

1.3.2 SISTEMA DE CONTRATACION
El sistema de contratacion sera a Precios Unitarios.
1.3.3 PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO

El plazo para ejecutar el servicio es de dos (02) afios, contabilizados
a partir del dia siguiente de la suscripcion del Contrato.
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1.3.4 FORMA DE PAGO

E! Banco realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del
Contratista en Soles, previa conformidad del servicio prestado, luego
| de la recepcion formal y completa de la documentacion
. correspondiente.

La periodicidad del pago serd mensual comprendiendo Ics informes de
estudios de titulos por el Proveedor durante el mes, y se realizara
luego de Ila recepcion formal y completa de la siguiente
documentacion, por parte del Area encargada de dicho pago:

e Factura o comprobante de pago.
Informe con el detalle del servicio prestado en el mes, emitido por
la Jefatura de la Seccion Credito Hipotecario de la Subgerencia
Banca Personal, conforme a lo previsto al numeral 13 de los
| Términos del Referencia del Anexo N° 1 de las presentes Bases.
» Acta de Conformidad del servicio prestado en el mes, suscrito por
’ la Jefatura de la Seccion Crédito Hipotecario y la Subgerencia
, Banca Personal de la Gerencia de Productos e Inclusion
{ Financiera.
|
|

Plazo para el Pago

La Entidad debe pagar las contraprestaciones pactadas a favor del
Proveedor dentro de los quince (15) dias calendario siguiente a la
conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las
condiciones establecidas en el contrato.

1.3.5 SUBCONTRATACION

El Proveedor es el Unico responsable ante el Banco de cumplir con las
condiciones técnicas y prestaciones establecidas en los Términos de
Referencia (Anexc N° 1), no pudiendo transferir esa responsabilidad
ni subcontratar las actividades a su cargo a otras entidades ni terceros
en general.

1.3.6 ADMINISTRACION DEL CONTRATO

La administracion del contrato estara a cargo de la Subgerencia Banca -
Personal de la Gerencia de Productos e Inclusion Financiera, siendo
responsable de la supervision y el desarrollo de las coordinaciones de
la prestacién contratada con el proveedor durante la ejecucién del

| contrato.

’ 1.3.7 CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

Gerencia Productos e Inclusién Financiera es responsable de emitir

’ La Seccién Crédito Hipotecario de la Subgerencia Banca Digital de la
| las Actas de Conformidad de la prestacion.
|
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Para efecto de la emision de las Actas de Conformidad de los servicios
prestados, la Seccidén Crédito Hipotecario emitira un Infoerme con el
detalle de los estudios de titulos efectivamente realizados por el
Proveedor durante el mes, acompafado de la documentacion que
sustente la prestacion efectiva de los servicios desarrollados.

Para que la Seccion Crédito Hipotecario emita el informe, el Proveedor
al cierre de cada mes debera presentar con carta a la Seccion Crédito
Hipotecario de la Subgerencia Banca Personal, el Reporte
consolidado de informes de estudio de titulo emitidos durante el mes,
incluyende el detalle de las consultas legales, subsanaciones y
llenado de contratos comprendidos en el servicio de estudio de titulos,
segun se describe en el numeral 5 y usando el formato del Anexo Il
del Anexo N° 1 de las presentes Bases.

1.3.8 DEL CODIGO DE ETICA DEL BANCO DE LA NACION

El proveedor del servicio declara bajo juramento conocer que el Banco
cuenta con un codigo de Etica, cuyo objetivo estd orientado a
establecer valores instituciones, principios, derechos, deberes vy
prohibiciones éticas. Por lo tanto, el proveedor del servicic se
compromete a tomar conocimiento del contenido de este, a través del
enlace: www.bn.com.pe/nosotros/archives/CodigoEticaBN.pdf.

1.3.8 ANTICORRUPCION

El Proveedor declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o
tratandose de una persona juridica a través de sus socios, integrantes
de los o¢rganos de administracion, apoderados, representantes
legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se
refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, ofrecido, negociado o efectuado, cualquier page o, en general,
cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién con el contrato/orden
de servicio.

Asimismo, el Proveedor se obliga a conducirse en fodo momento,
durante la ejecucién del contrato, con honestidad, probidad, veracidad
e integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcién, directa o
indirectamente o a través de sus socios, accionistas,
participacioncitas, integrantes de los 6rganos de administracion,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores Yy
personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado.

Ademas, el Proveedor se compromete a i) comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta
ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento; y ii) adoptar medidas
técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los
referidos actos o practicas.
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La conformidad del servicio por parte de la Entidad no enerva su
derecho a reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos,
estableciéndose como plazo maximo de responsabilidad del
Proveedor de tres (03) afos, contados a partir de la conformidad del
! servicio otorgada por el Banco de la Nacion.

} 1.3.9 RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR POR VICIOS OCULTOS
|
|

1.4 EL COMITE DE CONCURSO DE MERITOS

establecido en las presentes Bases, y sera conducido por el Comité de
Concurso de Méritos designado, quienes acttian en forma colegiada cuentan
con autonomia para interpretar y adoptar las decisiones que sean pertinentes,

: las cuales no requieren ratificacion de algun funcionario del Banco de la
Nacién
: .

} El presente Concurso de Meéritos, se desarrollara de acuerdo con lo
|
|
|

Ante la ausencia de un miembro titular en el Comite, este sera reemplazado
| por el suplente designado, siempre y cuando se respete la conformacion
aprobada por la Gerencia de Administracion y Logistica del Banco de la
’ Nacién. El suplente solo reemplazara al titular en las sesiones del Comité en
las que este Ultimo se encuentre ausente.
|

| En caso de ausencia de un titular y su suplente, la Gerencia que los designé,
' debera designar con caracter de urgente a un miembro adicional, en
, reemplazo de ambos por las sesiones que cualquiera de ellos no pueda
| asistir.

Para sesionar y adoptar acuerdos validos, el Comité del Concurso de Méritos
deberan tener un quérum igual a la totalidad de sus miembros titulares o

|
I suplentes y los acuerdos seran adoptados por mayoria y consignados en
i Actas.
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CAPITULO I
BASE NORMATIVA

e Ley N° 31638 - Ley de Presupuesto Sector Publico Afo Fiscal 2023.

Ley N° 30353, Ley que crea el Registro de Deudores de Reparaciones Civiles
(REDERECI), y su Reglamento prebado por Decreto Supremo N° 022-2017-JUS.

e Ley N° 27815, Ley del Cédigo Etica de la Funcién Publica.

e Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la
Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

e Ley N° 26702, Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y
Organica de la Superintendencia de Banca y Seguros.

e Acuerdo de Promocién Comercial Peru - Estados Unidos aprobado por el Congreso
de la Republica mediante Resolucion Legislativa N® 28766 y ratificado mediante
Decreto Supremo N° 030-2008-RE.

e Manual de Organizacion y Funciones de las Gerencias del Banco que estan
relacionadas o involucradas en el Concurso de Meéritos convocado.

s Pronunciamientos emitidos la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS) a
solicitud del Banco. '

e Directiva BN-DIR-2600-152-01 Rev. 7, Contratacidon de Servicios Financieros

o Reglamento de Gestion de Riesgos de Lavado de Activos y del Financiamiento al
Terrorismo, aprobado por Resolucién SBS N° 2660-2015 y modificatorias.

¢ Manual BN-MAN-1200-001-07 Rev. 3, Manual de Prevencién y Gestién de los
Riesgos de Lavado de Activos y del Financiamiento del Terrorismo del Banco de la
Nacién.

e Las demas que disposiciones que resulten aplicables.
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3.1

CAPITULO Il

PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS

REQUISITOS DE LOS POSTORES

" Los postores deben cumplir con los siguientes requisitos generales para presentar
oferta en el presente proceso de concurso de méritos:

No haber incurrido en actos de corrupcion.

No tener impedimento para postular en el proceso de concurso de meéritos ni
para contratar con el Estado.

No encontrarse inscrito en el Registro de Deudores de Reparaciones Civiles
(REDERECI).

Conocer que el Banco de la Nacién es una Entidad Financiera sujeta al
cumplimiento del Reglamento de Gestién de Riesgos de Lavado de Activos y
del Financiamiento del Terrorismo, aprobado por resolucién S.B.S. N° 2660-
2015 vy que se obliga a proporcicnar informacién necesaria a fin de dar
cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 36° y 37° del mencionado
Reglamento, asi como cualquier otra norma legal sobre esta materia, desde
su entrada en vigencia.

Conocer las disposiciones aplicables del Texto Unico Ordenado de la Ley N°
27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin
mediar consulta, comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningdn
proveedor; y, conocer las disposiciones del Decreto Legislativo N° 1034,
Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de Conductas
Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas de! proceso
de concurso de meritos.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacidn que
presento en el presente proceso de concurso de méritos.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el proceso de
concurso de méritos y a perfeccionar el contrato (Anexo N° 3), en caso de
resultar favorecido con la buena pro.

ETAPAS DEL CONCURSO DE MERITOS

El Concurso de Méritos se desarrolla conforme a las disposiciones del cronograma
establecido en las presentes Bases (Anexo N° 2).

Las etapas del Concurso de Mérito son las siguientes:

3.2.1 Convocatoria

Se efectuara a través de invitaciones (cartas o correo electronico), a las
empresas que ofrecen el servicio requerido, adjuntando copia de las Bases
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3.2.2

3.2.3

3.2.4

aprobadas.

Formulacién de Consultas

Las consultas que formulen los participantes deben estar referido al
alcance o contenido de cualquier aspecto de las Bases, deberan ser
enviadas a los correos  electronicos: cariasl@bn.com.pe,
rburgos@bn.com.pe y ediazg@bn.com.pe, respetando el plazo de
presentacion establecido en el Cronograma, las consultas o solicitud de
aclaracion o pregunta especifica que presenten fuera del plazo establecido
en el Cronograma se consideraran como nc presentadas y no seran
tomados en cuenta por el Comité que conduce el proceso de concurso de
méritos.

Absolucién de Consultas

El Comité del Concurso de Méritos absolvera las consultas presentadas

por los participantes, la Absolucién de Consultas sera comunicada a todos
los participantes a través de los correos electronicos que hayan designado, . .
dentro de los plazos establecidos en el Cronograma del proceso de
concurso de meéritos.

Integracién de Bases

Las Bases integradas constituyen las reglas definitivas del Concurso de
Méritos, las que contendran las correcciones, precisiones y/o
modificaciones producidas como consecuencia de la Absolucidn de las
Consultas.

Presentacion de Propuestas

La presentacion de propuestas se realiza en acto publico, en la fecha y
hora sefialadas en el cronograma del proceso, en el Piso 8° de la Sede
Central del BN, sito en Av. Javier Prado Este N° 2499 - San Borja, con la
participacion de Notario Publico.

El acto se inicia cuando el Comité empieza a llamar a los participantes para
que entreguen sus propuestas. Si al momento de ser llamado el
participante no se encuentra presente, se le tendra por desistido.

Las propuestas se presentaran en dos (2) sobres cerrados, de los cuales
el primero contendrd la propuesta técnica y el segundo la propuesta
economica, las que deben estar foliadas correlativamente empezando por
el numero uno y deben llevar el sello y la rdbrica del postor o de su
representante legal o mandatario designado para dicho fin.

Después de recibidas las propuestas, el Comité procedera a abrir los
sobres que contienen la propuesta técnica de cada postor, a fin de verificar
que se encuentren los documentos presentados por cada postor sean los
solicitados en las Bases.
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Todos los documentos que contengan informacién referida a los requisitos
i para la admisién de propuestas y factores de evaluacién se presentaran
' en idioma castellano o, en su defecto, acompariados de la respectiva
i _ , traduccion por traductor publico juramentado o traductor colegiado
certificado, salvo el -caso de la informacidén técnica complementaria
contenida en folletos, instructivos, catalogos o similares, que podra ser
, presentada en el idioma original. El postor sera responsable de la exactitud
! y veracidad de dichos documentos.

En el caso que de la revision de la propuesta se adviertan defectos de

forma, tales como errores u omisiones subsanables en los documentos
i presentados que no modifiquen el alcance de la propuesta técnica, se
puede otorgar plazo para subsanar la propuesta técnica.

Después de abierto cada sobre que contiene la propuesta técnica y
verificado que contengan los requeridos como documentacion de
presentacion obligatoria, se procedera a la apertura de los sobres que
| contiene las ofertas econémicas, el Notario procedera a sellar y firmar cada
hoja de los documentos de la propuesta técnica y econémica.

Al terminar el acto plblico, se levantara un acta, la cual sera suscrita por
el Notario, por todos sus miembros.

v"  Sobre N° 1 - Propuesta Técnica

Se presentara en un original con el siguiente rotulado:

|
|
|
|
|

Senores

Banco de la Nacién

Av. Javier Prado Este N° 2499 - San Borja
Att.: Comité del Concurso de Méritos

CONCURSO DE MERITOS N° 004-2023-BN

“Servicio de Elaboracién de Estudios de Titulos de !nmuebles para el
Otorgamiento de Créditos Hipotecarios”.

SOBRE N° 1: PROPUESTA TECNICA
. [NOMBRE / RAZON SOCIAL DEL POSTOR]

| El Sobre N° 1 contendra, ademas de un indice de documentos, la
j siguiente documentacion:

‘ Documentacion de Presentacion Obligatoria:

a) Declaracién jurada de datos del postor. (Formato N° 1).

. b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la
oferta.

! Copia del certificado de vigencia de poder del representante legal,
apoderado o mandatario designado para tal efecto.
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En el caso de'consorcios, este documento debe ser presentado
por cada uno de los integrantes del consorcio que suscriba la
promesa de consorcio, segin corresponda.

c) Declaracion jurada de cumplir con los requisitos para ser postor
en el presente proceso de concurso de méritos. (Formato N° 2).

d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de
Referencia contenidos en el Anexo N° 1 de la presente Bases.
(Formato N° 3).

e) Declaracién jurada de plazo de prestacion del servicio. (Formato
N° 4).

f) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en
la que se consigne los integrantes, el representante comidn, el
domicilio comun y las obligaciones a las que se compromete cada
uno de los integrantes del consorcio, asi como el porcentaje
equivalente a dichas obligaciones. (Formato N° 5).

g) Detalle de la Experiencia del Postor en la Especialidad (Formato
N° 7).

h) De ser el caso, Declaracion Jurada de Reorganizacién Societaria
(Formato N° 8).

Documentos para Acreditar los Reguisitos de Calificacién:

Copia simple y legible de los documentos que acreditan los “Requisitos
de Calificacion” que se detallan:

a) Formacién Académica del Personal Clave

Requisitos:
v"  Tres {03) Abogados

- Profesional titulado en Derecho.

(*): Para el inicio de la participacion efectiva en la
gjecucion del contrato, se verificara su Colegiatura y
habilitacion.

Acreditacion:

N El Titulo seran verificado por el Comité del Concurso de Méritos
en el Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos
Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de
Educacién Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente
link: https://fenlinea.sunedu.gob.pe/ // o en el Registro Nacional de
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b)

c)

Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion
a través del siguiente link: hitp://www. titulosinstitutos.pe/, segln
corresponda.

Nota: El postor debe sefialar los nombres y apeilidos, DNI y
profesion del personal clave, asi como el nombre de la universidad
‘o institucién educativa que expidié el grado requerido.

En caso de que el Grado de Bachiller o Titulo profesional no se
encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe presentar
la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacién
académica requerida

Experiencia del Personal Clave

Requisitos:
v'  Tres (03) Abogados

- . Deberan contar como minimo de dos (02) afos de
experiencia en desarrollo de analisis y elaboracion de
estudios de titulos, para el otorgamiento de crédiios
hipotecarios y/o constitucion de garantia sobre inmuebles.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de
los siguientes documentos: (i) copia simple de contratos y su
respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv)
cualquier otra documentacién que, de manera fehaciente acredite
la experiencia del personal propuesto.

Capacitacion del Personal Clave

Requisitos:
v Tres (03) Abogados

- Debera contar con la siguiente formaciéon adicional,
debiendo cumplir come minimo ¢on una (01) de las
siguientes capacitaciones:

Especializacion o diplomado o cursc o taller o
conferencia en temas de garantias reales y/o Derecho
Notarial y/o Registral y/o Inmobiliario; o en temas de
créditos hipotecarios y/o en Derecho Bancario y/o
Financiero.

Acreditacion:

Se acreditara con copia simple de certificados, constancias u otro
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Experiencia del Postor en la Especialidad

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado
equivalente a S/ 250,000.00 (Doscientos cincuenta mil con 00/100
Soles), por la contratacidén de servicios iguales o similares al
objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a
la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde
la fecha de la conformidad o emisién de] comprobante de pago,
segun corresponda.

Se consideraran servicios similares a los siguientes: Gestion de
créditos y cobranzas, gestion de saneamiento de bienes muebles
e inmuebles, y gestidn de trdmites notariales y/o registrales.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con
copia simple de (i) contratos u ordenes de servicios, y su
respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i)
comprobantes de pago cuya cancelacién se acredite documental
y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por
Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante
cancelacion en el mismo comprobante de pago, correspondientes
a un méaximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago
para acreditar una sola contratacién, se debe acreditar que
correspenden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira
que los comprobantes acreditan contrataciones independientes
segun las contrataciones indicadas en el Formato N° 7 referido a
la Experiencia del Postor en la Especialidad.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio,
debe presentarse la promesa de consorcio o el contrato de
consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de
las obligaciones que se asumié en el contrato presentado; de lo
contrario, no se computara la experiencia proveniente de dicho
contrato.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha
experiencia corresponde a la matriz en caso de que el postor sea
sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acomparnar la documentacién sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de una persona absorbida como
consecuencia de una reorganizacion societaria, debe presentar
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adicionalmente el Formato N° 8.

Cuando en los contratos, drdenes de compra o comprobantes de
pago el monto facturado se encuentre expresado en moneda
extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicada por
la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a
la fecha de suscripcion del contrato, de emision de la orden de
compra o de cancelacion del comprobante de pago, segun
corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar
| el Formato N° 7 referido a la Experiencia del Postor en la
Especialidad. :

v"  Sobre N° 2 - Propuesta Econémica

Se presentara en un original, con el siguiente rotulado:

Senores |

Banco de Ia Nacién

Av. Javier Prado Este N° 2499 - San Borja
Att.: Comité del Concurso de Méritos

. CONCURSO DE MERITOS N° 004-2023-BN

“Servicio de Elaboracion de Estudios de Titulos de inmuebles para el
Otorgamiento de Créditos Hipotecarios”.

SOBRE N° 2: PROPUESTA ECONOMICA
[NOMBRE / RAZON SOCIAL DEL POSTOR]

La propuesta econdémica, debera incluir obligatoriamente su oferta en
; ' Soles (S/), y el detalle de precios unitarios conforme a los establecido
en las Bases (Formato N° 6) incluidos todos los tributos, los costos
i laborales conforme a la legislacién vigente; asi como, cualquier otro
concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio a
contratar.

El monto total de la propuesta econémica y los subtotales que lo
' componen deberan ser expresados con dos decimales. Los precios
unitarios podran ser expresados con mas de dos decimales.

En el documento que contiene el precio ofertado u oferta econdmica
‘ puede subsanarse la rubrica y la foliacion.

En caso de divergencia entre el precio cotizado en niimeros y letras,
prevalece este Ultimo. Cuando se advierta errores aritméticos,
corresponde su correccion al Comité, debiendo constar dicha
rectificacién en el acta respectiva; en este Ultimo caso, dicha
correccion no implica la variacion de los precios unitarios ofertados.
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3.2.6 Evaluacién de Propuestas

La evaluacion de propuestas se realizara en dos (2) etapas: La evaluacién
técnica y la evaluacion ecenomica.

La informacion contenida en la oferta debe ser objetiva, clara, precisa y
congruente entre si y debe encontrarse conforme con lo requerido en las
bases, a fin de que el Comité del Concurso de Méritos encargado de la
Contratacién, puedan apreciar el real alcance de la misma y su ideneidad
para satisfacer el requerimiento de la Entidad, [o contrario, por los riesgos
que implica, determinara que la Oferta sea-desestimada.

No es funcién del Comité del Concurso de Méritos, interpretar el alcance
de una oferta, esclarecer ambigliedades, o precisar contradicciones o
imprecisiones, sino evaluar las ofertas en virtud a las bases, realizando un
analisis integral que permita generar conviccién de lo realmente ofertado,
sin posibilidad de inferir o interpretar hecho alguno.

3.2.6.1 Evaluacion Tecnica

Se verificara que la propuesta técnica cumpla con los
requerimientos técnicos minimos contenidos en las presentes
Bases. Las propuestas que no cumplan dichos requerimientos no
seran admitidas.

Sélo aquellas propuestas admitidas y aquellas a las que el Comité
hubiese otorgado plazo de subsanacién pasaran a la evaluacion
técnica.

En aquellos casos en los que se hubiese otorgado plazo para la
subsanacion de la propuesta, el Comité debera determinar si se
cumplié o no con la subsanacion solicitada. Siluego de vencido el
plazo otorgado, no se cumple con la subsanacion, el Comité
tendra la propuesta por no admitida.

Una vez cumplida la subsanacion de la propuesta o vencido el
plazo otorgado para dicho efecto, se continuara con [a evaluacién
de las propuestas técnicas admitidas, verificando que cumplan
con los requisitos de calificacion. La oferta que no cumpla con los
requisitos de calificacion es descalificada.

3.2.6.2 Evaluacion Econdmica

Solo se evaluaran ias ofertas que cumplan con los requisitos de
calificacion.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de
prelacion de las ofertas, se aplicara el siguiente procedimiento:

1. Puntaje Total: 100 puntos
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2. Evaluacioén del Costo del Servicio de Elaboracion de
Estudios de Titulos de Inmuebles para el Otorgamiento de
Créditos Hipotecarios
Se asignara 100 puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje, consistira en
asignar el puntaje maximo establecido a la propuesta
econdmica de menor monto. Al resto de propuestas se les
asignara un puntaje inversamente proporcional, segln [a
siguiente férmula:

Pj = Om x PMP
. Oi
Donde:
I = Propuesta
Pi = Puntaje de la propuesta econdomica i
Qi = Propuesta Econdomica i
Om = Propuesta Econémica de monto o precio mas
bajo
PMPE = Puntaje Maximo de la Propuesta Econémica

3.2.7 Otorgamiento de la Buena Pro

3.2.8

Una vez evaluadas las propuestas econdmicas el Comité procedera a
otorgar [a Buena Pro a la propuesta ganadora, de acuerdo con el cuadro

comparativo en el que se consignara el orden de prelacién en que han
quedado calificados.

En el supuesto que dos (2) 0 mas ofertas empaten, la determinacién del
orden de prelacién de las ofertas empatadas se realiza a través de sorteo
efectuado por un Notario Publico.

Comunicacion de Resultados

El presidente del Comité comunicara los resultados del Concurso de
Méritos, mediante carta o correo electronico dirigido a todos los
participantes del proceso.

Procedimiento para la Atencion de Solicitudes o Reclamos Presentados por
Postores

En el supuesto que alguin postor presente una solicitud, o presente un reclamo, en
formato de recurso de revision, apelacion u otro similar, respecto a cualquier acto
que haya realizado el Comité del Concurso de Méritos en el ejercicio de sus
funciones, se debera seguir el procedimiento que se detalla a continuacién (no se
incluyen en este procedimiento, las consultas y/o observaciones que se efectien
dentro del Concurso de Méritos, cuando correspondan estos a la etapa del
Concurso):
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3.4

a) El Postor debera presentar su reclamo o solicitud, en el plazo maximo de
tres (3) dias habiles, contados a partir del dia siguiente de la comunicacion
de los resultados del proceso efectuado por el Banco, en la Seccion Tramite
Documentario sito en la Calle Arqueologia N° 120 - San Borja en el horario
de 08:30 a 16:30 Horas, quien debera remitirlo a la Gerencia de
Administracién y Logistica. Dicha Gerencia, de manera inmediata, enviara
el documento a los miembros del Comité de Concurso de Meéritos para su
revision, quienes emitirdn de manera colegiada, el informe técnico
respectivo, dando respuesta a cada una de [as solicitudes, reclamos y/o
pedidos formulados por el postor.

b)  Elinforme debera ser emitido dentro de los 3 dias habites siguientes desde
la fecha de recepcion del documento, por parte del comité, bajo
responsabilidad. En caso se requiere de mayor tiempo para emitir el informe,
por complejidad del asunto a contestar o por necesitar informaciéon y/o
documentacion de otras areas del Banco, se puede ampliar el plazo por 3
dias habiles adicionales por una sola vez.

c) Dicho informe sera remitido a la Gerencia de Administracion y Logistica
conjuntamente con el Expediente de Contratacion para su revision y anélisis;
y elaboracién del proyecto de carta de respuesta, previa consulta con [a
Gerencia Legal.

d) La Gerencia Central de Administracion y Logistica en un plazo maximo de
tres dias habiles suscribirda la carta de respuesta previa visacion de la
Gerencia Legal, para su envio al postor por parte de la Gerencia de
Administracion y Logistica.

Del Perfeccionamiento del Contrato

Dentro del plazo de ocho (8) dias habiles siguientes al otorgamiento de la Buena
Pro, el postor ganador debe presentar la totalidad de la siguiente documentacion:

a) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los
integrantes, de ser el caso.

b) Cédigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no
domiciliados, el nimero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el
exterior.

c) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que
acredite que cuenta con facultades para perfeccionar el contrato.

d) Copia de DNI del representante legal.

e) Declaracién Jurada que cumple las disposiciones establecidas en la Ley N°
29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su Reglamento.

Domicilio para efectos de la notificacion durarite la ejecucion del caontrato.

Autorizacion de notificaciones por el Banco de la Nacion, durante la ejecucion
/ contractual mediante medios electronicos de comunicacion (Anexo N° 9).

h) Declaracién Jurada de conocer que EL BANCO es una Entidad Financiera
sujeta al cumplimiento del Reglamento de Gestion de Riesgos de Lavado de
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3.5

Activos y del Financiamiento del Terrorismo, aprobado por Resolucion SBS
N° 2660-2015 (Formato N° 10).

i) Declaracion Jurada de no encontrarse Inscrito en el Registro de Deudores de
Reparaciones Civiles - REDERECI (Formato N° 11).

En un plazo que no podra exceder de los dos (02) dias habiles siguientes de
presentados los documentos, de existir observaciones el BN solicitard la
subsanacion de los requisitos, en un plazo adicional de cuatro (04) dias contados
desde el dia siguiente de la notificacién al postor. De no existir observaciones, el
BN solicitara al postor que en un plazo no mayor de (02) dias habiles comunique
sobre sus observaciones al Proyecto de Contrato contenido en las Bases, uego
de lo cual, las partes tendran un plazo de cuatro (04) dias habiles para realizar los
ajustes que resulten necesarios dentro de los alcances del servicio contratado y
suscribir el contrato. Dicho plazo podra ser ampliado por acuerdo de las partes.

Cuando no se perfeccione el contrato, por causa imputable al postor, éste pierde
automaticamente |la buena pro; en tal supuesto, la Subgerencia de Compras como
organo encargado de las contrataciones (OEC) del BN, en un plazo maximo de
tres (3) dias habiles, requiere al postor que ocup6 el segundo lugar que presente
los documentos para perfeccionar el contrato en los mismos plazos previstos en
el parrafo anterior. Si el postor no perfecciona el contrato, el 6rgano encargado de
las contrataciones del BN declara desierto el proceso de concurso de méritos.

DISPOSICIONES FINALES

El Comité del Concurso de Méritos culminara sus funciones con la entrega del
informe correspondiente a la Gerencia de Administracion y Logistica, 1o que se
producira luego de la notificacion en acto publico del otorgamiento de la buena pro
del Concursec de Meéritos.
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Anexo N° 1
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SERVICIO DE ELABORACION DE ESTUDIOS DE TITULOS DE INMUEBLES FARA EL
OTORGAIMIENTO DE CREDITOS HIPOTECARIOS

TERMINOS DE REFEREMCIA

1. DENOMINACION DEL SERVICIO .

Servicio de elaboracién de estudios da titulos de inmuebles para ¢l otorgamiento de créditos

hipotecarios.

2. FINALIDAD PUBLICA
Ei Banco de la l.\lac:l:én en pro de una mejora continua que le permita cumplir con Ia promesa de
calidad a sus clientes, con la finalidad de agilizar el flujo operativo de su producto “Crédito
Hipotecaﬁo" y sin descuidar la prevencidn de los riesges legsles asociados, prevé contratar el
servicio materia del presente TDR, con ¢! objetivo de alenderla- Eiemanda de sus colocaciones

Sy

i

en beneficio de un mayor niimero de clientes del Sector Piblico.

3. VINCULACION CON LOS OBJETIVOS / METAS DEL PEI
El requerimiento se vincula con los siguientes Objetivos Estratégicos Institucionales de! Plan
Estratégico 2022 — 2026 del Banco de la Nacidn:

OEIO1: Garantizar una rentabilidad Sostenible
OEi03: Cuidar la calidad de la cariera crediticia
OEI04  Mejorar la experiencia del cliente.

OBJETIVOS DE LA CONTRATACION

Objetivo General: Contralacion de servicio de naturaleza financiera y especializada para
asegurar la realizacion de las operaciones de créditos hipotecarios que el BN otergue a sus

clientes, asegurando la aportunidad y prevencion de riesgos legales.

Objetivo Especfiico: Ejecucion mas eficiente del presupuesto institucional al minimizar los
riesgos legales durante la realizacién de operaciones de crédito hipotecario que el BN otorga a
nivel nacional, asegurando laoportunidad y calidad profesional del servicio a los clientes internos
y externos del BN, en el andlisis y elaboracidn de estudio de titulos, y consultas legales que se
deriven de ello durante el proceso de otorgamiento de créditos hipotecarios y en su oportunidad
la consfitucién de la garantia hipotecaria a favor del BN, segiin la modalidad de Crédito

Hipotecario solicitado por el cliente,

5.  ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

Rod
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La prestacién del servicio dei Proveedor comprende lo siguiente:

i)  Elrequerimiento estimado del servicio de estudios de titulos de inmuebles es de cuatro mil
ochocientos (4,800), durante el periodo de prestacion del servicio (2 afios), estimandose un
promedio de solicitudes de estudios de titulos de inmuebles de doscientos (200) estudios

mensuales.

i) Estudio de titulos de los bienes inmuebles ofrecidos en primera y preferente hipoteca a favor
del BN relacionados con sus operaciones de crédito hipotecario a nivel nacional, segin la
garantia de la modalidad de crédito del BN y su normativa interna. El servicio comprende el
analisis y revision de los titulos de propiedad del inmueble, poderes de los intervinientes,
documentos municipales y otros documentos relacionados que permitan asegurar la
inscripcidn de los derechos del BN como acreedor hipolecario de primer rango, lo que
incluye la revision de las disposiciones legales y criterios jurisprudenciales y/o registrales
que pudieran resultar aplicables a la situacidn del inmueble, el{los) propietario(s) y/o
posible(s) tercero(s) con legitimo interés, asi como la elaboracién y suscripcién del informe
de estudio de titulos y el(los) informe(s) de subsanacién de observacién(es) al estudio de

B} - -titulo gencrade-del inmueble;-y/o-la-absolucién.de.la(s)consulta(s). Isgalfes).relacionadals).— . . .. .

con el estudio de titulos del(los) inmueble(s) vinculado(s) con las operaciones de Crédito

Hipotecario del BN.

El detalle de aste servicio es el siguiente:

a) Realizar la revision de la carpeta fisica y/o electronica del expediente del inmueble
ofrecido en garantia, con la finalidad de constatar que se cuenta con la documentacion

completa requerida para la elaboracion del estudio de titulos, segin la modalidad de

crédito hipofecario establecido en las normativas interna del BN, y que a manera
referencial consta detallada en el Anexo Il. En caso se advierta la omisién de algln
documento necesario para llevar a cabo el estudio de titulos conforme a su evaluacién
legal especializada, sera requerido a la Seccion Crédito Hipotecario del BN para su
subsanacién.

Los documentos fisicos seran utilizados en casos excepcionales, segin necesidades
del BN, para estos casos &l Proveedor debera contar con un procurador para facilitar
las entregas de los documentos en la direccion del BN.

ST T
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Una vez que el Proveador cuente con la documentacién complata, realizara el estudio
de titulcs del{los) inmusble{s) contenidos en el e)épedienie‘, haciendo el analisis ds Ia
documentecion entregada por el BN, el mismo qué eniregard a través de la herramienta
digital del Proveedor o a través de ofro mecanismo de comunicacién fisico yio
electrénico establecido entre las partes.

El estudio de filulos es por el{los) inmueble(s} comprendido(s) en cada expediente
entregado por el BN, y comprende [a revision de los documentos en el Anexo ll, los
cualés se diferencia segun eltipo de crédilo hipotecario del BN, conforme a sus politicas
¥ .narm_aﬁvas infernas; y eventualmente otros documentos que complementen fa
eval_uacién' de =llos inmueble/s y/o pudieran resultar recesarios para asegurar el
dere'cho_,del BN como acreedor hipotecario de primer rango.

El pI‘azo maximeo para remitir el informe de estudio de titulos sera de 02 dias hébiles,

_coniados desde que el Proveedor recibe la carpeta fisica y/o electronica por parte del
"BN. El informe debers seguir como minimo la estructura establecida en el Anexo I. En

caso el Proveedor no cumpla con dicho plazo, sera aplicable la penalidad descrita en el
numeral 16 de estos Téminos de Referencia.

En caso el estudio de titulos concluya que el(los) inmueble(s) ofrecido(s) por el cliente
del BN y la prbpiedad sabre éste(os) se encuentra(n) apto(s) para conslituir primera y
pfeferente hipoteca a favor del BN {salvo los casos en los cuales el BN acepte que en
&l mismo acto de constitucion de hipoteca se dé el levantamiento de hipoleca existente),
sin contingencias para el BN, a solicitud del BN y cuando corresponda, el Proveedor
devolverd la carpeta a la Seccidn Crédito Hipotecariio del BN con el informe del estudio
de titulos suscrito por elflos abogado/s colegiados y designado/s para dichos efectos,
con la aprobacién y/o recomendaciones correspondientes.

Enlcaso' el estudio de tilulos concluya que el{os) inmueble(s) ofrecido(s) por el cliente v
la propiedad de éste(os) no estd apto para constituir primera y preferente hipoteca a
favor del BN, éegt'm la garantia de la modalidad del crédito y 1a normativa interna del
BN, yfo los documentos para efectuar el estudio de fitulos respectivo determinen
alguna(s) observacion(es), a solicitud de!l BN y cuando coresponda, el Proveedor
devolvers la carpeta a la Seccién Crédito Hipoiecario del BN, con el informe del estudio
de titulos suscrito por sus abogado/s designado/s y habilitados, con 3 indicacion de las
observaciones respectivas y/o recomendaciones para su subsanacion.

El Proveedor a requerimiento de la Seccion Crédito Hipotecario del BN atendera la
solicitud de revision de las subsanaciones a las observaciones realizadas en el(los)
estudio(s) de titulo(s), en un plazo no mayor a 02 dias habiles, contados desde el dia

Fd

! Un estudio de titulo por expediente puede comprender: Departamento y/o Estacionamiento y/o depdsito.

3
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que fueron remitidos por Ia Saccién Crédito Hipotecario del BN, a través del mecanismo

de comunicacidn establecido entre el Proveedor y el BN. Las coordinaciones con los

clientes para la atencién de las subsanaciones u observaciones estaran a cargo del

personal de los Centros Hipotecarios del BN en sus diferentes ciudades. En caso el

Proveedor no cumpla con dicho plazo, seré aplicable la penalidad descrita en el numeral

16 d= estes Términos de Referencia.

Revisar las observaciones a los blogueos registrales y a las solicitudes de inscripcidn de las

hipotecas correspondientes a el(los) inmueble(s) del(os) estudio(s) de titulos realizado(s),

absolviendo de ser el caso, las consultas formuladas y/o 12 elaboracion de los descargos a

SUNARP para permitir Ia inscripcion de dichos actos en respaldo de los derechos del BN,

consideréandose 1o siguiente:

El plazo maximo para absolver las consultas legales serd de 02 dias habiles,
contados desde que se recibe dicha consulta. En caso el Proveedor no cumpla con
dicho plazo, sera aplicable la penalidad descrita en el numeral 16 de estos Términos
de Referencia.

La revisién de las subsanaciones necesarias hasta permitir la inscripcién del

bloqueo registral y/o la primera y preferente hipoteca a favor del BN, segiin la

modalidad de garantia del crédito hipotecario del BN y su normativa interﬁ, se
incluirdn como parte del estudio de titulo del(los) inmueble{s) comprendido(s) en la
solicitud enviada por la Seccién Crédito Hipotecario del BN al Proveedor, por lo que
el costo del estudio de fitulos realizado incluye las consuitas, subsanaciones,
revisiones y lenado de datos sefialados en el presente numeral y ios numerales i)
y iv).

Asimismo, luego de la revision, el Proveedor emitira opinidn favorable, y de no serlo,
formulard las observaciones ylo subsanaciones, elaborando los documentos
necesarios para efectuar las subsanaciones respeciivas de dichos actos, a fin de

permitir la inscripcion definitiva de la hipoteca a favor del BN.

i) Como parle del servicio de estudio de litulos, el Proveedor realizara el llenado de los

contratos de crédito hipotecario respectivos al expediente, para lo cual utilizard

exclusivamente los formatos contractuales proporcionados por el BN, los cuales

corresponderan a iae cléusulas generales de contratacion de las modalidades de crédito

hipotecario del BN y aue han sido aprobados por la Superintendencia de Banca, Segurosy

AFP; debiendo cumplirse con lo siguiente:
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a) Elplazo méximo para la entrega de los contrains debidamente llenados serd de 02 diag
habiles, contados desde que el Proveedor rec}:be la spﬁcitud.

by El F?}oveedor verificara la capacidad de los intervinientes para celebrar contratos,
estados de los clienies y propistarios contratangas {estado civil, convivencia, separacion
de patrimonios, entre otros). ’

¢) Veiificara ios documentos que complementan la cperacidn crediticia, segun el tipo de
operacidn de crédito hipotecario, por ejemplo:. i) ‘pa_ra el caso de bien terminado, ei
contrato de compra venta; if) para bien futuro, el contralo de compra venta y la copia de
la Cal‘ta" Fianza; « iiy para el caso de fraslade de deuda hipotecaria, minuia de
Levantamiento de Hipoteca condicionada al pago emitida pér el banco acreedor de la

deuda, enlre otros, que pudieran necssitarse para que el BN constituya su derecho de

garantiz-en primer rango.

v) Como parie del servicio de estudio de titulos, realizara una capacitacion técnico - legal anual
principalrﬁente al personal que desemperie el rol de Procesadares de Créditos Hipotecarios
en las agen';ias del BN, y demas que el BN designe. . .

« El Proveedor a través de los abogados designadés por éste efectuara una
'capai;itacién téenice legal presencial yfo virtual a solicitud del BN referente al
.servicio contratado, el cual estard dirigido principalmente al personal que
des_empéﬁa el rol de procesadores de Créditos Hipotecarios en las agencias del BN,
que- operén como Cenfros Hipotecarios, con el objetivo de reforzar los
conocimientos sobre los riesges legales en la constitucion de las hipotecas de bien
ferminado y futuro.

-+ Dicha capacitacion serd como minimo de 03 horas de manera virtual o presencial

" en las instalaciones que establezca la Seccién Crédito Hipotecario del BN, y se
efecluara 01 vez al afio, cuyo Sflabo o temas tratar sera revisado y validado por el

" Banco.

vi) Aseghrar la oportunidad y calidad del sewvicio, llevando un regisito ordenado de los
requeririentos utiizando una herramienta digital y/o un workflow u otro de utilidad para
mantener la-trazabilidad en la atencién de los requerimientos; seguimiento y/o supervision,
permitiendo a personal designade del BN el acceso a dicha herramienta para revisar la
situacion de los requerimientos, los dias transcurridos, observaciones, y demas informacién
necesaria para la gestion y aseguramiento del servicio.-

vii) El procedimiento de gestién de estudio de titulos, absolucién de consulias legales o llenado

de contratos comprende:

R
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» La Seccion Crédito Hipotecario verifica los documentos que recibe de los clientes

! solicitantes de Crédito Hipotecario y realiza la solicitud del estudio de titulos / consulta
legal al Proveedor.

« El Proveedor elabora el estudio de titulos / absuelve consulta legal.

« El Proveedor remite estudio de titulos con firma de abogado colegiado/ respuesta de la
consulta legal en un plazo no mayor de 02 dias habiles de recibido el pedido.

o La Seccion Crédito Hipotecario comunica observaciones al cliente, de ser el caso.

s El cliente remite documentos subsanados a la Seccion de Crédito Hipotecario.

« La Seccién Crédito Hipotecario revisa subsanacion y remite al Proveedor.

« El Proveedor revisa la documentacion y verifica la subsanacién a las observaciones,
segun el informe del estudio de titulo y remite a Seccidn Crédito Hipotecario, en un
plazo no mayor a 02 dias hébiles.

' e La Seccion Crédito Hipotecario comunica conformidad del estudio de titulos al cliente
y continua el procedimiento interno de aprobacion del crédilo, conforme a la normativa
interna del BN.

« En caso de aprobarse el crédito hipotecario al cliente, la Seccion Crédito Hipotecario
solicitara al Proveedor el llenado de los datos en los formatos contractuales.

»  El'Proveedor revisara el expediente delclignté y la documentacion rélacionada con fos™ ™~

datos del crédito otorgado al cliente y llenara los datos utilizando exclusivamente el

X formato de contrato vigente y aprobado por el BN, no encontréndose autorizado a
realizar modificaciones.

« El Proveedor remitira al BN el contrato de crédito hipotecario del cliente en formato de
Minuta, con la firma de abogado colegiado, dentro del plazo de 02 dias habiles

contados desde la solicitud del BN. N

+« La Seccion Crédito Hipotecario realizara las coordinaciones con los Centros
Hipotecarios del BN para los efectos del trémite del bloqueo registral.

« Cuando setenga el blogueo inscrito, la Seccidn Crédito Hipotecario solicitara la revision
y conformidad del Proveedor, para proceder con el desembolso del crédito al cliente.

s Cuando se cuente con la inscripcion de la hipoteca, la Seccion Crédito Hipotecario
solicitara la revisién y conformidad de! Proveedor, a fin de verificar que ésta sea en
primer y preferente rango.

= Con laconformidad a la inscripcidn de la hipoteca a favor del BM, se concluird el servicio
del Proveedor. ‘

» Procede el pago al proveedor cuando acredite haber remitido el Informe de Estudio de
Titulos, sin embargo, correspondera al proveedor seguir brindando el soporte mientras
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se levantan las obsarvaciones (si las hublera) © hasta la cancelacidn del proceso del

crédito o desistimiento dal mismo.

8.  SISTEMA DE CONTRATACION
La presente contratacion se rige por el Sistema de Precios Unitarios.
7. ENTREGABILES
El Proveedor, durante Iz prestacion del servicio es responsable de emitir los siguientes informes,

reportes y/o documentos:

v ak

) - Goo T iR 0i'l'fl5d°
" : En freg?g:l? - . Entrega: -
Archivos digitales de los Env;ado' dent'ro'de
W s los 02 dias habiles Correo
1 | Informes digitalizados | Informes  incluyendo el siguientes de la electrémico
. expediente completc. T solicitud
Reporie 'diario de Listado I_Excel can el gietalle. ~* Diario enviado al Correo
2 informes . de los informes realizados. dia habil siguiente | electrén
nform durante el dia, por producto. B guien sclronico
Listado Excel con el detalle | Mensual enviado
. consolidado de todos los | dentro delos 03
3 g:?:fgﬁné;%ﬁ(::g:do informes realizados en el primeros dias eleccotrrgle'nci)co
. mes, por producto, segun | *  habiles del
) Anexo Hl. : siguiente mes
Mensual enviado
. File fisico de cada expediente | dentro de Jos 03
5 4 E?opﬁgclaesn;ies?cos de completo, en caso primeros dias Couifer
R corresponda. hébiles del
siguiente mes
q: . Anual enviado
Reporte de resultados _I.lstado ”d_tal'le c.on la dentro de los 05 Correo
5 S informacion del resuliado de . - o
de capacitaciones las capacitacionas primeros dias electrénico
: P habiles siguientes

RECURSOS DE PERSONAL DEL PROVEEDOR

\ " :
Para la prestacion del servicio, el Proveedor debera contar con ¢l siguiente personal minimo,

calificado como personal clave: Tres (3) Abogados.
Los Requisitos de calificacion del personal ¢lave, se precisan en el numeral 21 de los TDR.

Uno (1) de los Abogados responsable-de desarrollar los estudios de titulos de inmuebles, podra
_hacer las activ;idades de Coordinador del Servicio, cuyas funciones son desarroliar actividades
de supervision del servicio y mantener comunicacion con el Banco para atender las incidencias
ylo reportes,ly consultas con los funcionarios designados por el Banco.
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El Proveedor se comprornete a no reasignar ni remover ningdin miembro de su personal asignado
a la prestacion del servicio, sin previamente informar al Banco con diez (10} dias habiles de
anticipacion, sin perjuicio de su cbligacién de mantener el nivel de servicio descrito n el numeral

5, Alcance y Descripcion del Servicio, de los presentes TDR.

EI BN podra solicitar al Proveedor el reemplazo de miembros de su personal, comprometiéndose
el Proveedor a asignar personal de calificaciones similares o superiores al(los) miembro(s) a ser
reemplazado(s), debidamente acreditados. De aplicarse este caso, el Proveedor debe
reemplazar al perscenal en un plazo maximo de tres (3) dias habiles, después de la aprobacion

realizada por el BN a través de coireo electronico.

De producirse cambios del personal, por caso fortuito o fuerza mayor, el Proveedor comunicara
la salida del personal con un plazo maximo de 24 horas de ocurrido el evento y debera realizar >
el reemplazo, en un plazo méaximo de tres (3} dias habiles después de la aprobacidn realizada
por el BN a través de carreo electronico. El personal reemplazante debe tener igual o superior

perfil que el reemplazado.

9. OBLIGACIONES DE LAS PARTES

i)  Obligaciones del Proveedor

El Proveedor se compromete a cumplir con las obligaciones, responsabilidades y
condiciones técnicas establecidas en los presentes téminos de referencia para el objeto de

la contratacién del servicio, precisandose:

a) El Proveedor del servicio debe asignar a los abogadas y supervisar que se brinde un
equipo de telefonia mévil para facilitar la comunicacién con el personal del BN
responsable dal servicio. También debera asignar un equipe PC o Laptops con sistema

operativo Windows, acceso a internet para el desarrollo de sus funciones y en general

todo lo necesario para la prestacion del servicio.

b;

o

Los abogados deberan contar con cuentas de correos electrénicos con la extension de

la empresa Proveedora.

c) Los coslos directos e indirectos que se incurren para la prestacién del servicio, son de
exclusiva responsabilidad y competencia del Proveedor, debiendo afrontar los costos de
sus equipos informaticos, equipos de telefonia moévil, uniformes, articulos de

oficina/presentacién, sueldos, gratificaciones, beneficios sociales, CTS, Impuesto a la
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Renta, vacaciones, IGV, pago oportuno de AFF, ESSALUD, y cualquier ofra obligacidn

tributaria, impuestc o beneficio creads de acuerdo con Ley.

d) El seivicio brindado por el Proveedor se efectuara de lunes a viernes de 8:39 a.m. 2 6:00
p.m. y sébados de 9:00 a.m. a 1:00 p.m., a efeclos qﬁe se asegure la atencidn al personal
del Banco y la continuidad de las operacicnes dal BN con sus clientes.

e) El Provée_dor dabera remitir af BN los reportes de gestion dentro de los plazos y medios
establecidos en los presentes TDR y bajo la estructura determinada por el BN.

% - 3

iy Obligaciones dé la Entidad

a} Verificar el cumplimienio especificado en los i€nminos de referencia y brindar Ia

-conformidad. del servicio.

b} Proporcionar las Directivas, Manuales y/o procedimientos que requieran ser conocidos
por el Proveedor para los efectos del servicio. . »

c) Atender en plazos oportunos los requerimientos de informacidn solicitados por el
coordinador del Proveedor, durante la prestacién del servicio contratado, a fin de
asegurar las coordinaciones y los requisitos exigiélos, conforme a las poifticas crediticias
ylo rieslgo:q_

d) La Entidad tiene Iz obligacidn de exigir al Provesdor el fiel cumplimiento de las
obligaciones contraidas,

10. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIC
La prestacion del serviéio sera por un plazo de dos (2) afios, contabilizado a pastir del dia siguiente
de la firma del contrato, el mismo que podrfa renovarse por acuerdo entre las partes,

. LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
La prestacion del servicio se realizara en forma remota, desds las instalaciones del Proveedor,
cumpIiendq' con los horarios de atencién establecidos en el presente, a fin de asegurar la

continuidad de las o;ﬁeraciones del BN.
. ADRMINISTRADOR DEL CONTRATO Y MEDIDAS DE CONTROL

a) Administrador del Contrato )
La Subgerencia Banca Personal de la Gerencia de Productos e Inclusién Financiera, a través
de la Jefatura de Seccion Créditos Hipotecarios se encargard de la administracion del

contrato‘,"siendo responsable de la supervision y coordinacién de la prestacién contratada.

RLE X T
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b) Medidas de Control
La Subgerencia Banca Personal a través de la Jefatura de Seccidn Créditos Hipotecarios,

durante 1a ejecucién contractual desarroliara las siguientes actividades de control:

+  Verificar el cumplimiento de las caracteristicas y condiciones técnicas establecidas en los
presentes términos de referencia.

- Elpersonal designado por la Jefatura de Seccién Crédito Hipotecario podra efectuar visitas

i a las instalaciones del Proveedor, a fin de inspeccionar el cumplimiento de las actividades

! seglin lo establecido en los Términos de Referencia. De existir observaciones seran

. puestas de conocimiento al Proveedor, otorgéndesele un plazo de hasta ocho (08) dias

! Gtiles para sus subsanaciones, La subsanacion de las observaciones no exime al

; Proveedor de ser penalizado.

13. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION
La emision del Acta de conformidad estara a cargo de la Seccién Crédito Hipotecario de la

Subgerencia Banca Personal de la Gerencia de Productos e Inclusion Firanciera.

' Para efecto de la emisién de las Actas de Conformidad de los servicios prestados, la Seccion
== -eee e —Crédilo Hipotecario- emitird-un-Iriforme -con-al-detalle- de -Ics-estudies-de-titulos- efectivamente-— - s
realizados por el Proveedor durante el mes, acompafiado de la documentacién que sustente la

prestacion efectiva de los servicios desarrollados.

Para que la Seccidn Crédito Hipotecario emita el Informe, el Proveedor al cierre de cada mes
debera presentar con carta a la Seccidn Crédito Hipotecario de la Subgerencia Banca Personal, el
Reporte consolidado de informes de estudic de titulos emitidos durante el mes, incluyendo el
detalle de las consultas legales, subsanaciones y llenado de contratos comprendidos en el servicio

de estudio de titulos, segun se describe en el numeral 5 y usando el formato del Anexo Il

. SUBCONTRATACION

El Proveedor es el tnico responsable ante ¢l Banco de eumplir con las condiciones técnicas y
prestaciones establecidas en los presentes términos de referencia, no pudiendo transferir esa

responsabilidad ni subcontratar las actividades a su cargo a otras entidades ni terceros en general.
. GESTION INTEGRAL DE RIESGOS Y AUDITORIA

El Proveedor se obliga a permitir ka revisidn, supervision e inspeccion de los servicios prestados y

de las condiciones que garanticen la seguridad de informacion, proteccién de datos personales,

i0
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continuidad dsl negqcio y gestion de sus riesgos, por parte de! Area Responsable del Conirato ¥
la Unidad de Auditerfa Interna del Banco, asl como de la Scciedad Auditora Externa, la
Superintendericia d}g Banca, Seguros y AFP, en la cportunidad que cualquiera lo solicite, con un
aviso previo por escrito de veinticuatro (24} horas, el cual serd remitido a la direccion indicada por
el Proveedor en el confrato. En dicho comunicado se designaran a las personas que efectuaran la
mencionada revision, supervision e inspeccidn. Consecuentemente el Proveedor se compremete
afacilitar todos los recursos y medios necesarios a las personas antes mencionadas para efectuar
dicha revisidn. o
El ini:umplimiento de las obligaciones que asume el Proveedor en las cliusulas referidas
constituye causal de resolucién automética y de pleno derecho del conirato, de conformidad con

lo previsto en el articulo 1430° del Codigo Civil, sin perju:mo de la obligacién del Proveedor de

pagar al Banco Ia indemnizacidn correspondiente.

Encaso el Banco incurriera en costos y/o multas establecidas por parte de un organismo regulador
u ofro, mediante uha resolucidn o sentencia firme producto de la interrupcion y/o algiin error o falla
en las condiciones de Ia prestacion del servicio por causas imputables a! Proveedor, éste se hara
totalmente responsable de dichas penalidades, costos yio rh,ultas, asumiendo el imporie de éstas
sin reserva ni Iimita.cién alguna. Por lo que el Banco, podra evaluar la aplicacién de penalidades o

el pago de indemnizacion, segun corresponda.

El Proveedor también debera cumplir con los siguientes requerlmlentos :

-

SEGURIDAD DE LA INFORMACION
s« EL PROV"EDOR se obliga a adoptar las medidas necesaries para sus trabajadores,

represenlantes y personar que intervengan para el cumplimiento del servicio coniratado;

cumplan con las disposiciones de seguridad de la informacién y ciberseguridad.

o ELPROVEEDOResel res‘ponsable del resguardo y proteccién de los activos de informacion
(equipos; dispositivos informaticos, aplicaciones, informacion, entre otros) de propiedad de
EL BANCO, involuerados en el servicio contratado, que se encuentren bajo la administracion i
¥/0 uso de EL PROVEEDOR o que formen parte del servicio contratado,

* En la etapa de implementacion, EL PROVEEDOR en coordinacion con EL BANCO definiran
el proceso de cdmo se gestionaran los riesgos, alertas e incidentes de seguridad de la
informacién, relacionados con el servicio contratado.

CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION )

e la preseqfe clausula tiene como objeto que la informacién que LAS PARTES requieran '

intercambiar para los fines propios del Coniralo, en todo momento se sujetara a lo .

establecido a continuacidn:

11 by
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a)

b)

<)

d)

e)

Para los efectos del presente acuerdo, se entendera como "Infermacién Confidencial®
toda aguella informacion comercial, financiera, técnica, de inteligencia comercial,
metodologias, procesos, politicas, procedimientos, estandares, estrategias, productos,
bases de datos, matrices y programas de computo, cddigo, nombres y experiencia de
empleados y consultores, propiedad intelectual, férmulas, negocios, lista de clientes,
estados financieros, informacion sobre productos de software y hardware de EL
BANCO, que sea entregada a EL. PROVEEDOR, ya sea de manera escrita, oral, visual
ylo electrénica; que por sus caracteristicas le signifique a EL PROVEEDOR obtener y
mantener una ventaja cornpetlitiva o econémica frente a terceros en la realizacidn de
actividades econdmicas.

EL BANCO es propietario de toda la informacién confidencial que por razones del
alcance del objeto del contrato deba entregar a EL PROVEEDOR.

EL. PROVEEDOR mantendra en reserva la celebracién del contrato, asi como la
informacion confidencial que reciba de EL BANCO durante la vigencia del contrato, no
pudiende divulgarla a terceros sin el consentimiento previo y por escrito de EL BANCO.
Todos los originales y copias de la informacién confidencial, empleadas por EL
PROVEEDOR para la provision del objeto del contrato, deberd ser devuelta a EL
BANCO al término del servicio en un plazo no mayor a diez (10) dias calendarios de su

culminacion.

EL PROVEEDOR estara autorizado para que su personal pueda hacer uso de la
informacidn confidencial provista por EL BANCO siempre que este personal esté
directamente relacionado a la ejecucion de! contrato, haya sido informado de la
naturaleza confidencial del mismo y haya sido instruido sobre las medidas de
proteccion adoptadas por EL PROVEEDOR, las cuales debera aplicar para la
proteccion de la confidencialidad de esta. EL PROVEEDOR sera responsable por las
infracciones comprobadas por incumplimiento del acverdo de confidencialidad que
hayan sido cometidas por el personal de su empresa asignado al equipo designado
para la ejecucion del objeto del Contrato.

EL PROVEEDOR podra revelar la Informacién Confidencial de EL BANCO si ella es
requerida por las autoridades con facultades legales suficientes para solicitarla o
cuando ella sea requerida por los Tribunales competentes, caso en el cual EL
PROVEEDOR debe dar inmediato aviso a EL BANCO y en forma previa a la entrega
de la informacién, a fin de que EL BANCO adopte las medidas que sean procedentes
para impedir la divuigacion de la informacion o minimizar el impacto que la divulgacion
pudiera tener.

Esta obligacién de confidencialidad de EL PROVEEDOR se hace extensiva a toda

empresa o persona natural relacionada, filial, coligada o que pertenezca al mismo grupo

12
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econc';mico o con las cuzles comparta &l uso de su marca comercial con EL
PROVEEDOR en tanto ellas hayan tenido accase a la Informacién Confidencial para
fines de la provision del servicic. . :

Queda'enter)dido gue toda informacién entregada‘ por EL BANCO a EL PROVEEDOR u
obtenida por. este en ia ejecucion del contraid, s&ré de propiedad exclusiva de EL BANCO,
estando por ende EL PROVEEDOR impédido de reprodumrla venderla o suministrarla a
cualquier peraona natural o juridica, debiendo umca y excluswamenle utilizar dicha

informacién para ol cumplimienio de los fines objelo de contratacmn

EL PROVEEDOR (debéré adoptar las medidas de mdore tecmca y organizalivas nacesarias
para garannzar la seguridad de informacién de caracter conf dencial y evitar su adulteracion,
perdlda -tratam:ento o acceso no autorizado, habida cuenta del estado de tecnologia, la
naturaleza de los datos suministrados Y los riesgos a que estén expuestos, ya provengan de
la éccién Hu.mana o del medio fisico o natural. Para éllo 'écepta cumplir baijo responsabilidad,
con todas las politicas, lineamientos y protocolos de seguridad que le haga llegar EL BANCO.

Se deja expresarﬁente establecido que el deber de conﬁdencialidad opera desde lafecha de
suscripciéﬁ del Conirato y se mantendré vigente incluso hasta diez (10) aiios posteriores a
la exfincién del mismo; sin perjuicio de la proteccion de la informacion confidencial que haya
sido revelada a la firma del mismo y sin perjuicio del plazo establecido en la cldusula 3 de Ia

proteccion de datos personales del presente Términos de Referencia.

EL PROVEEDOR se comprameie a devolver todos los materiales originales y copias de
informa‘ci()n que le haya proporcionado EL BANCO, asi como otros actives de informacion
como tarjetas de acceso entre otros, al momento de la resolucidn o término del contrato, sin
que sea necesario el requerimiento por parte de EL BANCO. Asimismo, EL PROVEEDOR
se obﬁga a borrar de la memoria de sus equipos toda !a informacién que le pertenezca a EL
BAN‘CO; asl como eliminar documentos, cintas de video, cinta de grabaciones de voz,
disketies, diSC;JS duros u otro medio magnético que contenga informacién propiedad de EL
BANCO. EL PROVEEDOR declara que EL BANCO podra realizar las verificaciones

respectivas cuando asi lo considere conveniente.

PROTECCION DE DATOS PERSONALES
1. LAS PARTES declaran que se someten a las disposiciones previstas por la Ley N° 29733 -

Ley de Proteccién-de Datos Personales, su reglamento, directiva y demas normas congxas,

complementarias, medificatorias y/o sustitutorias.
et e
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LAS PARTES declaran que los datos personales gue se proporcionen entre sf, asi como
aquellos generados o recopilados en el marco del Contrato serdn tratados en forma
confidencial y estaran sujetos a estrictas medidas de seguridad, conforme lo dispone la Ley
N°29733 — Ley de Proteccién de Datos Personales, su reglamento, directiva y demas normas
conexés. complementarias, modificatorias y/o sustitutorias. )

EL PROVEEDOR en caso corresponda, acepta y reconoce la responsabilidad de sus
trabajadores y cualquier personal a su cargo, de mantener permanentemente una absoluta
y total reserva y confidencialidad respecio de los datos personales a que tengan acceso en
el marco del Contrato, la que subsistira en forma permanente e indefinida.

En casc EL BANCO le proporcionen a EL PROVEEDOR datos personales de sus
cotaboradores, clientes o terceros o éste tltimo deba recopilarlos o generarlos, en el marco
del cumplimiento del Contrato, eilo no implicara de modo alguno la transferencia de los
mismos, debiendo EL PROVEEDOR asumir en dicihos casos, la condicién de encargado del
tratamiento. De igual modo, EL PROVEEDOR podra proporcionar datos personales de sus
colaboradores, clientes o terceros a EL BANCO, para su tratamiento, asi como generarlos o
recopilarlos cuando estos resulten necesarios en el marco del Contrato, sin que ello implique
de modo alguno la transferencia de los mismos, debiendo EL BANCQ asumir en dichos
casos, la condicion de encargado del tratamiento.

EL PROVEEDOR declara conocer gue asume la condicién de encargado del tratamiento

cuando EL BANCO entrega o pone a disposicién de manera directa o indirecta a EL

PROVEEDOR informacion que contiene datos personales en virtud de una relacion juridica

que los vincula. Dicha relacion juridica delimita el ambito de actuacion de EL PROVEEDOR.

En ese sentide, EL PROVEEDOR se compromete a:

% No Utilizar o tratar los datos personales proporcionados, generados o recopilados con
una finalidad distinta a aquella por la que le fueron entregados o por la que son generados
o recopilados.

% No Transferir o divulgar estos datos personales a terceros, con excepcion de entidades
piblicas, cuando estas lo soliciten en el marco del cumplimiento de sus funciones
debidamente sustentadas o el poder judicial cuandc sea solicitado ‘mediante la orden
judicial correspondiente, debiendo notificar de ello a EL BANCO, segln corresponda,
dentro de las 24 horas de recibido el requerimiento.

* Que los datos personales proporcionados por EL BANCO seran tratados en forma
confidercial y estaran sujetos a estrictas medidas de seguridad, conforme Io dispone la
Ley de Proteccidn de Datos Personales su reglamento, direcliva y demas normas
conexas, complementarias, modificatorias y/o sustitutorias.

En caso E. PROVEEDOR asuma la condicion de encargado del tratamiento de los datos

personales, se compromete a conservarlos por un piazo no mayor a 01 afio contados desde

14
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la culminacién de 1a finalidad del Contrato. Una vez finalizade este plazo, EL PROVEEDOR
en no més de cinco (5) dias habiles, debe destruir los dalos que se encuentren en su poder
o en el de sus colaboradores. .
En caso Ei. PROVEEDOR transfiera datos persor}’ales a EL BAMCO, EL PROVEEDOR
declara que cuenta con el consentimiento libre, voluntario, previo, expreso, informado e
inequivocd de los fitulares de los datos personzles de sus colaboradores, clientes o de
terceros'que. -como parle del cumplimiento del Contraio, hubiera entregado o pudiera
entregar EL BANCO mediante transferencia de daics. En este supuesto, los dalos
personales‘transferidos por EL PROVEEDOR a EL BANCO deberdn tener el mismo
tratamiento que el contemplado en esta clausula para ‘los datos personales entregados por
EL BANCO a EL PROVEEDOR. .
En el eventual caso que s& identifique o descubra que la infermacion proporcionada por EL
PROVEEDOR sea falsa, se aplicara la maxima pnnalldad (severidad critica) acordada en el
contralo En el caso que no se hayan pactado penalldades en el contrato, EL BANCO podra
determinar en su momento, dependiendo del pequacro ocasionado, el monto a pagar a favor
de EL BANCO debiendo EL PROVEEDOR de asumir el pago en las condiciones y plazos
indicados por EL BANCO.
EL BANCO, en caso lo crea necesario, podra en cualguier memento, de forma presencial o
eleclrdnica revisar o auditar a EL PROVEEDOR sobre las medidas de seguridad aplicadas
en cumplimiento de la Ley de Proteccion de Datos Personales, su reglamento, directiva y
demas normas conexas, complementarias, modificatorias y/o sustitutorias. De comprobar EL
BANCO algin incumplimiento por parte de EL PROVEEDOR como resultado de la auditoria,
podra _re'splver { dejar sin efecto el Contrato, debiendo previamente enviar una comunicacion
por escrito a EL PROVEEDOR comunicandale el incumplimiento, y otorgandole un plazo
. méaximo de cinco (05) dias habiles para su cumplimients; de perseverar EL. PROVEEDOR
en el incumplimiento, EL BANCOQ podra. dar por resuelio ‘el contrato, y de considerarlo
necesario inferponer las acciones legales a que hubiera lugar. En ese sentido, EL
PROVEEDOR seré responsable por cualquier perjuicio que se cause a EL BANCO como
consecuencia Eiirecta oindirecta del incumplimiento de cualquiera de las obligaciones que se

desprenden de la presente clausula de proteccién de datos personales.

RIESGO OPERATIVO

El' Proveedor debe aplicar las medidas de control para la gestion de los riesgos
operacionales, que sean aplicables al servicio contratado por el Banco: que permita
identificar, évaluar, tratar, controlar y monitorear los diversos riesgos asociados a dicho
servi_cig,"sie'ndo responsable frente al Banco en caso de la materializacion de algun riesgo

operativo que, en el marco de la prestacién del servicié, afecte al Banco y/o sus clientes.
15
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16. PENALIDAD

16.1 Penalidad por Mora
En caso de retraso injustificado del Proveedor en la ejecucién de las prestaciones objeto del
contrato, el Banco de la Nacién le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada
dia de atraso. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo con la

siguiente férmula:

0.10 x monto vigente
Penalidad Diaria =

F x plazo vigente en dias

Dénde: F = 0.25

16.2 Otras Penalidades
Las penalidades seran aplicadas a aquellas incidencias imputables al Proveedor, y se
aplicaran luego de transcurrido el plazo establecido para solucionar posibles contingencias,

——— —da-acuerdo con losefialado-en los presentes términos de refarencia. —_

Supuestos deaplicacién
""de Penalidad:®
En caso el Proveedor incumpla
con el plazo sefalado en el
numeral 5 para la entrega del o,

informe depesludio de titulos, 2% de la UIT
absolver la revision de
subsanaciones u
observaciones o entregar los
contratos llenados

Utilizar  indebidamente los |
. -| Segin Informe de
02 datos personales de clientes 1 UlT por c_ada la Seccién Crédito
por parte del personal del incidencia Hinolecario
Proveedor. P
~ Cabe precisar que la penalidad por mora y otras penalidades pueden alcanzar cada una un monto
maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, después del cual el
. Banco podra resolver el contrato peor incumplimiento.
17. PROPIEDAD INTELECTUAL

El BN tendra todos los derechos de propiedad intelectual, sin limitacion, las patentes, derechos de

Segun Informe de
diarios por la Seccion Crédito
incidencia. Hipotecario

01

—

autor, nombres comerciales y marcas registradas respecto a los productos o documentos y otros
16
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_materiales que guarden una relacion directa con la ej'ecucién del servicic o que se hubieran creado

_o' producido como consecuencia o en el curso de la ejecucicn dai contrato.

18 FORMA DE PAGO
Bl Banco realizaré el page de Ia contraprestacién pactada a favor del Proveedor en Soles, previa

v comon-mdad del servicio prestado, luego de la recepcidn formal ¥y completa de ia documentacion

correspondrenle

La periodicidad del pago serd mensual comprendiendo - lbs»_ informes de estudios de titulos
‘realizados por el Proveedor durante el mes, y se realizara iuego de la recepcion format y completa
de la siguiente documentacién, por parte del Area ancargada de dicho pago:

& '
e

° Factura o compfobante de pago. .

¢ Informe con el cieta[le del servicio prestado en ¢l mes, emitido por la Jefatura de la Seccién
Crédito Hipotecario de la Subgerencia Banca Personal, conforme a lo previsto en el numeral
13 precedente. '

o Acta de Conformidad de! servicio prestado en el mes, st:tscrito por la Jefatura de la Seccion
Crédito Hipotecario y la Subgerencia Banca Personal de la Gerencia de Productos e Inciusian

Financiera.

Plazo para el Pago
“La Entidad debe pagar las contraprestaciones pactadas a favor del Proveedor dentro de los quince

(15) dias calendario snguuente a la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las

condlcrones eslablecndas en el contrato.

. VICIOS OCULTOS Y RESPONSARILIDADES DEL PROVEEDOR
La conformidad del servicio por parte de la Entidad no enerva su derecho a reclamar

posteriormente por defectos o vicios ocultos, estableciéndose como plazo maximo de
responsab:hdad del Proveedor de tres {03} afios, contados a pamr de la conformidad del servicio

otorgada por el BN.

20. GARANTIA DEL SERVICIO

.El Proveedor offecerd una garantia o Carta Fianza a favor de! BN o evidenciara contar con un
seguro de responsabilidad civil contractual y extracontractual por los dafios y perjuicios que
pudiera ocasionarle al BN, sus clientes, directores, funcionarios o terceros, como consecuencia de
la inejecucion o ejecucidn defectuosa o inapropiada de las obligaciones asumidas en virtud del
sgivicio cont_ra'ta.do. por dolo o culpa inexcusable por el monto de 10% del Contrato.

—
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i Esta responsabilidad se hace extensiva inclusive ante las autoridades civiles, penalés laborales y
' administrativas a que hublere Iugar por tales actos ‘En el supuesto y negado caso gue la
| responsabilidad a que se refiere &l presente numeral haya sido atribuida por autoridad competente
’ en tltima instancia, el Proveedor asumiré los costos y demas gastos que los proced:mxentos o]
brocesos demanden, asi como las indemnizaciones o multas que el BN tuviera que asumir frente
a terceros por tales actos. A
Para ello el BN debera notificar al Proveedor por escrito de los hechos ocurridos y!o' remitira las
1 denuncias y/o sanciones impuestas derivadas del servicio prestado por el Provéedor, dentro del
plazo de 03 dias habiles de recibida fa notificacién de inicio del proceso, a fin de que, de
] corresponder, el Proveedor se apersone y realice la defensa requerida ante el BN. Para tal efecto,
: el BN debera facilitar opodunamente toda la informacién y documentacion que obré en su podery
que ayude a la defensa indicada ante !a(s) autoridad(es) respectiva. Sin perjuicio de ello y si se
emitiese una resolucién desfavorable hacia el BN, e! Proveedor asumira los costos y demas gastos -

en que el BN hubiere incurrido.

21. REQUISITOS DE CALIFICACION

Tres (02) Abogado‘sf: Debe ser un profesional titulado en Derecho (*).

{*): Para el inicio de 13 participacion efectiva en la ejecucion del contrato, se verificara
su Colegiatura y -habifitacion.

Acreditacion:

El Titulo seran verificado por el Comité del Concurso de Méritos en el Registro Nacional
de Grados Académicos y-Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia
Nacional de Educacién Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link:
https:/enlinea.sunedu.gob.pef /f o en el Registro Nacional de Certificados, Grados y
Titulos a cargo del Ministerio” de Educacién a través del siguiente link:
http:/fwww.titulosinstitutos. pe/, seglin corresponda.

Nota: El postor debé sefialar los nombres y apellidos, DNI y profesion del _personél
clave, asi como el nombre de la universidad o institucién educativa que expidio el grado .
: requerido.

: ) En caso de que el Grado de Bachiller o Titulo profesional no se encuentre inscrito en el

18
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referido registro, el postor debe presentar la copia del diploma respactivo a fin de
acraditar 1a formacién académica requerida. :

Reguisitos:r
Tres (03) Abogados: Debera contar como minimo de dos {02) afios de experiencia en

desarrollo de andlisis y elaboracién de estudios de titulos; para el otergamienio de
créditos hipotecarios yfo constitucién de garantia sobre inmuebles.

. | Acreditacién:

1 [La experiencia del personal clave se acreditard con cualquiera de los siguientes
P documentos: (i) copia simple de contratos y su respecliva conformidad o.(if) constancias
‘3_‘_4 # o {iii) cerlificados o (iv) cualquier oira documentacmn que, de manera fehamente
acredile la experiencia del personal propuesto.

Tres (03) Abogados: Debera contar con la sig;.liente formacion adicional, debiendo
cumplir como minimo con una (01) de las siguientes capacitaciones:

Especializacion o diplomado o curso o taller o conferencia en temas de garantias reales
yfo Derecho Notarial y/o Registral yfo Inmobiliario; o en temas de crédltos hipotecarios
yloen Derecho Bancario y/o Financiero.

Acreditacién:

Se acreditard con copia simple de certificados, constancias u otros documentos seglin
cofresponda.. .

; ,EXPERIENCIA DEL POSTOR ENLA. ESPECIALIDAD

Regwsﬁo

El postor debe acreditar un monto facturade acumulado equivalente a S/ 250,000.00
(Doscientos cincuenta mil con 00/100 Soles), por la contratacion de servicios iguales o
similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) aifios anteriores a la fecha
de la presentacién de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o
emisién del comprobante de pago, segun corresponda

Se ‘consideraran servicios similares a los siguientes: Gestion de créditos y cobranzas,
gestion de saneamiento de bienes muebles e |nmuebres. y gestion de tramites
notariales y/o registrales.

Acreditacidn:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con’copia simple de {j)
contratos u drdenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de
prestacién; o (i) comprobantes de pago cuya cancelacién se acredite documental v

19
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fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono, reporte de estado de cuenta,
cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero qué acredite el
abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago, correspondientes a
un maximo de veinte (20) contrataciones. .

22,

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

‘El ganador de la buena pro a la suscripcion del contrato deberé presentar obligatoriamente una

Declaracion Jurada que cumple las disposiciones establecidas en la Ley N° 29783 - Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo y su Reglamento.

23. PREVENCION DEL LAVADO DE ACTIVOS Y DEL FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO
A la suscripcidn del contrato, el ganador de la buena pro deberd presentar la siguiente informacion:

Nombres y Apellidos completos o denominacién o razén social, en caso se trate de una

persona juridica.
Registro Unico de Contribuyentes (RUC), o registro equivalente para ne domiciliados, de ser

el-caso: — -

Tipo y nimero de decumento de Identidad, en caso de trate de una persona natural,
Direccién de la oficina o local principal.

Anos de Experiencia en el mercado.

Rubros en los que el Proveedor brinda sus productos o servicios.

Identificacién de los accionistas, socios o asociados que tengan directa o indirectamente el
25 % del capital social, aporte o participacion de la persona juridica y del nombre del
representante legal, considerando la informacion requerida para las personas naturales.
Declaracién Jurada de no contar con antecedentes penales del Proveedor, de ser el caso.
Declaracién Jurada de no encontrarse incluido en la lista emitida por la Oficina de Control de
Activos Extranjeros del Departamento de Tescro de los Estados Unidos de América (OFAC).

. REGISTRO DE DEUDORES, DE REPARACION CIVIL - REDERECI

A la suscripcion del contrato, el ganador de la buena pro debera presentar Declaracion Jurada de
no encontrarse inscritos en el Registro de Deudores de Reparacidn Civil.

20
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ANEXO 1

Lima, ..... de....... de 2023

Estudio de Titules N°{.........} - 2023

: Ciiente
- " DNI .

Dalos del Cényuge
3 DNI del Conyuge

i . MModalidad de préstamo
i Centro Hipotecario

f En atencion a la solicitud con Hoja de Envio N° ....... -2023-BN/3341, segln la cual se solicita la
) evaluacién sobre la procedencia y factibilidad de constituir garantia hipotecaria en rango primera y
preferente, sin contingencias, a favor del Banceo de la Nacidn, sefnalamos lo siguiente;

1. DATOS DEL INMUEBLE (S):

1.1 Departamento

Distrito de ......... '.. Provincia y Departamento de

} Ubicacidn: Departamento N° ..., Jirén .............. N° ..., Urbanizagion................

inscripcién registral: El inmueble se encuentra inscritc en la Partida Electrénica N° .........

| del Registro de Propiedad Inmueble de a2 Zona Registral N° ...., Sede ....... , Oficina Registral
‘ de.......
' Antecedente Regisiral: Partida Electrénica N° .......... del Registro de Propiedad Inmueble

de la Zona Registral N° ...., Sede ....., Oficina Registral de ......

1.2 Estacionamiento

Ubicacién: Esiacionamiento N°.......— Primer Piso, Jirén .............. N* ....., , Urbanizacién
veeereeey Distrito de (L , Provincia y Departamentode .............

del Registro de Propiedad Inmueble de la Zona Registral N° ...., Sede ... ... , Oficina Registral

| Inscripcidn registral: El inmueble se encuentra inscrito en la Partida Electrénica N° .........
. [« [= 2O

Antecedente Registral: Partida Electronica N* ......... del Registro de Propiedad Inmueble de
la Zona Registral N° ... , Sede Lima, Oficina Reqistral de

21
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Informacion Registral

Informacién NMunicipal

Departamento:
Area ocupada:

Area techada:

Area ocupada:

Area techada:

m

m2

Estacionamiento:

mZ

m?

Departamento:

Area construida: m?

Estacionamiento:

Area construida:  m?

DE LOS PROPIETARIOS:

Los bienes inmuebles pertenecen a:

Quien adquirié el inmueble por ..
- wr— - —— @8CTitura ac!ara’mria defecha...

Oficina Reglstra] de ...

,con DNIN°® ..........

wvvws e eyl

PODERES DEL VENDEDOR:

« No corresponde

DE LAS CARGAS Y GRAVAMENES:

..., en mérito a la escritura publica de fecha...
lnscrlla.en.elasmntn__ “FdeJasJEa[tLdaﬁ,Eleclroglgas N2 .
del Registro de Propiedad Inmueble de la Zona Registral N° IX, Sede .

- ¥

De acuerdo con el Certificado Registral Inmob1ilano (CRI), a la fecha existen las siguientes cargas

y/o gravamenes inscritos en el inmueble:

DE LOS IMPUESTOS:

Impuesto Predial:

encuentra acreditado el pago de !mpuesto Predial del
2023.Impuesto a la Renta: ..............

Sin perjuicio de ¢ilo, se debera coordinar con el cliente, de corresponder, a fin que acredile el pago
del Impuesto de Alcabala y el Impuesto a la Renta ante el Notario Publico a la firma de la-escritura

piblica.

DOCUMENTOS RECIBIDOS:
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CRI del inmueble (Partidas .. ORI |
HR y PU (departamento y estamonamlenlo)
Copia de la escritura pablica de fecha .. ¥ e e e

Ficha Renie¢ de vendedora

Documentos de identidad de cliente y conyuge

Constancia de no adeudo del departamento (afios:....}
Constancia de no adeudo de! estacionamiento (anos ........ )

NN

7. OBSERVACIONES ! DOCUMENTOS A PRESENTAR: -

7.1 RESPECTO AL INMUEBLE:

Observaciones de Forma:

Obsewacioneé de Fondo:

'

7.2 RESPECTO DE LOS PODERES k.

TASACION: - o

La tasacién del inmueble se r‘ealizc') previamente al estudio de titulos la c.ual confiene una memoria
descriptiva del inmueble con datos registrales y municipales, fotografias de los ambientes, la
individualizacion de los valares de terreno, construccion y valor asegurable, si cuenta con cargas
o gravémenes ¥ si afectan o no el valor del bien, finalmente determinar el valor comercial y valor

de realizacion del inmueble.

CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS:

Afentarnente,

Productos e nclusidn Financiera

(nombre y firma de abogédo colegiado designado por el Proveedor}
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ANEXC i

Documentacién para estudic de titulos

D tos a entr scaneados (archivo digital) Bien Bien Lﬁx:;l: i
ocumentos a entregar escamn igl terminado | Futuro go do Mejora
Certificado Registral Inmobiliaric (CRI) de el/los inmuebles o del terreno
matriz si es bien futuro.
Si tiene mds de 30 dias de expedido por Registros Piblicos, se deberd X x X X
revisar que no existan variaciones u actos posteriores que afecten el
derecho del BN como acreedor hipotecario de primer y preferente
rango.
Hoja Resumen Municipal (HR) de ellos inmuebles o del terreno maliz si
f X x X X
es bien futuro.
Declaracion Jurada del impuesto Predial (PU) de ellos inmuebles o del . x x x -
terreno matriz si es bien futuro.
Comprobante de pago del Impuesto Predial cancelado de todo el ejercicio x
en curso. (*) X
Constancia de No adeudo del Impuesto Predial de todos los afios que el x y
vendador ostenta la propiedad del inmueble
Certificado de Numeracion si no aparece en el CR| o existe discrepancia x X x %
con el Autoavallo.
Memoria Descriptiva X
i lLlicencia de Construccion yio Licencia de Obra X
Comprobante de pago del Impuesto de Alcabala. En caso esté inafeclo al
pago deberd traer la respectiva Constancia de inafectacion. Solo para X X

Compra de Inmueble y/o Vivienda {Bien Terminado y Bien Futuro). {*)

Presupuesto de Mejora del inmueble, elaborado por Ingeniere Colegiado.
Solo para Mejora del Inmueble y/o Vivienda.

Testimonio Préstamo Hipotecario y/fo documento fehaciente que pruebe la
finalidad del financiamiento que otorgd la entidad financiera donde el cliente b3
mantiene la deuda a trasladar. (™)

Para el caso de Traslado de deuda, la minuta de levantamiento de hipoteca
condicionada a pago, siendo el objetivo que en la cportunidad de la fima
de la escrifura publica del crédito hipotecario se adjunte para que se X
inscriba en un solo acto, el levantamiento de Ia hipoteca vy |2 hipoteca a
favor del BN,

Testimonio de la escritura plblica como parte de! estudic del titulo
archivado que acredita la propiedad de los vendedares o del cliente, segin X X X
corresponda,
Documento Nacional de Identidad de vendedor/es, clientefs, conyuge/s X X X

Si el vendedor es persona juridica, deberd adjuntar:

- Testimonio de constitucion de la empresa vendedora.
RUC.

- Certificado de Vigencia de Poder. Si tfene mas de 30 dias de expedido
por Registros Pablicos, se debera revisar la variacion en la paginaweb x x
de SUNARP.

- Copia literal completa de la paitida registral expedida por SUNARP
1- DNI u ofro documento de identidad de los representantes de la empresa
vendedora

En caso el vendedor (perscna natural) o cliente este representado con
poder, debera adjuntar:

- Certificado de Vigencia de Poder
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Partida de malrimonio del cliente yfo vendedor, cuando comesponda al
estado civil declarado por el cliente v 1o que conste en los documentos % X x
adjuntos como el DNI v el titulo de propiedad.

Carta Fianza que garantice hasta la independizacion de! inmueble v
constitucion de primera y preferente hipoteca a favor del Baneo de la Nacidn

{se adjuntara al estudic de titulos cuando el cliente o el vendedor hubieren x
cumplido con entregarlo a dicha facha).

Contrato de compraventa de Bien Futuro propussto por el vendedor al
cliente, el mismo que estara firmado o en borrador, siendo ! objetivo revisar x
gque los términes y condiciones no afecten a futuro los derechos del BN.

)

(*) El comprobante de pago del lmpuesto de Alcabala o la Constancia de inafectacion, se pide para cuando el cliente
tenga que firmar la escritura pablica, no forma parte del estudio de titulos.

(**} TRASLADO DE DEUDA HIPOTECARIA: Es la operacion por la cual el Banco de la Nacién compra el 100% de la
deuda hipotecaria originada por la campra y/o mejora de bien inmueble (uso vivienda) en ofra Entidad Financiera
supervisada por la Superintendencia de Banca y Seguros. No incluye compra de deuda de libre disponibilidad, ni
microempresas o que garanticen créditos a favor de terceros.

(") Todos los financiamientos que e! BN otorga para compra de bien futuro son de proyectos inmobiliarios anclados en
otras entidades financieras, se revisa los documentos del temeno matriz y la propiedad del vendedor, memoria
descriptiva de! bien futuro y licencia de construceidn de manera general para corroborar que el proyecto esta anclado,
las caracteristicas del bien y la titularidad def vendedor. El BN no desembolsara el crédito si el vendedor no entrega al
comprador la Carta Fianza de la entidad que gestiona y financia el proyecto.

i

BIEN TERMINADO: Vivienda existente que cuenta con declaratoria de fabrica e independizacién inscritas en los
Registros Publicos.

BIEN FUTURO (INMUEBLES NO INDEPENDIZADOS): Proyecto de vivienda que se encuentran en planos, en
construccion o culminada pero que no se encuentra independizada y/o con declaratoria de fabrica en los Registros
Publicos. Es decir, nio cuenta con Ficha Registral o Partida Electrénica, por tanto, es un inmueble que no puede ser
hipotecado. En tal efecto, 1a garantia que otorga la constructora/promotorafvendedora del inmueble como respaldo de
la. operacidn de crédito hipotecario por ef comprador (cliente) serd una Carta Fianza hasta la independizacién del
inmueble y constitucion de primera y preferente hipoteca a faver del Banco de la Nacién,

CREDITO HIPOTECARIO: Crédito otorgado por el Banco de la Macidn a personas naturales, trabajadores y
pensionistas del Sector Publico Nacional en Lima y provincias, con el propésite de financiar la compra/adquisicin de
inmueblesiviviendas (inclusive bien futuro), mejora, ampliacion y/o remodelacion de viviendas propias inscritas en
Registros Piblicos, asi como el Traslado de deuda Hipotecaria que tenga su origen en la adquisicién o mejora de un
bien inmueble propio. El crédito es respaldado con primera y preferente hipoteca a favor del Banco de la Nacién en
caso de bien terminado y con Carta Fianza en caso de bien futuro. .

CREDITO HIPOTEGARIO — BIEN FUTURO: Crédito otorgado par e! Banco de la Nacién a personas naturales,
trabajadores y pensionistas del Sector Pubiico Nacional en Lima y provincias, con el propasito de financiar la Compra
de Viviendas que se encuentren en construecion, en planos (Proyectos Habitacionales) o en proceso de Inscripcidn (No
Independizados) en ios Registros Piblicos. La garantia que oforga la constructora/promotora vendedora del inmuchble
como respaldo de la operacién de crédito hipotecario por el comprador (cliente) sera una Carta Fianza hasta la
independizaci6n del inmueble y constitucion de primera y preferente hipoteca a faver de! Banco de la Nacién.

CREDITO HIPOTECARIO - MEJORA, AMPLIACION Y/i0 REMODELACION DE VIVIENDA PROFIA: Crédito otorgado
por el Banco de la Nacion a personas naturales, trabajadores y pensionistas del Sector Piiblico Nacional en Lima y
provmmas con ¢} propdsito de financiar la refacclén remodelacién, culminacidén o ampliacién que agregue valor al
inmueble y/o vnnenda existente de propiedad del cliente,
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- Anexo N° 2.

Calendario del Proceso de Concurso de Méritos

‘_No".z I 5 - ‘Etaga N R P-:eriodro -

| 1 Convocatoria 289/05/2023
2 | Formulacidén de Consultas Del 30/05/2023 al 05/06/2023

| 3 | Absolucion de Consultas 13/06/2023

4 | Integracién de Bases 13/06/2023

Presentacion de Propuestas (Acto Publico)
| Alas 02:00 horas en el piso 8 de la Sede

‘ e *5 | Central del BN (Av. Javier Prado Este N° 20/06/2023
sh- e L) | 2499 - San Borja).
= 16 |'Evaluacién de Propuestas ~ Del 21/06/2023 al 27/06/2023
7 Otorgamiento de la Buena Pro ) 28/06/2023
8 | Comunicacién de Resultados - 28/06/2023
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Anexo N° 3
CONTRATO DE SERVICIO DE ELABORACION DE ESTUDIOS DE TITULOS DE

INMUEBLES PARA EL OTORGAMIENTO DE CREDITOS HIPOTECARIOS ENTRE
' EL BANCO DE LA NACIONY ...cvvrrmminnnniain

) Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede inciuirse cléusulasg
. adicionales o la adecuacion de las propuestas en el presente documento, previo acuerdo de partes. !

Conste por el presente documento, el Contrato de Servicic Financiero de Evaluacion de Estudios
de Titulos de Inmuebles para el otorgamiento de créditos hipotecarios, que celebra de una parte
el BANCO DE LA NACION, identificado con RUC N° 20100030595, con domicilio legal en
Avenida Javier Prado Este N° 2499, distritc de San Borja, provincia y departamento de Lima,
representado por el sefior VICENTE DANTE MALASQUEZ GIL, identificado con Documento
Nacional de Identidad N° 06710200, en virtud a las facultades otorgadas por Resolucion de
Presidencia Ejecutiva N° 04-2021-BN/1000, de fecha 16 de junio de 2021; el sefior EDINSON
AUGUSTO DIAZ GALARZA, identificado con Documento Nacional de Identidad N® 09332291,
conjuntamente con la sefiora YANETH GEOVANNA LINARES PEREA, identificada con
Documento Nacional de Identidad N° 00461417, ambos con poderes inscritos en la Partida
Electrénica N° 11013341, del Registro de Personas Juridicas, de la Zona Registral N° IX - Sede
Lima, de la Superintendencia Nacional de los Registros Publicos (SUNARP), a quién en adelante
se le denominara EL BANCO y de la otra parte !la empresa .......................

identificadacon RUCN® ..........c.c........., condomicilio legalen .....oocooeee oo NP distrito
de ..............., provincia y departamento de Lima, representada por el sefior
.................................... , en su calidad de ................... identificado con DNI N° ............
conjuntamente con el sefior................ensucalidad de ................. , identificado con DNI N°
“o......, @mbos con poderes inscritos en la Partida Electrénica N° ..............., Asiento
..... Y ADOQO.... del Registro de Personas Juridicas de la Zona Registral N°® ........ - Sede

............ , de la Superintendencia Nacional de los Registros Publicos (SUNARP), a quien en
ad/el'ante se le denominara “EL PROVEEDOR?” en los términos y condiciones siguientes:

-
CLAUSULA PRIMERA.- ANTECEDENTES

EL BANCO es una empresa de derecho publico integrante del sistema financiero peruano, que
goza de autonomia econémica, financiera y administrativa y se rige por su Estatuto, aprobado
por Decreto Supremo N° 07-84-EF y supletoriamente por Ley N° 26702, Ley General de] Sistema
Financiero y del Sistema de Seguros y Organica de la Superintendencia de Banca, Seguros y
AFP (Ley General).

EL PROVEEDOR es una ................. , cuyo objetivo social es ...........

cuenta con solida experiencia en procedimientos de evaluacion de estudios de titulos para la
originacion de créditos hipotecarios requeridos por EL BANCO.

Mediante Oficio N° 24226-2019-SBS recibido con fecha 26/06/2019, la Superintendencia de
Banca, Seguros y AFP, opind que, “la contratacién de un estudio de abogados para prestar
asesoramiento en el analisis y elaboracion de estudios de titulos para el otorgamiento y
canceiacion de los créditos hipotecarios constituiria un servicio financiero”.

© 30225 - Ley de Contrataciones del Estado (LCE), aprobado por Decreto Supremo N° 082-

De conformidad con lo establecide en e?rticulo 4° literal a) del Texto Unico Ordenado de la Ley
2019-EF, y lo sefalado por la Ley Genetal del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y

- L
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Orgénica de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP - Ley N° 26702 sobre el término
“servicio financiero” incluido en el Anexo — Glosario, el presente es un contrato de naturaleza
financiera, por lo que se encuentra fuera del ambito de aplicacién de la Ley de Confrataciones
del Estado.

CLAUSULA SEGUNDA. - OBJETO DEL CONTRATO

Por el presente contrato, en adelante EL CONTRATO, EL BANCO contrata los servicios de EL
PROVEEDOR para que realice los estudios de titulos de los inmuebles correspondientes a la
cartera de créditos hipotecarios de EL BANCO, con el fin de:

e Asegurar la realizacién de las operaciones de créditcs hipotecarios que EL BANCO
otorgue a sus clientes, asegurando la oportunidad y prevencion de riesgos legales.

s Minimizar los riesgos legales durante la realizacion de operaciones de credito hipotecario

. que EL BANCO otorgue a nivel nacional, asegurando la oportunidad y calidad profesional

del servicio a los clientes internos y externos, en el andlisis y elaboracién de estudio de

titulos, y consultas legales que se deriven de ello durante el procese de otorgamiento de

créditos hipotecarios y en su oportunidad la constitucién de la garantia hipotecaria a favor

de EL BANCO, segtin la modalidad de Crédito Hipotecario solicitado por el cliente de EL
BANCO.

El servicio sera prestado por EL PROVEEDOR a EL BANCO, de conformidad con los Términos
de Referenciay la Propuesta ............... de fecha ...... de .......... de 2023 que como Anexo | y
Anexo I, respectivamente, forman parte integrante de EL CONTRATO.

CLAUSULA TERCERA.- DESCRIPCION Y CONDICIONES TECNICAS DEL SERVICIO

Las partes dejan constancia que en el Anexo | consta detallado las caracteristicas, condiciones
técnicas y alcance del servicio que sera realizado por EL PROVEEDOR, el mismo que de manera
general comprendera, enire otras actividades las siguientes:

) Estudio de titulos de los bienes inmuebles ofrecidos en primera y preferente hipoteca a favor
de EL BANCO relacionados con sus operaciones de crédite hipotecario a nivel nacional,
segln la garantia de la modalidad de crédito de EL BANCO y su ncrmativa interna.

El servicio comprende el analisis y revisién de los titulos de propiedad del inmueble, poderes
de los intervinientes, documentos municipales y ofros documentos relacionados que
permitan asegurar la inscripcién de los derechos de EL BANCO como acreedor hipotecario
de primer rango, lo que incluye la revision de las disposiciones legales y criterios
jurisprudenciales y/o registrales que pudieran resultar aplicables a la situacion del inmueble,
el(los) propietario(s) y/o posible(s) tercero(s) con legitimo interés, asi como la elaboracién y
suscripcion del informe de estudio de titulos y el(los) informe(s) de subsanacion de
observacion{es) al estudio de titulo generado del inmueble; y/o la absolucién de
la(s)consulta(s) legal(es) relacionada(s) con el estudio de titulos del(los} inmueble(s)
vinculado(s) con las operaciones de Crédito Hipotecario de.EL BANCO.

Revisar las observaciones a los bloqueos registrales y a las solicitudes de inscripcién de las
hipotecas correspondientes a.el(los) inmueble(s) del(os) estudio(s) de titulos realizado(s),
absolviendo de ser el caso, las consultas formuladas por [a Seccion Crédito Hipotecario de
EL BANCO, asi como la elaboracién de los descargos para levantar las observaciones de
SUNARP, a fin de permitir la inscripcion de los actos relacionados con la operacion de
crédito hipotecario hasta lograr la inscripcién de la primera y preferente garantia hipotecaria,
en respaldo de los derechos de EL BANCO. -

iiiy Llepado de los contratos de crédito hipotecario respectivos al expediente de cada cliente,
lo cual utilizard exclusivamente los formatos contractuales proporcionados por EL
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BANCO, los cuales corresponderan a las cldusulas generales de contratacién de las
modalidades de crédito hipotecario de EL BANCO; y que han sido aprobados por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP.

iv) La realizacién de una capacitacion técnico - legal anual principalmente al personal que
desemperie el rol de Procesadores de Créditos Hipotecarios en las agencias de EL BANCO,
y demas personal que EL BANCO designe.

v) Asegurar la oportunidad y calidad del servicio, llevando un registro ordenado de los
requerimientos utilizando una herramienta digital y/o un workflow u otro de utilidad para
mantener la trazabilidad en la atencion de los requerimientos, seguimiento yfo supervision,
permitiendo al personal designado de EL BANCO el acceso a dicha herramienta para
revisar la situacion de los requerimientos, los dias transcurridos, observaciones, y demas
informacion necesaria para la gestién y aseguramiento del servicic.

CLAUSULA CUARTA.- MONTO CONTRACTUAL

Las partes acuerdan que EL. BANCO pagara por cada informe de estudio de titulos, la suma total
de S/ .00 (e y 00/100 Soles) mas el Impuesto General a las
Ventas, conforme a la propuesta econémica de EL PROVEEDOR que como Anexo |l forma parte
integrante de EL CONTRATO.

El monto sehalado por estudio de titulo, incluye el llenado de los formatos contractuales
correspondiente a la operacion de crédito hipotecario de cada cliente de EL BANCO, revision de
la inscripcion del bloqueo registral de el/s inmueble/s contenidos en la operacion crediticia, asi
como la revision de la inscripcion de la hipoteca a favor de EL BANCO, y la el soporte legal
mientras se levantan las observaciones (si las hubiera) o hasta la cancelacion del proceso del
crédito o desistimiento del mismo.

EL BANCO realizara el pago de la contraprestacién pactada a favor de EL PROVEEDOR en
Soles y con periodicidad de pago mensual, comprendiendo los informes de estudios de titulos
realizados por EL PROVEEDOR durante el mes, previa conformidad del servicio prestado, luego
& Ta recepcion formal y completa de la siguiente documentacion:

¢ / Factura o comprobante de pago.

Informe con el detalle del servicio prestado en el mes, emitido por la Jefatura de la Seccién
Creédito Hipotecario de la Subgerencia Banca Personal, conforme a lo previsto en la clausula
quinta del presente contrato.

Acta de Conformidad del servicio prestado en el mes, suscrito por la Jefatura de la Seccion
Crédito Hipotecario y la Subgerencia Banca Personal de la Gerencia de Productos e
Inclusion Financiera.

Dicha documentacion se debe presentar en el Médulo de Atencién de Proveedores, sito en el
primer piso de la Av. Javier Prado Este N° 2499 - San Borja o su equivalente para atenciones no
presenciales que se pongan a disposicién de EL PROVEEDOR.

EL BANCO pagara dentro de los 15 dias calendario siguientes a la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiquen las condicicnes establecidas en la presente clausula.

CLAUSULA QUINTA.- CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La emision del Acta de conformidad estara a cargo de la Seccion Credito Hipotecario de la
Subgerencia Banca Personal de [a Gerencia de Productos e’Inclusion Financiera de EL BANCO. |

Para los efectos de la emision del Acta de Conformidad de los servicios prestados por EL
PROVEEDOR, ia Seccion Crédito Hipotecario emijtita un Informe con el detalle de los estudios




-~ Banco '
" de la Nacién -
¢ banco de todos

Concurso de Méritos N° 004-2023-BN - Servicio de Elaboracion de Estudios de Titulos™ de Inmuebles para el
Otorgamiento de Créditos Hipotecarios '

de titulos efectivamente realizados por EL PROVEEDOR durante el mes, acompafiado de la
documentacion que sustente la prestacion efectiva de los servicios desarrollados.

Dicho informe sera emitido, luego que EL PROVEEDOR, al cierre de cada mes, hubiere
presentado mediante carta a la Seccion Crédito Hipotecario de Ja Subgerencia Banca Personal
de EL BANCO, el Reporte consolidado de informes de estudio de titulos emitidos durante el mes,
incluyendo el detalle de las consuftas legales, subsanaciones y llenado de contratos
comprendidos en el servicio de estudio de titulos, segtin el alcance del servicio descrito en el
Anexo |y bajo el formato de reporte Excel establecido por EL BANCO.

Se deja constancia que, la emision de conformidad de los documentos que conforman cada
entregable, no convalida los defectos o vicios ocultos de Ia solucion que no sean posibles advertir
al momento de su revision y/o certificacion por parte de EL BANCO, por o que EL PROVEEDOR
se compromete a subsanarlas y, de ser el caso reparar a EL BANCO por los dafics y perjuicios
que ello genere. ' ’

CLAUSULA SEXTA.- LUGAR Y PLAZO DEL CONTRATO

El servicio se prestara en las instalaciones de EL. PROVEEDOR y de manera virtual o remota
dentro de los horarios de atencidn establecidos con EL BANCO, a fin de asegurar la continuidad
de las operaciones de EL. BANCO. i

El plazo de ejecucion del servicio sera es de 02 afios, contabilizados a partir del dia siguiente de
la suscripcién de EL CONTRATO, el mismo que podra renovarse por acuerdo entre Jas partes.

CLAUSULA SETIMA.- OBLIGACIONES DE EL PROVEEDOR

EL PROVEEDOR se comprométe a cumplir con las obligaciones, responsabilidades y
condiciones del servicio contratado; y de manera general a cumplir con las siguientes
obligaciones:

7.1 Realizar todos los trabajos y/o actividades que se encuentran sefialadas en EL
CONTRATO, asi como en los Anexos | y Il que forman parte del mismo, implicando esta
obligacion prestar el servicio siempre en funcion de la proteccidn de los intereses de EL
BANCO. ‘

Asignar a los abogados y supervisar que se brinde un equipo de telefonia movil para
facilitar la comunicacion con el personal de EL BANCO responsable del seguimiento y
cumplimiento del servicio brindado por EL PROVEEDOR, lo que incluye la asignacion de
equipos PC y/o Laptops con sistema operativo Windows, acceso a internet y cuentas de
correo electronico con la extension suficiente para permitir' el envio y recepcién de
informacion, de manera tal que su personal desarrollo sus funciones y en general todo lo
necesario para que se asegure un servicio oportuno y conveniente a las necesidades de
las operaciones crediticias de EL. BANCO.

7.3 Asumir los costos directos e indirectos que incurre para la prestacion del servicio, los
cuales seran de su exclusiva responsabilidad y competencia, lo que incluye, entre otros,
costos de equipos informaticos, equipos de telefonia mévil, uniformes, articulos de
oficina/presentacién, sueldos, gratificaciones, beneficios sociales, CTS, Impuesto a la
Renta, vacaciones, IGV, pago oportuno de AFP, ESSALUD, y cualquier otra obligacién
tributaria, impuesto o beneficio creado o por crearse de acuerdo con Ley. :

Brindar el servicio de lunes a viernes de 8:30 a.m. a 6:00 p.m. y s&bados de 9:00 a.m. 2
1:00 p.m., asegurando la atencién oportuna al personat de la Seccion Crédito Hipotecario
e EL BANCO, lo que permitira la continuidad de las operaciones crediticias de EL
con sus clientes. .

\
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7.5

7.6

7.7

7.8

7.12

Remiﬁr a EL BANCO, los reportes de gestion dentro de los plazos y medios establecidos
en el Anexo | de EL CONTRATO y bajo la estructura determinada por EL BANCO.

Designar a un Coordinader del Servicio con la finalidad de mantener una fluida
comunicacion con el personal de la Seccién Crédito Hipotecario de EL BANCO,
manteniendo las coordinaciones por correo electronico, llamadas telefonicas, call
conferencia, video conferencia o cualguier ofro medio que permita la comunicacion
efectiva entre las partes.

Para el desarrollo del servicio, contara con los recursos de personal calificados, quienes
deben cumplir con las cualidades profesionales y experiencia sefiala en el Anexo | de EL
CONTRATO. Asimismo, se obliga a no reasignar ni remover a ninguno de 10s recursos
que asigno para la prestacion del servicio, sin previamente informar a EL BANCO con diez
(10) dias habiles de anticipacion, sin perjuicio de su obligacion de mantener el nivel de
servicio descrito en el numeral 5 del Anexo | a EL CONTRATO.

De producirse cambios en el personal, por caso fortuito o fuerza mayor, EL PROVEEDOR
se obliga a comunicar la salida del personal con un plazo maximo de 24 horas de ocurrido
el evento y debera realizar el reemplazo, en un plazo maximo de tres (3) dias habiles
después de la aprobacién realizada por EL BANCO a través de correo electronico. El
personal reemplazante debe tener igual o superior perfil que el reemplazado.

Asimismo, EL. PROVEEDOR se obliga a reemplazar a miembros de su personal, que
hubiere sido observado por EL BANCO, comprometiéndose a asignar personal de
calificaciones similares o superiores al(los) miembro(s} a ser reemplazado(s),
debidamente acreditados. De aplicarse este caso, EL PROVEEDOR se obliga a
reemplazar al personal en un plazo maximo de tres (3) dias habiles, después de la
aprobacion realizada por EL BANCO, a través de correo electronico.

Dar facilidades al personal de EL BANCO para realizar sus actividades de control, y en
los casos que pudiera corresponder, subsanar las observaciones en el plazo establecido.

EL PROVEEDOR es el Unico responsable ante EL. BANCO de cumplir con las condiciones
técnicas y prestaciones establecidas en EL CONTRATO y su Anexo I, no pudiendo
transferir esa responsabilidad ni subcontratar las actividades a su cargo a otras entidades
ni terceros en general. i

A conducirse en todo momento, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no
cometer actos ilegales o de corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios,
accionistas, participacioncitas, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas a las que se refiere
el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Se compromete a elaborar los documentos relacionados con sus entregables, de acuerdo
con lo requerido por EL BANCO.

A la suscripcion del contrato debera presentar obligatoriamente una declaracion jurada
que cumple las disposiciones establecidas en la Ley N° 29783 - Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo y su Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA.- OBLIGACIONES DE EL BANCO

EL BANCO se compromete a cumplir con las obligaciones\s\,iguientes:
A

8.1

Verificar el cumplimiento del setvicio prestado por EL PROVEEDOR, conforme a los
términos de referencia contenidos en el Anexo | y brindar la conformidad del servicio en
los plazos establecidos.
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8.2  Proporcionar las Directivas, Manuales y/o procedimientos que requieran ser conocidos por
EL. PROVEEDOR para los efectos del servicio, incluyendo la obligacion de comunicar las
actualizaciones y/o modificaciones a las normas internas de EL BANCO, en los casos que
corresponda. '

8.3 Alender en plazos oportunos los requerimientos de informacion solicitados por el
Coordinador de Servicio designado por EL PROVEEDOR, durante la prestacién del
servicio contratade, a fin de asegurar las coordinaciones y los requisitos exigidos,
conforme a las politicas crediticias y/o riesgos.

8.4 EL BANCO tienen el derecho y la obligacion de exigir a EL PROVEEDOR el fiel
cumplimiento de las obligaciones contraidas.

' CLAUSULA NOVENA.- PENALIDADES

EL PROVEEDOR compensaréd a EL BANCO en caso de retraso injustificado en la ejecucién de
las prestaciones objeto del contrato, siendo que EL BANCO aplicara automaticamente una
penalidad por mora por cada dia de atraso. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula
de acuerdo con la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Dénde: F =0.25

Asimismo, EL BANCO podra aplicar otras penalidades cuando ocurran incidencias imputables a
EL PROVEEDCR, y se aplicaran luegc de transcurrido el plazo establecido para solucionar
posibles contingencias, de acuerdo con lo sefialado en el presente contrato y en el Anexo |,
estableciéndose para dichos efectos las penalidades siguientes:

Penalidades
N° Supueds;o;ecriliﬁa:;:jcamon Forma qe Calculo Procedimiento
En caso e! Proveedor incumpla
con el plazo senalado en el
nlorme de estuio de tuios, | 2% delaUIT | Segin Informe do
01 absolver la  revision dé gjla_rlos por Ia_Seccnér_i Credito
subsanaciones u incidencia. Hipotecario
cbservaciones o entregar los
contratos llenados
Utilizar  indebidamente los Sequn Informe de
datos personales de clientes 1 UIT por cada gun n -
02 ! S . la Seccion Crédito
por parte del personal del incidencia Hipotecario
Proveedor.

Las penalidades que pudieran aplicarse se abonaran mediante notas de crédito a faver de EL
BANCO. Cabe precisar que la penalidad por mora y otras penalidades pueden alcanzar cada
una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente,
despues del cual EL BANCO tendra la facultad de resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA. - VINCULO CONTRACTUAL ENTRE LAS PARTES

Queda perfectamente entendido que, entre las partes no se generara vinculo laboral alguno con
otivo del cumplimiento de la prestacidn del servicio contratado, por lo que ambas partes
de¥laran ques o
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10.1 Reconocen expresamente que la naturaleza de EL CONTRATO es estrictamente bancaria
ylo financiera y por ese motivo no estara EL BANCO en obligacién de reconocer extremo
o concepto laboral alguno a favor de EL PROVEEDOR o del personal que éste asigne
para la prestacion del servicio.*Por lo tanto, no habrd ninguna relacién laboral de
dependencia o suberdinacion entre EL. BANCO y EL. PROVEEDOR o el personal que éste
contrate laboralmente o de manera independiente para los fines de la prestacion del
servicio, siendo dé cuenta de EL PROVEEDOR todas las responsabilidades de caracter
laboral y previsional con respecto a dicho personal, asi como el pago de cualquier monto
que pudiera ser ordenado a pagar dentro de un eventual proceso judicial de caracter
laboral, incluyendo las costas y costos derivados del mismo. )

10.2 En caso de que, EL BANCO autorice la subcontratacion de terceras empresas o personas
por EL PROVEEDOR, EL BANCO no incurrira en responsabilidad u obligacion hacia tales
trabajadores, contratistas independientes u otras partes empleadas por EL PROVEEDOR
para cumplir las obligaciones sefialadas en el presente contrato. Tales personas seran
consideradas en todo momento como trabajadores, agentes o contratistas independientes
(cualquiera que sea aplicable) de EL PROVEEDOR.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA.- GESTION INTEGRAL DE RIESGOS Y AUDITORIA

EL PROVEEDOR se obliga a permitir la revisién, supervision e inspeccion de los servicios
prestados y de las condiciones que garanticen la seguridad de informacién, proteccion de datos
personales, continuidad del negocio y gestién de sus riesgos, por parte de! area responsable del
Contrato y la Unidad de Auditoria Interna de EL BANCO, asi como de la Sociedad Auditora
Externa, la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, en la oportunidad que cualquiera lo
solicite, con un aviso previo por escrito de veinticuatro (24) horas, el cual sera remitide a la
direccién indicada por EL PROVEEDOR en el contrato. En dicho comunicado se designaran a
las personas que efectuardn la mencionada revision, supervision e inspeccion.
Consecuentemente, EL PROVEEDOR se compromete a facilitar todos los recursos y medios
necesarios a las personas antes mencionadas para efectuar dicha revision.

Elimcumplimiento de las obligaciones que asume EL PROVEEDOR, segtn lo establecido en las
auslilas a que se refiere el parrafo anterior, constituye causal de resolucién automatica y de
pleno/ derecho del contrato, de conformidad con lo previstc en el articulo 1430° del Cédige Civil,
sin perjuicio de la obligacion de EL PROVEEDOQOR de pagar a EL BANCO la indemnizacion

/ .
correspondiente.

“n consecuencia, en caso EL BANCO incurriera en costos y/o multas establecidas por parte de
un organismo regulador u ofro, mediante una resolucion o sentencia firme producto de la
interrupcion y/o algun error o falla en las condiciones de la prestacion del servicio por causas
imputables a EL PROVEEDOR, éste se hara totalmente responsable de dichas penalidades,
costos y/o multas, asumiendo el importe de éstas sin reserva ni limitacion alguna, por lo que, EL
BANCO podra evaluar la aplicacion de penalidades o el pago de indemnizacion, segun
corresponda.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA.- SEGURIDAD DE LA INFORMACION

12.1 EL PROVEEDOR se obliga a adoptar las medidas necesarias para sus trabajadores,
representantes y personal que intervengan para el cumplimiento del servicio contratado;
cumplan con las disposiciones de seguridad de la informacion y ciberseguridad.,
obligandose a la revision y andlisis de la documentacion de diversas fuentes que EL
BANCO le propone. Toda la informacién proporcionada u obtenida debera ser tratada en
estrictas medidas de seguridad.

12.2 EL PROVEEDOR es el responsable del resguardo y proteccion de los activos de
informacion (equipos, dispositivos informaticos, aplicaciones, informacion, entre otros) de
propiedad de EL BANCO, involucrados en el servicic contratado, que se encuentren bajo
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la administracion y/o uso de EL PROVEEDOR o que formen parte del servicio contratado,
debiendo incorporar los controles necesarios que garanticen la proteccién contra
programas maliciosos, a fin de garantizar que la informacion que proporciona a EL. BANCO
cumpla con los nlveles de seguridad requerido para el intercambio de informacion.

12.3 En la etapa de implementacion, EL PROVEEDCR en coordinacion con EL BANCO
definiran el proceso de como se gestionaran los riesgos, alertas e incidentes de seguridad -
de la informacién, relacionados con el servicio contratado.

12.4 EL PROVEEDOR permitira, facilitara y/u otorgara a EL BANCO, en caso lo requiera, la
revision del cumplimiento de las normas de seguridad de la informacion relacicnados con
el servicio asociado al contratado.

CLAUSULA DECIMA TERCERA.- CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

Las partes establecen que toda la informacion que requieran intercambiar para los fines de EL
CONTRATO, en todo momento se sujetara a lo establecido a continuacion;

13.1 Para los efectos del presente acuerdo, se entendera como "Informacion Confidencial” toda
aquella informacion comercial, financiera, técnica, de inteligencia comercial, metodologias,
procesos, politicas, procedimientos, estandares, estrategias, productos, bases de datos,
matrices y programas de computo, cédigo, nombres y experiencia de empleados y
consultores, propiedad intelectual, formulas, negocios, lista de clientes, estados
financieros, informacion sobre productos de software y hardware de EL BANCO, que sea
entregada a EL PROVEEDOR, ya sea de manera escrita, oral, visual y/o electrénica; que
por sus caracteristicas le signifique a EL PROVEEDOR obtener y mantener una ventaja
competitiva o econdmica frente a terceros en Ia realizacion de actividades econdmicas.

13.2 EL BANCO es propietario de toda la informacion confidencial que por razones del alcance
del objeto del contrato deba entregar a EL PROVEEDOR.

13.3 EL PROVEEDOR rﬁantendré en reserva la celebracion del contrato, asi como la
informacion confidencial que reciba de EL BANCO durante la vigencia del contrato, no
pudiendo divulgarla a terceros sin el consentimiento previo y por escrito de EL BANCO.

13.4 Todos los originales .y copias de la informacion confidencial, empleadas por EL
PROVEEDOR para la provision del objeto del contrato, debera ser devuelta a EL. BANCO
al término del servicio en un plazo no mayor a diez (10) dias calendarios de su culminacion.

13.5 EL PROVEEDOR ‘estard autorizado para que su personal pueda hacer uso de la
informacion confidencial provista por EL BANCO siempre que este personal esté
directamente relacionado a la ejecucién del contrato, haya sido informado de la naturaleza
confidencial del mismo y haya sido instruido sobre las medidas de proteccion adoptadas
por EL PROVEEDOR, Ias cuales debera aplicar para la proteccidn de la confidencialidad
de esta.

13.6 EL PROVEEDOR seréfresponsable por las infracciones comprobadas por incumplimiento
del acuerdo de confidencialidad que hayan sido cometidas por el personal de su empresa
asignado al equipo designado para la ejecucion del objeto de EL CONTRATO.

13.7 EL PROVEEDOR podra revelar la Informacién Confidencial de EL BANCO si ella es
requerida por las autoridades con facultades legales suficientes para solicitarla o cuando
ella sea requerida por los Tribunales competentes, caso en el cual EL PROVEEDOR debe
dar inmediato aviso a EL BANCO y en forma previa a la entrega de la informacion, a fin
de que EL. BANCO adopte las medidas que sean procedentes para impedir la divulgacion
de la\informacion o minimizar el impacto que la divulgacion pudiera tener.
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13.8

13.9

PP

Esta obligacién de confidencialidad de EL PROVEEDOR se hace extensiva a toda
empresa o persona natural relacionada, filial, coligada o que pertenezca al mismo grupo
econémico, o con las cuales comparta el uso de su marca comercial con EL
PROVEEDOR, en tanto ellas hayan tenido acceso 4 la Informacion Confidencial para fines
de la provisidon del servicio.

Queda entendido que toda informacidn entregada por EL BANCO 2 EL. PROVEEDOR u
obtenida por este en la ejecucion del contrato, sera de propiedad exclusiva de EL BANCO,
estando por ende EL PROVEEDOR impedido de reproducirla, venderla o suministrarla a
cualquier persona natural o juridica, debiendo tnica y exclusivamente utilizar dicha
informacién para el cumplimiento de los fines objeto de contratacion.

13.10 EL PROVEEDOR debera adoptar las medidas de indole técnica y organizativas

13.11

necesarias para garantizar la seguridad de informacion de caracter confidencial y evitar su
adulteracién, perdida, tratamiento o acceso no autorizado, habida cuenta del estado de
tecnologlia, la naturaleza de los datos suministrados y los riesgos a que estan expuestos,
ya provengan de la accion humana o del medio fisico o natural. Para ello acepta cumplir
bajo responsabilidad, con todas las politicas, lineamientos y protocolos de seguridad que
le haga llegar EL BANCO.

Se deja expresamente establecido que el deber de confidencialidad opera desde la fecha
de suscripcidon del Contrato y se mantendra vigente incluso hasta diez (10) afios
posteriores a la extincion del mismo; sin perjuicio de la proteccidn de la informacion
confidencial que haya sido revelada a la firma del mismo y sin perjuicio del plazo
establecido en la clausula 3 de la proteccién de datos personales del presente Términos
de Referencia.

13.12 EL PROVEEDOR se compromete a devolver todos los materiales originales y copias de

informacién que le haya proporcionado EL BANCO, asi como otros activos de informacion
como tarjetas de acceso entre otros, al momento de la resolucion o término del contrato,
sin que sea necesario el requerimiento por parte de EL BANCO. Asimismo, EL
PROVEEDOR se obliga a borrar de la memoria de sus equipos toda la informacion que le
pertenezca a EL BANCO; asi como eliminar documentos, cintas de video, cinta de
grabaciones de voz, diskettes, discos duros u otro medio magnetico gue contenga
informacién propiedad de EL BANCO. EL PROVEEDOR declara que EL BANCO podra
realizar las verificaciones respectivas cuando asi lo considere conveniente.

CLAUSULA DECIMA CUARTA.- PROTECCION DE DATOS PERSONALES

14.1

14.2

Las partes declaran que se someten a las disposiciones establecidas en la Ley N° 29733,
Ley de Proteccién de Datos Personales, su Reglamento, Directiva y demas normas
conexas, complementarias, madificatorias y/o sustitutorias.

LAS PARTES declaran que los datos personales que se proporcionen entre si, asf como
aquellos generados o recopilados en el marco del Contrato seran tratados en forma
confidencial y estaran sujetos a estrictas medidas de seguridad, conforme lo dispone la
Ley N°29733 — Ley de Proteccion de Datos Personales, su reglamento, directiva y demas
normas conexas, complementarias, modificatorias y/o sustitutorias.

EL PROVEEDOR en caso corresponda, acepta y reconoce la responsabilidad de sus
trabajadores y cualquier personal a su cargo, de mantener permanentemente una absoluta
y total reserva y confidencialidad respecto de los datos personales a que tengan acceso
en el marco del Contrato, la que subsistira en forma permanente e indefinida.

En caso EL BANCO le proporcionen a EL PROVEEDOR datos personales de sus
colaboradores, clientes o terceros o éste ultimo deba recopilarlos o generarlos, en el marco
del cumplimiento del Contrato, ello no implicara de modo alguno la transferencia de los
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mismos, debiendo EL PROVEEDOR asumir en dichos cascs, la condicién de encargado
del tratamiento. De igual modo, EL PROVEEDOR podra proporcionar datos personales de
sus colaboradores, clientes o terceros a EL BANCQ, para su tratamiento, asi como
generarlos o recopilarlos cuando estos resulten necesarios en el marco del Contrato, sin
que ello implique de modo alguno la transferencia de los mismos, debiendo EL BANCO
asumir en dichos casos, la condicion de encargado del tratamiento.

14.5 EL PROVEEDOR declara conocer que asume la condicion de encargado de! tratamiento
cuando EL BANCO entrega o pone a disposicion de manera directa o indirecta a EL
PROVEEDOR informacion que contiene datos personales en virtud de una relacion
juridica que los vincula. Dicha relacion juridica delimita el ambito de actuacién de EL
PROVEEDOR. En ese sentido, EL PROVEEDOR se compromete a:

a) No Utilizar o tratar los datos personales proporcionados, generados o recopilados con
una finalidad distinta a aquella por la que le fueron entregados o por la que son
generados o recopilados.

b) No Transferir o divulgar estos datos personales a tercercs, con excepcion de
entidades publicas, cuando estas lo soliciten en el marco del cumplimiento de sus
funciones debidamente sustentadas o el poder judicial cuando sea salicitado
mediante la orden judicial correspondiente, debiendo notificar de ello a EL BANCO,
segtin corresponda, dentro de las 24 horas de recibido el requerimiento.

c) Que los datos personales proporcionados por EL BANCO seran tratados en forma
confidencial y estaran sujetos a estrictas medidas de seguridad, conforme lo dispone
la Ley de Proteccién de Datos Personales su reglamento, directiva y demés normas
conexas, complementarlas modificatorias y/o sustitutorias.

14.6 En caso EL PROVEEDOR asuma la condicion de encargado del tratamiento de los datos
personales, se compromete a conservarlos por un plazo no mayor a 01 afio contados
desde la culminacion de la finalidad del Contrato. Una vez finalizado este plazo, EL
PROVEEDOR en no mas de cinco (5) dias habiles, debe destruir los dates que se

' , encuentren en su poder o en el de sus colaboradores.

14.7 En caso EL PROVEEDOR transfiera datos personales a EL BANCO, EL PROVEEDOR
! declara que cuenta con el consentimiento libre, voluntario, previo, expreso, informado e
inequivoco de los titulares de los datos perscnales de sus colaboradores, clientes o de
terceros que, como parte del cumplimiento del Contrato, hubiera entregado o pudiera
entregar EL BANCO mediante transferencia de datos. En este supuesto, los datos
personales transferidos por EL PROVEEDOR a EL BANCO deberan tener el mismo
tratamiento que el contemplado en esta clausula para los datos personales entregados por
EL BANCO a EL PROVEEDOR.

En el eventual caso que se identifique o descubra que la infermacién proporcionada por
EL PROVEEDOR sea falsa, se aplicara la maxima penalidad (severidad critica) acordada
en el contrato. En el casc que no se hayan pactado penalidades en el contrato, EL BANCO
podra determinar en su momento, dependiendo del perjuicic ocasionado, el monto a pagar
a favor de EL BANCO debiendc EL PROVEEDOR de asumir el pago en las condiciones
y plazos indicados por.EL BANCO.

14.9 EL BANCO, en caso lo crea necesario, podra en cualquier momento, de forma presencial
o electronica revisar o auditar a EL PROVEEDOR sobre las medidas de seguridad
aplicadas en cumplimiento de la Ley de Proteccion de Datos Personales, su reglamento,
directiva y demas normas conexas, complementarias, modificatorias y/o sustitutorias. De
comprobar EL. BANCO algun incumplimiento por parte de EL PROVEEDOR como
resultado de la auditoria, podra resolver / dejar sin efecto el Contrato, debiendo
previamente enviar una comunicacién por escrito a EL PROVEEDOR comunicandole el

cumplimiento, y otorgandole un plazo maximo de cinco (05) dias habiles para su
" cumpiimiento; de perseverar EL PROVEEDOR en el incumplimiento, EL BANCO podra
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dar por resuelto el contrato, y de considerarlo necesario interponer las acciones legales a
que hubiera lugar. En ese sentido, EL PROVEEDOR sera responsable por cualquier
perjuicio que se cause a EL BANCO como consecuencia directa o indirecta del
incumplimiento de cualquiera de’ las obligaciones que se desprenden de la presente
clausula de proteccion de datos personales.

CLAUSULA DECIMA QUINTA.- GESTION DE RIESGO OPERATIVO

EL PROVEEDOR se obliga a establecer las medidas de control para la gestion de los riesgos
operacionales, que sean aplicables al servicio contratado con EL BANCO, de manera tal que le
permita identificar, evaluaf, tratar, controlar y-monitorear los diversos riesgos asoclados al
servicio, siendo responsable frente a EL BANCO, en caso de que se materialice algtn riesgo
operativo que, en el marco de la prestacion del servicio afecte a EL BANCO y/o a sus clientes.

CLAUSULA DECIMA SEXTA.- PREVENCION DEL LAVADO DE ACTIVOS Y DEL

FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO

EL PROVEEDOR declara conocer que EL BANCO es una empresa sujeta a la Resolucion SBS
N° 2660-2015 — Reglamento de Gestién de Riesgos de Lavado de Activos y del Financiamiento
del Terrorismo y modificatorias, cuya finalidad es mantener un sistema de prevencién de LA/FT
con componentes de cumplimiento y de gestion de riesgos de LA/FT. Por tanto, EL
PROVEEDOR se obliga a respetar la mencionada norma, asi como cualquier otra norma legal
sobre esta materia, desde su entrada en vigencia.

Asimismo, a la suscripcion de EL CONTRATO, EL PROVEEDOR debera presentar la siguiente
informacion:

a) Nombres y Apellidos completos o denominacién o razon social, el caso se trate de una
persona juridica.

b) Registro Unico de Contribuyentes (RUC), o registro equivalente para no domiciliados, de ser
el caso.

¢) Tipo o nimero de documento de Identidad, en caso de trate de una persona natural.

d) Direccién de la oficina o local principal.

e) Afos de Experiencia en el mercado.

f)  Rubros en los que el proveedor brinda sus productos o servicios.

dentificacion de los accionistas, socios o asociados que tengan directa o indirectamente el

5% del capital social, aporte o participacion de la persona juridica y del nombre del

epresentante legal, considerando la informacién requerida para las personas naturales.

Declaracion Jurada de no contar con antecedentes penales del proveedor, de ser el caso.

No encontrarse incluido en la lista emitida por la Oficina de Control de Activos Extranjeros

del Departamento de Tesoro de los Estados Unidos de Ameérica (OFAC).

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA.- ANTICORRUPCION

EL PROVEEDOR promete desde la suscripcion de EL CONTRATO, que el servicio se brindara
con sujecion a las normas legales aplicables a este tipo de servicios en el Perq, absteniéndose
de realizar cualquier practica o accion que no se ajuste o no esté contemplada en las referidas
normas o que pueda poner en tela de juicio su calidad profesional y/o moral, ante cualquier
autoridad publica o privada, medios de comunicacion o cualquier tercero.

EL PROVEEDOR declara que, durante el proceso de negociacién y formalizacion de EL
CONTRATO, no se ha generado ninglin evento, situacién o hecho que involucre algan indicio de
corrupcion que pueda comprometer el servicio, que se ofrece a EL BANCO ni a las obligaciones
que se adquieren a la suscripcién de EL CONTRATO.

n caso EL PROVEEDOR o sus representantes o personas vinculadas sean condenadas, en el
ais o el extranjero, mediante sentencia consentida o ejecutoriada por delitos de concusion,
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peculado, corrupcion de funcionarics, enriqguecimiento ilicito, trafico de influencias, delitos
cometidos en remates o procedimientos de seleccion, o delitos equivalentes en caso estos hayan
sido cometidos en otros paises; asimismo, en caso EL PROVEEDOR directamente o a fravés de
sus representantes, hubiesen admitido y/o reconocido la comision de cualquiera de los delitos
antes descritos ante alguna autoridad nacional o extranjera ccmpetente; EL BANCO tendra la

: facultad de resolver EL CONTRATO de pleno derecho conforme a lo estipulado en la Clausula
Vigésima Primera de EL CONTRATO, debiendo EL PROVEEDOR asumir los darios y perjuicios
que le pudiera causar a EL BANCO.

Asimismo, EL. PROVEEDOR se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para
evitar los referidos actos o practicas.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA.- PROPIEDAD INTELECTUAL

EL BANCO tendra todos los derechos de propiedad intelectual, sin limitacion, las patentes,
derechos de autor, nombres comerciales y marcas registradas respecto a los productos o
documentos y otros materiales que guarden una relacién directa con la ejecucién de! servicio o
que se hubieran creado o producido como consecuencia o en el curso de la ejecucion de EL
CONTRATO, lo que no incluye [@ marca, logotipo u otros elementos de propiedad de EL
PROVEEDOR ni licencias de software que pertenezcan a éste y que utiliza para prestar el
servicio a EL BANCO .

CLAUSULA DECIMA NOVENA.- VICIOS OCULTOS Y RESPONSABILIDAD DE EL
PROVEEDOR

La emisién de conformidad del servicio por parte de EL BANCO no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos- o vicios ocultos, estableciéndose como plazo maximo de
responsabilidad del proveedor de tres (03) afics, contados a partir de la conformidad del servicio
otorgada por EL BANCO, por lo que EL PROVEEDOR sera responsable de subsanar y/o reparar
los vicios ocultos, sin perjuicio de asumir los dafios y perjuicios que ello hubiere generado a EL
BANCO.

CLAUSULA VIGESIMA. - GARANTIA DEL SERVICIO

EL PROVEEDOR ofrecera una garantia o Carta Fianza a favor de EL BANCO o evidenciara
contar con un seguro de responsabilidad civil contractual y extracontractual por los dafios y
perjuicios que pudiera ocasionarle al EL BANCO, sus clientes, directores, funcionarios o terceros,
como consecuencia de la inejecucion o ejecucion defectuosa o inapropiada de las obligaciones
asumidas en virtud del servicio contratado, por dolo o culpa inexcusable por el monto de 10% de
EL CONTRATO.

Esta responsabilidad se hace extensiva inclusive ante las autoridades civiles, penales, laborales
y administrativas a que hubiere lugar por tales actos. En el supuesto y negado caso que la
esponsabilidad a que se refiere el presente numeral haya sido atribuida por autoridad
competente en Ultima instancia, EL PROVEEDOR asumira los costos y demas gastos que los
procedimientos o procesos demanden, asi como las indemnizaciones o multas que EL. BANCO
tuviera que asumir frente a terceros por tales actos.

Para ello EL BANCO debera notificar a EL. PROVEEDOR por escrito de los hechos ocurridos yfo
remitira las denuncias y/o -sanciones impuestas derivadas del servicio prestado por EL
PROVEEDOR, dentro del plazo de 03 dias habiles de recibida la notificacién de inicio del
proceso, a fin de que, de corresponder, EL. PROVEEDOR se apersone y realice la defensa
requerida apfe EL. BANCO. Para tal efecto, EL BANCO debera facilitar oportunamente toda la
informacién YWocumentacion que obre en su poder y que ayude a la defensa indicada ante la(s)
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autoridad(es) respectiva. Sin perjuicio de ello, y si se emitiese una resolucion desfavorable hacia
EL BANCO, EL PROVEEDOR asumira los costos y demas gastos en que EL. BANCO hubiere
incurrido.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA.- RESOLUCION DEL CONTRATO

Las partes acuerdan y reconocen que EL CONTRATO podra resolverse por incumplimiento de
cualquiera de las obligaciones pactadas. En este caso, la parte que se ve afectada con el
incumplimiento procedera a requerir a su contraparte que cumpla con su obligacién dentro de un
plazo de 15 dias habiles, bajo apercibimiento de resolver EL CONTRATO. Si la obligacion no se
cumple dentro del plazo sefialado, EL CONTRATO se resolvera de plenc derecho, sin perjuicio
del pago de la indemnizacién por daiios y perjuicios correspondientes, en atencion a lo dispuesto
por el articulo 1429° del Cédigo Civil.

Las partes expresamente acuerdan que en caso cualquiera de ellas optara por la resolucion de
EL CONTRATO, la resolucion no libera a las mismas del cumplimiento de todas las cbligaciones
adquiridas con anterioridad a la resolucién y que se encuentren pendientes de ejecucion, en los
términos y condiciones establecidas en EL CONTRATO, asi como al cumplimiento de las
obligaciones que surjan como consecuencia de la resolucion antes sefialada.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA.- ARBITRAJE o

LAS PARTES acuerdan que todo litigio o controversia resultante del EL CONTRATO o relativo
a éste, se resolvera mediante Arbitraje de Derecho organizado y administrado por la Camara de
Comercio de Lima, de conformidad con sus reglamentos vigentes al momento del inicio del
arbitraje, a los cuales LAS PARTES se someten libremente, sefialando que el Laudo que se
emita en el proceso arbitral sera inapelable y definitivo.

LAS PARTES acuerdan que el Arbitraje se desarrollaré ante un Tribunal compuesto por tres (3)
miembros y sera en la ciudad de Lima.

La Parte que envie al contrario la primera notificacion comunicando su decisidn de someter la
controversia a un proceso arbitral debera incluir la designacion del primer arbitro. La otra Parte,
dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la recepcion de dicha notificacion, debera
ar al segundo arbitro y notificar tal designacion a la parte que decidié iniciar el proceso; si
)1iciere dentro del plazo establecido, el primero podra solicitar a la Camara de Comercio de
la designacion del segundo arbitro.

no lo
Lim

Lds dos arbitros designados elegiran al tercer arbitro dentro del plazo de diez (10) dias habiles
contados desde la notificacion de la designacion del segundo arbitro, si no se pusieran de
acuerdo, la designacion sera efectuada por la Camara de Comercio de Lima.

Los gastos que ocasione el arbitraje seran pagados integramente por la Parte cuya pretension
no fue amparada, salvo el referente a los honorarios de los abogados que seran asumidos por
cada una de LAS PARTES, y si ninguna de las pretensiones fue amparada completamente,

conforme lo determine el propio Tribunal Arbitral, pero siempre excluyendo el pago de los - .

honorarios de los abogados.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA.- DOMICILIOS PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

LAS PARTES declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen
durante la ejecucion de EL CONTRATO:

DOMICILIO DE EL BANCO: Avenida Javier Prado Este N° 2499, distrito de San Borja,
provincia y departamento de Lima.
DOMICILIODEEL PROVEEDOR: ...........................N°........ , urbanizaciéon ............. -

N & |
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distrito de......... , provincia y departamento de .............
Cualquier variacién domiciliaria, para que sea oponible, debera ser comunicada por escrito a la
otra parte y surtira efecto a los quince (15) dias calendarios desde la fecha de recepcion de la

comunicacion.

Las partes firman por duplicado EL CONTRATO en sefial de conformidad en la ciudad de Lima

alos..........(.....)dias del mes de ........... de 2023.
KO0OCOOL 20000 X0 XX KACRAHK XAXAXX AN XXXXXXNX
DNI N XXXXXXXX DNIN® JOOKXXXX
EL BANCO ‘EL BANCO
OO OO KXXXK XXXXXXXXX XXXXXX  XXOXXXX XOUXXXX
KXXXAXX
DNI N XXXXXXX DNI N2 XXXXXXXX
EL PROVEEDOR EL PROVEEDOR
ANEXO ]
[TDRs ]
ANEXO Il

[ Cotizacion]




T, EIHICD .
de fq Nacion
of bncn gy tpdos

Concurso de Méritos N° 004-2023-BN - Servicio de Elaboracién de Estudios de Titulos de Inmuebles para el
Otorgamiento de Créditos Hipotecarios :

Formatos




P Banco
”% de g Nacién

ei bapco oy toeics

Concurso de Méritos N° 004-2023-BN - Servicio de Elaboracion de Estudios de Titulos de Inmuebles para el
Otorgamiento de Créditos Hipotecarios

Formato N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Seﬁore§

COMITE DEL CONCURSO DE MERITOS
Concurso de Méritos N° 004-2023-BN
Presente.-

El que se suscribe, [.................], Representante Legalde [..........c.ceovivieeeienceiieene. 1
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la
localidad de en [a Ficha N° [ ] Asiento N°
[, 1, DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente
informacién se sujeta a la verdad:

Razon Social :

Domicilio Legal : ;

RUC : - | Teléfono(s): |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electréonico:

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las
siguientes actuaciones:

1. Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud-de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocup6 el segundo lugar en el orden de prelacién para
presentar los documentos para perfeccionar el contrato.

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo
de dos (2) dias habiles de recibida la comunicacién.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segiin corresponda
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracién jurada es la siguiente:

Formato N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Senores

COMITE DEL CONCURSO DE MERITOS
Concurso de Méritos N° 004-2023-BN
Presente.-

El que se suscribe, [c...oevenenenn. ], representante comtn del consorcio [CONSIGNAR EL
NOMBRE DEL CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO
DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERQO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) : |

Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : [ Teléfono(s) : |

_Cotreo electronico :
f
}

Ddtos del consorciado ...

_Razon Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) : |

Correo electrénico :

Autorizacién de notificacién por correo electrénico:
Correo electrénico del consorcio:

..................... [CONSIGNAR Si O NO] autorizo que se notifiquen ai correo electrénico
indicado las siguientes actuaciones:

. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

s
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2. Solicitud de subsanacidn de los requisitos para perfeccionar el contrato.
3. Solicitud al postor que ocupé el segundo lugar en el orden de prelacién para
presentar los documentos para perfeccionar el contrato.

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcién, en el plazo méaximo
de dos (2) dias habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante comiin
del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electrénico consignada
entendera validamente efectuada.

se
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Formato N° 2

DECLARACION JURADA PARA SER POSTOR

Sefiores

COMITE DEL CONCURSO DE MERITOS
Concurso de Méritos N° 004-2023-BN
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i.  No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a
respetar el principio de integridad.

ii. No tener impedimento para postular en el proceso de concurso de méritos ni para
contratar con el Estado.

iii. Que miinformacion (en caso que el postor sea perscna natural) o la informacion
de la persona juridica que represento, registrada en el RNP se encuentra
actualizada.

iv. Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento, asi como las disposiciones aplicables del TUO de la Ley N°® 27444,
Ley del Procedimiento Administrativo General.

v. Participar en el presente proceso de contratacién en forma independiente sin
mediar consulta, comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningin
proveedor; y, conocer las disposiciones del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto
Legislativo que aprueba la Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas.

vi. Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del proceso de
concurso de méritos.

vii. Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento
en el presente proceso de concurso de méritos.

vii, Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el proceso de concurso
de méritos y a perfeccionar el contrato, en caso de resuitar favorecido con la buena
pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segiin corresponda

[mportante

t . . - .- -
En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada,
salvo que sea presentada por el representante comin del consorcio.

\ ‘

s
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Formato N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS,
CARACTERISTICAS Y CONDICIONES TECNICAS

Seﬁore§

COMITE DEL CONCURSO DE MERITOS
Concurso de Méritos N° 004 2023-BN
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber
examinado las bases y demas documentos del proceso de concurso de méritos de [a
referencia y, conociendo todos los alcances y las condiciones detalladas en dichos
documentos, el postor que suscribe ofrece el “Servicio de Elaboracién de Estudios
de Titulos de Inmuebles para el Otorgamiento de Créditos Hipotecarios”, de
conformidad con los requisitos, caracteristicas y condiciones técnicas que se indican en
el Anexo N° 1 - Términos de Referencia, de las bases del Concurso de Méritos N° 004-
2023-BN, asi como los documentos derivados del proceso de concurso de méritos que
establezcan obligaciones para las partes.

Asimismo, declaro bajo juramento conocer que el Banco de la Nacion cuenta con un
Codigo de Etica, cuyo objetivo principal estd orientado a establecer valores
institucionales, principios, derechos, deberes y prohibiciones éticos. Por tanto, me
comprometo a tomar conocimiente del contenido del mismo, a través del enlace
hitps:/Aww.bn.com.pe/nosotros/archivos/CodigoEticaBN.pdf

Del mismo modo, declaro conocer que el Banco de la Nacién es una empresa sujeta a
la Resolucién SBS N° 2660-2015 - Reglamenio de Gestién de Riesgo de Lavado de
Activos y del Financiamiento del Terrorismo, cuya finalidad es mantener un sistema de
prevencién de LA/FT con componentes de cumplimiento y de gestion de riesgo de
LA/FT. Por tanto, me obligo a respetar la mencionada norma, asi como cualquier ofra
norma legal sobre esta materia, desde su entrada en vigencia.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
presentante legal o comtin, segtin corresponda
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o Fdrmato N° 4

DECLARACION JURADA DE'PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefores

COMITE DEL CONCURSO DE MERITOS
Concurso de Méritos N° 004-2023-BN
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las
bases del proceso de concurso de méritos de la referencia, me comprometo a prestar el
servicio objeto del presente proceso de concurso de méritos en el plazo:

CONSIGNAR PLAZO OFERTADO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segiin corresponda
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. : Formato N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores

COMITE DEL CONCURSO DE MERITOS
Concurso de Méritos N° 004-2023-BN
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable,
durante el lapso que dure el proceso de concurse de méritos, para presentar una oferta
conjunta al CONCURSO DE MERITOS N° 004-2023-BN.

| Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el
- contrato de consorcio, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADC 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE
COMUN], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD]
N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como
representante comdn del consorcio para efectos de participar en todos los actos
referidos al proceso de concurso de méritos, suscripcion y ejecucion del contrato
correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

c) Asimismo, declaramos que el representante comuin del consorcio no se encuentra
impedido, inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

d) Fijamos nuestro domicilio I[=To = 1oTe] ¢ a1V o 1= o N (S ]

e} Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son
las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON . %]’
SOCIAL DEL CONSORCIADO 1] i %

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL |
DEL CONSORCIADO 2] :
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]

% 12
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TOTAL OBLIGACIONES 100 %]

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]
Consorc|ado1 ............................... Consorc|ad02 ...............

Nombres, apellidos y firma del Nombres, apellidos y firma del

Consorciado 1 o de su Consorciado 2 o de su
Representante Legal Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Tipo y N° de Documento de
Identidad Identidad
Importante

Las firmas de los integrantes del consorcio deben ser legalizadas.

Y
2

3 Consignar Gnicamente el porcentaje total de las obligacjghe ¥

q decimales. %

ebe serexpresado en nimero entero, sin
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Formato N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Seﬁoreg

COMITE DEL CONCURSO DE MER!TOS
Concurso de Méritos N° 004-2023-BN
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las
bases, mi oferta es la siguiente:

, .= | cantidad |  LT¥C | CostoTotal
[tem Descripcién del Servicio - Estimada de P del Servicio
0| Estudios | F3tUdI0 i) ne. 1GV)

S | (Sl Ine. IGV) ‘ -

Servicio de Elaboracién de
Estudios de Titulos de Inmuebles
para el Otorgamiento de Créditos
Hipotecarios

Unico 4,800

Costo Tofal del fSe‘r-vici’o (S/ Incluido IGV)

El precio de la oferta es en Scles (S/) incluye todos los tributos, los costos laborales
conforme a la legislacién vigente; asi como, cualquier otro concepto que pueda tener
incidencia sobre el costo del servicio a contratar.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

'i:irma, Nc;r.ﬁ.l;res y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segtin corresponda

Importante
» El postorque goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no
incluye dl tribufomateria de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texfo:

Mi oferta no lgcluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONJ”.
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Formato N° 7

EXPERIENCIA DEL POSTCR EN LA ESPECIALIDAD

Seﬁoreg
COMITE BEL CONCURSO DE MERITOS
Concurso de Méritos N° 004-2023-BN

Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA
ESPECIALIDAD:

N° | CLIENTE DEL - | COMPROBANTE

FECHA DEL| FECHA DE LA ‘ ]
CONTRATO| CONFORMIDAD EXPERIENCIA TIPO DE MONTO

ocp4 DE SER EL PROVENIENTES® | MONEDA IMPORTE® CAMBIO FACTURADO
CONTRATO |- DE PAGO CASQ DE: VENTA? | ACUMULADOQ®

OBJETO - |N° CONTRATO / OIS

D || W=

TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante [egal o comiin, seguin corresponda

9):
S

Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, d¢
comprobante de pago, seguin corresponda. .
Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar xperiencia corresponde a la matriz en caso que el
postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo acompaiiar la documentacién
sustentatoria correspondiente, “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen Ia misma persona
Juridica, la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, “... en una operacion
de reorganizacion societaria que comprende tanto una fusién como una escision, la socledad resultante podré
acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusién;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa,
la sociedad resultante podré acreditar como suya la experiencia de la sociedad escindida, correspondiente a la linea
de negocio fransmitida. De esta manera, la sociedad resuitante podra emplear la expetiencia transmitida, como
consecuencia de la reorganizacion societaria antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que
participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutade incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del
contrato, de fa emision de la Orden de Servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segin corresponda.
Consignar en la moneda establecida en las bases.

de la Orden de Servicios o de cancelacién del
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Formato N° 8

DECLARACION JURADA DE REORGANIZACION SOCIETARIA

Seﬁore§

COMITE DEL CONCURSO DE MERITOS
Concurso de Méritos N° 004-2023-BN
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa
[CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] absorbida como
consecuencia de una reorganizacién societaria, no se encuentra sancionada.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda
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Formato N° 9

AUTCRIZACION DE NOTIFICACIONES DE LA ENTIDAD (BANCO DE
LA NACION) DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL MEDIANTE
MEDIOS ELECTRONICOS DE COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL

CONTRATOQ)
Senores
BANCO DE LA NACION
Presente.-
El que se suscribe, [.................], Representante Legalde [........c.ccovrieiiiciiininieee. 1

identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE I[DENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo al Banco de la
Nacién que se me notifique al correo eiectrénico [INDICAR EL CORREO
ELECTRONICQ], las notificaciones que se realicen durante la etapa de ejecucién del
contrato suscrito entre ambas partes.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, seguin corresponda
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Formato N° 10
DECLARACION JURADA

RESOLUCION SBS N° 2660-2015 - REGLAMENTO DE GESTION DE RIESGOS DE
LAVADOQ DE ACTIVOS Y DEL FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMOQO

Seftores 3
BANCO DE LA NACION
Presente. -

Yo [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS COMPLETOS] identificado con documento de
identidad N° [CONSIGNAR NUMERO DE DNI O DOCUMENTO DE IDENTIDAD ANALOGO],
domiciliado en [CONSIGNAR EL DOMICILIO LEGAL], representante legal del postor
[CONSIGNAR EL NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL POSTOR] declaro bajo

juramento:

Conocer que EL BANCO DE LA NACION es una Entidad Financiera sujeta al cumplimiento del
Reglamento de Gestién de Riesgos de Lavado de Activos y del Financiamiento del Terrorismo,
aprobado por resolucion SBS N° 2660-2015 y que se obliga a proporcionar informacion
necesaria a fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 36° y 37° del mencionado
Reglamento, asi como cualquier otra norma legal sobre esta materia, desde su entrada en

vigencia®, para lo cual proporciono la siguiente informacion:

Nombres y Apellidos completos en caso se trate de persona natural o denominacion o
razoén social, el caso se trate de una persona juridica.

Registro Unico de Contribuyentes (RUC), o registro equivalente para no domiciliados,
de ser el caso.

(solo Persona Natural) Tipo y nimero de documento de Identidad.

Direccién de la oficina o local principal.

Arios de Experiencia en el mercado.

Rubros en los que el proveedor brinda sus productos o servicios.

{solo Persona Juridica) ldentificacién de los accionistas, socios o asociados que
tengan directa o indirectamente el 25% del capital social, aporte o participacién de fa
persona juridica y del nombre del representante legal, considerando la informacion
requerida para [as personas naturales,

Nota: Deberd describir en esta casilla a los accionistas, socios o asociades que tengas
capital social, aporte o participacion desde el 25% a mas.

(solo Persona Natural) Cuenta con antecedentes penales, marcar con una “x"

Se encuentra incluida en la lista emitida por la Oficina de Control de Activos Extranjeros
del Departamento de Tesoro de los Estados Unidos de América (OFAC)

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

‘Firma, Nombres y Apellidos del postor o

Representante legal o comtin, segln corresponda

Importante

integrantes del consorcio. v

\vigencia contractual es superior a dicho periodo.

Esta declaracion jurada debe ser presentada cada dos (02) afios en aquellos contratog cuya -
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Formato N° 11

FORMATO DE DECLARACION JURADA DE NO ENCONTRARSE INSCRITO EN EL
REGISTRO DE DEUDORES DE REPARACIONES CIVILES (REDERECI)

Sefiores i
BANCQ DE LA NACION
Presente.—

Yo [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS COMPLETOS] identificado con
documento de identidad N° [CONSIGNAR NUMERC DE DNI O DCCUMENTO DE
IDENTIDAD ANALOGO], domiciliado en [CONSIGNAR EL DOMICILIO LEGAL),
representante legal del postor [CONSIGNAR EL NOMBRE, DENOMINACION O
RAZON SOCIAL DEL POSTOR], declaro no encontrarme inscrito en el Registro de
Deudores de Reparaciones Civiles (REDERECI) y, por lo tanto, de no contar con
ninguno de los impedimentos establecidos en el articulo 5° de la Ley N° 303531 (Ley
gue crea el Registro de Deudores de Reparaciones Civiles - REDERECI) para acceder
al ejercicio de la funcion publica y contratar con el Estado.

En caso de resultar falsa la informacién que proporciono, me sujeto a los alcances de lo
establecido en el articulo 411 del Cédigo Penal, concordante con el articulo 33 del Texto
Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General,
aprobado por el Decreto Supremo N° 0062017JUS.

En mérito a lo expresado, firmo el presente documento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

® Articulo 5. Impedimento para acceder al ejercj ncion pablica y contratar con el Estado

Las personas inscritas en el REDERECI estan impedidas de ejercer funcion, cargo, empleo, contrato o
comision de cargo publico, asi como postular y acceder a cargos publicos que procedan de eleccién popular.
Estos impedimentos subsisten hasta la cancelacion integra de la reparacion civil dispuesta.

Lo dispuesto en el parrafo anterior es inaplicable a las personas condenadas por delitos perseguibles
megdjante el ejercicio privado de la accion penal.




