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APROBACION DE LA ESTANDARIZAC!GN “ADQUISICION DE LA LICENCIA DEL
SOFTWARE DE DEPURACION BMC COMPUWARE XPEDITER PARA EL AMBIENTE
CALIDAD”

RESOLUCION DE GERENCIA DE ADMINISTRACION Y LOGISTICA N°0£2023-BN/5500

San Borja, nSFEB 2023

VISTOS: El Memorando N° 014-2023-BN/2574 de fecha 16 de enero de 2023, emitido por la
Subgerencia Produccion de la Gerencia de Tecnologlas de la Informacion, que contiene el
Informe Técnico de estandarizacién para la adguisicién de la licencia del software de
depuracién BMC COMPUWARE XPEDITER para el ambiente de calidad, de fecha 11 de
enero de 2023, y el Memorando N° 0134-2023-BN/2662, emitido por la Gerencia de
Administracién y Loglstica, que contiene el Informe N° 012-2023-BN/2662 de fecha 10 de
febrero de 2023, emitido por la Subgerencia de Compras de la Gerencia de Administracién y
Logistica y el Memorando N° 062-2023-BN/2770 de la Gerencia Legal;

CONSIDERANDO:

Que el numeral 29.4 del articulo 29 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF, en adelante el Reglamento, y el numeral
6.1. de la Directiva N° 004-2016-OSCE/CD - Lineamientos para la coniratacién en la que se
hace referencia a determinada marca o tipo particular, en adelante la Directiva, establece
que: “En la definicién del requerimiento no se hace referencia a fabricacién o procedencia,
procedimiento de fabricacion, marcas, patentes o tipos, origen o produccién determinados,
ni descripcién que oriente la contratacion hacia ellos, salvo que la Entidad haya
implementado el correspondiente proceso de estandarizacién debidamente autorizado por
su Titular, en cuyo caso deben agregarse las palabras “o equivalente” a confinuacién de
dicha referencia™

Que el Anexo N° 1 - Definiciones del Reglamento, respecto a la estandarizacion, sefiala:
“Proceso de racionalizacién consistente en ajustar a un determinado ftipo o modelo los
bienes o servicios a contratar, en atencién a los equipamientos preexistentes”;

(=]
fo Fistian Que el numeral 7.2 de la Directiva, contempla los siguientes presupuestos que deben
s Alcala Negronz) verificarse para que proceda la estandarizacion: (i) La Entidad posee determinado

./ equipamiento o infraestructura, pudiendo ser maquinarias, equipos, vehiculos, u otro tipo de
bienes, asi como cierfos servicios especializados, y; (i) Los bienes o servicios que se
requiere contratar son accesorios o complementarios al equipamiento o infraestructura
preexistente, e imprescindibles para garantizar fa funcionalidad, operatividad o valor
econdémico de dicho equipamiento o infraestructura;

Que de forma concordante, el numeral 7.3 de la Directiva, indica: “Cuando en una
contratacién en particular el drea usuaria (..) considere que resulta inevitable definir el
requerimiento haciendo referencia a fabricacién o procedencia procedimiénto de fabricacion,
marcas, patentes o tipos, origen o produccion determinados o descripcion que oriente la
contratacion hacia ellos, deberd elaborar un informe técnico de estandarizacién
debidamente sustentando, el cual contendrd como minimo: (i} La descripcién def
equipamiento o infraestructura preexistente de la Entidad; (ii) De ser el caso, la descripcién
del bien o servicio requerido, indicdndose la marca o tipo de producfo; asi como las-
especificaciones técnicas o términos de referencia, segun corresponda; (i) El uso o
aplicacién que se le dard al bien o servicio requerido; (iv) La justificacion de la
estandarizacién, donde se describa objefivamente los aspeclos técnicos, la verificacién de
los presupuestos de la esfandarizacién antes sefialados y la incidencia econémica de la
contratacién; (v) Nombre, cargo y firma de la persona responsable de la evaluacién que
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sustenta la estandarizacion del bien o] Servicio, y del jefe del érea usuaria; y, (vi) La fecha de
elaboracion del informe técnico”;

Que mediante Memorando N° 014-2023-BN/2574 de fecha 16 de enero de 2023 y el
Informe Teécpico de Estandarizacién de fecha 11 de enero de 2023, la Subgerencia
Produccion de la Gerencia de Tecnologias de la Informacién, solicita y sustenta la
procedencia de la estandarizacién para la adquisicién de la licencia del software de
depuracion BMC COMPUWARE XPEDITER para el ambiente de calidad;

Que con Memorando N° 134-2023-BN/2662 e Informe N° 012-2023-BN/2662, emitido por la
la Gerencia de Administracién y Logistica y la Subgerencia Compras, respectivamente, se
sefiala que el informe técnico de estandarizacion para la adquisicion de la licencia del
software de depuracién BMC COMPUWARE XPEDITER para el ambiente de calidad,
cumple con los presupuestos y requisitos establecidos por la Directiva N° 004-2016-
OSCE/CD; :

Que a través Memorando N° 062-2023-BN/2770 de 20 de febrero de 2023 la Gerencia
Legal, emite opinién legal sobre la procedencia de la estandarizacién para la adquisicion de
la ficencia del software de depuracion BMC COMPUWARE XPEDITER para el ambiente de
calidad;

Que a través de la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 004-2021-BN/1000 de fecha 16
de junio de 2021, se delegd en el Gerente de Administracion y Logistica la facultad de
autorizar la estandarizacion para la contratacién de bienes o servicios;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar la estandarizacion para la adquisicién de la licencia del software de

depuracién BMC COMPUWARE XPEDITER para el ambiente de calidad, detallado.en el . -

numeral 7 del Informe Técnico de la referida estandarizacion, por el periodo de dos (2) afios;
dicha vigencia se mantendra siempre que no varien las condiciones que determinaron la
presente estandarizacion.

Articulo 2°.- Disponer que la presente Resolucién sea publicada en el portal institucional del
Banco de la Nacién al dia siguiente de su aprobacion.

Registrese, comuniquese y publiquese;

/;,”/ bl

VICEN Gerente (e} »
Administracién y Logistic

ol
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INFORME TECNICO

ESTANDARIZACION PAM LA ADQUISICION DE LA LICENCIA DEL SOFTWARE DE
DEPURACION BMC COMPUWARE XPEDITER PARA EL AMBIENTE DE CALIDAD

Ama usuaria;

FE

Seccion de Soporte de la infraestructura Tecnoldgica, de la Subger@ncsa Produccion, de la
Gerencia de Tecnologlas de la Informacion.

2. Respongsables de la Evaluacién:

Las personas responsables de la avaﬁuac:aoﬁ que sustenta la elaboracién del presente
informe son: . .

Sr. Orlando Manco Prieto
Jefe de Seccidn Soporte de la lnfraestruciura Tecnolbgica (e)

Sr. Pédro Hidalgo Hidalgo
Subgerente Produccién (&) P

) 3. Fé@ha:

San Borja, 11 de enero de 2023

4. Objetivo

Justificar ef proceso de estandarizacién para la para la adquisicion de fa licencia del
=—Software de depuracién BMC Compuware Xpediter para el ambiente de calidad.

. Antecedentes:

Para asegurar la operatividad y la gestién de eventos en el ambiente de produccién de toda
esta infraestructura tecnolégica de computo del BANCO, en la actualidad cuenta con el
software de depuracion en el mainframe del ambiente de Desarrollo para analizar las fallas y
errores en las aplicaciones ocurridas en el procesador central principal de toda nuestra
plataforma Mainframe que cuenta con 03 (tres) ambientes: Desarrollo, Certificacion y
Produccion.

7 roductuvo en la infraestructura del sistema Central, el BANCO debe asegurar y ejecutar

® Tprocesos y actividades de pruebas y control de calidad de las aplicaciones en el mainframe
‘ _V_/’f/de Certificacién, por tanto, se requiere y necesita la disponibilidad de adquirir una licencia del
> software de depuracibn BMC Compuware Xpediter para el mainframe de Certificacion
{actualmente este ambiente no cuenta con esta licencia).

Al respecto, con el presente Informe suscrito por la Gerencia de Informatica — area técnica y
usuaria = y en cumplimiento del numeral 7.3 de la Directiva N° 004-2016-OSCE/CD -
“Lineamientos para la contratacion en la que se hace referencia a determinada marca o tipo
particular”, se sustenta la Estandarizacidn para la adquisicion de la licencia del software BMC
Compuware Xpediter, para lo cual se plantea lo siguiente: »
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PARA EL AMBIENTE DE CALIDAD
6. Descripcion del equipamiento o la Infraestructura Preexistente:

En la actualidad el BANCO cuenta con una infraestructura de cémputo que le permite brindar
un servicio 6ptimo a sus clientes a nivel nacional. Para lograr estos objetivos, cuenta con la
tecnologia necesaria y desarrolla proyectos de mejoramiento de manera constante.

La infraestrhcthra'd:e computo actual preexistente asegura la operatividad del software de .
depuracion BMC Compuware Xpediter en el mainframe del ambiente de Desarrolio, el cual -
se basa en un equipo IBM de la serie 215. ' .

Este equipo brinda soporte para el desarrollo de la programacion (construccion) de
aplicativos, donde se utiliza la herramienta de depuracion BMC Compuware Xpediter que sera
usado en la red de Teleproceso del BANCO y cuentan principalmente con varios canales en
linea para su plataforma de atencién al publico, siendo los principales la red de oficina de
atencion al pablico, red de cajeros automaticos, red de agentes corresponsales; banca por
internet y banca czlular. - ’

‘Para asegurar el decarrollo de la programacion en software de aplicativos en el mainframe de
Desarrollo las cuales se ejecuta en Cobol (lenguaje de programacién de software) y en el
Procesador Central (IBM de la serie z15), se deben ejecutar las depuraciones en el mainframe
del ambiente de Certificacion antes que pasen al mainframe dzl ambiente Productivo.

En el mainframe del ambiente de Certificacion se-ejecutan los controles de calidad de lo
ejecutado en el mainframe del ambiente de Desarrollo, con el objetivo de asegurar la
continuidad operacional de las aplicaciones para los usuarios internos y de los servicios y
oductos que ofrece el BANCO.

En consecuencia, se requiere adquirir una nueva licencia para el mainframe del ambiente de
Certificacion, de esta manera se disminuyen las incidencias de errores, contingencias
operacionales del BANCO y mejorando la atencion al usuario interno y final, previamente al
pase las aplicaciones hacia el mainframe del ambiente de Produccion.

BE LA
eo("WOrlanpdﬂo .
et Ei BANCO cuenta en el mainframe del ambiente de Desarroilo, con la licencia de software de

depuracién denominada:

*  BMC Compuware Xpediter

Descripcion del bien o, indicandose la marca o tipo de productoy sus especificaciones
técnicas A

Se requiere la adquisicion de la licencia del software de depuracion BMC Compuware
Xpediter, que es necesario para mantener la depuracién de los errores de las aplicaciones
desarrolladas por el drea de Construccién ejecutando las pruebas y controles de calidad en
el mainframe del ambiente de Certificacion antes de pasar al mainframe del ambiente
Productivo con la finalidad de gestionar Ia resolucion de problemas resultado de las pruebas,
garantizando el ciclo de vida de los productos bancarios y la operatividad de los canales y
servicios para los clientes finales y usuarios internos del BANCO.

El BMC Compuware Xpediter es un software de Depuracion de errores para programas y"
aplicativos que se ejecutan en el Procesador Central Mainframe IBM de la serie z15 (los
mainframes contienen ambientes de Desarrollo, Certificacién y Produccion).

El software BMC rastrea la secuencia de programas indicando la linea de codificacion en el
lenguaje de programacion desarrollado, permitiendo realizar una verificacion (DEBUG) de los

programas en el Mainframe para determinar posibles ocurrencias de errores durante la
ejecucion/funcionamiento de las aplicaciones. :
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Con la adquisicidn de la licencia del software de depuracién BMC Compuware Xpediter, se
realizard el control de calidad identificando todas las funciones que deben ejecutar log
aplicativos seglin lo esperado, més la seguridad, confi ab!ndad e mteroperablhdad de la misma,
segin las siguientes especificaciones técnicas: Gl e e

e Trabajar en CICS y BATCH
o bajo del sistema z/OS.
Adaquisicion del producto BMC e Trabajar en versiones CICS TS
icompuwarer . . 4.2 - 5.2 ysuperiores. '
| eTrabajar en versiones del
» sisterna z/0S 2.4 y superiores,
Adquisicion de la licencia del| e Trabajar  bajo  TSO  ylo|
producto para el Mainframe del |  ROSCOE. S L
ambiente de Certificacion Y| « Depurar e identificar problemas
crecimientos de capacidad.| 4o forma interactiva de lineas
Este licenciamiento se dara o

; de cbdigo de programas

para una cantidad fija de :
unidades de procesamienio, la} ~ COBOL o ASSEMBLER. .

‘medida es en MIPS (Millones de | ¢ Validar la calidad de los
Instrucciones por Segundo). programas fuentes y ajustar [as

aplicaciones.

e  Xpediter

y. L
o Encatada H. %

Jele 8 J

Y Sercidn Susremas

Usoy aphgacuon de los buenes y servicios requeridos

La licencia del BMC Compuware Xped|ter descrito en el punto 7 sera utilizado para garantizar
la continuidad operativa del ciclo de vida del software (depuracién y manejo de errores), esta
continuidad incluye al MAINFRAME del AMBIENTE de CERTIFICACION del BANCO,
ademas de soportar las nuevas exigencias transaccionales que se han establecido para el
actual Core Bancario a fravés de una arquitectura madura, estable y eficiente, permitiendo
asequrar los servicios criticos a usuarios externos y entidades del estado bajo la demanda
actual y su expansion para los préximos dos (02} afios.

Por otro-lado, la adquisicién de la licencia para el mainframe del ambiente de Certificacion
involucrara prestaciones accesorias de servicio de mantenimiento y soporte del software BMC
. Compuware Xpediter, el cual contribuye a la revision de los problemas y administracion de
Zlincidencias, eventos, cancelacion y fallas de los aplicativos/programas, previos a pasar al
mainframe del ambiente de produccion.

Esto posibilita que se opere de manera adecuada en el servicio de fallas de la plataforma del

Mainframe.

é*a) La entidad posee determinado equipamiento o infraestructura pudiendo ser
‘ maauinarias, equipos, vehiculos u otro tipo de bienes, asi como ciertos servicios
especializados.

En la actualidad el BANCO cuenta con una infraestructura de computo que le permite
brindar un servicio 6ptimo a sus clientes a nivel nacional. Para lograr estos objetivos el
BANCO cuenta con la tecnologia necesaria y desarrolla proyectos de mejoramiento de
manera constante.
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La infraesiructura de computo se basa en un equipo IBM System z15 o superiores, con

sistema operativo z/OS 2.4 o superiores; que da soporte al actual Core Bancarioy ala

red de Teleproceso del BANCO, el cual cuenta principalmente con cuatro canales en linea
_para su plataforma de atencién al publico y usuarios internos. :

Para asegurar la operatividad y la gestion de eventos en el mainframe del ambiente de
produccion de toda esta infraestructura del BANCO, actualmente cuenta con el software
de depuracién en mainframe del ambiente de Déesarrollo para analizar las fallas y errores
en las aplicaciones ocurridas en el procesador central principal de toda nuestra plataforma
Mainframe, el mismo que fue adquirido el 17 de noviembre del 2021, por tanto, antes de
migrar a los ambientes Productivos se requiere contar con la licencia de software de
depuracién también para el mainframe del ambiente de Certificacion.
_ Lafinalidad y objctivo, es garantizar la continuidad operativa del actual Core Bancario y
. todas las prestaciones que utilizan los setvicios de la marca BMC Compuware Xpediter.

b) . Los bienes o servicios que se requiere contratar son accesorios o complementarios
" al equipamiento o infraestructuia prexistente. -

+ Para garantizar la prevencion y andlisis de las fallas en su ctapa previa al ambiente

productivo en la infraestructura del sistema Central, el BANCO drbe asegurar. la

disponibilidad mediante la adquisicion de la licencia del software de depuracion BMC

Compuware Xpediter para el ambiente de la LPAR de certificacion.

La licencia BMC Compuware Xpediter que se requiere y esta descrito en el bunto 7, es
complementaria al equipamiento e infraestructura tecnolégica pre existente por las
siguientes razones: S

Complementariedad con la Infraestructura de Gestion de fallas de Mainframe,
Como se ha indicado en el presente informe el software BMC Compuware Xpediter, se
integra e interrelaciona con la infraestructura de procesamiento central equipo IBM de la
serie z15 y sus aplicaciones criticas conformando asf una sélida plataforma tecnoldgica
que permite al BANCO operar sus distintas lineas de negocio (servicios bancarios).

La adquisicién de la licencia del BMC Compuware Xpediter y su mantenimiento y soporte,
permitira dar apoyo tecnoldgico a las aplicaciones desarroliadas e implementadas por el
area de Construccion de Aplicaciones del BANCO. En tal sentido, debemos indicar que
lo antes mencionado, la licencia del BMC Compuware Xpediter y el servicio de
mantenimiento y soporte, es un componente complementario de la Infraestructura
Tecnoldgica existente, considerandose esencial para dar apoyo a las aplicaciones que
soportan los servicios y canales de atencion del BANCO.

Adicionalmente, debemos indicar que contar con los servicios complementarios de
mantenimiento y soporte; sustentara el principal objetivo, la entrega, continuidad y
disponibilidad de los diversos servicios bancarics que se brinda a nivel nacional, en caso
de no contar con el referido servicio, las operaciones del BANCO se verian afectadas,
generando un perjuicio econdémico a la institucién por un mal funcionamiento no detectado
de los programas y aplicaciones para-usuarios internos y clientes externos del BANCO

En tal sentido, por las razones sefialadas, el producto BMC Compuware Xpediter y el ;,
servicio de mantenimiento y soporte son complementarios a la Infraestructura de
Procesamiento Centralizado equipo IBM de la serie 215 existente. -

¢) Los bienes y servicios que se requieren son imprescindibles para garantizar la~
funcionalidad, operatividad o valor econémico del equipamiento o infraestructura
preexistente.
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La licencia del BMC Compuware Xpediter gue se describe es complementario para la
operacién y funcionamiento de los servicios gue funcionan en el equipo IBM de la serie .
z15 (este mainframe cuenta con 03 -ires- ambiente: Desarrollo, Cerlificacion v
Produccidn), la ausencia del mismo podria generar un riesgo potencial de las operaciones
bancarias gue son llevadas a cabo a través de la infraestructura equipo IBM de |a serie

215, al no poder contar con la posibilidad de depurar, optimizar sérvicios y aplicaciones,
- gestionar errores y fallos de forma oportuna durante el desarrollo y las ™ pruebas de los

programag y aplicativos, que son llevadas a cabo a diario.

_La licencia requerida para el mainframe del ambiente de Certifi cacidn, es complementaria

para garantizar la funcionalidad u Operatividad de la plataforma te@nelog ca
(Procesamiento Centralizado) pre existente por las siguientes razones: v

e soﬁiware BMC Compuware Xpedﬁ:er como @omponent@ complementario de la "

‘plataforma tecnolégica del BANCO, es quien garantiza- y asegura la calidad de '

C

aplicaciones con la gestion de la depuracic’m y analisis de fallas de la infraestructura
aplicativa del equipe IBM de la serie z15, el cual permite la entrega de Ics dlversos
servicios bancarios que se brinda a nivel nacnonal : ‘

> El software BMC Compuware Kpediter selisitads para el ambiente de Desarrolio fue
adquirido feniendo como pre requisitos la compatibilidad funcional con la tecnologia
Mainframe IBM existente, equipo IBM.de la serie z15, en tal sentido garantlzan ei
rendimiento, disponibilidad de las aplicaciones del MAINFRAME.

%ﬂ ﬁ! bien requerido es complementario, para garantizar el valor econémico de la plataforma
KS cnologna pre existente por las S|gu1entes razones:

La infraestructura actual (Mamframe en el equipo IBM de la serie z15) esta compuesta
por el software adquirido como se indica en el punto 6.

El software BMC Compuware Xpediter actual se ha desempefiado- sin ningln
inconveniente duranie los dltimos 10 afios con niveles adecuados de rendimiento y
disponibilidad. Ademas, el personal del BANCO se encuentra familiarizado con el uco
y admimstramon de los mismos.

El software BMC Compuware Xpediter es complementario a las aplicaciones
Mainframe, siendo este software necesario para el funcionamiento, ya que sin ellos el
sistema careceria de revisiones de calidad, gestion de datos sensibles y andlisis de
fallos de las aplicaciones gue soportan los servicios que brinda el BANCO.

El servicio de mantenimiento y soporte para el producto BMC Compuware Xpediter,
forma parte de los componentes centrales de la tecnoldgica Mainframe, siendo
esenciales para el soporte a las revisiones en las fallas de los programas de la
plataforma que soporta todos los servicios que se ejecutan tales como aplicaciones, .
comunicaciones, almacenamiento y procesamiento distribuido. En caso de no contar; f
con este servicio las aplicaciones que soportan a las operaciones bancarias que se
ejecutan sobre la infraestructura Mainframe generarian alto riesgo.

Finalmente, la licencia del BMC Compuware Xpediter, es imprescindible para mantener
la operatividad de las aplicaciones en el Mainframe. En case de no contar el referido
producto a, la disponibilidad, rendimiento de las aplicaciones del Mainframe del BANCO
se verian afectadas, generande como consecuencia un perjuicio econdmico a la
institucion, no pudiendo sustituirse por un software similar por las siguientes razones:
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. Los componentes (elementos, modulos, artefactos, data y ofros) de las

" aplicaciones y configuraciones que posee/registra el mainframe del ambiente de
Desarrollo, deben replicarse (igual) en' el mainframe "del' ambiente ' de
Certificacién, para asegurar y blindar las actividades' de pruebas y control de
calidad, antes del pase al mainframe de Produccién (“sallda en vivo" de las
aplicaciones para los usuarios internos y clientes del BANCO). . - ‘

- El producto BMC COMPUWARE XPEDITER,. debe;; trabajar en un serwdor
mainframe IBM, tipo z/15; debido a que este producto tiene la caracterlstlca de

_ utilizar sus modulos importantes para la depuracuon y ‘debug de los programas

de aplicaciones que interactian en linea (on hne) ylo batch (lotes) obteniéndo

una respuesta inmediata para que el analista programador tenga una mejor
visién del entorno completo de depuracion de dichos programas. - ‘ o

-. Es preciso referirse a una determinada marca, tipo o modelo, siendo este el
objeto del sustento del informe de Estandarizacion, con la fi nalidad de adquirir el
producto con nombre propio, consecuente a que actuaimente el producto BMC -
‘Compuware Xpediter se encuentra instalado-y configurado en el mainframe del
ambiente de Desarrollo. De lo contrario, las actividades del proceso de pruebas -
y control de calidad de las aplicaciones para usuarios internos y clientes del

" BANCO, serfan invélidas porque otras marcas de los productos de software de
depuracién cuentan con componéntes/configuraciones y tecnologlas dlferentes
Es decir, no se estaria realizando pruebas equiparadas en los ambientes de
Desarrollo y Certificacion del mainframe, en consecuencia, se presentarian los
siguientes eventos negativos o riesgos o ineficiencias operativas: . ‘

= No se asegura el ciclo de vida del software (controles de calidad
ineficientes). '

= Contingencias operativas de las aplicaciones para usuarios internos y
clientes externos (errores de funcionalidad, caida del sistema,
inoperatividad de los servicios de la banca digital y en agencias).

= Alta demanda de guejas de los usuarios y clientes (evento negativo por
imagen institucional). '

- En adicién, en el escenario de adquirir un software para depuracién con similares
caracteristicas o de tecnologias distintas (CA InterTest, IBM Debug Tool y ASG
Smart Test), las consecuencias serfan las sngmentes y por lo que el BANCO
tendria que asumirlas:

= Mayor demanda de gastos, por lo que tendria que adquirir un nuevo
licenciamiento para el mainframe del ambiente de Desarrollo.

= Capacitar a los colaboradores del BANCO para conocer la forma de
administracién y explotacion de un nuevo licenciamiento

= Perdida de la productividad por la curva de aprendizaje para operar y
usar nueva tecnologia.

= Mayor consumo y demanda de tiempo, porque las herramientas no son
integradas. Adicionalmente se generarian pérdidas economicas, porla '
no actividad de respuesta inmediata en las incidencias de las :
operaciones del BANCO en el tiempo que dure el proceso de adaptacion
al nuevo sistema.

- Se adjunta el siguiente diagrama para sustentar la equivalencia del software en
el mainframe de los ambientes de Desarrollo y Certificacion:
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d)

Ineidencia econdmica -

~ Existen ofras alternativas a los productos BMC Compuware Xpediter en el mercado, tales

como CA InterTest, IBM Debug Tool y ASG SmartTest, sin embargo, se debe considerar

gue el cambio de la plataforma existenie por otra oferta equivalente de un fabricante .

diferente acarrearfa costos muchos mayores ya que es necesario volver a adquirir

" licenciamiento para el mainframe del ambiente de Desarrollo y realizar la desinstalacién

(configuracion) del actual software e implantacién desde cero de ofro.

Asimismo, es necesario entrenar nuevamente a los usuarios en un nuevo sistema y
garantizar la continuidad operacional durante el periodo de convivencia o cambio. Lo que
generaria improductividad por re-procesos.

Contratar la adguisicion de
la licencia para el mainframe

del ambiente de No contratar

Certificacion

Permitira al BANCO, garantizar
la calidad, disponibilidad y
rendimiento de las aplicaciones
Mainframe,
tratamiento de datos sensible y
gestién
operacion del sistema centra
gue soportan el negocio y
operaciones bancarias.

No permitird gestionar la calidad de aplicaciones de la plataforma

tecnolégica del BANCO, en consecuencia, no se podra garantizar optimo

rendimiento y disponibilidad, gestién de datos sensibles y fallas de

aplicaciones. '

Para operar bajo fecnologia distinta (CA InterTest, IBM Debug Tool y ASG -

Smart Test) se requeriré de lo siguiente:

asl como el | . L . -

o Adquirir nuevo licenciamiento.

e  Conocer la forma de administracién y explotacion de un nuevo

de fallas en Ila
licenciamiento

e  Curva de aprendizaje para aprender y usar nueva fecnologia

e Mayor consumo de tiempo, por ser herramientas no integradas.

Adicionalmente se generarian pérdidas econémicas; por la no actividad de

respuesta inmediata en las incidencias de las operaciones del BANCO en el

tiempo que dure el proceso de adaptacién al nuevo sistema.

e)

Contratos e Informes gue preceden la contratacion del servicio solicitado:
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e Concurso Publico No. 0030-2016-BN que contrata el servicio “Servicio dg Mantenimiento
de Software de Depuracién”, mediante el Contrato N° CO — 023984-2017-BN del 20
feb\rero del 2017 |

o+ CONTRATO N° 028111-2021-BN, derivado del procedimiento de seleccién Adjudicacion
Simplificada’ N°037-2021-BN, cuyd objeto fue la contratacion del “Upgrade y servicio de -
mantenimiento. y soporte de software de depuracion’, para el Mainframe del Ambiente
de Desarrollo. " ‘ » : : ' .

Asimismo, cabe indicar que, a fin de llevar a cabo dicha contratacién se realiz6 el proceso
de estandarizacion, para el cual se emitié el Informe Técnico de “Estandarizacion del
- . “UPGRADE y servicios de mantenimiénto y soporte de Software de depuracion”, él 07
" " de setiembre-de 2020, -cuya finalidad fue gestionar la estandarizacién del Upgrade y
Servicio de Mantenimiento y Soporte de Software de Depuracion de la marca.
“Compuware Xpediter” para entonces; donde describe los Servicios y los alcances sobre
el Requerimiento de la Contratacién del Software de Depuracion “Upgrade del Software
" Compuware Xpedifer’, la misma que fue instalado en los equipos informativos del Banco
de la Nacién (Mainframe) del Ambiente de Desarrollo. -

" "Consideraciones:

e En el Informe Técnico de “Estandarizacion del UPGRADE y servicios de mantenimiento
y soporte de Software de depuracion”, del 07 de setiembre de 2020, se llevé a cabo el
proceso de estandarizacién del Upgrade y Servicio de Mantenimiento y Soporte del
Software de Depuracion de la marca “Compuware Xpediter’, sin embargo; durante el
desarrollo del procedimiento de seleccion Adjudicacién Simpiificada N°037-2021-BN, el
postor oferté como “BMC-Compuware Xpediter”, la cual viene hacer el mismo Software
solo que por temas de reorganizacién empresarial del fabricante habria cambiado el
nombre de “Compuware Xpediter’ a “BMC-Compuware Xpediter”,. '

10.Conclusiones

En atencion a la Ley de contrataciones del Estado y su Reglamento, se ha visto por
\ conveniente elevar esta solicitud de estandarizacién de la licencia del Xpediter , de la marca
:| BMC Compuware, procedencia de EEUU, descrito en la punto 7 por el periodo de dos 2)
¢ afios, en razén a los beneficios que el BANCO estarfa obteniendo, que garantiza la menor
ocurrencia de fallas de los aplicativos, y tomando en cuenta los bienes preexistentes, lo cual
justifica y da cumplimiento a la Directiva N° 004-2016-OSCE/CD “Lineamientos para la
Contratacién en la que se hace referencia a determinada marca o tipo particular”.

El proceso de estandarizacién podra ser inferior a dos (02) afios, en caso varfen las
condiciones que determinaron la estandarizacion, asi como su publicacion en la pagina Web
del BANCO al dia siguiente de producida su aprobacion. :
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