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APROBACION DE LA ESTANDARIZACION DEL SERVICIO DE SUSCRIPCION DE
E0FTWARE DE ADOBE CREATIVE CLOUD O EOUIVALENTE.

RESOLUCION DE GEREN@M DE ADMINISTRACION ¥ LOGISTICA
V75 -2H24-BNIESEE

San Borja,

YIBTOB: El Memorando N° 103-2024-BN/2874, recibido con fecha 28 de mavo
de 2024, emitidn por [a Seccldn Soporie de la Infraestructura Tecnoldgica - Subgerencia
Froduccidn, de la Gerencia de Tecnclogizs de Informacion, adjunta el Informe Téonioo
de Estandarizacion del "Servicio de Suscripcidn ds SOFTWARE DE ADOBE CREATIVE
CLOQUD", Memorandc N° 608-2024-BN/2662, de fecha 28 de mave de 2024, emitide por
la Subgerenciz de Compras de la Gerenciz de Administracion y Loglstice vy el
Memorando N° 229-2024-BN/2770 recibido con fecha 28 de mavo de 2024, emitido por
la t3erencia Lega)

CONSIDERANDO:

Que, el numeral 284 del articulo 29 del Reglamento del Texto Unice Ordenado de la Ley de
Contrataciones del Estado, Ley N° 30225, aprobado gor Decreto Supremo N° 344-2018-EF
¥ sus modificaierias, en adelantz el Reglamento, v & numeral 6.1. de Iz Directiva N° 004-
20M6-0SCEICD - Lineamientos para la coniratzcidn en la gue se hace referernciz a
determinada marca o tipo particular, en adeiante la Direcliva, establece que: “En fa
definicion  del requerimiento no se hace refersncia a fabricacién o procedencia,
procedimiento de fabricacion, marcas, pafenfes o tipos, origen o produccion determinados,
ni descripcidn que oriente la conirafacién hacia ellos, salve que la Enfidad hava
fmplementado ef correspondients proceso de esfandarizacion debidamente aulorizado por
su THular, en cuvo caso deben agregarse las palabras "o equivalente” a confinuacion de
dicha refersncia”,

Oue, =l Anexo N° 1 - Definiciones del Reglamenio, respecto a la estandarizacion,
sefigla: “FProceso de racionalizacion consisfente en ajustar a un determinado tipo o modsio
fos bienes o servicios a coniratar, en atencién a los equipamiznios preexistentes™

Que, ef numerzl 7.2 de la Direcliva, contempla los siguienies presupuestos gue
deben verificarse para que proceda la eslandarizacion: () Ls Enfidad posee determinado
equipamients o infraestructura, pudiendo ser maquinarias, squioos, vehiculos, u olro tino de
bienes, asf como clerfos servicios especializados, v, (i) Los blenes o servicios que se
requiere coniratar son accesorios o complementarios &l squipamiento o infraestructura
preexistents, & imprescindibles parse garanfizar Iz funcionalidad, operatividad o valor
econdimice de dicho equipamiento o infragstructurs,

Que, de forma concordante, el numeral 7.3 de la Directiva, indica: "Cuando en una
sonfratacion en particular el area usuaria {...) considere que resulia inevitable definir ef

- requerimignto haciendo referencia a fabricacion o procedencia procedimisnto de fabricacion,

marcas, patenfes o tipos, origen o produccion deferminados o descripcién que oriente lz
coniratacion hacia ellos, deberd elaborar un informe Iécnico de estandarizacion
debidamente susfenfando, ef cual confendrd como minimo. (i) La descripcién def
equipamiento ¢ infragstructura presexistents de la Entidad; (ii) De ser el caso, la descripcion
del bien o servicio requerido, indicdndose fa marca o tipo de producio; asi como las
especificaciones lécnicas o férminos de referencia, segin corresponda; (i) Ff uso o
aplicacién que se le dard al bien o servicio requerido; (iv) La justificacion de la
estandarizacion, donde se describa objetivamente los aspecios técnicos, la verificacion de
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fos presupuestos de la estandarizacion antes sefialados y la incidencia economica de fa
contratacion; (v) Nombre, cargo y firma de fa persona responsable de la evaluacion que
sustenta la estandarizacién del bien o servicio, y def jefe def area usuaria; y, (vi) La fecha de
elaboracion del informe técnico’;

Que, mediante Memorando N° 103-2024-BN/2574, recibido con fecha 28 de mayo
de 2024, emitido por la Seccién Soporte de la Infraestructura Tecnolégica de la
Subgerencia Produccién de la Gerencia de Tecnologias de Informacion, adjunta el Informe
Técnico Estandarizacion del “Servicio de Suscripcién de SOFTWARE DE ADOBE
CREATIVE CLOUD”, de fecha 26 de abril de 2024, sustentando la procedencia de la
estandarizacién requerida por un perfodo de tres (3) afios, la cual quedara sin efecto en
caso varien las condiciones que determinaron la estandarizacion;

Que, mediante Memorando N° 608-2024-BN/2662 de fecha 28 de mayo de 2024, |a
Subgerencia Compras - Organo encargado de las contrataciones, consolida la informacion
del informe técnico de Estandarizacion del “Servicio de Suscripcion de SOFTWARE DE
ADOBE CREATIVE CLOUD”, sefialando que cumple con los presupuestos y requisitos
establecidos por la Directiva N° 004-2016-OSCE/CD;

Que, a través del Memorando N° 229-2024-BN/2770, recibido con fecha 29 de mayo
de 2024, emitido por la Gerencia Legal, remiten opinién legal concluyendo con la
procedencia de la Estandarizacion del “Servicio de Suscripcion de SOFTWARE DE
ADOBE CREATIVE CLOUD", advirtiendo que en el procedimiento de seleccion que
corresponde se agregue la palabra "o equivalente” a continuacién de la referencia a
d T determinada fabricacion o procedencia, marca, patente o tipo, conforme establece el

: “‘o numeral 7.5. de la Directiva N° 004-2018-OSCE/CD;

Andtés

Que, en mérito a las razones expuestas, conforme al articulo 29 del Reglamento de
la Ley de Contrataciones del Estado vy, en virtud a la delegacion de facultades a la Gerencia
de Administracion y Logistica para autorizar la estandarizacion para la contratacion de
bienes o servicios, dispuesta a través de la Resclucion de Presidencia Ejecutiva N® 004-
2021-BN/1000 de fecha 16 de junio de 2021;

SE RESUELVE:

Articulo _1°. - Aprobar la Estandarizacion del “Servicio de Suscripcion de
SOFTWARE DE ADOBE CREATIVE CLOUD" o eguivalente, detallado en el numeral 6
(Seis) del Informe Técnico de la referida estandarizacion, por el periodo de tres (03) afos;
debiendo tener en cuenta que de varar las condiciones que determinaron la
estandarizacion, se pondra en conocimiento del Organo encargado de las contrataciones de
la entidad, a fin de dejar sin efecto la estandarizacién requerida.

Articulo 2°. - Disponer que la presente Resolucién sea publicada en el portal
institucional del Banco de la Nacidn al dia siguiente de su aprobacion.

Registrese, comuniguese y publiguese,

ﬁw{f@ﬁ e

19083 80.0-8505

~~ICENTE DANTE MALA EZ [
Gerenis {e)

Administracidn y Legistica



GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE

7 INFORME TECNICO
ESTANDARIZACION DEL SERVICIC DE SUSCRIPCION DE SOFTWARE
DE ADOBE CREATIVE CLOUD C EQUIVALENTE

INFORMACION

1.

INFORME TECNICO

ESTANDARIZACION DEL SERVICIO DE SUSCRIPCION DE SOFTWARE DE ADOBE CREATIVE CLOUD

-0 EQUIVALENTE

AREA USUARIA -
Seccion Soporte de la Infraestructura Tecnolégica de la Subgerencia de Produccion de la Gerencia de
Tecnologias de Informacion.

RESPONSABLES DE LA EVALUACION QUE SUSTENTA LA ESTANDARIZACION DEL SERVICIO

Doris Johana Zumaeta Mejia
Jefa Seccion Soporte de la Infraestructura Tecnalogica

Alejandro Sifuentes Gonzales
Jefe Subgerencia Produccidn

FECHA
San Borja, 26 de abril de 2024

ANTECEDENTES

Que, el numeral 7.3 de la Directiva N® 004-2016-OSCE/CD “Lineamientos para la contratacion en la que
se hace referencia a determinada marca o tipo particular” refiere que cuando en una contratacidn en
particular el area usuaria - aguella de la cual proviene el requerimiento de confratar ¢ que, dada su
especialidad y funciones, canaliza los reguerimientos formulades por otras dependencias - considere que
resulta inevitabie definir el requerimiento haciendo referencia a fabricacion ¢ procedencia, procedimiento
de fabricacion, marcas, patentes o tipos, origen o produccion determinados o descripcién gue criente la
contratacion hacfa ellos, debera elaborar un informe técnico de estandarizacién debidamente sustentado,
el cual confendra como minimo:

a) Ladescripcion del equipamienio o infraestructura preexistente de la Entidad.

b) De ser el caso, la descripcion del bien o servicio requerido, indicandose la marca o tipo de producto;
ast como [as especificacicnes #cnicas o terminos de referencia, segln corresponda.

¢) [Eluso o aplicacion que se le dara al bien o servicio requerido.

d) La justificacion de la estandarizacién, donde se describa objetivamente los aspectos téenicos, ta
verificacién de los presupuestos de la estandarizacion antes sefialados y la incidencia econémica de
la contratacion.

e) Nombre, cargo y firma de la persona respensable de [a evaluacion que sustenta la estandarizacion
del bien o servicio, y del jefe del area usuaria.

f)  Lafecha de elaboracion del informe técnico.

En ese sentido, mediante el presente informe, suscrito por la Seccion Soporte de la Infraestructura
Tecnoldgica - area usuaria técnica - de la Subgerencia Produccion, de la Gerencia de Tecnologias de
Informacion del Banco de la MNacidn {en adelante BANCO), se sustenta la estandarizacion del servicio
de suscripcion de licencia de sofiware Adobe Creative Cloud. Esta plataforma incluye herramientas
para el disefio Web, la edicidn fotogréfica y de video, destacando ademas la inclusion de Adobe Acrobat
Pro dentro de su suite de productos, esencial para la edicién y firma de decumentos en formato PDF -
en cumplimiento del numeral 7.3 de la Directiva N°® 004-2016-OSCE/CD “Lineamientos para Ia
contratacién en la que se hace referencia a deferminada marca o tipo particular .

Fecha de elaboracion:25/04/2024 Pagina 1 de 8
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5. DESCRIPCION DE LA INFRAESTRUCTURA PREEXISTENTE DE LA ENTIDAD

El Banco de fa Nacion cuenta actualmente con siete suscripciones de Adobe Creative Cloud,
destinadas a productos de edicion fotografica y disefio grafico. Estas suscripciones son utilizadas
principalmente por la Subgerencia de Publicidad y Posicionamiento de Marca para desarroliar
contenidos y disefios destinados a los portales web del Banco, asi como para las redes sociales, boletines
informativos y otras actividades de disefio que requieren diversas areas del Banco.

Sin embargo, dada la necesidad del Banco de mantenerse actualizado con las versiones mas recientes
del software disponible en el mercado, y considerando las demandas especificas de las distintas areas
usuarias que necesitan herramientas avanzadas para la edicion de videos y fotos, disefio web, asi como
para la edicion y firma de documentos en PDF, es imperative que el Banco adquiera un total de 87
suscripciones a las suites de productos de Adobe Creative Cloud:

Suites de Productos de

Adobe Creative Cloud Descripcion

Software para edicidn y post produccién de videc y audio, para el disefio
Producto 1 - Creative Cloud | gréfico, disefio fotografico, disefio web y servicios en la nube, compatible
con &l sistema operativo Windows y/o macOS.

Software para generar, editar el contenido de documentos en formato
FDF: Es un software para generar, editar ef contenido, capacidad para
Producto 2 - Acrobat Pro agregar contenido en formato PDF, eliminacion e insercion de paginas,
notas adicionales y comentarios, asi como censurar confenido
confidencial del archivo PDF.

DESCRIPCION DE L.OS SERVICIOS REQUERIDOS

El Banco de la Nacion requiere asegurar cchenta y siste (87) suscripciones a Adobe Creative Cloud,
esencial para sostener y enriquecer la produccion de propuestas gréficas y estéticas de afta calidad.
Estas suscripciones abarcan herramientas avanzadas para disefio web, edicion fotografica y de video, y
destacan la inclusion de Adobe Acrobat Pro, esencial para la edicion y firma de documentos dentro de Ja
suite. Esta completa gama de aplicaciones permitira a las areas usuarias mantenerse a la vanguardia en
la creacion de contenidos visuales impactantes y eficientes, esenciales para la comunicacion y el
marketing digital del banco, Por lo tanto, es imprescindible crucial asegurar la adguisicion de la siguiente
suscripcidn detallada a continuacian:

item| Marca de Suscripcion |~ - Suites - | - L Cantidad

Creative Cloud 28 suscripciones (03 para equipos Mac OS y 23
para equipos Windows)

Acrabat Pro 61 suscripciones

1 Adacbe Creative Cloud

A. PRODUCTO 1 — Adobe Creative Cioud

El Adobe Creative Cloud, presenta las siguientes caracteristicas:
- Permite llevar a cabo frabajos mas rapidos, gracias a que cuenta con herramientas que posibilitan

compartir material con los compafieros, mantener un control de versiones y enterarse primero de
los cambios. :

Fecha de elaboracion:25/04/2024 ' : Pagina 2 de 8
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- Permite afiadir o reasignar suscripciones en cualquier momento desde un solo panel.
-~ Permite el almacenamiento, sincronizacion y uso compartido de recursos.
- Cuenta con herramientas que tienen las siguientes funcionalidades:

Herramientas de Disefio;

- Edicidn y composicion de imagenes

llustraciones y gréaficos vectoriales

Disefio, composicion y publicacion de paginas.

Creacion, edicion y firma de documentos y formularios PDF.

Herramientas Web:

=oitios web, disefio de apps y cadificacion

- -Contenido sofisticado interactivo en distintos dispositivos y plataformas.
Aplicaciones para i0S, Android ™ y BlackBerry® con un codige base comdn.
Crea prototipos de sitios web y apps y optimiza graficos web.

1

Herramienta de Video vy Audio:

- Produccion y edicién de video.

- Efectos visuales cinematograficos y graficos animados.

- Audio excepcional para difusidn, video y peliculas.

- Manipula la luz y el color en secuencias de video.

- Importa y registra video desde cualquier formato de video.

Ofras herramientas que permitan;
- Organizar, editar y producir fotografias digitales.

- Buscar, ordenar, filtrar y organizar fotografias, graficos, videos y ofros activos digitales
- Disefiar y publicar sitios web HTML sin escribir codigo.

- Optimizar el aspecto y el rendimiento de tus sitios web.

- Mostrar y descubrir trabajo creativo.

- Servicios online para compartir archivas, colaborar y publicar apps y sitios web

- Compartir solo fos archivos que quieras en [a nube.

B. PRODUCTO 2 — Adobe Acrobat Pro

El Adobe Acrobat Pro, presenta las siguientes caracteristicas:
- Pemite la conversion de cualquier tipo de archivo en un PDF de alta calidad y que permita

segmentar y fusionar documentos con un solo ¢lic.
- Firmar electronicamente los documentos.
- Cambiar los documentos impresos escaneados en archivos PDF editables,
- Crear PDFs para uso t#cnico en Microsoft Project, Visio o Autodesk AutoCAD.
- Editar el texto y ordena las paginas en un archive PDF en el iPad.
- Cambiar el tamafio, eliminar o rotar las paginas de los documentos PDF en Android o en
- latableta iOS.

Fecha de elaboracion:25/04/2024 Pégina3 de 8
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7.

USO O APLICACION QUE SE LE DARA A LOS SERVCIOS REQUERIDOS

Adobe Creative Cloud ofrece una amplia gama de aplicaciones que cubren todas nuestras
necesidades como: disefio grafico, refoque fotegrafico, edicion de video, multimedia y el desarrollo web.
Estas aplicaciones permitiran a las areas usuarias trabajar de manera mas coordinada y eficiente. Por
ejemplo, en disefic gréfico se realizaran todas las piezas de comunicacion intema y externa tales como:
afiches, volantes, diagramacion de revistas digitales, memoria anual, comunicados, post para redes
sociales, retoque fotegrafico, gigantografias y todo material publicitario.

En edicidn de video y multimedia, el paguete de Adobe frae una serie de aplicaciones que permitiran
crear, cortar y enlazar videos con audios, graficos, efectos, transiciones y animaciones para vincularlos
can {os otros programas v poder ser reproducidos en distintos medios. El Adobe facilita acortar los
tiempos y cumplir con los objetivos planteados por la institucidn.

En cuanto a la web, el Banco de la Nacion tiene la necesidad de crear sitios web dinamicos teniendo en
cuenta al usuario, asi como el desarrollo de nuevas aplicaciones, |as cuales sstan en constante cambio.

Por lo expuesto, Adobe Creative Cloud, esta conformado por una sefie de programas especializados los
cuales contribuyen a desarrollar distintas campaiias del Banco de la Nacion:

- Campaiias de Promocion de fos productos del Banco: Préstamos, Taijeta de Credito, Tarjeta de
Debito, Seguros

- Difusion de los canales del Banco: Cajeros automaticos, Agenies BN, App BN, Banca por internet.

- Agencias del BN, sefalética, Videos en CCTV, informacion en los modulos. :

Por ello que, la caracteristica del software Adobe Creative Cloud cfrece la versatilidad que permite
disefiar, editar videos y desarrollar web, de acuerdo a los estandares actuales. Asimismo, incluye el
Adobe Acrobat Pro una aplicacidn clave para [a gestion de documentos en formate PDF. Esta
herramienta permite al Banco optimizar y asegurar &l mangjo eficiente de la documentacion critica.

Adobe Acrobat Pro, integrade en [a suite Adobe Creative Cloud, sera indispensable en diversas areas
del banco, facilitando la creacion, edicion y distribucion segura de documentos financieros, legales vy
administrativos, consolidandose como un recurso crucial para las operaciones diarias del Banco de la
Nacion.

Creacién y Gestion de Contratos y Documentos Normativos: Adobe Acrobat Pro permitira a las
areas usuarias generar contrates y otros documentos normativos. La funcionalidad de edicion facilitara
la actualizacion de documentos conforme a las nuevas normativas y politicas bancarias sin la necesidad
de crear nuevos documentos desde cero.

Informes Financieros: Las areas usuarias como contabilidad utilizaran Adobe Acrobat Pro para crear
y editar informes financieros. La capacidad de insertar y eliminar paginas permitira una facil actualizacion
de los informes mensuales, trimestrales y anuales, asegurando que la informacién sea precisa y esté al
dia.

Comunicacion Interna vy Externa: Para la comunicacién con stakehclders, incluyendo clientes y
reguladores, el Adobe Acrobat Pro facilitara [a creacion de boletines, memorandos y comunicados. Las
herramientas de anoctacion y comentarios promoveran una colaboracion efectiva entre equipos,
permitiendo revisar documentos en conjunto y dejar feedback directo en el documento.

Fecha de elaboracion:25/04/2024 Pagina 4 de 8
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CANTIDAD = r o [l i i i 0l e B e e T
S Aones | TEASUARA - ' | PropucTo

SUSCRIPCIONES |71 W e
SUBGERENCIA CONDUCTA DE MERCADO

Producto 2 - Adobe

2 Acrobat Pro
SECCION ADMINISTRACION DE CUENTAS Y PAGADURIA, | F roducto 2 - Adobe

3 Acrobat Pro

" SUBGERENCIA MACRORREGION LIMA Producto 2 - Adobe
Acrabat Pro

1 SUBGERENCIA MACRORREGION LIMA - Producio 1 -
Creative Cloud

1 SEGCION INVESTIGACION Producto 2 - Adobe

Acrobat Pro
Producto 2 - Adobe

SECCICN SOPORTE SERVICIOS FINANCIFROS

2 Acrobat Pro
SECCION ADMINISTRAGION DE RELACIONES Producto 2 - Adobe
5 LABORALES Y PREVISIONALES Acrobat Pro
4 SECCION CAPACITACION Producto 1 -
Creative Cloud
s SUBGERENCIA PUBLICIDAD Y POSICIONAMIENTO DE | Producio 1 —
MARCA Creative Cloud
1 SECCION CULTURA ORGANIZACIONAL Producto 1 -
Creative Cloud
Producto 2 - Adeobe

1 " SECCION CULTURA ORGANIZACIONAL
| Acrobat Pro

Con estas ochenta y siete (87} suscripciones, el Banco de la Nacion asegura que los usuarios del
Creative Cloud dispongan de herramientas avanzadas para realizar disefios graficos, editar videos
y desarrollar paginas web, fomentando la creatividad y la produccién de contenido de alta calidad.
Por su parte, los usuarios del Adobe Acrobat Pro estaran equipados para crear, visualizar, editar y
gestionar firmas electronicas en archivos PDF, facilitando la eficiencia en la gestion documental y la
seguridad en [as transacciones electrdnicas

Es imprescindible sefialar que las computadoras que posee actuaimente el Banco estan totalmente
capacitadas para soportar [a instalacion y configuracion de los productos de Adobe Creative Cloud,
incluidas sus suites como el Adobe Acrobat Pro. Esta compatibilidad garantiza la ausencia de
barreras técnicas que puedan obstaculizar el uso eficaz de estas herramientas indispensabies.

. Incidencia Econdmica

La suscripcidn a Adobe Creative Cloud incluyendo la aplicacion del Adobe Acrobat Pro es esencial
para garantizar la continuidad operativa en el Banco de fa Nacion, beneficiando a més de 20 &reas
usuarias con ochenta y siete (87) suscripciones. Este software integral es fundamental para la
creacion de materiales de difusion publicitaria, tanto impresos como digitales, y permite la produccion
eficiente de imagenes, graficos vectoriales, contenido en 3D, fotografias, videos y animaciones en
diversos formatos. Su uso es crucial, ya que cualquier interrupcién o cambio en el servicio podria
impactar negativamente en los proyectos actuales y la gestién de recursos gréficos, afectando
directamente las actividades diarias de los usuarios de acuerdo con sus areas de competencia.
Ademas, fa falta de este servicio no solo inferrumpiria operaciones criticas, sino que también
conllevaria costos adicicnales significativos por conceptos de adquisicion, implementacion,
adaptacion y capacitacion en un nuevo software. Por estas razones, la renovacion de la suscripcicn

Fecha de elaboracion:25/04/2024 Paginat de 8
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Proteccion de Informacién Confidencial: El Banco maneja informacion sensible y confidencial. La
funcion de censura del software sera crucial para asequrar que fodos los documentos compariidos
externamente cumplan con las politicas de privacidad y seguridad def Banco, eliminando o
obscureciendo datos confidenciates antes de su distribucion. '

Eficiencia Operacional: Adobe Acrobat Pro reducira significativamente los tiempos de procesamiento
y los eirores asociados con el manejo manual de documentos. Automatizara procesos como la creacién
de formularios estandar y la recopilacion de firmas electronicas, acelerando las operaciones diarias y
mejorando el servicio al cliente.

La implementacion de este software de PDF no solo mejorara la eficiencia y seguridad en la gestion
documental del Banco de la Nacion, sino que también apoyara la sostenibilidad al reducir la necesidad
de documentos fisicos, aline&ndose con los objetivos de digitalizacién y reduccion de papel del banco.

8. JUSTIFICACION DE LA ESTANDARIZACION

En cumplimiento de la Directiva N° 004-2016-OSCE/CD, a continuacién, se sustentan los requisitos para
proceder a la estandarizacion:

a. Aspectos Técnicos - Entidad posee determinada Infraestructura

k| Banco de la Nacidn, mediante la Subgerencia de Publicidad y Pasicionamiento de Marca, uiiliza
siete suscripciones de Adobe Creative Cloud dedicadas a la edicion fotogréfica y disefio grafico. No
ohstante, mas de veintidos areas del banco necesitan un total de ochenta y siefe suscripciones.
Estas incluyen Adobe Acrobat Pro que forma parte esencial de |a suite de Adobe Creative Cloud. A
continuacion, se detallan estas suscripciones:

CANTIDAD . p L Co o
SOLICITADA DE | AREAUSUARIA =" = i R
SUSCRIPCIONES (|- - o T e cl L EERD R
19 SECCION CREDITO HIPOTECARIO - SUBGERENCIA BANCA | Producto 2 - Adobe
PERSONAL Acrobat Pro
9 SECCICN TARJETA DE CREDITO - SUBGERENCIA BANCA | Producto 2 - Adobe
PERSONAL Acrobat Pro
3 SECCION PRESTAMO MULTIRED - SUBGERENCIA BANCA | Producto 2 - Adobe
PERSCNAL Acrobat Pro
1 SECCION BANCA SEGUROS - SUBGERENC!A BANCA Producta 2 - Adobe
PERSONAL Acrobat Pro
2 SUBGERENCIA MESA DE DINERO Producto 2 - Adobe
Acrobat Pro
9 ) Producto 1 -
SUBGERENCIA INNOVACION DIGITAL Craative Cloud
Producto 2 - Adobe
3 SUBGERENCIA DESARROLLO ORGANIZACIONAL Acrcbat Pro
Producto 2 - Adobe
3 SUBGERENCIA CONTABILIDAD Acrobat Pro
4 SECCION TRAMITE DOCUMENTARIO Producto 2 - Adobe
Acrobat Pro
5 GERENCIA CUMPLIMIENTO NORMATIVO Y CONDUCTA DE ! Producio 2 - Adobs
MERCADO Acrobat Pro
SUBGERENCIA CUMPLIMIENTO NORMATIVO E Producto 2 - Adobe
6 INTEGRIDAD Acrobat Pro
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INFORME TECNICO
ESTANDARIZACIGN DEL SERVICIO DE SUSCRIPCION DE SOETWARE
DE ADOSBE CREATIVE CLOUD O EQUIVALENTE

C.

a Adobe Creative Cioud es imprescindible para mantener Ja eficiencia operativa y evitar incurrir en
gastos innecesarios, asegurande asi la sostenibilidad econdmica y funcional del Banco,

Contratos Precedentes

Adgquisicion  suscripcion  de
productos  para  Edicién
Fotografica y Disefic Grafico Siete (7) Unidades.
gjecucicn conforme A RTM-

Carta de Aprobacion | 085481 -
de Bienes 2023

EETT

9. ANALISIS PARA LA DETERMINACION DE EQUIVALENCIA A UNA MARCA

a)

b)

De acuerdo lo sefialado en el numeral 7.5 de la Directiva N° 004-2016-0SCE/CD se establece o
siguiente;

“En los procedimientos de seleccion debe agregarse |a palabra ‘o equivalente’ a continuacion de
la referencia a determinada fabricacion o procedencia, procedimiento concreto, marca, patente o
tipos, origen o produccion. Es responsabilidad de la Entidad determinar procedimienios o
mecanismos chjetivos para determinar la equivalencia de la marca requerida, tomando en cuenta
para ellos los principios de libertad de concurrencia, competencia, eficacia y eficiencia”

Asimismo, de acuerdo al diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafioia, el significado de
la palabra Equivalencia es [a igualdad en el valor, estimacion, potencia o eficacia de dos o méas
cOSas.

Siendo ast, el producto entendido como equivalente, para su contratacion debera poseer igualdad
en las caracteristicas, el valor, estimacion, potencia o eficacia, para ello debera cumplir con la
capacidad de acceder a las suscripciones de licenciamiento en su version actualizada por el
fabricante de productos preexistentes descritos en el numeral 6.

Verificacion del cumplimiento de los principios establecidos de Libertad de Concurrencia,
Competencia, Eficacia y Eficiencia.

- Principio de Libre Concurrencia y Competencia
Para el servicio de suscripcion de licencia de software de Adobe Creative Cloud, esencial para
el disefio web, edicion fotografica, video, incluyendo Adobe Acrobat Pro para la edicion y firma

de documentos, se inciuiran regulaciones o tratamientos que fomenten la mas amplia, objetiva
e imparcial concurrencia, pluralidad y participacidn de postores.

— Para el principio de Eficacia v Eficiencia

La contratacion a realizar se efectuara bajo las mejores condiciones de calidad, precio y plazos
de ejecucion y entrega y con el mejor uso de los recursos materiales y humanos disponibles.
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10. CONCLUSIONES

En afencién a la Ley de Contrataciones del Estado, su Reglamento vy lo sefialado en el presents
documenta netamente téenice, el mismo que contiene los requisitos minimes establecidos en el numeral
7.3 de la Directiva N° 004-2016-OSCE/CD, se salicifa la emision de la Resclucion que apruebe la
Estandarizacion de los praductos descritos en &l Numeral 6 para el "Servicio de suscripcion de sottware
de Adobe Creative Cloud o equivalente”, por el periodo de tres (3) afios, asi como su publicacion en la
pagina Web del Banco al dia siguiente de producida su aprobacién, dado que existe la inevitable
necesidad que el requerimiento de fa contratacion haga referencia a [a marca de los productos Adobe
Creative Cloud.

Asimismo, es necesario precisar que fa estandarizacion no supone la existencia de un proveedor (nico
en el mercado nacional, es decir, no enerva la posibilidad de que en el mercado pueda existir mas de un
oroveedor, por lo que la Entidad se encuentra obligada a efectuar un procedimiento de seleccién para
determinar al proveedor con el cual celebrara el contrato respectivo.

i AR _ ALY/
Karla B B/ elarde Doris Johapia Zumaeta Mejia
ANALISTA SEC PORTE DE LA JEFE SECCION SOPORTE DE LA

INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

Alejandro Sifuentes Gonzales
JEFE SUBGERENCIA PRODUCCION
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