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BASES DEL CONCURSO EXTERNO N° 01-2023-BN
129 PLAZAS OFICINA PRINCIPAL

FINALIDAD:

Establecer los lineamientos del concurso externo sobre la base de los principios de transparencia,
objetividad, mérito e igualdad de oportunidades que permita seleccionar a ciento veintinueve (129)
personas con la finalidad de cubrir los cargos y plazas detalladas en el siguiente cuadro:

CUADRO 1

DESCRIPCION DE PERFILES Y ENLACES DE INSCRIPCION A LAS FICHAS DE POSTULACION

o Plazas
N GERENCIA BANCA DIGITAL vacantes ‘

ANALISTA CANALES PRESENCIALES

Pelrfll Ficha de postulacién — enlace 2
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get_vacancy/63f8fa4e798ab25e510c
1391
ANALISTA CANALES VIRTUALES

Pe2rf|I Ficha de postulacién — enlace 3
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get vacancy/63f91cd0acd50613690e
b0c8
ANALISTA INNOVACION DIGITAL

Pe:;fll Ficha de postulacién — enlace 1
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get vacancy/63f921ef097e30f4921ac
b94
ESPECIALISTA INNOVACION DIGITAL - AGILE COACH

Pe;fll Ficha de postulacién — enlace 2
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get vacancy/63fe3fd37e657050a0e2
clea
ESPECIALISTA INNOVACION DIGITAL - SCRUM MASTER

Pe5rf|I Ficha de postulacién — enlace 6
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get _vacancy/63fe3e867e6570ab0ce2
c0f6
ESPECIALISTA INNOVACION DIGITAL - UX/UI

Pe6rf|I Ficha de postulacién — enlace 2
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get _vacancy/63fe3c1f3141582fb54b7
aba
SUPERVISOR ADMINISTRATIVO INNOVACION DIGITAL - ROL BUSINESS
ANALYST

Perfil 2

7 Ficha de postulacién — enlace
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get _vacancy/63fd438b6327f2e6055d
a8ac
TOTAL 18

GERENCIA DE ADMINISTRACION Y LOGISTICA

Plazas

ANALISTA ADMINISTRACION Y LOGISTICA

Perfil 8 | Ficha de postulacién — enlace

https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get_vacancy/63f92420f8f116308ac
8001f

vacantes
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ANALISTA CONTROL PATRIMONIAL

(=]

https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get_vacancy/63f92adfacd5066c78
Oeb5fc

Perfil 9 | Ficha de postulacién — enlace 1
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get_vacancy/63f93004acd5063683
Oeb7fe
ANALISTA INFRAESTRUCTURA

Pig” Ficha de postulacién — enlace 4
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get_vacancy/63f92d5cf8f116ee0bc
8034c
ANALISTA PROCEDIMIENTOS DE SELECCION

Pirlm Ficha de postulacion — enlace 4
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get_vacancy/63f9255f45a8789d9a
cl8a8e
ANALISTA SEGUIMIENTO ADMINISTRATIVO DE CONTRATOS

Pirzm Ficha de postulacién — enlace 2

TOTAL

GERENCIA DE COMUNICACIONES Y RELACIONES INSTITUCIONALES

ANALISTA PRENSA INSTITUCIONAL — PERIODISTA

12

Plazas
vacantes

-

https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get_vacancy/63f93734acd506e32f
Oebacb

Perfil . L
13 Ficha de postulacmn_— en!a_lce _ 1

https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get _vacancy/63f93327097e30aec6
ladl71
ANALISTA PRENSA INSTITUCIONAL - REDES SOCIALES

Pig” Ficha de postulacién — enlace 2
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get _vacancy/63f933d694aefd736a
7b2b28
ANALISTA PUBLICIDAD Y POSICIONAMIENTO DE MARCA - DISENADOR
GRAFICO

Perfil 1

15 Ficha de postulacién — enlace

https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get vacancy/63f937f0097e304076
lad3be
ANALISTA PUBLICIDAD Y POSICIONAMIENTO DE MARCA — MARKETING

Pig” Ficha de postulacién — enlace 1
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get vacancy/63f9355f097e30a10d
lad2b3
ANALISTA PUBLICIDAD Y POSICIONAMIENTO DE MARCA - PORTAL WEB

Pig” Ficha de postulacién — enlace 1
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get vacancy/63f938a1097e30caf4
lad402
ANALISTA PUBLICIDAD Y POSICIONAMIENTO DE MARCA — PUBLICISTA

Pig" Ficha de postulaciéon — enlace 1

7|

TOTAL
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N° GERENCIA DE INNOVACION Y TRANSFORMACION DIGITAL ‘ chl:éelerﬁZs ‘

ANALISTA ANALITICA AVANZADA - CIENTIFICO DE DATOS

Pig" Ficha de postulacién — enlace— enlace 2
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get vacancy/63f93bfeacd5067138
Oebc47
ANALISTA GESTION DE DATOS - CALIDAD DE DATOS

ng” Ficha de postulacién — enlace— enlace 1
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get_vacancy/63f93a7e94aefd48fc7
b2e06
ANALISTA GESTION DE DATOS - INTELIGENCIA DE NEGOCIOS

Pgrlfll Ficha de postulacién — enlace— enlace 1
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get _vacancy/63f93b59f8f11630d0c
80872
ANALISTA INNOVACION Y TRANSFORMACION DIGITAL

Pgrzfll Ficha de postulacién — enlace— enlace 1
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get _vacancy/63f93999097e30d278
lad461

TOTAL ‘ 5 ‘

Ne GERENCIA DE OPERACIONES Plersz ‘
vacantes
ANALISTA DEPOSITOS JUDICIALES Y ADMINISTRATIVOS
ng" Ficha de postulacién — enlace— enlace 1
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get_vacancy/63f93f8b45a878ca42
c192f4
ANALISTA DEPOSITOS JUDICIALES Y ADMINISTRATIVOS — ABOGADO
ng” Ficha de postulacién — enlace— enlace 1
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get _vacancy/63f9401f45a8781e72
€1933d
TOTAL 2 ‘
Ne GERENCIA DE RIESGOS Pz ‘
vacantes
ANALISTA CANALES Y NEGOCIACION — ABOGADO
Pgrfil Ficha de postulacién — enlace— enlace 1
5 https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get vacancy/63ff951253aa653765
854009
ANALISTA CANALES Y NEGOCIACION — CANALES
Perfil Ficha de postulacién — enlace— enlace 1
26 https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get vacancy/63f9422facd506629b
Oebe40
ANALISTA EVALUACION DE CARTERA DE CREDITOS
Perfil Ficha de postulacién — enlace— enlace 2
27 https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get vacancy/63f919ebf8f116b99bc
7fc3e
ANALISTA INFORMACION Y ESTRATEGIA
ng” Ficha de postulacién — enlace— enlace 2

https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get vacancy/63falebc671a67294a
3e44f7
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ANALISTA INFORMACION Y ESTRATEGIA - SEGUIMIENTO Y ALERTA
TEMPRANA
Perfil 1
29 Ficha de postulacién — enlace
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get vacancy/63falff45120c057e2f
304af
ANALISTA MONITOREQO Y RESPUESTA DEL FRAUDE
ng” Ficha de postulacién — enlace 7
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get vacancy/63fa215de70700c01c
6ec3c3
ANALISTA POLITICAS DE SEGURIDAD DE INFORMACION
Pgrlfll Ficha de postulacién — enlace 1
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get _vacancy/63f91f4594aefd0bc97
b2378
ANALISTA PREVENCION DEL FRAUDE
Pgrzfll Ficha de postulacién — enlace 4
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get_vacancy/63f92b7194aefd5216
7b2839
ANALISTA RIESGOS OPERACION
ng” Ficha de postulacién — enlace 2
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get vacancy/63f91ff394aefd6bbf7b
23d5
TOTAL 21 ‘
i . - Plazas
N GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION
vacantes
ANALISTA ARQUITECTURA DE DATOS Y APLICACIONES — DEVOPS
ng” Ficha de postulacién — enlace 1
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get vacancy/63f92ecb45a87835e2c1
8ddc
ANALISTA ARQUITECTURA DE DATOS Y APLICACIONES — INTEGRACIONES
Perfil Ficha de postulacién — enlace 1
35 https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get vacancy/63f92e46f8f1161185c80
3e8
ANALISTA ARQUITECTURA TECNOLOGICA - APLICACIONES DE NUBE
Perfil Ficha de postulacién — enlace 1
36 https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get_vacancy/63f931f7acd506a37c0e
b8a9
ANALISTA ARQUITECTURA TECNOLOGICA - ARQUITECTURA EMPRESARIAL
ng" Ficha de postulacién — enlace 2
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get_vacancy/63f932ec097e30b7621a
d146
ANALISTA ARQUITECTURA TECNOLOGICA - ARQUITECTURA NUBE
Perfil | Ficha de postulacion — enlace 1
38 https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get_vacancy/63f9335594aefd2b047b
2ad6
ANALISTA ATENCION A USUARIO
Perfil | Ficha de postulacion — enlace 1
39 https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get_vacancy/63f9394aacd5065a050e
bb5f
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ANALISTA CIBERSEGURIDAD — ARQUITECTO

Pegfil Ficha de postulacion — enlace 1
4 https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get_vacancy/63f921d145a878el18acl
892b
ANALISTA CIBERSEGURIDAD - ARQUITECTURA TECNOLOGICA
Perfil | Ficha de postulacion — enlace 1
41 https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get vacancy/63f923e0f8f116c97dc7ff
ef
ANALISTA CIBERSEGURIDAD - CICLO DE VIDA
Per2fiI Ficha de postulacién — enlace 1
4 https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get vacancy/63f922adacd506d6d60e
b314
ANALISTA CIBERSEGURIDAD - RESPUESTA ANTE INCIDENTES DE
CIBERSEGURIDAD
Perfil 1
43 Ficha de postulacién — enlace
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get vacancy/63f9245994aefd4e107b
2594
ANALISTA CONTROL DE CALIDAD
Perfil Ficha de postulacién — enlace 2
44 https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get vacancy/63f9365894aefd356a7b
2c77
ANALISTA CONTROL DE OPERACIONES DE SEGURIDAD —
CIBERINTELIGENCIA
Perfil 1
45 Ficha de postulacién — enlace
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get vacancy/63f92c6d097e30b68bla
ceed
ANALISTA CONTROL DE OPERACIONES DE SEGURIDAD - GESTION DE
VULNERABILIDADES
Perfil 1
46 Ficha de postulacién — enlace
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get_vacancy/63f92cd6f8f116811cc80
2f7
ANALISTA GESTION DE DEMANDA Y PROYECTOS
Perfil | Ficha de postulacion — enlace 2
a1 https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get_vacancy/63f920b594aefd47957b
2433
ANALISTA SEGURIDAD INFORMATICA
Perfil | Ficha de postulacion — enlace 2
48 https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get_vacancy/63f92146097e3062661
ach30
ANALISTA SISTEMAS BANCARIOS
Perfil | Ficha de postulacion — enlace 6
49 https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get_vacancy/63f93439acd50693370e
b9c4
ANALISTA SOLUCIONES DIGITALES
Perfil | Ficha de postulacion — enlace 4
50 https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get vacancy/63f9370b097e3035d61
ad364
ANALISTA SOPORTE DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA —
TELECOMUNICACIONES
Perfil 1
51 Ficha de postulacién — enlace
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get_vacancy/63f9384a94aefd6d817b
2d42
‘ TOTAL 30 ‘
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Ne ‘ GERENCIA GENERAL Plaes ‘
vacantes
ANALISTA GERENCIA GENERAL
Pgrzfll Ficha de postulacién — enlace 1
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get vacancy/63f94efa94aefd03b17
b344a
ANALISTA RECLAMOS
ng" Ficha de postulaciéon — enlace 3
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get vacancy/63f95209acd5064d25
Oec3be
TOTAL 4 ‘

GERENCIA LEGAL Plazas

ANALISTA ASUNTOS BANCARIOS Y FINANCIEROS

vacantes

Perfil

54 Ficha de postulacién — enlace 1

https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get vacancy/63f93a97acd5063754
Oebbd6

GERENCIA PLANEAMIENTO Y CONTROL DE GESTION g
- - - _________________________vacantes

ANALISTA GESTION DE LA CALIDAD

Perfil . .,
55 Ficha de postulamon_— en!e_lce _ 1
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get vacancy/63f9447cf8f1165f30c
80ac8
o p Plazas
N GERENCIA PRODUCTOS E INCLUSION FINANCIERA
vacantes

ANALISTA BANCA DE GOBIERNO NACIONAL

ng” Ficha de postulacién — enlace 1
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get vacancy/63f953fbacd5065fedOe
c47e
ANALISTA BANCA DE GOBIERNO SUBNACIONAL

ng” Ficha de postulacién — enlace 2
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get vacancy/63fabbe5e70700e5316
ede08
ANALISTA BANCA PRIVADA - CREDITO IFIS

ng” Ficha de postulacién — enlace 2
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get vacancy/63facf6be5a25673c0ec
b9ec
ANALISTA CREDITO HIPOTECARIO — ABOGADO

Pgrgfll Ficha de postulacién — enlace 1
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get vacancy/63fabfd0671a679c5a3e
6019
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ANALISTA CREDITO HIPOTECARIO - ESTRATEGIA Y CALIDAD
ng” Ficha de postulacién — enlace 1
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get _vacancy/63fac9e2c119413dde2
51de7
ANALISTA DESARROLLO COMERCIAL Y PROYECTOS: CANALES
PRODUCTOS Y ALIANZAS
Perfil 2
61 Ficha de postulacién — enlace
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get vacancy/63fab16d5120c0150cf3
1e05
ANALISTA DESARROLLO Y SEGUIMIENTO
Pgrzfll Ficha de postulacién — enlace 3
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get vacancy/63facde8e707004b686
eeQ1f
ANALISTA FIDEICOMISOS
ng” Ficha de postulacién — enlace 2
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get_vacancy/63fab4e0e7070003336
edd36
ANALISTA INTELIGENCIA COMERCIAL
ng” Ficha de postulacién — enlace 3
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get vacancy/63fab6c6¢11941899¢c25
1bbc
ANALISTA PRODUCTOS E INCLUSION FINANCIERA
ngn Ficha de postulacién — enlace 1
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get vacancy/63faaf90671a6709d33e
5e0e
ANALISTA PRODUCTOS PASIVOS
ng” Ficha de postulacién — enlace 2
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get vacancy/63fad0eec1194103012
51ef?
ANALISTA SEGMENTOS
ng” Ficha de postulacién — enlace 2
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get_vacancy/63faba6c5120c0a5e4f3
1f26
TOTAL 22 ‘
o Plazas
N GERENCIA RECURSOS HUMANOS Y CULTURA
vacantes
ANALISTA RELACIONES LABORALES Y PREVISIONALES
PgrSfll Ficha de postulacién — enlace 2
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get_vacancy/63fe2b9a73f69f4aef9
4a2c3
ANALISTA REMUNERACIONES PENSIONES Y SUBSIDIOS
ng” Ficha de postulacién — enlace 1
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get_vacancy/63fe372965620e3f80
193c10
TOTAL 3 ‘
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N© OFICIALIA DE PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO Plazas
DEL TERRORISMO vacantes

ANALISTA DE INVESTIGACION

P%ﬁl Ficha de postulaciéon — enlace 2
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get vacancy/63f94565acd50601640e
bf14
ANALISTA DE PREVENCION

Pgrlf" Ficha de postulaciéon — enlace 1

https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get vacancy/63f9466eacd50669600e
bf71

TOTAL 3

ALCANCE:

Dirigido al publico en general y a todos los trabajadores del Banco de la Nacion que cumplan con el
perfil del puesto elegido y con las condiciones detalladas en la presente base.

BASE LEGAL:

3.1. Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo 728, aprobado por Decreto Supremo N° 003-
97- TR Ley de Productividad y Competitividad Laboral, sus modificatorias y Reglamento de la
Ley de Fomento del Empleo, aprobado por Decreto Supremo N° 001-96-TR.

3.2.  LeyN° 26771, que establece prohibicién de ejercer la facultad de nombramiento y contratacion
de personal en el sector publico en casos de parentesco, sus modificatorias y su Reglamento
aprobado por Decreto Supremo N° 021-2000-PCM.

3.3.  Ley N° 28970, Ley que crea el Registro de Deudores Alimentarios Morosos (REDAM) y su
Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 002-2007-JUS.

3.4. Ley N° 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad y su Reglamento aprobado por
Decreto Supremo N° 002-2014-MIMP.

3.5. Ley N° 29733, Ley de proteccion de datos personales y su Reglamento aprobado por Decreto
Supremo N° 003- 2013-JUS.

3.6. Decreto Supremo N° 003-2018-TR, que establece las disposiciones para el registro y difusion
de las ofertas laborales del Estado, de fecha 19.03.2018, modificado por el Decreto Supremo
N° 083-2019-PCM.

3.7.  Resolucion Ministerial N° 112-2013-TR, que aprueba el Formato de Elecciéon del Sistema
Pensionario de fecha 21.06.2013.

3.8. Resolucién de Direccion Ejecutiva N° 023 — 2018 DE-FONAFE, que aprueba los Lineamientos
de Transparencia en la gestién de las Empresas bajo el ambito de FONAFE, de fecha
02.04.2018.

3.9. Decreto Legislativo N° 1246 que aprueba diversas medidas de simplificacion administrativa.

3.10. Decreto Legislativo N° 1265 que crea el Registro Nacional de Abogados Sancionados por Mala
Practica Profesional (RNAS) y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N°002-2017-
JUS.

3.11. Decreto Legislativo N°1295 que modifica el articulo 242 de la Ley 27444 — Registro Nacional
de Sanciones contra servidores civiles y su reglamento aprobado por Decreto Supremo N°
012-217JUS.

3.12. Ley N° 30353, que crea el Registro de Deudores de Reparaciones Civiles (REDERECI) y su
Reglamento aprobado por Decreto Supremo N°022-2017- JUS.

3.13. Ley N° 30709, que prohibe la discriminacién remunerativa entre varones y mujeres.

3.14. Ley N° 30794, que establece como requisito para prestar servicios en el sector publico, no
tener condena por terrorismo, apologia del delito de terrorismo y otros delitos
(RENADESPPLE).
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3.15.

3.16.

3.17.

3.18.

3.19.

3.20.

3.21.

3.22.

3.23.

3.24.

3.25.

3.26.
3.27.

Ley N° 31533 “Ley que promueve el empleo de jovenes técnicos y profesionales en el sector
publico”.

Directiva BN-DIR-7500-214-03 Rev. 5 - Seleccion y Contratacion de Personal, aprobada el
20.02.2023.

Ley N° 31396, que reconoce las practicas preprofesionales y practicas profesionales como
experiencia laboral y modifica el Decreto Legislativo N° 1401, promulgada con fecha
18.01.2022.

Decreto Legislativo N° 1378, que fortalece y extiende la accesibilidad al certificado Gnico
laboral para jévenes - CERTIJOVEN y su reglamento.

Decreto Legislativo N° 1498, que otorga accesibilidad al certificado Gnico laboral para personas
adultas ante el impacto del COVID 19 — CERTIADULTO y su reglamento.

Decreto Supremo N° 138-2019-PCM, que establece la obligatoriedad de la presentacion de la
declaracion jurada de intereses en el sector publico. de fecha 26.07.2019.

Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 023 — 2018 DE-FONAFE, que aprueba los Lineamientos
de Transparencia en la gestion de las Empresas bajo el ambito de FONAFE, de fecha
02.04.2018.

Directiva Corporativa de Gestion Empresarial de FONAFE, aprobada mediante Acuerdo de
Directorio N° 003-2018/006-FONAFE de fecha 26.06.2018 y modificatorias

Resolucion de Direccién Ejecutiva N° 017-2014 DE-FONAFE Lineamientos para la elaboracion
del Cuadro de Asignacion de Personal de las Empresas bajo el &mbito de FONAFE.

Manual de Organizacion y Funciones — MOF de la Gerencia de Recursos Humanos y Cultura,
BN-MOF-7500-011-01, de fecha 01.06.2021 y sus modificatorias.

Politica de Seleccion y Contratacion de Personal del Banco de la Nacion, BN-REG-4100-055-
01 de fecha 12.08.2019 y sus modificatorias.

Cuadro de Asignacion de Personal — CAP vigente.

Otras normas aplicables al presente proceso de seleccién de personal.

CONSIDERACIONES GENERALES:

41

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

El nimero de plazas a concursar ha sido determinado de acuerdo con el CAP del Banco de la
Nacion vigente y a la necesidad del servicio.

La realizaciéon del concurso externo estd a cargo de la Seccién Seleccion de Personal -
Subgerencia Administracion de Personal - Gerencia de Recursos Humanos y Cultura,
considerando los recursos pertinentes para su optimo desarrollo.

Las fases de la convocatoria se realizaran de la siguiente manera:

a. Virtual y/o presencial de acuerdo con lo establecido en la Directiva Seleccion y
Contratacion de Personal del Banco de la Nacion.

b. De acuerdo con cronograma detallado en el numeral XIV.

La postulacion al presente concurso comprende la aceptacion del cumplimiento obligatorio de
las condiciones y lineamientos establecidos en sus bases. El postulante que incumpla con las
disposiciones sefialadas sera automéaticamente DESCALIFICADO.

Las personas interesadas deben postular a un solo puesto; de tener mas de una postulacion
sera DESCALIFICADO.

El postulante es responsable de la informacion que consigna en la “Ficha de Postulacion”, la
cual, tiene caracter de declaracion jurada, sometiéndose al proceso de verificacion que lleve a
cabo el Banco de la Nacion.

El proceso de seleccion se rige por el cronograma del concurso; asimismo, las fases del
concurso son de caracter eliminatorio, siendo el postulante el Ginico responsable de realizar el
seguimiento del proceso de seleccion en la pagina web del Banco de la Nacién, a través del
enlace detallado a continuacion:

https://www.bn.com.pe/transparenciabn/oportunidades-laborales.asp

Las comunicaciones especificas a los candidatos “APTOS” correspondientes a las fases
Psicotécnica y Entrevista del concurso seran remitidas al correo electrénico personal.
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VI.

VII.

4.9

La elaboracion de la relacién de ganadores se hara en base al orden de mérito obtenido en
el marco del perfil de puesto al que aplicé el candidato.

REQUISITOS PARA LA POSTULACION

51

52

Los postulantes deben asegurarse de cumplir y sustentar las condiciones establecidas y los
requisitos sefialados en cada perfil de puesto a la fecha del inicio de la convocatoria.

Respecto a la habilitacién de los colegios profesionales, en caso aplique, se debe adjuntar
una constancia legible y/o certificado vigente a la fecha del inicio de la convocatoria; no se
considerara fotografias, capturas de imagen, entre otros para acreditar su habilidad. De no
cumplir con lo mencionado sera descalificado.

CONDICIONES PARA LA POSTULACION

6.1
6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

Contar con Documento Nacional de Identidad — DNI.

No estar inhabilitado administrativa o judicialmente para el ejercicio de la profesién, para
contratar con el Estado o para desempefiar funcién puablica.

No encontrarse registrado en:

a. Registro de Deudores de Reparaciones Civiles (REDERECI)

b. Registro Nacional de Detenidos y Sentenciados a Pena Privativa de Libertad Efectiva
(RENADESPPLE) - Ley N° 30794

c. Registro Nacional de Sanciones contra Servidores Civiles (RNSSC).
d. Reporte de deudas SBS con calificacién crediticia de Pérdida.

e. Otros registros vigentes que le impidan ejercer funciones en el &mbito laboral o que lo
inhabilite para contratar con el Estado.

No haber sido condenado con sentencia firme por los delitos establecidos en la Ley N° 30794,
Ley que establece como requisito para prestar servicios en el sector publico, no tener condena
por terrorismo, apologia del delito de terrorismo y otros delitos.

No tener relacion de parentesco hasta el cuarto grado de consanguinidad o segundo de
afinidad, matrimonio, union de hecho o convivencia con trabajadores que tengan la facultad
de nombrar, contratar o que tengan injerencia directa o indirecta en el proceso de seleccion
de personal.

Disponibilidad inmediata para asumir el puesto.

RESPONSABILIDADES DE LOS POSTULANTES:

7.1

Es responsabilidad Unica y exclusiva del postulante lo siguiente:

a. Registrar correctamente los datos personales exigidos en la Ficha de Postulacion de
manera virtual.

b. Registrar correctamente su correo electronico personal para acceder a las
comunicaciones que le sean remitidas, respecto a las fases del proceso de seleccion.

c. Realizar todas las evaluaciones requeridas por el Banco de la Nacion.

d. Realizar el seguimiento de las publicaciones, comunicados, consideraciones y resultados
de cada fase del proceso de seleccion en la pagina web del Banco de la Nacion.

e. Cumplir con todos los requisitos sefialados en cada perfil, para continuar con las
siguientes fases del proceso de seleccion. Estos requisitos y los documentos solicitados
seran requeridos al momento de su postulacion y revisados en la fase de evaluacion
curricular.

f. Se consideran solo los documentos que los postulantes adjunten durante la “Fase
Reclutamiento”. Dichos documentos deben ser legibles.

g. Revisar en la “Bandeja de entrada” o en “Correo No Deseado — Spam”, la comunicacion
dirigida a los candidatos que cumplan con los requisitos sefialados en cada fase
(candidatos “Aptos”), la misma que tendra una indicacion especifica para realizar las
evaluaciones virtuales y/o presenciales, segln corresponda.
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h. Presentar la documentacién, de manera fisica o virtual, que requiera el Banco de la
Nacion en su oportunidad, para la verificacion del cumplimiento de los requisitos
solicitados en el perfil al cual postulé.

7.2 Para las evaluaciones virtuales los postulantes deben tener en cuenta lo siguiente:

a. Elpostulante debe verificar que su correo electrénico esté configurado para recibir correos
electrénicos no deseados o Spam.

b. El postulante debe tener a disposiciéon una computadora de escritorio o laptop que incluya
obligatoriamente una camara de video y audio, los que deben ser activados cuando le sea
requerido, debiendo verificar con anticipacion el correcto funcionamiento de ambos, caso
contrario sera automaticamente DESCALIFICADO.

c. Se requiere contar, como minimo, con 10 Megas o 2MBPS de conexién por computador
y que éste se mantenga estable. Por ello, el postulante debe verificar con la debida
anticipacion la conexion a internet en la zona elegida para realizar sus evaluaciones.

d. Puede utilizar Google Chrome, Safari o Firefox como exploradores disponibles (NO usar
en ningln caso Internet Explorer).

7.3  Se procede con la descalificacion del postulante en los siguientes casos:

a. Postula a més de un perfil.

b. Consigna de manera errénea su correo electrénico personal.

c. Consigna datos inconsistentes en la Ficha de Postulacion.

d. Adjunta archivo no vinculado a lo establecido en las bases.

e. Adjunta archivo con informacién incompleta, falsa, erronea y/o ilegible.

f.  Registra su postulacion por medios distintos al enlace habilitado para tal finalidad.

g. Registra su postulacion fuera del plazo establecido en el cronograma indicado en la base.

h. Es suplantado o recibe ayuda indebida en alguna de las fases del concurso.

i.  Utiliza ayuda de algan medio no sefialado ni referido durante las evaluaciones.

j- No activa el video o audio de su computador de escritorio o laptop cuando se le es
requerido.

k. Captura imagenes de las evaluaciones, las reproduce o difunde a través de cualquier
medio.

VIII. FASES DEL CONCURSO EXTERNO:
8.1 Fase de Reclutamiento
8.1.1. Convocatoria
La publicacion de la convocatoria se realiza a través de los siguientes medios:
e Portal web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo
e Pagina web del Banco de la Nacién — Portal de Transparencia:
https://www.bn.com.pe/transparenciabn/oportunidades-laborales.asp
¢ Portal web de SERVIR.
e Consejo Nacional para la Integracion de la Persona con Discapacidad - CONADIS
e Opcionalmente, se podra realizar a través de otros medios complementarios.
8.1.2. Registro e inscripcién

a. Los interesados deben registrarse de manera virtual en las Fichas de
Postulacion detalladas en el cuadro N° 1 de la presente Base eligiendo el Perfil
al que desea postular, de acuerdo con las fechas establecidas en el cronograma
del concurso.

b. Es indispensable consignar los datos correctos exigidos en la Ficha de
Postulacion; la misma que tiene caracter de Declaracion Jurada; esto incluye el
correo electrénico personal, donde se remite la informacién vinculada para el
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desarrollo de las fases del presente concurso.

El postulante debe tener en cuenta que el registro de datos es Unico; por ello,
una vez enviada la informacién, no existe opcién de reenvio o modificacion de
datos.

La informacion que presente el postulante puede ser verificada de manera
posterior por el Banco de la Nacién. En caso de detectarse informacion falsa
asumira las responsabilidades que pudieran derivarse.

Las declaraciones juradas deben contar con firma y huella dactilar del
postulante.

El postulante debe considerar las definiciones de los requisitos exigidos de
acuerdo con el siguiente detalle:

CUADRO N°2
DEFINICION DE TERMINOS

TERMINOS UTILIZADOS

DEFINICION

FORMACION
ACADEMICA /
OCUPACION

(Grado académico y/o
nivel de estudio)

Referido al nivel educativo y grado académico' minimo necesario para
asumir el puesto.

En los casos en donde se indique “carreras afines” se consideran las
carreras profesionales similares por los fines que persiguen o por los
procesos que abordan o por las materias desarrolladas y que guarden
relacién directa con las funciones del puesto.

EXPERIENCIA LABORAL

Tiempo total de experiencia laboral en general; ya sea en el sector publico
y/o privado conforme a lo sefialado en Ley.

Considerar el tiempo minimo requerido de cada perfil.

ASOCIADOS AL PUESTO

EN GENERAL ] - )
Las constancias o certificados laborales deben consignar el cargo ocupado,
fecha de inicio y fin de labores.
EXPERIENCIA Tiempo (_j_e experiencia e_specmc_a desempenando funciones y/o
: responsabilidades en la materia y/o afines al perfil.
ESPECIFICA EN EL Considerar el tiempo minimo requerido de cada perfil
PUESTO Y/O P 9 perti.

Las constancias o certificados laborales deben consignar el cargo ocupado,
fecha de inicio y fin de labores.

CONOCIMIENTOS
REQUERIDOS PARA EL
PUESTO DE OFIMATICA
E IDIOMAS

En ofiméatica: MS Word, MS Excel y MS PowerPoint
En idiomas: Inglés
Considerar para ofimética e idiomas el nivel requerido de cada perfil.

ESTUDIOS POSTGRADO
sustentados con

Diplomados, certificaciones, estudios formales de postgrado requeridos
para ocupar el puesto (seran considerados solo los documentos que
especifiquen las horas de estudio realizados)

En los casos en donde se indica la palabra “afines” incluye cualquier

documentos. diplomado, certificacion, estudio formal de posgrado requerido con una
nomenclatura diferente, pero el contenido / materia es similar a lo solicitado.
CURSOS Cursos, talleres, seminarios, capacitaciones u otros (seran considerados
sustentados con solo los documentos que especifiquen las horas de estudio realizados).
documentos En los casos en donde se indica la palabra “afines” incluye cualquier curso,

taller, seminario, capacitacion u otro requerido con una nomenclatura
diferente, pero el contenido / materia es similar a lo solicitado.

g.

El postulante debe sustentar cada requisito exigido con copias simples legibles,
de acuerdo con lo establecido en el perfil al cual postula y en el siguiente orden
estructurado:

L Para el caso de titulos profesionales o grados académicos obtenidos en el extranjero, para ser considerados se debera presentar copia del
documento que acredite el reconocimiento del grado o titulo profesional por parte de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior - SUNEDU.
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CUADRO N° 3

DOCUMENTOS QUE EL POSTULANTE DEBE ADJUNTAR

Todos los documentos deben estar ordenados y contenidos en un (01) archivo; asimismo es obligatorio
que lo renombre de acuerdo con la siguiente indicacion:

Nombre del archivo: DNI-APELLIDOS y NOMBRES COMPLETOS

Ejemplo:
43123451-PEREZ LOPEZ JUAN JOSE

o o M~ w

que

Declaraciones Juradas
CERTIJOVEN o CERTIADULTO (segun corresponda)
Podra obtener este documento en el siguiente enlace:

https://www.portaltrabajos.pe/2020/08/certificado-unico-laboral-certijoven-o-certiadulto.html 3

Certificado o carné de discapacidad - Ley N°29973 CONADIS (en caso aplique)
Curriculum vitae: resumen breve de experiencias y habilidades.
Copias simples de grados académicos y estudios (bachiller, maestria), titulo y/o colegiatura.

Constancias de estudios de posgrado y/o cursos (solo los indicados en el perfil del puesto y
especifiquen las horas de estudio realizados).

Constancias y/o certificados de experiencia laboral (deben consignar el cargo ocupado, fecha de
inicio y fin de labores). Solo en el caso de los trabajadores activos deben presentar las constancias
y/o certificados de experiencia laboral externa al Banco de la Nacién.

Debe adjuntar el archivo en la ficha de postulacién al momento de su postulacion, la misma que
servira para la evaluacion en la fase de evaluacion curricular.

Tamarfo maximo del archivo hasta 15 MB.

Formatos permitidos: pdf, doc, docx.

Descarga las declaraciones aqui (abrir desde Google Chrome):
https://www.bn.com.pe/transparenciabn/oportunidades-laborales.asp

8.2

8.1.3.

Verificacién de cumplimiento de requisitos minimos:

a.

Se revisara la informacion consignada en la ficha de postulacién, considerando
la informacion que corresponda al cumplimiento de los requisitos minimos
establecidos en cada perfil de puesto.

Es de caracter eliminatoria.

El resultado de la verificacion del cumplimiento de requisitos minimos califica
como “APTO” o “NO APTO” a los postulantes. Aquellos con condiciéon “APTO”
pasan a la siguiente fase del presente concurso y son considerados candidatos.

Los candidatos “APTOS” deben revisar las consideraciones publicadas para la
siguiente fase (enlace adjunto en el numeral 4.7 del presente documento)

Esta fase se ejecuta de acuerdo con las fechas establecidas en el cronograma
publicado.

Fase de evaluacion psicotécnica y/o competencias (modalidad virtual)

8.2.1
8.2.2
8.2.3

8.24

Fase de caracter eliminatoria.

El tiempo de duracién del examen serd aproximadamente de 2 horas.

El enlace con las evaluaciones e indicaciones son remitidas al correo electrénico
personal de los candidatos con condicién “APTO” de la fase previa.

La fase de evaluacion psicotécnica evallUa el potencial cognitivo, caracteristicas de
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8.2.5

8.2.6

8.2.7

8.2.8

8.3 Fase de
8.3.1
8.3.2

8.3.3

8.3.4

personalidad y nivel de desarrollo de las competencias de los candidatos.

La nota minima aprobatoria de la evaluacion psicotécnica/competencias es trece
(13.00) en escala vigesimal.

La aplicacién y calificacion de la Evaluacién Psicotécnica se realiza a través de una
plataforma virtual segin las fechas del cronograma e indicaciones sefialadas al
correo electrénico personal declarado.

El resultado de la “Fase Evaluacion Psicotécnica” califica a los candidatos como
“‘APTO” o “NO APTQO?”, aquellos con condicién “APTQO” pasan a la siguiente fase del
presente concurso.

Los candidatos “APTOS” deben revisar las consideraciones publicadas para la
siguiente fase (enlace adjunto en el numeral 4.7 del presente documento).

evaluacion curricular
Fase de caracter eliminatoria.

En esta fase se verifica los documentos remitidos en la Ficha de Postulacién de la
presente convocatoria, en caso el candidato no haya adjuntado o presentado la
documentacién de sustento (en la fecha correspondiente), sera considerado “NO
APTO”.

La verificacion contempla el sustento de cumplimiento de requisitos minimos:
formacion académica (grado académico y/o nivel de estudio), experiencia laboral,
experiencia especifica, estudios de posgrado, cursos y conocimientos requeridos de
acuerdo al perfil postulado, segin lo declarado en la ficha de postulacion que tiene
caracter de declaracion jurada.

Esta fase es calificada de acuerdo con el siguiente detalle:

CUADRO N° 4
EVALUACION DEL PUNTAJE MINIMO APROBATORIO

REQUISITO MINIMO PUIRENE - e
asignado puntaje
FORMACION ACADEMICA | Nivel de estudio y/o grado académico 3.5
/ OCUPACION indispensable solicitado en cada perfil )
EXPERIENCIA LABORAL Afos de experiencia laboral en general de 395
EN GENERAL acuerdo con el perfil )
13.00
EXPERIENCIA Afios de experiencia especifica en el
ESPECIFICA EN EL uesto y/o asgciadas al uepsto de acuerdo 3.25
PUESTO Y/O ASOCIADOS | P 5= B Y R P :
AL PUESTO P
Y/O CURSOS (sustentados | PoStdradoy ’ ’ ’ 3.25
capacitaciones u otros de acuerdo con lo
con documentos) . .
requerido en cada perfil
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CUADRO N° 5 EVALUACION DEL PUNTAJE ADICIONAL

2 PUNTAJE Méaximo
CRITERIOS DE EVALUACION ADICIONAL Puntaje
Experiencia especifica de 1 a 2 afio(s)
adicional(es) a los exigidos en el perfil de 1.00
EXPERIENCIA puesto.
ESPECIFICA EN EL Experiencia especifica de 3 a 4 afios
PUESTO Y/O adicionales a los exigidos en el perfil de 3.00 5
ASOCIADOS AL puesto.
PUESTO Experiencia especifica mayor a 5 afios
adicionales a los exigidos en el perfil de 5.00
puesto.
Grado académico o nivel de estudio mayor a lo
solicitado o constancia de egresado de 1.00
FORMACION maestria 9
ACADEMICA
Titulo de maestria 1.00
8.3.5 En esta fase se verifica que los candidatos cumplan con las condiciones requeridas
en el numeral VI
8.3.6  La nota minima aprobatoria de la verificacion curricular es trece (13.00) en escala
vigesimal.
8.3.7  Elresultado de la evaluacién curricular califica al candidato “APTO” o “NO APTO”.
8.3.8  Consideraciones sobre los candidatos con condicién “Apto” para la fase entrevista en

comité

a. Accederan a la “fase entrevista en comité” los tres candidatos con mayor
puntaje entre todas las evaluaciones previas (psicotécnica/competencias y
curricular) conforme al siguiente procedimiento:

o Se suman las 2 notas de las evaluaciones indicadas y se obtiene el puntaje
mediante promedio simple.

o Obtenido el puntaje promedio de cada candidato se ordena de acuerdo al
orden de mérito y a cada perfil.

b. Si existe empate en la tercera posicion del perfil, todos los candidatos con el
mismo puntaje pasan a la “fase entrevista en comité” que corresponda.

c. Para los perfiles en los que se convoque mas de una plaza vacante, se
consideraran hasta dos candidatos adicionales por cada vacante adicional para
pasar a la “fase entrevista en comité”.

d. Los candidatos “APTOS” deben revisar las consideraciones publicadas para la
siguiente fase. (enlace adjunto en el numeral 4.7 del presente documento)

e. Esta fase se ejecuta de acuerdo con las fechas establecidas en el cronograma
publicado.

8.4 Fase de entrevista en comité

8.4.1
8.4.2

8.4.3

8.4.4

8.4.5

Fase de caracter eliminatoria.

Esta fase se ejecuta de manera presencial y/o via videoconferencia, encontrandose
a cargo de uno o0 mas comités de entrevista, evaluando si el/los candidatos/s
demuestra/n las competencias, actitud y motivacion para ejecutar las labores del
perfil convocado.

El comité de entrevista esta conformado de acuerdo con lo estipulado en la Directiva
Seleccioén y Contratacion de Personal que determina las areas responsables por cada
perfil.

La nota minima aprobatoria de la “fase entrevista en comité” es trece (13.00) en
escala vigesimal.

Esta fase se ejecuta segln las fechas establecidas en el cronograma publicado.
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IX. PUBLICACION DE RESULTADOS
9.1. Los resultados de cada una de las fases del concurso son comunicados a través del enlace:
https://www.bn.com.pe/transparenciabn/oportunidades-laborales.asp
9.2. Los candidatos que obtengan la condicién “APTO” en cada fase del concurso, recibiran una
comunicaciébn a su correo electronico personal, brindandoles las indicaciones
correspondientes.
9.3. Cada fase del proceso de seleccién es eliminatoria, el ser Unico candidato en la fase final no
le asegura ser “Seleccionado” de la plaza a la cual postula.
9.4. Para cada una de las fases y resultado final, se considera una tabla de ponderacion para la
elaboracion del cuadro de méritos, el cual, se detalla a continuacion:
CUADRO N° 6
PUNTAJE ASIGNADO A CADA ETAPA
PUNTAJE PUNTAJE NIVEL
FASES FACTORES EVALUADOS MINIMO MAXIMO PONDERADO
APROBATO RIO APROBATORIO
Grado académico y experiencia
Reclutamiento: | laboral.
Registro Cursos y/o especializaciones APTO APTO
indispensables.
Evaluacién
Psicotécnica/ Psicotécnica y/o competencias 13.00 20.00 25%
Competencias
Grado académico, experiencia
Evaluacioén laboral, estudios de posgrado y/o 0
Curricular cursos (sustentados con 13.00 20.00 35%
documentos)
Entrgv'lsta en Entrevista personal 13.00 20.00 40%
Comité
TOTAL 13.00 20.00 100%
9.5. La asignacion de plazas se da en estricto orden de mérito, dentro del perfil al cual postula.
Estos candidatos obtendran la condicién de "seleccionado”.
9.6. El candidato apto disponible? puede ocupar una plaza que haya quedado desierta en el
concurso o que se genere por la no aceptacion del postulante ganador.
X. BONIFICACIONES
10.1. A los postulantes acreditados con el certificado de discapacidad que cumplan con los
requisitos para el puesto y hayan obtenido un puntaje aprobatorio, se les otorga una
bonificacion del 15% sobre el puntaje total, conforme con lo establecido en la Ley N° 29973 -
Ley General de la Persona con Discapacidad. Para la asignacion de dicha bonificacion, el
candidato debe presentar en la “Fase de Reclutamiento — Registro e inscripcion” el Certificado
de Discapacidad.
10.2. Los trabajadores del Banco de la Nacién que postulen a un concurso externo® tendran una
puntuacién adicional de 1 punto, dicho criterio seré aplicado en la Fase de Entrevista en comité
y registrado en el acta respectiva por los evaluadores.
10.3. Asimismo, se otorgaran las bonificaciones establecidas por ley aplicables al presente

concurso.

2 Numeral 6.2. e la Directiva BN-DIR-7500-214-03 Rev. 5 - Seleccion y Contratacion de Personal, aprobada el 20.02.2023.
3 Numeral 7.3. de la Directiva BN-DIR-7500-214-03 Rev. 5 - Seleccion y Contratacion de Personal, aprobada el 20.02.2023.
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XI.

XII.

XIII.

XIV.

INICIO DE LABORES

11.1. En el marco de la Directiva Seleccion y Contratacién de Personal el “seleccionado” debe
entregar los documentos que sustentan el cumplimiento del perfil del puesto en copias simples
legibles y/o legalizadas y demas documentos/formatos solicitados por el Banco de la Nacion.

11.2. Para la firma del “Contrato de Trabajo” el candidato “Seleccionado” no debe contar con vinculo
laboral activo con ninguna entidad o empresa a la fecha de suscripcion de contrato, a excepcion
de los trabajadores del Banco de la Nacion.

11.3. En caso de incumplir con lo mencionado en los numerales precedentes y/o de resultar falsa la
informacién que proporcione el candidato, habra incurrido en el delito contra la fe publica,
falsedad genérica o contra la administracion publica, estipulados en el Cédigo Penal e incurriria,
a su vez, en responsabilidades administrativas, conforme a Ley.

11.4. Elinicio de labores se establece en el contrato de trabajo y se da posterior a la suscripcion de
este.

CONSULTAS:

El candidato puede realizar sus consultas durante la “Fase Reclutamiento” y segin el cronograma
establecido, Unicamente al correo electrénico: bnconvocatorias2023@gmail.com, colocando en el
Asunto: perfil (al cual postula) — Apellidos y Nombres (ejemplo: ANALISTA CANALES
PRESENCIALES - Diaz Palma José Francisco)”. postulacion

No seran consideradas ni atendidas las consultas remitidas a otros correos que no sea el indicado
en el parrafo precedente.

SITUACIONES NO PREVISTAS:

12.1. Cualquier controversia, situacién no prevista o interpretacion a la presente base que se
susciten o se requieran durante el presente concurso, debe ser resuelto por la Gerencia de
Recursos Humanos y Cultura del Banco de la Nacién.

12.2. Todos los candidatos deben acatar las decisiones que la Gerencia de Recursos Humanos y
Cultura indique, respecto a las situaciones no previstas, las cuales no son impugnables.

CRONOGRAMA DEL CONCURSO

FASES DEL CONCURSO FECHAS DE EJECUCION

FASE RECLUTAMIENTO

Convocatoria: Publicacion de la convocatoria
en el portal del MTPE / SERVIR / CONADIS /
Portal de Transparencia y bolsas de trabajo.

Del 10.03.2023 al 23.03.2023

Registro y postulacion: ficha de postulacion Del 10.03.2023 al 23.03.2023

Absolucién de consultas Del 10.03.2023 al 23.03.2023

Verificacién y cumplimiento de requisitos
Minimos: segun lo declarado en la ficha de Del 24.03.2023 al 29.03.2023
postulacién.

Publicacién de resultados (verificacion y

P — L 30.03.2023
cumplimiento de requisitos minimos).
FASE EVALUACION PSICOTECNICA /
COMPETENCIAS
Carga de informacion a la plataforma Del 31.03.2023 al 04.04.2023
Evaluacion psicotécnica / competencias Del 05.04.2023 al 11.04.2023
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Recepciodn de resultados de plataforma Del 12.04.2023 al 13.04.2023
Publicacion de resultados 14.04.2023

FASE DE EVALUACION CURRICULAR Del 17.04.2023 al 24.04.2023
Verificaciones en entidades publicas y 25.04.2023

financieras

Publicacion de resultados de los candidatos 26.04.2023

gue pasan a entrevista

FASE ENTREVISTA EN COMITE *A partir del 27.04.2023 al 03.05.2023
Elaboracion de expedientes para entrevista en

Comité

Entrevistas en comité y consolidacion de *A partir del 04.05.2023 al 17.05.2023
resultados.

PUBLICACION DE RESULTADOS FINALES . .

en el Portal de Transparencia del BN A partir del 18.05.2023

*Las fechas son referenciales y podrian modificarse dependiendo del volumen de postulantes.

XV. PERFILES DE PUESTO

A continuacion, se presentan los perfiles de puesto
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446

Nimero de Orden Correlativo:

Naturaleza de Organo: | LINEA
Organo: | GERENCIA BANCA DIGITAL
Unidad Organica: | SUBGERERNCIA CANALES ALTERNOS - SECCION CANALES PRESENCIALES

Categoria/Grupo Qcupacional:

PROFESIONAL/PROFESIONALES

Categoria especifical Subgrupo Ocupacional:

PROFESICNAL 11/ ANALISTA

Nombre del Cargo:'

ANALISTA CANALES PRESENCIALES

Nimero de Puestos: | 8
Depende de: | JEFE SECCION CANALES PRESENCIALES
Supervisaa: | NO APLICA

Elaborar los informes técnicos scbre el mantenimiento preventivo y el servicio técnico permanente de la red ds cajeros
automaticos asi como el seguimiento a las obligacicnes de la institucién fercera encargada del canal agentes multired a fin
de cumplir con las condiciones estipuladas en el contrato.

Afines,

Carreras: Administracién De Empresas, ‘Economia,
Ingenieria Industrial, Ingenieria De Sistemas G u'r”ﬂd as L

Nivel Educztive [ Grado Académico

i (D = Deseable} / {| = Indispensable}

| Secundaria - Estudios Post -Grado I
Técnico basico Titulo / Licenciatura D
Técnico superior - Colegiatura
Universitario | Habilitacion profesional -
Egresado Maestria
Bachiller H Doctorado

Estudios post-grado (diplomado,
certificaciones, estudios formales de post-
grado) sustentados con decumentos?

Gestion De Procesos, Gestidn De Proyectos, Gestién De Riesgos
Operatives, Metodologias Agiles u ofras que apliguen.

Cursos sustentados con documentos (cursos,
talleres, seminarios, capacitaciones u otros}

Conocimientos deseables sin documentacién
sustentatoria, a ser validado dentro del
proceso de seleccién

Gestién De Servicios, De Proyectos, Riesgos Operativas, Metodologias
Agiles, Ley De Contrataciones Del Estado y Reglamento.

1 Los “Estudios Post-Grado" pueden ser reemplazados por una maestria {estudios cancluidos o tituio), siempre y cuando no sea un requisito
indispensable y se encuentre alineada a fas funciones del pussto. Se podré indicar la palabra “afines” en la descripcion de estudics de Post -

Grados o Curses para aquellos conocimientos de contenido o materia similar a lo solicitado, asi como a las areas de estudio o los procesos a
desarrollar dentro de sus funciones. La validacion sobre los cenocimientos “afines” estara a cargo de la gerencia del drea usuaria
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Numero de Orden Correlativo: | 449
Naturaleza de Organo: | LINEA
Organo: GERENCIA BANCA DIGITAL
Unidad Organica: | SUBGERENCIA CANALES ALTERNOS - SECCHON CANALES VIRTUALES

Categoria/Grupo Ocupacional:

PROFESIONAL/PROFESIONALES

Categoria especifical Subgrupo Ocupacional:

PROFESIONAL I1l/ ANALISTA

Nombre dei Cargo:

ANALISTA CANALES VIRTUALES

Nimero de Puestos: | 6
Depende de: ; JEFE SECCION CANALES VIRTUALES
Supervisaa: | NO APLICA

la finalidad que funcionen correctamente.

Elaborar los informes técnicos sobre las diversas transacciones realizadas a través de los diversos canales virtuales con

Carreras: Administracion De Empresas, Economia,
Contabiiidad, Ingenieria indusirial 0 Carreras Afines

Nivel Educativo | Grado Académice
(D = Deseable) / (1 = Indispensabfe)
Secundaria - Esiudios Past -Grado |
Técnico basico - Titulo / Licenciatura D
Técnico superior Colagiatura .
Universitario i Habilitacidn profesional
Egresado - Maestria -
Bachiller | Doctorado -

Estudios post-grado (diplomado,
certificaciones, estudios formales de post-
grado} sustentados con documentos!

Gestién De Procesos, Gestion De Proyectos, Gestidn De Riesgos
Operativos, Metodologfas Agiles u ofras que apliquen.

Cursos sustentados con documentos (cursos,
talieres, seminarios, capacitaciones u otros)

Conocimientos deseables sin documentacion
sustentatoria, a ser validado dentro del
proceso de seleccién

Gestion De Servicios, De Proyectos, Riesgos Operativos, Metodo|0g|as
Agiles, Ley De Contrataciones Del Estado y Reglamento.

! Los "Estudios Post-Grado™ pueden ser resmplazados por una maestria (estudios concluides o titulo), siempre y cuando no sea un requisita
indispensable y se encuentre alineada a las funciones del puesto. Se podra indicar la palabra "afines” en la descripcién de estudios de Post -

Grados o Cursos para aguellos conocimientos de contenido o materia similar a lo sclicitado, asf como a las 4reas de estudio o Jos procesos a
desarrollar dentro de sus funciones. La validacion sabre los conocimientos “afines” estard a cargo de la gerencia del &rea usuaria
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NIVEL DE DOMINIO MIVEL DE DOMINIO
A IDIOMA
OFIMATICA A:I?ca Bésico Intermedio | Avanzado A:I?ca Basico Infermedio | Avanzado
Word / Excel/
Power Point X Inglés X
Ctro (especificar) Otro -

Laboral en general: | 4 afios de experiencia laboral en general.

En el Puesto ylo . . - . . . .
asociadas ; 3 afios de experiencia desempefiando funciones asosiadas al puesto o actividades relacionadas al cargo a
dasarrollar o afings al area.
puesto:

En el Sectorz: -

Se refiere al grado en que Ia labor esta sujeta a normas, procedimientos, practicas, métodos u otras

. . X
vias de reguiacion.

. . | Estratégico | _ ) N . o . .

o \ilardieva Hory ;aj . (Abierto): Altg nivel de decisiones estratégicas, orientado a generar soluciones innovadoras y mejora confinua.

Geronfy General 2] s . El trabajo demanda flexibifidad en las decisiones y generacmn de soluciones ad-hoc basados en &l anahszs
. Téctico (Flexible):
evaluacion e interpretacion de datos » nechos.

Operativo El trabein <2 rige pnr normas, procedimentos y/o prartlcas establecidas; sujetas a escasas excepciones,
{Regulado}: comprendiendo la problematica que se presente.

Frecuencia en la que ¢l superior inmediato '
asesora al ocupante del puesto v foma cuenta de su labor.

Considera la gravedad que pedria tener la consecuencia del error.

Pasibilidad de que el error pueda advertirse antes de fener consecuencias, considerando;
1) la revision det trabajo en otras etapas o por ofras instancias.

2) la mayor o menor dificultad de que el error pueda defectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Se evallia identificando el nivel del pueste del subordinado inmediate de mayor
calificacién ¢ grupo ocupacicnal en la empresa

Namero total del personal supervisado,
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Nive! yfo expasicién al riesgo dentro de su ambiente de frabajo ante Ia posibilidad de sufrir
accidentes laborales.

. Banco

' de la Nacién

ol bancode (adoy

Bajo Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesge su integridad fisica ni la de ofros.

Media Las condiciones de trabajo implican mediano riesge (como vigjes constantes) y una expesician moderada a fuentes
de peligre cuyo riesgo debe ser debidamente controlado.

Alto Las condiciones de trabajo suponen una exposicion frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuye riesgo debe

ser estrictamente controlado.

Grado de habilidad y desfreza que se requiere para manejar maguinas, equipos y/o
herramientas, manipular materiales y/o productos, intervenir en procesos de trabajo y a su vez
favorecer el avance de actividades,

Tipo
1 | Transversal Orientacidn al Resultado
2 | Transversal Autogestion
3 | Transversal Gestidén del Riesgo )
-l | Especifica Angiisis Critico ]
5 | Especifica Aprendizaje continuo |
6 | Especifica e L Favribilidad Técnica _ 3 |
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de la Nacién

of b de todos

Nimero de Orden Correlativo: | 438

Naturaleza de Organo: | LINEA
érganoz GEREMCIA BANCA DIGITALE
Unidad Organica: | SUBGERENCIA INNOVACION DIGITAL
Categorial/Grupo Ocupacional: | APODERADO/EJECUTIVOS
Categoria especifical Subgrupo Ocupacionai: | APODERADO ADJUNTO/ESPECIALISTA

Nombre del Cargo: | ESPECIALISTA INNOVACIGN DIGITAL - UX/UI

Nimero de Puestos: | 2
Depende de: | SUBGERENTE INNOVACION DIGITAL
Supervisaa: | NO APLICA

Agregar valor al equipo de UX, siendo responsable de dirigir investigaciones y pruebas con usuarios in situ para identificar
las necesidades y dolores de los clientes, para obtener ideas para un acertado disefio, flujos de trabajo, wireframes, y
prototipos, para cubrir y sobrepasar las necesidades de los usuarios y expectativas del negocio, asi como realizar las
iteraciones necesarias para conseguir productos atractivos y simples que aseguren una gran experiencia de usuario.

A (>
= Ricards Alberto
) ;%jgsgg-ii wavil < Nivel Educativo / Grado Académico
% garefite (2) 75 Carreras: Ingenieria de Sistemas, Ingenieria de -
D 5 " .. e . {D = Deseahle) / {| = Indispensable)
’%f%m @Wé Computacion, Ingenieria Informéatica y Tecnologia de la
e Informacion, Ing. De Gestion de Negocios, Ing. | Secundaria - || Estudios Post -Grado I
Economica, Ing. Industrial o afines. Técnico basico - Titulo / Licenciatura D
Maestria En Direccidn de Sistemas y Tecnologias de la | Técnico superfor - | Colegiatura _
Informacion, Proyecios, Administracidn o afines al cargo
Universitario | Habiliacion profesional .
Egresado - aestria D
Bachiller H Doctorado -

Estudios post-grade (diplomado,
cerfificacicnes, estudios formales de post-
grado) sustentados con documentos?

Disefio de Experiencia de Usuario, Metodologias Agites, Innovacion y
Transformacién Digital o afines.

Cursos sustentados con documerntos (cursos,
talleres, seminarios, capacifaciones u otros)

Conocimientos deseables sin documentacion
sustentatoria, a ser validado dentro del
proceso de seleccién

Gestion De Proyectos, Herramientas De Analytics Y Ux, Ley de
contrataciones con el estadc, Gestién y normas pabiicas.

o
Pl
derdudre: i oq “Estudios Post-Grado’ puedsn ser reemplazados per una maestria (estudios concluidos o titule), siempre v cuando no sea un requisito
'ndispensable ¥ se encuentre alineada a las funciones del puesto. Se podra indicar la palabra “afines” en la descripcion de sstudios de Post -
” Grados o Cursos para aguelios conocimientos de contenido o materia similar a lo solicitado, asi como a fas dreas de esiudic o los procesos a
desarrollar denfro de sus funciones. La validacién scbre los conocimientos “afines” estara a cargo de la gerencia del drea usuaria
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NIVEL DE DOMINIC . NIVEL DE DOMINIO
OFIMATICA No . . IDIOMA No . )
Aplica Basico Intermedio | Avanzado Aplica Baslco Intermedio | Avanzado
Word / Excel /
Power Point X Inglés X
Qfro (especificar) Ctro -

Laboral en general:

§ afios de experiencia laboral en general.

En el Puesto ylo
asociadas al
puesto:

4 anos de experiencia desempefiando funciones asociadas al puesto o actividades relacionadas zl cargo a
desarrallar o afines al area.

En el Sector?r

vias de regulacion,

Se refiere al grado en que Iz laher esta sujeta a normas, procedimientos, practicas, métodos u otras

Estratégico
{Ablerto):

Alfo nivel de decisiones eslraiégicas, orientado a generar soluciones innovadoras y mejora continua.

Téctico (Flexible):

El trabajo demanda flexibilidad en las decisiones y generacidn de soluciones ad-hoc basados en el analisis,
evaluacién e interpretacidn de datos o hechos.

Operativo
{Reguiado):

El trabajo se rige por normas, procedimientos y/o practicas establecidas, sujetas a escasas excepciones,
comprendiendo |z problematica que se presente.

Posibilidad de que e error pueda advertirse antes de tener consecuencias, considerando:

1} la revisién del trabajo en ofras etapas o por otras instancias.

2} la mayor o mengr dificuliad de que &l error pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Se evalta identificando el nivel del puesto del subordinado inmediate de mayor
calificacion o grupc ecupacicnal en la empresa

Namerc total del personal supervisado.

% . experiencia en el sector s indispensable para el cargo “Gerente General’, para los demas cargos gerenciales es deseable.
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Nivel y/o exposicion al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante fa posibilidad de sufrir

accidentes laborales.

Bajo Las condiciones normzles de frabajo ne ponen en riesgo su integridad fisica ni la de cfros.

Media Las condiciones de frabajo implican mediano riesgo (como viajes constantes) y una exposicion moderada a fuenies
de peligra cuyo riesge debe ser debidamente controfado.

Alto Las condiciones de trabajo suponen una exposicion frecuente a deferminadas fuentes de paligro, cuyo riesgo debe

ser estrictamente controlado.

Grado de habilidad y destreza que se reguiere para manejar maquinas, equipos y/o
herramientas, manipular materiales y/o productes, infervenir en procesos de trabajo y 2 su vez X
favorecer el avance de actividades.

] Tipo MNombre Nivel
i Transversal Orientacion al Resultado 4
2 | Transversal Autogestion 4
3 | Transversal Gestidn de Riesgos 4
4 | Especifica Atencién al Detalle 4
5 | Especifica Organizacion y Método 4
6 Especifica Pensamiento Tactico 4
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Numero de Orden Correlativo:

441

Naturaleza de Organo:

LINEA

Organo:

GERENCIA BANCA DIGITAL

Unidad Organica:

SUBGERENCIA INNOVACION DIGITAL

Categoria/Grupo Ocupacional:

PROFESIONAL/PROFESIONALES

Categoria especifical Subgrupe Ocupacional:

PROFESIONAL IIf ANALISTA

Nombre del Cargo:

ANALISTA INNOVACION DIGITAL

Nimero de Puestos: | 4
Depende de: | SUBGERENTE INNOVACIGN DIGITAL
//6@373\;\ Supervisaa: | NO APLICA
= [saias Anjofio. &

%m Villanueva oty

Gezen%e@e al (g} /
r

-
[}
K

Analizar, ejecutar y monitorear el desarrolfo y mejora de productos y servicios financieros a fin de satisfacer las
necesidades de los clientes y mejorar su experiencia con el banco.

Carreras: Ingenieria de  Sistemas,

! wiéormacion,
Econdmica, Ecenomia o afines.

Ingenieria de
| Computacién, Ingenieria Informatica y Tecnologia de la
Ing. De Gestion de Megocios,

Nivel Educativo / Grado Académico

{0 = Neseabls) /(| = Inmaoensahlﬂj

Ing. | Secundaria N 'drr\s Post -Grauo |
Técnico basico Titulo / Licenciatura b
Técnico supericr Colegiatura -

Universitario | Habilitacian profesional
Egresado Maestria
Bachiller | Doctorado .

Estudios post-grado (diplomade,
certificaciones, estudios formales de post-
grado) sustentados con documentos?

Metodologias Agiles, Innovacién y Transformacidn Digital, Lean o afines.

Cursos sustentados con documentos (cursos,
tafleres, seminarios, capacitacicnes u otros)

Conacimientos deseables sin documentacién
/I sustentatoria, a ser validado dentro del
procesa de seleccion

Gestion de Proyectos o Analitica de Datos.

' Los "Estudios Post-Grado" pueden ser reemplazados per una maestria (estudios concluidos o titulo), siempre y cuands no sea un requisiic

indispensable y se encuentre alineada a las funciones del puesto. Se podra indicar la palabra "afines” en la descripcion de estudios de Post -

Grados o Cursos para aquellos conocimientos de contenide o materia similar a lo solicitada, asi como a las areas de estudio o los proceses a

desarrollar dentro de sus funcienes. La validacién sobre los conocimientos “afines” estara a cargo de !a gerencia del 4rea usuaria
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#f banco e 2odes

. NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOMINIO
OFIMATICA A;ﬁ: a Basico Intermedio | Avanzado IDIOMA A;?I?::a Basico Intermedio | Avanzado
Word / Excel /
Power Point X Inglés X
Otro (especificar) Otro -

Laboral en general: | 4 afios de experiencia laboral en general.

En el Puesto ylo
asocladas al
puesto:

3 afics de experiencia desempefiando funciones asociadas al puesto o actividades relacicnadas al cargo a
desarrollar ¢ afines al area.

En el Sector?: -

Se refiere al grado en que la labor esta sujeta a normas, procedimientos, précticas, métodos u otras
vias de regulacion.
Fstratégico

(Abierto): Alta.nivel de decisiones estratégicas, orientado a gererar soluciones innovadaras y mejora confinua.
L o El trabajo demanda flexibilidad en las decisiones y generacion de soluciones ad-hoc basados en el analisis,
Tactico (Flexiblej: o . .
evaluaric.. ~ intarpretacion de datos o hechas. o
| Onerstive tl frabejo g2 rige por normas, procedimientos y/o précticas establecidas, sujetas a escasas excenciones,
(Regulado): comprendiendo la problematica que se presente.

Frecuencia en la que ¢l superior inmediato instruye, resuelve excepciones, absuelve consulias, X
asesora al ocupante del puesto y toma cuenta de su labor.

Considera la gravedad que podria tener la consecuencia del error.

Posibilidad de que el error puada advertirse antes de tener consecuencias, considerando:
1) la revision del trabajo en ofras etapas o por ofras instancias.

2) la mayor o menor dificuliad de que el error pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Se evalla identificando el nivel del puesto del subordinado inmediato de mayor
calificacion o grupo ocupacional en la empresa
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Nivel y/o exposicion al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad de sufir
accidentes laborales.

Bajo Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni la de otros.
. Las condiciones de trabajo implican medianc riesga (como viajes constantes) y una exposicion moderada a fuentes
Medla . . ,
de peligro cuyo riesgo debe ser debidamente confrolado.
z },\ Alto Las condiciones de trabajo supcnen una exposicion frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesge debe
) ?C'-\ ser estrictamente controlado.
Jarkovatiory 2 J
Y CGoronle Bensral () /

/

Grade de habilidad y destraza que se requiers para manejar maquinas, equipos y/o
herramientas, manipular materiales yfo productos, intervenir en procesas de trabajo y a su vez X
favoracer el avance de actividades.

N Tipo ivel
1 | Transversal Orientacidn al Resultado 3
2 | Transversal Autogestidn 4
3 | Transversal Gestion del Riesgo : 3
| 4| =specifica Andlisis Critico ) 4
5 | Especifica Aprendizaje continuo 3 i
i.-B .| Sspedifica Credibilidad Técnica L L - 4 1
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Nimero de Orden Correlativo: | 439
Naturzleza de Organo; | LINEA
()rgano: GERENCIA BANCA DIGITAL
Unidad Orgdnica; | SUBGERENCIA INNOVACION DIGITAL
CategorialGrupo Ocupacional: | APODERADO/EIECUTIVOS

Categoria especifical Subgrupo Qcupacional:

APODERADO ADJUNTG/ESPECIALISTA

Nombre del Cargo:

ESPECIALISTA INNOVACION DIGITAL — AGILE COACH

Nimero de Puestos: | 2
Depende de: | SUBGERENTE INNOVACION DIGITAL
Supervisaa: | NO APLICA

uiar y acompafiar a la organizacién y equipos de trabajo durante su
procesos y a adoptar una cultura de mejora continua con base en los principios, valores, metadologias y pricticas agiles.

gil y ayuddndola a optimizar sus

Carreras:

Ingenieria de Sistemas,
Computacién, Ingenieria Informatica y Tecnologia de la

Informacion,
Econdmica, Ing. Industrial o afines.

Tecnologias  de  1a  Informacion,
Administracion o afines al cargo.

Ing. De Gestibn de Negocios, Ing.

Deseable Maestria en Direccion de Sistemas vy

Nivel Educativo / Grado Académico
ingenle”a de (D = Deseable} / (I = Indispensable)
Secundaria - -Estudios Post -Grado |
Técnico basico - Titulo / Licenciatura D
Técnico superior - || Colegiatura B
Proyeclos,
Universitario I Habilitacitn profesional _
Egresado - Maestria D
Bachilier | Docterado o

Estudios post-grado {diplomado,
certificaciones, estudios formales de post-
grado) sustentados con documentos!

Gestién de Proyectos, Metodologias Agiles, Scrum Master, Innovacion y
Transformacion Digital o afines

talieres, seminarios, capacitaciones u otros}

Cursos sustentados con documentos (cursos,

Conocimientos deseables sin documentacion
sustentatoria, a ser validado dentro del
proceso de seleccion

Disefic de talleres Ad Hoc a la tribu/ coe y/o unidad de negocio sobre
mindset, Frameworks y Técnicas Lear Agile, Ley de Contratacmnes con
el Estado, Gestién y Normas Plblicas.

1 Los “Estudios Post-Grado™ pueden ser reemplazados por una maeshfa {estudios conciuidos o fitulo), siempre y cuando he sea un reguisito

indispensable y se encuentre alineada a las funciones del puesto. Se podré indicar la palabra “afines” en la’ descripcion de estudios de Post -
.. Grados o Cursos para aquellos conocimientos de contenido o materia simifar a lo solicitado, asi como a las areas de estudio o los procesos a
oy desarrollardentro de sus funciones. Lz validacion sobre los epnacimientos “afines” estara a cargo de la gerencia del drea usuaria
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NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOMINIO
OFIMATICA No o ) IDIOMA No o _
Aplica Basico Infermedio | Avanzado Aplica Basico Intermedio | Avanzado
Word / Excel /
Power Point X Ingtés X
Otro (especificar) ‘ Otro -

Laboral en general: | 6 afos de experiencia laboral en general.

En el Puesto ylo
asociadas al
puesto:

4 afios de experiencia desempefiando funciones asociadas al puesto o actividades relacionadas al cargo a
desarrcliar o &fines al rea.

En el Sector?; -

Se refiere al grado en que la labor est sujeta a normas, procedimientos, practicas, mélodos u ofras
vias de regulacion.
Estratégico
{Abierto}:

Alto nivel de decisiones estratégicas, orientade a generar soluciones innovadoras y mejora continua.

El trabajo demanda flexibilidad en las decisiones y genaracién de soluciones ad-hoc basados en el analisis,
evatuacién e interpretacion de datos o hechos.

Operativo El trabzjo se rige por normas, procedimientos y/o précticas establecidas, sujetas a escasas excepcionss,
(Regulado): comprendiendo la probleméatica que se presente.

Tactico (Flexible):

Frecuencia en la que el superior inmediato instruye, resuelve excepciones, absuelve consultas,
asesora al ccupante del puesto y foma cuenta de su {abor.

Considera la gravedad que podria fener la consecuencia del errar.

(4]
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9
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Postbilidad de qgue el error pueda advertirse antes de fenar consecuencias, considerando:
1) |a revision del trabajo an ofras efapas o por ofras instancias.

..
¢alificacion o grupe ocupacional en fa empresa

Numero folal del personal supervisado.

57 7
o wﬁf&? o Q%a experiencia en el sector es indispensable para el cargo "Gerente General’, para los demas cargos gerenciales es deseabls.
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Nivel y/o exposicidn al riesgo dentro de su ambiente de frabajo ante la posibilidad de sufrir
accidentes laborales.

 Banco
de la Nacidn

wof Boanco de todos

Bajo Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni la de otros.

Media l.as condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes constantes) y una exposicion moderada a fuentes
de peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado.

Alfo Las condiciones de trabajo suponen una exposician frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe

ser estrictamente controlado.

] q » EQUIPOS ¥

herramientas, manipular materiales yfo productos, infervenir en procesos de trabajo y a su vez X
favorecer el avance de actividades.

N° Tipe Nombre : Nivel
1 Transversal Orientacién al Resutiado 4
2 | Transversal Autogestion 4
3 | Transversal Gestidn de Riesgos 4
4 Especifica Atencion al Detalle 4
5 Especifica Organizacién y Método 4
] Especifica Pensamiento Tactico 4




(9 s
S Celina Efigenis

Mumero de Orden Correlativo: | 185
Naturaleza de Organo: | APOYO
Organo: | GERENCIA ADMINISTRACION Y LOGISTICA
Unidad Orgénica: | GERENCIA ADMINISTRACION Y LOGISTICA

Categoria/Grupo Ocupacional:

PROFESIONAL / PROFESIONALES

Categorfa especifical Subgrupo Ocupacional:

PROFESIONAL IV/ ANALISTA

Nombre del Cargo:

ANALISTA ADMINISTRACION Y LOGISTICA

Nimero de Puestos:

1

Depende de:

GERENCIA ADMINISTRACION Y LOGISTICA

Supervisa a:

NO APLICA

Elaborar normas y disposiciones administrativas relativas al ambito de la gerencia y apoyar en la conduccion de los procedimientos da |
contratacion de bienes, servicios y obras, de acuerdo a la normatividad legal y administrativa vigente.

Industrial, u otras carreras afines.

Carreras: Economia, Administracién, Derecho, Ingenieria

Nivel Educativo / Grado Académico

{D = Deseablé} / {| = Indispensable)

Secundaria = | Estudios Post -Grado
Técnico bésice « | Titulo / Licenciatura
Técnico superior - || Colegiatura
Universitario | || Habilitacién profesional
Egrasado - I Maestria

Bachiller I | Doctorado

Estudios post-grade (diplomado, certificaciones,
estudios formales de post-grado) sustentados
con documentos?

Certificacion en Osce, Contrataciones del Estado, Logistica, o Afines.

Cursos susfentados con documentos (curses,
talleres, seminarios, capacitaciones u otros)

Conocimientos deseables sin documentacién
sustentatoria, a ser validado denfro del proceso
de seleccion

Ley de Contrataciones del Estado y Reglamento, Manejo de Oracle - Modulo Compras,
Manejo de Sistema Electronico de Contrataciones del Estado (Seace).

i NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DORMINIO
CFIMATICA No . ] g IDIOMA No Bisi i
Aplica Basico Infermedic | Avanzado Aplica Asico Intermedio
Word / Excel / .
Power Point X Ingles X
Qftro (especificar) - Otro -

1 Los “Estudios Post-Grado® pueden ser reemplazados por una maestria (estudios concluidos o titulo}, siempre y cuando no sea un
requisito indispensable y se encuentre alineada a las funciones del puesto. Se podré indicar la palabra “afines” en la descripcion de
estudios de Post - Grados o Cursos para aquelios conocimientos de contenide o maleria similar a le solicitado, asi come a las areas de
estudio o los procesos a desarrollar dentro de sus funciones. La validacion sobre los conocimientos “afines” estar a cargo de la gerencia
del drea usuaria
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8 afios de experiencia laboral en general.

general:
En el Puesto ylo - o _ . ) . .
asociadas a); 4 afios de experiencia desempenando funcionas asociadas al puesto o actividades relacionadas al carge a
desarrollar o afines al &rea.
pussto:

En el Sector?:

Se refiere &l grado en que Ia labor esta sujeta a normas, procedimientos,
précticas, métodos u otras vias de regulacion.

Estratégico (Abierto):

Alto nivel de decisiones estratégicas, orientado a generar soluciones innovaderas y mejora continua.

Tactico (Flexible):

El trabajo demanda fiexibilidad en las decisiones y generacion de soluciones ad-hoc basados en el anélisis,
evaluacion e interpretacion de datos ¢ hechos.

Operativo (Regulado):

El trabajo se rige por normas, procedimientos yfo practicas establecidas, sujetas a escasas excepciones,
comprendiendo la problematica que se presente.

Frecuencia en la que el superior lnmediato instruye, resuelve excepciones,
absuelve consultas, asesora af ocupanie del puesto y foma cuenta de su

labor.

Considera la gravedad que podria tener la consecuencia del error.

Posibilidad de que el error pueda advertirse antes de tener consecuencias, considerando:

1) Ia revision del trabajo en ofras etapas ¢ por ofras instancias.

2) la mayor o menor dificultad de que el error pueda detectarse en dichas etapas o instancias sigiuientes.

Se evalla identificando el nivel del puesto del subordinado inmediato de mayor
calificacion o grupo ocupacional en la empresa

Numero total del personal supervisado.

accidentes laborales.

Nivel y/o exposicidn al riesgo dentro de su ambiente de frabajo ante la posibilidad de sufrir

Bajo Las condiciones normates de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni la de ofros.

Wedia Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes constanles) y una exposicidn moderada a fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado.

Alto Las.condiciones de trabajo suponen una exposicidn frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser
estrictamente controlado.

2 | a experiencia en el sector es indispensable para el cargo “Gerente General”, para los demds cargos gerenciales as deseable.



Grado de habilidad y destreza que se requiers para manejar maquinas, equipos y/o
herramientas, manipular materiales y/o productos, intervenir en procesos de trabajo y a su
vez favorecer el avance de actividades.

Tipo Nombre
1 | TRANSVERSAL ORIENTACION A RESULTADOS 3
2 | TRANSVERSAL AUTOGESTION 4
3 | TRANSVERSAL GESTION DE RIESGOS 3
4 | ESPECIFICA ANALISIS CRITICO 3
5 | ESPECIFICA APRENDIZAJE CONTINUO 3
6 | ESPECIFICA CREDIBILIDAD TECNI 4

Cellna Efigenia
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Nimero de Orden Correlativo: | 437
Naturaleza de Organo: | LINEA
Organo: GERENCIA BANCA DIGITAL
Unidad Organica: | SUBGERENCIA INNCVACION DIGITAL .
CategorialGrupo Ocupacional: | APODERADO/EJECUTIVOS

Categoria especifical Subgrupo Ocupacional:

APODERADC ADJUNTO/ESPECIALISTA

Nombre del Cargo:

ESPECIALISTA INNOVACION DIGITAL - SCRUM MASTER

WNimero de Puestos: | 6
Depende de: | SUBGERENTE INNOVACION DIGITAL
Supervisaa: | NO APLICA

Gestionar y asegurar gue el modelo Scrum y de agilidad se lleve a cabo correctamente en los equipos de trabajo, asi como
de facilitar la ejecucion del proceso y sus ceremonias o practicas. Ayudar a eliminar progresiva y constantemente
impedimentos gque van surgienda en la organizacidn y que afectan a su capacidad para entregar valor.

Carreras: Ingenieria de Sistemas,

Econdmica, Ing. Industrial o afines.

Ingenieria de
Computacién, Ingenieria Informéatica y Tecnologia de Ia
Informacion, Ing. De GestiGn de Negocios, Ing.

Maeslria En Direccion de Sistemas y Tecnologias de la
Informacién, Proyectos, Administracion o afines al cargo |-

Nivel Educativo / Grado Académico

(D = Deseable} ! {| = Indispensable)

Secundaria - Estudios Post -Grado 1
Técnico basico - Titulo / Licanciatura D
Técnico superior - Colegiatura _

Universitario I Habilitacién profesional _
Egresado - Maesiria D
Bachiller | Doctorado -

Estudios post-grado (diplomado,
certificaciones, estudios formales de post-
grado} sustentados con documenios?

Gestion de Proyectos, Metodologias Agiies, Scrum Master, Innovacion y
Transformacidn Digital, Design Thinking o afines

-

) - .
21 talleres, seminarios, capacitaciones u otros)
&

Cursos sustentados con documentos {cursos,

sustentatoria, a ser validado dentro del
proceso de seleccion

Conocimientos deseables sin documentacion

- Técnicas De Priorizacion, Marcos De Metedologias Agiles, Tales Como
Design Thinking, Lean Startup, Scrum, Kanban, Devops.

Los "Estudios Post-Grado" pueden ser reemplazades por una maestria (estudios concluidos o titul), slempre y cuande no sea un requisito
indispensable y se encuenire alineada a las funciones del puesta. Se podra indicar la palabra “afines” en ia descripcion de estudios de Post -

Grados o Cursos para aquellos conocimientos de contenide o materia similar a lo solicitado, asi como a las dreas de estudio o los procesos a
desarroliar dentro de sus funciones, La validacion sobre los conocimientos “afines” estara a cargo de la gerencia del area usuaria
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Banco
de fa Nacisn

& bange de todos

DOMINIO

OFIMATICA No T ) IDIOMA | o o .
Aplica Basico Intermedic | Avanzado Aplica Bisico Intermedio | Avanzado
Word / Excel / ' '
Power Point X Inglés X
Otro {especificar) 7 Olro -

Labaral en generak: | 6 afios de experiencia laberal en general.

En el Puesto yio
asociadas al
puesto:

4 afics de experiencia desempefiando funciones asociadas al puesto ¢ actividades refacionadas al cargo a
desarrollar ¢ afines al rea.

En el Sector?; -

Se refiere al grado en que la labor esta sujeta a normas, procedimientos, précticas, métodos u ofras
vias de regulacion.

Estratégico , . L . . . . .
(Abie mf;_ Alto nivel de cecisiones estratégicas, orientado a generar solucicnes innovadoras y mejora continua.
e . El frabajo demanda flexibilidad en fas decisiones y generacion de soluciones ad-hoc basades en el andlisis,
Tactico (Fiexible): L S
evaluacion e interpretacidn de datos o hechos.
Operativo El trabajo se rige por normas, procedimientos y/o practicas establecidas, sujetas a escasas excepeiones,
(Regulado): comprendiendo 1a problematica gue se presente.

Frecuencia en la qua el superior inmediato instruye, resuelve excepciones, absuelve consultas,
asesora al ocupante del puesto y toma cugnia de su labor.

Considera la gravedad que podria tener la consecuencia del error.

Posibilidad de que el error pueda advertirse antes de fener consecuencias, considerando:
1} Ia revisidn del frabajo en ofras etapas o por otras instancias.
2) ia mayor o mener dificultad de que el error pueda detectarse en dichas etapas ¢ instancias siguientes.

Se evalla identificando el nive! del puesto del subordinade inmediato de mayor
calificacion o grupo ocupacional en la empresa

Nimero total del personal supervisado.

2 |3 experiencia en el sector as indispansable para et cargo “Ger@nte General”, para los demas cargos gerenciales es deseable.
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de {a Nacidn
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[ Nivel y/o exposicién al riesgo dentro de su amblente de frabajo ante ia posibilidad de sufrir
accidentes laborales. ‘

Bajo

Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgoe su integridad fisica ni la de otros.

Media

Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (coma viajes constantes} y una exposicion moderada a fuentes
de peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado.

Alto

Las condiciones de trabajo suponen una exposicién frecuente a determinadas fuentes de pefigro, cuyo riesgo debe
ser estrictamente controfade.

Grado de habilidad y destreza que se requiere para manejar maguinas, equipos y/o
herramientas, manipular materiales y/o productos, intervenir en procesos de trabajo y a su vez

favorecer el avance de aclividades.

Tipo Nombre Nivel
1 | Transversal Orientacion al Resultado 4
2 | Transversal Autogestion 4
3 | Transversal Gestidn de Riesgos 4
4 | Especifica Atencion al Detalle 4
5 | Especifica Organizacion y Método 4
6 | Especifica Pensamiento Tactico 4
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Mizmerc de Orden Correlative: | 440
Maturaleza de Organc: | LINEA
Organo: | GERENCIA BANCA DIGITAL
Unidad Orgéanica: | SUBGERENCIA INNOVACION DIGITAL
Catagoria/Grupo Ocupaclonal: | APODERADO/ EJECUTIVOS

Catagoria especifica/ Subgrupo Ocupaclonal: | APODERADO ADJUNTQ/ SUPERVISCOR

Nombre del Carge: 2';255\5(!]?0R ADMINISTRATIVO (NNOVACION DIGITAL - ROL BUSINESS

amero de Puestos: | 2
Depende de: | SUBGERENTE INNOVACION DIGITAL

Supervisa a: | NO APLICA

&N Acompafar al negocio para hacer mejoras en sus procesos/ procedimientos, productos, servicios, manejo & implentacion

Vo Blde software.

Nivel Educativo | Grado Académico

) Carreras: Ingenieria de Sistemas; Ingenieria de Computacion; D= Dasesbte) /(| = Indi
) @E/K‘u Ingenieria Informética y Tecnologia de la Informacién; . ( sesble) /(1= 10 fmsam

&P 7 T4, | Ingenlerfa de Gestion de Negacios; Ingenieria Economica o | Secundaria - | Estudios Post -Grado I
gﬁ%ﬂ Fﬁ{?gﬂs ‘s% afines. Técnico basico - {f Titulo/ Licenciatura D
» ey Egomt <] ; i . - -

2 ‘Gerde %’j Deseable Maesiria en Dirsccién de Sistemas y Tecnologias Légnrcq superlor I g"{fg,’a“?;a :
by de |a Informacion, Proyectos, Administracion o afines al cargo. niversitario abilitacién profesional -
S _ Egresado - || Maestria D
Bachiller i & Doctorado -

Estudios post-grado (diplemado, certificaciones, . L , o
O?g_ L.tg DN estudios formales de post-grado) sustentados gftienstlsbn de Proyecios, Metodologias Agiles, Innovacién y Transformacion Digital o
& Ricardo Alleto 3 con documentos’ o '
5 Clave Egoavil z Cursos sustentados con documentos (cursos,
B ??““gem“ief;f talleres, seminarios, capacitaciones u otros) )
Litaion & Conccimientos deseables sin documentacion , o , .
sustentatoria, a ser validado dentro del proceso Design Thllnlfmg. Lean Start-Up, Ley de Contrataciones con el Estado, Gestidn vy
de selecclén Normas Pubiicas.

) vas - DOMII o T
ICA [

OFIMAT A;‘fﬁsa Baslco Intermedic | Avanzado IOMA A;‘i::a Bésico Intermedio | Avanzado
Word / Excel /

Power Point X Inglés X

Otro (especificar) Software de Gestion de Proyectos (Bésico) Otre -

1 Los "Estudios Post-Grado" pusden ser reemplazados por una maestria (estudios concluidos o fitulo), siempre y cuando no sea un
requisito Indispensable y se encuentre alineada a las funciones del puesto. Se podra indicar la palabra "afines” en la descripcion de
estudios de Post - Grados o Cursos para aquellos conocimientos de contenido o materia similar a lo solicitado, asi como a las areas
de estudio o 108 procesos a desarrollar dentro de sus funciones. La validacion sobre los conecimientos “afines” estara a cargo de fa

gerencia del &res usuarla
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" Laboral en o
6 afios de experiencia laboral en general,

general:
En el Puesto yio _— . . . .
n &l Fuesto y 4 afios de experiencia desempefiando funciones asociadas al puesto 0 actividades relacionadas al cargo a
asocladas al .
desarrollar o afines al area.
puesto:

En ol Sector! -

Se rofiere &l gra an qusfa a Jj E ors, procedimientos, précticas, métodos u

otras vis de regulacion,

(E:;:::?g; 'co Alto nivel de decisiones estratégicas, orientado & generar soluciones innovadoras y mejora continua.

Téctlco (Flexible): El trabajo demanda flaxibilidad en las decisiones y generacion de soluciones ad-hoc basados en ef analisis,
co * | svaluacion e interpretacién de datos o hechios.

Operatlvo EJ trabajo se rige por normas, procedimientos y/o practicas astablecidas, sujetas a escasas excepciones,
(Reguiadoy: comprendiendo la problemética que se presente.

LH IDAD DE SUPERVIS]
Fracuencia en Ja que el superior inmediato instruye, resuelve excepciones, absuelve consuitas,
asesora al ocupante del puesto y toma cuenta de su labor.

? S N "
Eff&@m;? Posibilidad de que el error pueda advertirse antes de tfener consecuencias,

considerando:

1) |a revision del trabajo en otras etapas o por ofras instancias.

2) la mayor o menor dificuttad de que el error pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Se evalia Jdentificando el nivet del puesto del subordinado inmediato de mayor
calificaclon o grupo ocupacional en la empresa

Nivel yio exposicién al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad
de sufrir accidentas laboraies.

Bajo [as condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni la de otros.
Medla Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes constantes) y una exposicion moderada a fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado.

Las condiciones de frabajo suponen una exposicion frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser

Alto astrictamente controlado.

2 | a experiencia en el sector es Indispensable para el cargo “Gerente General’, para fos deméas cargos gerenciales es deseable.




Grado da habliidad ydestreza que se requiere para manejar maquinas, equipos ylo
herramientas, manipular materlales y/o productos, intervenir en procesos detrabajoya

su vez favorecer el avance de actividades.

e Tipo Nombre Nivel
1 | Transversal Orientacitn a resultados 3
2 | Transversal Autogestidn 4
3 | Transversal Gestién de Riesgos 4
4 | Especliica Atencién al Detalle 4
5 | Especlifica Qrganizacion y Métodc 4
6 | Especifica Pensamiento Taclico 4
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Nimero de Orden Correlativo

240

Naturaleza de Organo:

APOYO

Organo:

GERENCIA ADMINISTRACION Y LOGISTICA

Unidad Organica:

SUBGERENCIA SERVICIOS - SECCION CONTROL PATRIMONIAL

Categoria/Grupo Ocupacional:

PROFESIONAL / PROFESIONALES

Categoria especifical Subgrupo Ocupacicnal:

PROFESIONAL il / ANALISTA

Nembre del Cargo:

ANALISTA CONTROL PATRIMONIAL

Nimero de Puestos:

5

Depende de:

JEFE SECCION CONTROL PATRIMONIAL

Supervisa a:

NO APLICA

Realizar la gestion administrativa para asegurar el inventario de los hienes muebles e inmuebles de fa institucion, mantener actualizeda su
vaiuacion y depreciacion, afin de facilitar la administracién de los mismos.

Carreras; Economia, Administracién, Ingenieria Industrial,
Contabilidad, Derecho u ofras carreras afines,

<] { Cohurs 8

Nivel Educativo / Grado Académico
{D = Deseable} / (| = Indispensable)
. Estudios
Secundaria - Post -Crado f
Técnico basico . Titulo / Licenciatura i
Técnico superior - Colegiatura .-
Universitario | Hahilifacion profesional -
Egresado - Maestria D
Bachiller | Doctorado -

Estudios post-grado {diplomado, cerlificaciones, estudios
formales de post-grado} sustentados con documentos!

Gestidn Logistica, Gestion Publica, Gestidn Patrimaonial, Administracion
de Bienes, 0 Afines.

Cursos sustentados con documentos (cursos, talleres,
seminarios, capacitaciones u otros)

Conocimientos deseables sin documentacion sustentatoria,

a ser validado dentro de! proceso de seleccion

Sistemas De Bienes Estatales, Sistemas Administrativos Del Estado
Relacionados Al Control Patrimonial, Manejo Del Software Inventario
Mabiliario Institucional, Manejo De Oracle.

NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOMINIO

OFIMATICA [DIOA

Ne Aplica Basico Infermedio Avanzado A A;II?c A Basico Infermedio Avarnzado
Word / Excel .
{ Power Point X Ingles X
Otro

- Oi -
(especificar) ©

T 10s “Estudios Posl-Grado" pueden ser reemplazades por una maestria (estudios concluidoes o titulo), siempre y cuando no sea un
requisito indispensable y se encuentre alineada a las funciones del puesto. Se podrd indicar fa palabra “afines” en la descripcion de
estudios de Post - Grados o Cursos para aqueflos conocimientos de contenido o materia similar & lo solicitado, ast como a las &raas de
estudio o los procesos a2 desarrollar dentro de sus funciones. La validacion sobre los conocimientos “afines” estard a cargo de la gerancia

del area usuaria




Laboral en general: 4 afigs de experiencia laboral en general.

En el Puesto yfo 3 afios de experiencia desempefiando funciones asociadas al puesto o actividades relacionadas al carge a
asociadas al puesto: desarrollar o afines al area.

En el Sector?: -

Se refiere al grado en que la labor estd sujeta a normas, procedimientos,
practicas, métodos u ofras vias de regulacion.

Estratégico (Ablerto): Alte nivel de decisiones estratégicas, orienfado a generar soluciones innovadoras y mejora continua.

El trabajo demanda flexibilidad en las decisiones y generacion de soluciones ad-hoc basados en e!
andlisis, evaluacion g interpretacion de datos o hechos.

Ei trabajo se rige por normas, procedimientos y/o practicas establecidas, sujetas a escasas excepciones,
comprendiendo la problematica que se presents. :

Tactico (Flexible):

Operative (Regulado):

recuencia en 1a que el supericr inmeadiato INsruye, resuelve excepclones, apsueve
consultas, asesora al ocupante del puesto y foma cuenta de su labor,

Considera la gravedad que podria terer la consecuencia del error.

Paosibilidad de gue el error pueda advertirse antes de tener consecuancias, considerando:
g ast® @ la revisicn del frabajo en ofras etapas o por ofras instancias.
1““\\ 2} la mayor o menor dificultad de que el error pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Se evalla identificando el nivel del puesto del subardinado inmediato de mayor
calificacidn o grupo ocupacional en la empresa

Nimero total del personal supervisado.

Nivel y/o expasicion al riesgo dentro de su ambiente de rabajo ante la
posibilidad de sufrir accidentes lzborales.

Bajo Las condiciones normales de frabajo no ponen en riesga su integridad fisica ni la de ofros.
Las condiciones de frabaje implican mediano riesgo (como viajes constantes) y una exposicion moderada a fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlade.

Las condiciones de trabajo suponen una exposicion frecuente a determinadas fuentes de peligre, cuyo riesgo debe ser
estrictaments controlado.

Media

Alto

S
Al Ce(u:iasﬁg onia




Grado de habilidad y destreza que se requiere para manajar maguinas,
equipos yfo herramientas, manipular materiales yfo producios, intervenir en

proceses de trabajo y a su vez favorecer el avance de actividades.

Tipo Nombre
TRANSVERSAL ORIENTACION A RESULTADOS 3
TRANSYERSAL AUTOGESTION 4
TRANSVERSAL GESTION DE RIESGOS 3
ESPECIFICA ANALISIS CRITICO 3
ESPECIFICA APRENDIZAJE CONTINUO 3
ESPECIFICA CREDIBILIDAD TECNICA 3

Y
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e Gerente (e
Administracidn y Logistica
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NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DCMINIO
OFIMATICA No L ] IDICMA No . .
Apilca Basico Intermedio | Avanzado Aplica Basico Intermedio | Avanzado
Word / Excel /
Power Point X Inglés X

Otro (especificar)

Otro -

Laboral en general:

4 afios de experiencia laboral en general.

En el Puesto ylo
asociadas al
puesto:

3 afios de experiencia desempefiando funciones asociadas al puesto o actividades relacionadas al carge a
desarrollar o afines al area.

En ef Sector?;

vias de regulacion.

Se refiere al grado en que la labor esta sujeta a normas, procedimientos, précticas, métodos u otras

Estratégico

Alto nivel de decisiones estratégicas, ofientado a generar soluciones innovadoras y mejora continua.

{Abierto):
L . El trabajo demanda flexibifidad en las decisiones y generacion de so‘uc mec 2d-hur basados en ¢l analists,
Tactico (Flexible}: . _
‘evaluacion e interpretacién de datos-o hetitos. S :
Operativo £l trabajo se rige por normas, procedimientos yo practicas establecidas, sujefas a escasas excepciones,
{Regulado}): comprendiendo la problemética que se presente,

Frecuencia en la que el superior inmediato instruye, resuelve excepciones, absuelve consultas,
asesora al ocupante del puesto y toma cuenta de su Iaber.

Considera |2 gravedad que podria fener la consscuencia del error.

Posibilidad de que &l error pueda advertirse anfes de tener consecuencias, considerando:

1) la revision del trabajo en ofras etapas o por ofras istancias.

2) la mayor o menor dificultad de que el error pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Sa evalla idenfificando el nivel del puesto del subordinado inmadiato de mayor
calificacion o grupo ocupacional en la empresa

™~



Nivel y/o exposicién al fiesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad de sufrir
accidentes laborales.

. Banco

~# de Ja Nacién

#f bemse e tedas

Bajo

Las condicicres normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni fa de otros.

Media

de peligro cuya riesgo debe ser debidamente controlado.

Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes constantes) y una exposicion moderada a fuentes

Alto

Fd
f}éﬁ s dlac Anfonid

ser estrictamente controlado.

Las condiciones de trabajo suponen una exposicion frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe

i% Yigwava Hory
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ay srzas equ:ere para manejar maguinas, equipos ylo

herramiéntas, manipular materiales y/o productos, infervenir en proceses de trabajo y a su vez
favorecer el avance de actividades.

Tipo
1 Transversal Orientacién al Resultado 3
2 | Transversal | Autcgestidn ) 4
3 | Transversal - ‘ﬁas‘;tién del Riesgo ] 3
4 | Especifica Andlisis Critico o _“H 4
5 .| Especificas o 3 Aprendizaje contintio 3
| 8 | Especifica .. | CredibiidadTécnics - 4
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Nimero de Orden Correlativo:

257

Naturaleza de Organo:

APQYO

Organo:

GERENCIA ADMINISTRACION Y LOGISTICA

Unidad Organica:

SUBGERENCIA INFRAESTRUCTURA

CategorialGrupo Ocupacional:

PROFESIONAL / PROFESIONALES

Categoria especifica/ Subgrupo Ocupacional:

PROFESIONAL IV / ANALISTA

Nombre del Cargo:

ANALISTA INFRAESTRUCTURA

Niimero de Puestos:

11

Depende de:

SUBGERENTE INFRAESTRUCTURA

Supervisa a:

NO APLICA

de la institucién.

Realizar 1a evaluacidn técnica, actividades preparaforias y de cierre de  los proyectos de construccion, apertura, remodelacidn o
acondicionamiento de oficinas y canales de atencion a nivel nacional con lafinalidad de atender la demanda de las diversas dependencias

I'ﬁ\
#o \\\\“‘a\%.

Carreras: Ingenieria, Arquitectura, 0 carreras afines.

Nivel Educative / Grado Académico

{D = Deseable) / {| = Indispensable)

Secundaria - Estudics Post -Grado f
Técnico basico - Titulo / Licenciatura |
Técnico superior - Colegiatura D
Universitario | Habilitacion profesional D
Egresado - Maestria -

Doctorado -

Estudios past-grado {diplomado, certificaciones, estudios
formales de posi-grado} sustentados con documentos®.

Bachiller |

Afines.

Contrataciones del Estado, Logistica, Plansamiento y Presupuesto o

Cursos sustentados con documentos (cursos, talleres,

seminarios, capacitaciones u otros)

Conccimientos deseables sin documentacion
sustentatoria, a ser validade dentro del procesc de
seleccibn

Gestién Piblica, Ley de Contrataciones del Estado y Reglamento,
Conocimiento Software Sketchup, $10. Mansjo de Autocad.

i NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOMINIO
OFIMATICA No . i IDICMA No L .
Aplica Basico Intermedio | Avanzado Aplica Bésico Intermedio | Avanzado
Word / Excel / :
Power Point X Inglés X
Otro {especificar) - Otro -

1 Los "Estudios Post-Grado™ pueden ser reemplazados por una maestria (estudios concluidos o titulo}, siempre y cuando no sea un
requisito indispensable y se encuentre alineada a las funciones del puesto. Se pedra indicar fa palabra “afines” en la descripcion de

estudios de Post - Grados o Cursos para aquellos conocimientos de contenido o materia similar a lo solicitade, asi como a las dreas de
estudio ¢ los procesos a desarroliar dentro de sus funciones. La validacion sobre los conocimientos “afines” estara a cargo de la gerencia
del &rea usuaria
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Laboral en general: | 5 afios de experiencia laboral en general.

En el Puesto ylo 4 afios de experiencia desempedando funcicnes asociadas al puesto o actividades refacionadas at cargo a
asociadas al puesto: | desarrollar o afines al area. -

En el Sector?: -

Se refiere al grado en que fa labor esta sujeia a normas, procedimientos,
practicas, métodos U ofras vias de regulacion.

Estratégico (Abierto): Alto nivél de decisiones estratégicas, orientado a generar soluciones innovadoras y mejora eontinua.

El trabajo demanda flexibifidad en Jas decisiones y generacién de soluciones ad-hec basados en el
analisis, evaluacion e interpretacion de datos o hechos. .
El trabajo se rige por normas, procedimientos y/o practicas establecidas, sujetas a escasas excepciones,
comprendiendo la problematica gue se presente.

Tactico (Flexible):

Operativo (Regulado):

recuencia en la que el superior inmediato instruye, B
absuelve consultas, asesora al ocupante del puesto y foma cuenta de su labar.

Pesibitidad de que el error pueda advertirse antes de tener consecuencias, considerando:
1) la revision del trabajo en ofras etapas o por otras instancias.
2) lz mayor o menor dificultad de que el error pueda defectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Se eval(a identificando el nivel del puesto del subordinado inmediato de mayar
calificacion o grupo ocupacional en la empresa

Nimero fotal del personal supervisado.

Nivel y/o exposicién al riesgo deniro de su ambiente de frabajo ante fa posibilidad
de sufrir accidentes laborales.

Bajo Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni [a de ofros.
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo {como viajes constantes) y una exposicion moderada a fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser debidamenite controlado.

Las condiciones de trabajo suponen una exposicidn frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser
estrictamente controlado.

Media

Alto




Grado de habilidad y deslreza que se requiere para manejar maquinas, equipos
y/o herramientas, manipular materiales y/o productos, intervenir en procesos de
trabajo y a su vez favorecer el avance de actividades.

Tipo Nombre

Transversal Orientacién a Resulados 3
Transversal Autogestion
Transversal Gestidn de Rigsgos
Especifica Analisis Critico
Especifica Aprendizaje Confinuo
Especifica Credibilidad Técnica
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Namero de Orden Correlativo: | 58
Naturaleza de Organo: | APCYO
Organo: | GERENCIA DE RIESGOS -
Unidad Organica: SUBGERENCIA RIESGOS CREDITICICS Y FINANGIERQOS - SECCION

EVALUACION DE CARTERA DE CREDITOS

Categoria/Grupo Ocupacional:

PROFESIONAL/ PROFESIONALES

Categoria especifica/ Subgrupo Ocupacional:

PROFESIONAL I/ ANALISTA

Nombre del Cargo:

ANALISTA EVALUACION DE CARTERA DE CREDITOS

Niimero de Puestos:

3

Depende de:

JEFE DE SECCION EVALUACION DE CARTERA DE CREDITOS

Supervisaa:

NO APLICA

¥ Evaluar, informar y hacer seguimiento a las acciones que permitan la evaluacidn y clasificacion de la cartera de crédiios de la Institucion,
incluyendo la identificacion de deudores expuestos o no al riesgo cambiario crediticio, en cumplimiento estricto de lo normado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP y demas normas legales vigentes que correspondan, asi como anzlisis de la morosidad.

Carreras:  Economia,  Contabilidad,

Industrial o carreras afines.

Econdmica, Administracion de Empresas, Ingenieria

Nivel Educativo f Grado Académico

Ingenieria D = Deseable) / (| = Indis pensable)
Secundaria - || Estudios Post -Grado |
Técnico basico - || Titulo / Licenciatura D
Técnico superior - 1| Colagiatura -
Universitario | § Habilitacion profesional -
Egresado = || Maestria -
Bachiller | || Doctorado -

Estudios post-grade (diplomade, certificaciones,
estudios formales de post-grado) sustentados

K , con documentos’

Al menos una de las siguientes especializaciones: Finanzas, Gestion Integral de
Riesgos, Finanzas corporativas, Data Science, Big Data, Banca o afines; o
Certificaciones {deseable): FRM 0 CRA.

Cursos sustentados con documentos (cursos,
talleres, seminarios, capacitaciones u ofros)

Modelos da riesgo de créditos, Credit Scoring, SQL, R, python o afines.

Conacimientos deseables sin documentacion
sustentatoria, a ser validado dentro del proceso

ou s o o= HEPSEBCCION

Andlisis de Estados Financieros, Analisis de endeudamiento de la cartera minorista,
Evaluacién y clasificacion del deuder y céloulo de provisiones, Riesgo Cambiario y
Crediticio, Administracion de base de datos, identficacion de sefiales de alera
temprana, Normativas SBS relacionadas a riesgos creditigios.

Riesg0s

gerencia del area usuaria

1 Los “Estudios Post-Grado” pueden ser reemplazados por una maestria (estudios concluides o titulo}, siempre y cuando no sea un
requisito indispensable y se encuentre alineada a las funciones del puesto. Se podra indicar la palabra "afines” en la descripcion de
estudios de Post - Grados o Cursos para aquellos conocimientos de contenido o materia similar a lo solicitado, asi como  las areas
de estudio o los procesos a desarrollar dentro de sus funciones. La validacion sobre los conocimientos “afines” estard & cargo de la




. NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOMINIO
OFIMATICA A;?ca Basico Intermedio | Avanzado IDioMA A:I:: 3 Bésico intermedio | Avanzado
Word / Excel ' '
Power Point X ingles X
Otro (especificar) - Ctro -

aboral

4 afips de experiencia laboral en general.

general:
En gl Puesto vio - . - . . o .
. ¥ 2 afios de experiencia desempefiando funciones ascciadas al puesto o actividades relacionadas al cargo a
asociadas al ,
desarrollar o afines al area.
puesto:

En of Sector®: -

i } Se refiere al grado en que la labor esta sujefa a normas, procedimientos, practicas, méfodos u

" X
7| ofras vias de regulacion.
/ Estratégico . . . . . . . .
R (Abierto): Alfo nivel de decisiones eslratégicas, orientado a generar soluciones innovadoras y mejora confinua.
. . Eltrabajo demanda flexibilidad en las decisiones y generacion de soluciones ad-hoc basados en of andlisis,
Téactico (Flexible): o .
evaluacion e interpretacion de dafos o heches.

Operafivo Llirabajo se rige por normas, procedimientos y/o practicas establecidas, sujetas a escasas excepciones,
{Reguiado): comprendiendo la problematica que se presente.

Frecuencia en la que el superior inmediato instruye, resuelve excepciones, absuelve consultas, X
asesora al ocupante del puesto y toma cuenta de su labor,

Considera la gravedad que podria fener la consecuencia del error.

FTLYS

Ee;e‘;mle Je‘Rle.cGr'sos fumanos y Cuur

Posibilidad de que el error pueda adverlirse anfes de tener consecuencias,
consideranda:
1} Ia revision del trabajo en ofras etapas o por otras instancias.

0(;; OE L4 s 2} ta mayor o menor dificultad de que ¢l error pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.
FaT) A
u‘]z‘ il aiﬂﬂbﬂg
i CAATd Vegg
Egéj‘subge nte Bl Y818, MEDESTO:RE MAYOR EA ) &
0!“3‘6&“5 g2 | Se evalla identificando el nivel del puesto del subordinado inmediafo de mayor X
calificacion o grupo ocupacional en fa empresa
ANEIRAGECHOEdr AR S ARAGURTD
Encargad
Gerencia de

Namero fotal del personal supervisado.

2| a experiencia en el sector es ingispensabie para ef cargo “Gerente General’, para los demas cargos gerenciales es deseable.




Nivel yio exposicion al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad
de sufrir accidentes laborales,

Bajo Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesga su integridad fisica nila de otros.

Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo {come viajes constantes) y una exposicién moderada a fuentes de

Media peligro cuyo riesgo debe ser debidamente contrelado.

Las condiciones de trabajo suponen una exposicién frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser
estrictamente controlado.

Alto

do de habilidad y destreza que se requiere para maneiar maguinas, equipos y/o
rramientas, manipular materiales y/o productos, intervenir en procesos de trabajo y &
"su vez favorecer el avance de actividades.

Tipo Nombre Nivel
Transversal Orientacion a Resultados 3
Transversal Autogestion 4
Transversal Gestién de Riesgos 3
Especifica Andlisis Critico 4
Especifica Aprendizaje Continuo 3
Especifica Credibilidad Técnica 4

llllﬂlﬂﬁllﬂ!!l!ﬁ'lﬂ
Encargado
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AEBBAGRE




Mumero de Orden Correlativo: | 218

Naturaleza de Organe; | APOYO

Organo: | GERENCIA ADMINISTRACICN Y LOGISTICA

Unidad Orgénica: | SUBGERENCIA COMPRAS - SECCION PROCEDIMIENTQS DE SELECCION

Categoria/Grupo Ocupacional; | PROFESIONAL / PROFESIONALES

iy : Categorié especifical Subgrupoe Ocupacional: | PROFESIONAL Il / ANALISTA

Nombre del Cargo: | ANALISTA PROCEDIMIENTOS DE SELECCION

Nimero de Puestos: | §

Depende de: | JEFE SECCIGN PROCEDIMIENTOS DE SELECCION

Supervisa a: | NO APLICA

S Usuarias, respe

institucion; con la finalidad de facllitar contratacion de bienes, servicios y obras, en el marco de la normativa de confrataciones vigente.

Nivel Educative / Grado Académico

Carreras: Economia, Administracin, Ingenieria industrial, (0 = Doseable} | = Indispensabts)

Derecho u ofras carreras afines. Secundaria 1 Estudios Post Crado
Técnico basico = i Titulo / Licenciatura
Técnico superior = || Colegiatura
Universitario | || Habilitacién profesional
Egresado = || Maestria

Srakiid s enbosnnarracanna Bachiller 1 || Doctorado
E‘eﬁ'ﬁtﬁé};ecursos umanas y Cultura {e)

Esiudios post-grado (diplomado, certificaciones,
estudios formales de post-grado) sustentados
con documentos!

Contrataciones del Estade, Logistica, Planeamiento y Presupuesto, Certificacion en
OSCE, o afines.

Cursos sustentados con documentos (curses,
talleres, seminarics, capacitaciones u otres)

Conocimientos daseables sin documentacion
Y sustentatoria, a ser vafidado dentro del proceso

i Manejo de Sistema Electronico de Contrataciones del Estado (Seacs).
de saleccion

Ley de Centrataciones del Estado y Reglamento, Maneje de Oracle - Modulo Compras,

. NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOMINIO
OFIMATICA - No Bsi | . A 4 IDIOMA No Bsi | ] ‘
Aglica sico ntermedio vanzado Aplica 4sico ntermedio | Avanzado
Word / Excel / .
Power Point : X Inglés X
Otro (especificar) - Otro -

1 Los “Estudios Post-Grado" pueden ser reemplazados por una maestria (estudios concluidos o titulo), siempre y cuando no sea un
eA requisita indispensable y se encuenire alineada a las funciones del puesto. Se podr4 indicar ia palabra "afines” en la descripcién de
hna Ffigenia 0 estudios de Post - Grados o Cursos para aqueilos conocimientos de contenido o materia similar a lo solicitado, asi como a las reas de

fargan % lestudio o los procesos a desarrollar dentro de sus funciones. La validacion sobre los canocimientos “afines” estara a cargo de la gerencia
) E del &rea usuaria




Laboral en - .
5 afios de experiencia laboral en general.
general: ;
En el Puesto ylo _ __ . . . . .
. 4 4 afos de experiencia desempefiando funciones asociadas al puesto o actividades relacionadas al cargo a
asociadas al ' .
P desarrollar o afines al araa.
Y puesto;
\ G Qangrale) /
,, et ;j/ En el Sector:

9 q
practicas, mé&fodos u ofras vias de regulacion.

Estratégico {Abierto): Alfo nivel de decisiones esfratégicas, orientado a generar soluciones innovadoras y mejora continua.

El trabajo demanda fiexibilidad en las decisiones y generacion de soluciones ad-hoc basados en el

Tactico {Flexible): o .
{Flexible) analisis, evaluacién e interprefacidn de datos o hechos.

El trabajo se rige por normas, procedimienios y/o practicas establecidas, sujetas a escasas excepciones,

Operativo (Regulado): comprendiendo la problemética que se presente.

Frecuencia en la que el superior inmediato instruye, resuelve excepciones,
absuslve consultas, asesora al ccupante del puesto y toma cuenta de su labor.

| Q@sﬁdera la gravedad que podria tener la consecuencia del error,
£

Posibilidad de que &l error pueda adveriirse antes de tener consecuencias, considerando;

1} la revision del frabajo en ofras efapas o por ofras instancias.

2) la mayor o menor dificultad de que el error pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Se evalla identificando el nivel del pueste del subordinado inmediato de mayor
calificacién o grupo ocupacional en la empresa

Namero total def personal supervisado.

Nivel y/o exposicidn al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la pesibilidad

de sufrir accidentes laborales. X

Bajo Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni fa de ofros.

Nedia Las condiciongs de trabajo implican mediano riesgo (como viajes constantes) y una exposicion moderada a fuentes de
peligro cuyoe riesgo debe ser debidamente controlado.

Alto Las cendiciones de trabajo suponen una exposicion frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser

esirictamente controiado.

2 L2 experiencia en el sector es indispensable para el cargo 'Gerente General’, para los demés cargos gerenciales es deseable.



Grado de habilidad y destreza que se requiere para manejar maquinas, equipos yio
herramientas, manipular materiales yfo productes, intsrvenir en procesos de X
trabajo y a su vez favorecer el avance de actividades.

Tipo _ Nombre
TRANSVERSAL CRIENTACION A RESULTADCS 3
TRANSVERSAL AUTOGESTION 4
TRANSVERSAL GESTION DE RIESGOS 3
ESPECIFICA ANALISIS CRITICO : 3
ESPECIFICA APRENDIZAJE CONTINUO 3
ESPECIFICA CREDIBILIDAD TECNICA 4
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Nlmero de Orden Correlativo:

Hie ?‘sz

Naturaleza de Organo:

LINEA

Organo:

(GERENGIA DE INNOVACION Y TRANSFORMACION DIGITAL

Unidad Organica:

DATOS

SUBGERENCIA DATOS Y ANALTTICA AVANZADA - SECCION GESTIGN DE

Categoria/Grupo Ocupacional:

PROFESIONAL / PROFESIONALES

Categoria especifical Subgrupo Ocupacional:

PROFESIONAL IV / ANALISTA

Nombre del Cargo:

AMALISTA GESTION DE DATOS - CALIDAD DE DATOS

Numero de Puestos:

2

Depende de:

JEFE SECCION GESTION DE DATOS

Supervisaa: | NO APLICA

Analizar los procesos y procedimi entos de ingreso, tratamlento y actualizacion de datos con |a finalidad de idenfificar riesgos
0 de proponer cambios y mejoras.

afines.

Carreras: Ingenieria Industrial, Ingenieria de Sistemas,

Informatica, Estadistica, Administracion u ofras carreras

Nivel Educativo ! Grado Académico

{D = Deseable) / {i = indispensahie)

Secundaria

Estudios Post -Grado

Técnico basico

Titulo / Licenciatura

Técnico superior

Celeglatura

Universitario

Habilitacion profesional

Egresado

Maestria

Bachiller

Dactorade

Estudios post-grado (d\p!omado cert[flcamones.
estudios formales de post-grado) sustentados
con documentos’

Big Data o afines.

Analisis de Datos {Datastage, Inlegration Services, Dataproc, Datastudio o similares),

Cursos susteniados con decumentos {cursos,
talleres, seminarios, capacitaciones u ofros)

de datos o afines.

Ciencia de Datos o cursos en base de datos (SQL Server, Oracle u otros), Mineria

de seleccion

Cenocimientos deseables sin documentacion
sustentatoria, a ser validado dentro def proceso

Tableau o Data Studio

Implementacion en Metodologias Agiles. Soluciones implemantadas en integration |
Services, datastage, Dataproc, Datastudio o similares. Desarrollo de ETL. Experiencia
en Cloud Computing o Datawarehouse o Datalake. visualizadores de datos Power Bl

) NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOMINIO
OFIMATICA Mo o . A 4 IDIOMA No Sisi .
Aplica Basico Intermedio vanzado Aplica asico Intermedio | Avanzado
Word / Excel / .
Power Point X Inglés X
Otro (especficar) Otro

1 Los "Estudios Post-Grado” pueden ser reemplazados por una maestria {estudios concluidos o tftulo), siempre y cuando no sea un
requisito indispensable v se encuenfre alineada a las funciones del puesto. Se podra indicar |a pafabra “afines’ en la desaripcion de
estudios de Post - Grados o Cursos para aquellos conocimientos de contenido o materia simifar a fo solicitade, asi como 2 las 4reas de

estudio olos procesos a desarroltar dentro de sus func&o

del &rea usuaria

es. Lavalidacion sobre los conocimientos "afines” estard a cargo de la gerencia
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Laboral en
general:

5 afios de experiencia laboral en general,

En el Puesto ylo
asociadas al
puesto:

4 afios de experiencia desempenando funciones asociadas al pueste o aclividades relacionadas al cargo a
desarrollar o afines al area.

En ¢l Sector?: -

Se ref\ere al grado en que la labor estd sujeta a normas, procedimientos, practicas, métodos
u otras vias de regulacion.

Estratégico

Alto nivel de decisiones estratégicas, orientado a generar scluciones innovadoras y mejora continua.

(Abierto):
Tactico Eltrabajo demanda flexiniidad en las decisiones y generacion de soluciones ad-hoc basados en el andlisis, evaluacion e
(Flexible): interpretacion de datos o hechos.

Operativo El frahajc se rige por normas, procedimientos yfo practicas establecidas, sujetas a escasas excepcionas, comprendiendo
(Regutado): | la problematica que se presente.

Frecuencia en la que el superior inmediato Instruye, resuelve excepciones, absuelve ‘
consultas, asesora al ocupante del puesto v toma cuenia de su labor. !

Pasibilidad de que el error pueda advertirse antes de tener consecuencias, considerando: X I

1} Ia revision del frabajo en otras etapas o por ofras instancias.

2) la mayor o menor dificultad de que el ervor pueda deteciarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Se evalla identificando el nivel del puesto del subordinado inmediato de mayor
calificacion o grupo ocupacional en la empresa

Nivel y/o exposicion al rigsgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad de sufrir
accidentes laborales.

Bajo

Las condiciones normiales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni la de olros.

Media

Las condiciones de frabajo implican mediano riesgo (como vigjes constantes) y una exposicidn moderada a fuentes de
peligre cuyo rlesgo debe ser debidamente contrelado.
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Las condicsones de trab]o Suponen una exposmson frecuente a de ermmadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser
estrictamente controlade.

Grado de habmdad y destfeza que se requiere para manejar maqumas il pos yfo
herramientas, manipular materiales y/o productas, intervenir en procesos de trabajo y a
50 vez favarecer el avance de acfividades.

Tipo Nombre Nivel
1 | Fransversal Orientacion a Resultados 3
2 | Transversal Autogestion 4
3 | Transversal Gestion de Riesgos 3
4 | Especifica Andlisis Critico 4
5 | Especifica Aprendizaje Continto 3
5 | Especifica Credibilidad Tecnica 4
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Nimero de Orden Correlativo:

72
Waturaleza de Organo: | APOYO
Organo: | GERENCIA DE RIESGOS
Unidad Orgénica: SUBGERENCIA RIESGOS DE OPERACION'Y TEGNOLOGIA - SECCION

RIESGOS OPERACION

Categoria/Grupo Qcupacional:

PROFESIONAL/ PROFESIONALES

Categoria especifica/ Subgrupo Ocupacional;

PROFESIONAL I/ ANALISTA

Nombre def Cargo: | ANALISTA RIESGOS OPERACION
Namero de Puestos: | 10
Depende de: | JEFE SECCION RIESGOS OPERACION
T Supervisaa: | NO APLICA

Apar y asisfr a

as unidades organicas del banco para |a realizacion de una adecuada gestion del riesgo operacicnal, acorde cen los
estandares dispuestos en las normas vigentes y 12 adopcion de las mejores practicas.

Carreras;  Adminisfracion, Economia,
Ingenierfa Econdmica, Ingenieria Industrial,
de Sistemas o carreras afines.

Nivel Educativo | Grado Académico
Contabilifiaq, (D = Deseable} / {| = Indispensable)

Ingenierta I~ - T Estudios Post -Grado ]
Técnico basico Titulo / Licenciatura 1]
Técnico superior Colegiattira
Universitario I | Habifitacidn profesional
Egresado = i Maestria -
Bachiller | it Doctorado -

studios post-grado
estudios formales de post-grado) sustentados
\:on documentos’

Anglisis y evaluacion del Riesgo Operacional, Banca, Finanzas, Control Intemo,
COS0 I ERM o afines.

F#talleres, seminarios, capacitaciones u ctros)

:fursos susfentados con documentos (cursos,

gngessd ng;é;la‘, "sustenlatoria, 2 ser validado dentro del proceso
aw L ® v
i Enc p;\‘k;sﬂ'ge}eccwn

Conggimientos deseables sin documentacion

Regulacién de la SBS para e! sistema financiero sobre riesgo operacional; Gestién
de riesgos y Metodologtas de Gestion de Riesgo Operacicnal, Gestion Integral de
Riesgos, Productos y servicios Bancarios.

E IDIOM

NIVEL DE DOMINIO

) NIVEL DE DOMINIO
OFIMATICA No Bsi l di A d IDIOMA No Bis| ]
Aplica Asico ntermedio vanzado Aplica 4sico Intermedio | Avanzado
Word / Excel / ‘
Power Point X Inglés X
Ofro (especificar} - Otro -

1 Los "Esfudios Post-Grado” pueden ser reemplazados por una maestria {estudies concluides o titulo), siempre y cuando no sea un
requisite indispensable y se encuentre alineada a las funciones del puesto. Se podra indicar la palabra "afines’ en la descripcion de
gstudios de Post - Grados o Cursos para aquelios conocimientos de contenido o materia similar a lo solicitado, asi como a ias areas
de estudio o los procesos a desarrollar dentro de sus funciones. La validacién sobre los conocimientos “afines” estara a cargo de la

gerel

ncia del area usuaria



Laboral en " _
4 afios de experiencia laboral en general.
genaral:
En el Puesto yfo . S . . . . .
. 3 afios de experiencia desempefiando funciones asociadas al puesto o actividades relacionadas al cargo a
asociadas al .
desarrollar o afines al area.
puesto:
En of Sector:

o refiere al grado en que Ja fabor estd sujeta a normas, procedimientos, practicas, métodos u
olras vias de regulacion.

Estratégico
(Abierto):

Alto nivel de decisiones estratégicas, orientado a generar soluciones innovadoras y msjora continua.

Eltrabajo demanda flexibilidad en las decisiones y generacion de soluciones ad-hoc basados en ef anélisis,
evaluacion e interprefacion de datos o hechos.

Operativo Eltrabajo se rige por normas, procedimientes y/0 practicas establecidas, sufetas a escasas excepciones,
{Regulado): comprendiendo la problemética que se presents.

Tactico (Flexible}:

Frecuencia en la que el supericr inmediato instruye, resuelve excepciones, absuelve consuitas,
asesora al ocupante del puesto y toma cuenta de su labar.

Considera la gravedad que podria tener la consecuencia del error,

Posibilidad de que el error pueda advertirse antes de tener consecuencias,
considerando:
1} a revision del trabajo en otras etapas o por otras Instancias.

2} la mayor o menor dificultad de que ef error pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Se evalia identificando el nivel del puesto del subordinado inmediato de mayer
calificacién o grupo ocupacional en la empresa

whmﬂluunnnlmaulﬂnﬂlu
Neargade
Gerenn de Riesgos

2 La experiencia en el sector es indispensable para el cargo “Gerente General’, para los demas cargos gerenciales es deseable.



K %{\livel ylo exposicion al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante 1a posibilidad
i:’?e suffir accidentes laberales.

ajo Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni la de ofros.
Media La:? condicionles de frabajo impiiclan mediano riesgo (como vigjes constantes) y una exposicion moderada a fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado.
Alto Las condiciones de trabajo suponen una exposicién frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuye riesgo debe ser

estrictamente controlado.

rado de habilidad y destreza que se requiers para manejar maquinas, equipos y/o
herramietitas, manipular materiales y/o productes, infervenir en procesos de trabajoy a
su vez favorecer el avance de actividades.

Tipo Nombre
1 | Transversal Orientacion a Resultados 3
2 | Transversal Aufogestidn 4
3 | Transversal Gestion de Riesgos 3
4 | Especifica Analisis Critico 4
5 | Especifica Aprendizaje Continuo 4
6 | Especifica Credibilidad Técnica 4




EL
o] 44,

Nimero de Orden Correlative: | 222

Naturaleza de Organe: | APOYOD :
Organo: | GERENCIA ADMINISTRACION Y LOGISTICA

SUBGERENCIA COMPRAS - SECCION SEGUIMIENTO ADMINISTRATIVO DE
CONTRATOS

CategorialGrupo Ocupacional: | PRCFESIONAL / PROFESIONALES
~ Categoria especifical Subgrupo Ocupacional: | PROFESIONAL i/ ANALISTA
Nombre del Cargo: | ANALISTA SEGUIMIENTO ADMINISTRATIVO DE CONTRATOS
Numero de Puestos: | 4
Depende de: | JEFE SECCION EJECUCION ¥ SEGUIMIENTO DE CONTRATOS
Supervisa a: | NG APLICA

Unidad Organica:

Monitorear ef cumplimiento de los coniratos vinculadas al mbito administrativo en coordinacion con las diversas unidades organicas de la
institucién y los contratistas ganadores de los procesos de seleccién, en el marco de la ley de confrataciones del estado y su reglamento
para garantizar la correcta atencién hacia las actividades confratadas.

Nivel Educativo / Grado Académico

Carreras: Administracion, Economia, Ingenieria Industrial, (D = Deseanle) [ { = Indispensable)
Derecho o carferas ines. Secundaria = I Esfudios Post-Grado |
Técnico bésico - il Titule / Licenciatura D
Técnico superior - || Colegiatura -
Universitario } || Habilitacion profesional -
epene®®y Egresado ~ || Maestria -
ot Bachiler I | Doctorado -

Estudios post-grado (diplemado, certificaciones,
esfudios formales de post-grade) sustentados
con documentos!

Certificacién en Csce, en Contrataciones del Estado, Logistica, Planeamiento y
Presupuesto, o Afires.

Cursos sustentados con documentos (cursos,
talleres, seminarios, capacitaciones u ofros}
Conocimientos deseables sin documentacion | jey de Contrataciones del Estado y  Reglamento, Ley del Procedimiento

sustentatoria, & ser validado dentro del procese | Adminisirative General, Manejo De Oracle - Modulo Compras, Manejo De Sistema
de seleccion Elecirénico De Confrataciones Del Estado {Seace).

NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOMINIO
A [DIOMA
OFIMATICA A;ﬁ::a Basico Intermedio | Avanzado A;I:]I?Jca Basico | Intermedio | Avanzado
Word / Excel / )
Power Peint X Inglés - X
Qtro {especificar) - Oftro -

1 Los “Estudios Post-Grado" pueden ser reemplazados por una masstria (estudios concluidos o tiuio}, siempre y cuando rio sea un
requisito indispensable y se encuentre alineada a las funciones del puesto. Se podra indicar 1a palabra “afines’ en la descripcion de

%\ estudios de Post - Grados o Cursos para aquellos conocimientos de contenide o materia simifar a lo solicitade, asi como a las dreas de

: G
elira Efigenia Slestudio o los procesos a desarrollar dentro de sus funciones. La validacion sobre los conocimientos “afines” estara a cargo de la gerencia

RpissAdiianzen 2
e (e g

+ bel Area usuaria




Laboral en “ I
5 afios de experiencia laboral en general.

general:
En el Puesto vio ~ N - . . L .
, 4 4 aiios de experiencia desempefiando funciones asocladas al puesto o actividadas relacionadas al cargo a
asociadas al ! .
desarrollar o afines al area.
puesto;

En el Sector?; -

Se refiere al grado en que la labor esta sujata a normas, procedimientos,
préacticas, métodos u ctras vias de regulacion.

Estratégico (Abierto): - Aito nivel de decisiones estratégicas, orientado a generar saluciones innovaderas y mejora continua.

El trabajo demanda flexibilidad en las decisiones y generacion de soluciones ad-hoc basados en ef
anélisis, evaiuacitn e interpretacion de datos o hechos.

El trabajo se rige por normas, procedimientos y/o practicas establecidas, sujetas a escasas excepciones,
comprendiendo |z preblematica que se presente.

Tactico (Flexible):

Operativo (Regulado):

Frecuencia en la que el suparior inmediato instruye, resuelve
excepcionss, absuelve consultas, asesora al ocupante del
puesto y toma cuenta de su laber,

S BISTaRn EFRL):DEAD i RGN s (eraiie Wietl|a Rala o

Posibilidad de gue ¢l error pueda advertirse antes de tener consecuencias, considerando: X
1) la revision del frabajo en otras etapas o por ofras instancias.

2) lamayor o menor dificultad de que el errar pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

i T

o e 1

%3: i P Se evalla identificando el nivei del puesto del subordinado inmediato de mayor X
B LA calificacion ¢ grupa ocupacional en la empresa

Namero total del personal supervisado. X

Nivel y/o exposicidn al riesgo dantro de su ambiente de trabajo ante ia posibilidad
de sufrir accidentes laborales.

Bajo L.as condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni la de ofros.

Media Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes canstantes) y una exposicion moderada a fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado.
Alto Las condiciones de frabajo suponen una exposicion frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser

estrictamente controlado.

2| a experiencia en el sector es indispensable para el cargo “Gerente General’, para los demas cargos gerenciales es deseable.




Grado de habilidad y destreza que se requiera para manejar maguinas, equipos y/o
herramientas, manipular materiales y/o productos, intervenir en procescs de frabajoy a
su vez favorecer el avance de actividades.

Tipo
1| TRANSVERSAL CRIENTACIGN A RESULTADOS 3
2 | TRANSVERSAL AUTOGESTION 4
3 | TRANSVERSAL GESTION DE RIESGOS 3
-1 | ESPECIFICA ANALISIS CRITICC 3
™5 | EspEciFica APRENDIZAJE CONTINUO 3
6 |ESPEGIFICA CREDIBILIDAD TECNICA 4

i
i

!

__ CHRISTIANRLCALA NEGRON-
arur i rvaterebnnanonnsnaras Subgerente
KARLA ROMER( SANCHEZ Subgerencia Compras
. Gerente (e} p
Administracion y Logistica \

[




NOmero de Orden Correlativo:

350

Naturaleza de Organo:

LINEA

Organo:

GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION

Unidad Orgénica:

OFICINA DE SEGURIDAD INFORMATICA - SECCION CONTROL DE
OPERACIONES DE SEGURIDAD

Categoria/Grupo Ocupacional:

PROFESIONAL / PROFESIONALES

Categorfa especifical Subgrupo Ocupacional:

PROFESIONAL Il / ANALISTA

Nombre del Cargo:

ANALISTA CONTROL DE OPERACIONES DE SEGURIDAD -

CIBERINTELIGENCIA
Nimero de Puestos: | 1
Depende de: | JEFE SECCION CONTROL DE OPERACIONES DE SEGURIDAD
Supervisa a: | NO APLICA

ormacion de cibersequridad ohtenidas de distintas fuentes.

Carreras: Ingenieria de Sistemas, Ingenieria de Computacitn,
Ingenieria Informatica y Tecnologia de la Informacion u otras

carreras afines a la Ingenieria de Sistemas.

Grado de Maestria en: Direccion de Sistemas y Tecnologias de

La Informacion, Administracion ¢ afines al cargo.

Nivel Educativo / Grade Académico
{D = Deseable) /(| = Indispensatie)
Secundaria - | Estudios Pest -Grado i
Técnico basico - | Titulo/ Licenciatura D
Técnico superior = || Colegiatura
Universitario | || Habilitacién profesional -
Egresado - i Maestria D
Bachiller I | Doctorada -

iplomado, cerlificaciones,
sstudios formales de post-grado) sustentados
con documentos!.

Ciberseguridad, Iso 27001 O Afines.

Cursos sustentados con documentos (cursos,
talleres, seminarios, capaciiaciones u otros}

Conocimientos deseables sin documentacion
sustentatoria, a ser validado dentro del proceso
de seleccion.

Acteso a Ja dark y desp web, gestibn de riesgos en seguridad informética
comunicaciones, ley de contrataciones con el estado y reglamento, gestién y normas
piiblicas.

NIVEL DE DOMINIO

' 'NIVEL DE DOMINIO
OFIMATICA o . | . A 4 IDIOMA No . .
Aplica Basico ntermedio vanzado Aplica Basico Intermedic | Avanzado
Word / Excel / .
Power Point X nglés X
Otra (especificar) Otro -

' Los “Estudios Post-Grado" pueden ser resmplazados por una maesiria (estudics concluidos o titulo), siempre y cuando no sea un
requisito indispensable y se encuentre alineada a las funciones del puesto. Se podré indicar la palabra *afines” en la deseripcién de
estudios de Post - Grados o Cursos para aquellos conocimientos de contenido o materia similar 2 lo solicitado, asi como a las areas de
estudio o los procesos a desarrollar denfro de sus funcionss. La validacion sobre los conocimientos “afines” estara a cargo de la gerencia

del area usuaria




general:

4 afios de experiencia laboral en general,

En ¢l Puesto ylo
asociadas al

puesto:

3 afos de experiencia desempefiando funciones asociadas al puesto o actividades relacionadas al cargo a
desarrollar o afines al area.

En el Sector?: -

ofiere al g

qe la labor est& sujeta a normas, procedimientos,

practicas, métodos u ofras vias de regulacion.

ﬁ;‘;::g;?o Alto nivel de decisiones estratégicas, orientado a generar soluciones innovadoras y mejora continua.

Téctico El rabajo demanda flexibilidad en las decisiones y generacion de soluciones ad-hoc basados en el andlisis, evaluacion e
{Flexible): interpretacion de datos o hechos.

Operativo El frabajo se rige por normas, procedimientos yio practicas establecidas, sujetas a escasas exceptiones, comprendiendo
{(Regulado): | la probleméatica que se presente.

Frecusncia en la que el superior inmediato instruye, resuelve excepciones,
absuelve consultas, asesora al ocupante del puesto y toma cuenta de su labor.

Posibilidad de que el error pueda advertirse antes de fener consecusnsias, considerando:

1} la revision del rabajo en ofras stapas o por ofras instancias.

2} la mayor o menor dificultad de que el error pueda detectarse en dichas stapas o instancias siguientes.

Se evaliia identificando el nivel del puesto del subordinado inmediato de mayor
calificacion o grupo ocupacional en la empresa

Nivel y/o exposicion al riesgo dentro de su ambiente da trabajo ante {a posibilidad
de sufrir accidentes laborales.

Bajo

Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni la de otros.

Media

Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes constantes) y una exposicion moderada a fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado.

Alio

Las condiciones de trabajo suponen Lna exposicion frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser
estrictamente controlado.




vance de actividades.

Grado de habilidad y destreza que se requiere para mangjar
.| Maquinas, equipas yfo herramientas, maniputar materiales y/o
“productos, intervenir en procesos de trabajo y a su vez favorecer el

Tipo Nombre Nivel
Transversal Orientacion a Resultades 3
Transversal Autegestion 4
Transversal Gestion de Riesgos 3
Espacifica Andiisis Critico 4
Especifica Aprendizaje Continuo 3
Especifica Credibilidad Técnica 4

0
OCeTma Efigenia
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Cefing

Naturaleza de Crgano: | ASESORIA

Grgano: | GERENCIA DE COMUNICACIONES Y RELACIONES INSTITUCIONALES
Unidad Orgénica: | SUBGERENCIA PUBLICIDAD Y POSICIONAMIENTO DE MARCA
Categoria/Grupo Ocupacional: | PROFESICNAL/ PROFESIONALES
Categoria especifica/ Subgrupo Ocupacional: | PROFESIONAL IIlf ANALISTA
Nombre del Cargo: | ANALISTA PUBLICIDAD Y POSICIONAMIENTO DE MARCA - MARKETING
Ndmero de Puestos: | 2

Depende de: | SUBGERENTE PUBLICIDAD Y POSICIONAMIENTO DE MARCA
Suparvisa a: | NOAPLICA

Elaborar estudios y reportes scbre comportamiento del consumidor en refacion a la marca, los productos, servicios y los canales de
atencién a fin de disefiar estrategias y acciones que fomenten el crecimiento de log mismos.

Nivel Educativo [ Grado Académico

Carreras: Clencias de la Comunicacion, Publicidad, (5~ Dosenbie) /1 = Indispensanle)

Marketing o carreras afines. Seounda = Esudios Post Grada I
Técnico basico - | Titulo / Licenciatra |
Técnico suparior - || Colegiatura -
Universitario t |l Habilitacion profesionai -
Egresado - i Maestila -
Bachiller I | Doctorado -

Eéfudios post~gradc)>‘(d|b\omado, éemncaf:iones,‘
estudios formales de post-grado) sustentados Comunicacicnes, Marketing o afines.
con deoumentos™®

Cursos sustentados con documentos (cursos,
talleres, seminarios, capacitaciones v otros}
Conecimientos deseables sin documentacion
sustentatoria, a ser validado dentro def proceso

Estudio de Mercado, Consumidor, Marketing Digital, Bussiness Intelligence,
Psicologia del Consumidor.

de seleccion
, NIVEL DE DOMINIO o NIVEL DE DOMINIO
OFIATICA T B E . d. - d IDIOHA = ~ ! .
Aplica asico :\terme io vanzado Aplica asico atermedio | Avanzado
Word [ Excel / :
Power Point X Ingles X
Otro (especificar) - Otro -

¥ Los “Esludios Post-Grado” pusden ser reemplazados por una maestria {estudios concluidos o fitulo), slempre v cuando no sea un
requisito indispensable v se encuenfre alineada a las funciones del puesto. Se podra indicar [a palabra “afines” en la descripcion de
estudios de Post - Grados o Cursos para aguelios conocimientos de contenide o materia similar a fo solicltado, asi como a las areas
de estudio o jos procesos a desarrollar dentro de sus funcicnes. La validacion sobre los conocintientos “afines” estaré a carge de la
gerencia del drea usuaria
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Laboral en

4 afios de experiencia laboral en general.

general:
En el Puesto ylo . . - . . . ‘
asociad 3: 3 afios de experiencia desempefiando funciones asociadas al puesto o actividades relacionadas al cargo a
jadas a . )
desarrallar o afines al area.
puesto:

En el Sector': -

Se refiere al grado en que la fabor esth sujeta a normas, procedimientos, practicas, méfodos u

X
ofras vias de regulacion.
Estratégi . . L . . : . .
( AsbriZ;c?)lFo Alto nivel de decisionss estratégicas, oriertado a generar soluciones innovadoras y mejora continua,
L : £l frabajo demanda flexibilidad en las decisiones y generacion de solucionas ad-hoc basados en ef anafisis,
Tactico {Flexible). L o
evaluacion e inferpretacion de datos o hechos.
Operativo El'trabajo se rige por normas, procedimientos y/o practicas establecidas, sujefas a escasas excepeiones,
{Regulado): comprendiendo fa problemélica qgue se presente.

Freciencia en la que ef superior inmediato instruye, resuelve excepciones, absuelve consuitas, X
| asesora af ocupante del puesto y foma cuenta de su labor.

Considera la gravedad que podria tener [z consecuencia del errar. } X ‘

o

Posibilidad de que el error pueda adverlirse antes de tener consecuencias,
considerando:

1) Ia revision del trabajo en ofras etapas o por ofras instancias.

2) la mayor o menor dificultad de queué\ error pueda detectarse en dichas etaba§ 0 instancias siguientes.

Se evalla identificando el nivel del puesto del subordinado inmediato de mayor
calificacién o grupo ocupacional en la empresa

>

Namero fotal de! personal supervisado. X f {

Nivel ylo exposicion al riesge dentro de su ambiente de frabajo ante la posibilidad

o X
de sufrir accidentes laborales.
Bajo Las condiciones normates de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica nila de otros,
Wedia Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes constantes) y una exposicién moderada a fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controtado. i
Alio Las condiciones de trabajo suponen una expasicion frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser

esfrictameante controlado.

14 | 3 experiencia en el sector es indispensable para el cargo "Gerente Ganeral’, para los demas cargos gerenciales es deseable.




Grado de habilidad y destreza que se requiers para manejar maguinas, equipos yfo
herramientas, manipular materiales y/o productos, intervenir en procesos de trabajo y & X
su vez favorecer el avance de actividades.

e Tipo Nombre

1 1 Transversal Orientacton a Resultados 3
2 | Transversal Autogestion 4
3 | Transversal Gesfion de Riesgos 3
4 | Especifica Analisis Crftico 3
5 | Especifica Aprendizaje Coniinuo 3
6 i Especifica Credibilidad Técnica 4

i Chrstian ©
Apad Tuflga 5
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Niimerc da Orden Correlativo: | 403

Naturaleza de Organc: | LINEA
OFQHHO! GFRENCIA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION

SUBGERENCIA CONSTRUCCION DE APLICACIONES - SECCION SOLUCIONES
DIGITALES

Categoria/Grupo Ocupacional: | PROFESIONAL / PROFESIONALES
Categoria especifical Subgrupo Ocupacional: | PROFESIONAL Il / ANALISTA
Nombre del Cargo: | ANALISTA SOLUCIONES DIGITALES
Namero de Puestos: | 4
Depende de: | JEFE SECCION SOLUCIONES DIGITALES
Supervisa a: | NO APLICA

Unidad Orgénica:

Atender reguerimientos por lineas de negocio del core banking, open, administrativos, cumpliendo con el ciclo de desarrolio, alineados a
los estandares y msjores précticas de ingeniera de software.

Nivel Educativo [ Grado Académice

Carreras: Carreras: Ingenierfa de Sistemas, Ingenieria de 0 = Deseable}/ { = ndispensable]

Computacion, Ingenieria Informatica y Tecnclogia de la - -

Informacién u Otras Carreras Afines. Secundaria - | Estudios Post -Grado :
Técnico basico - || Titulo / Licenciatura D
Técnica superior = || Colegiatura -
Universitario I || Habiiitacién profesional
Egresado - |I Maestria
Bachiller 1 |i Doctorado .

( icaciones,
estudios formales de post-grado) sustentades Transformacién Digital, Gestién de Proyectos de T, Ingenierfa de Software, ¢ afines.
con documentos!.

Cursos sustentados con documentos {cursas,
talleres, seminarios, capacitaciones u otros)
Conocimientos deseables sin documentacion | pesarrollo de proyectos, gestion de riesgos en sistemas, seguridad informatica y
sustentatoria, a ser validado dentro del proceso | comunicaciones, ciclo de vida de software, gestion de proveedores, evaluacion de
de seleccion productos

NIVELDEDOMINIO E DOMINIO
A IDIOMA
OFIMATICA A}:;:: a Basico Intermedio | Avanzado o A;:‘If‘i)ca Basico Intermedio | Avanzado
Word / Excel / i
Power Point X Inglés X
Oftro {especificar) Otro -

’, ;
e ﬁo“:{‘% Los “Estudios Post-Grado” pueden ser reemplazados por una maestria (estudios concluidos o titulo), siempre y cuando no sea un

requisito indispensable y se encuentre alineada a las funciones del pueste. Se podré indicar la pafabra “afines” en la descripeion de
estudios de Post - Grados o Cursos para aquellos conocimientos de contenido o materia similar a lo sclicitado, asi como a las areas de
estudio o los procesos a desarrollar dentro de sus funciones. La validacion sobre los conocimientos “afines” estara a cargo de la gerencia
del area usuaria
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Laboral en

4 afios de experiencia laboral en general.

general:
En el Puesto ylo . - . . ) L .
. 3 afios de experiencia desempefiando funciones aseciadas al puesto o actividades relacionadas al cargo a
asociadas al .
desarrollar o afines al area.
puesto:

En el Sector: -

Se refiere al grado en que [a {abor esta sujeta a normas, procedimientos,
practicas, métodos u otras vias de regulacion.
Estratégico

Alto nivel de decisiones estratégicas, orientado a generar soluciones innovadoras y mejora continua.

{Abierto):
Tactico El frabajo demanda flexibilidad en las decisiones y generacién de soluciones ad-hoc basados en el analisis, evaluacion e
{Flexible): interpretacion de datos o hechos.

Operativo El trabajo se rige por normas, procedimientos y/o précticas establecidas, sujetas a escasas excepciones, comprendiendo
{Regulado): | la problemética que se presente.

Frecuencia en la que el superior inmediato instruye, resuelve excepciones, absuelve
consulias, asesora al ccupante del puesto y foma cugnta de su fabor.

Considera la gravedad que podria tener la consecuencia del error.

osibilidad de que el error pueda advertirse antes de tener consecuencias, considerando:
1) la revision del trabajo en ofras etapas o por ofras instancias,
2) la mayor o menor dificultad de que el error pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Se evallia identificande ef nivel del puesto de! subordinado inmediato de mayor
calificacién o grupo ocupacional en |la empresa

Namero total de! personal supervisado. X

Nivel yfo exposicion al fesgo dentro de su ambiente de frabajo ante la posibilidad
de sufrir accidentes laborales.

Bajo Las condicionas normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni la de ofros.
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como vigjes constantes) ¥ una exposicién moderada a fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser debidaments controlado.

Las condiciones de frabajo suponen una exposicion frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser
estrictamente controfado.

fedia

Alto
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Grado de habilidad y destreza que se requiere para manejar

méquinas, equipos y/o herramientas, manipular materiales y/o

productos, intervenir en procesos de frabajo y a su vez favorecer ef

avance de actividades.

. o
02 Geigral fg) j

Nombre

N° Tipo

1 | Transversal Orientacidn a Resuliados 3
2 | Transversal Aulogestion 4
3 | Transversal Gesfién de Riesgos 3
4 | Especifica Anélisis Critico 4
5 | Especifica Aprendizaje Continuo 3
8 | Especifica Credibilidad Técnica 4
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Nimero de Orden Correlativo:

267

Naturaleza de Organo;

ASESORIA

Organo:

GERENCIA DE COMUNICACIONES Y RELACIONES INSTITUCIONALES

Unidad Orgénica:

SUBGERENCIA PRENSA INSTITUCIONAL

Categorfa/Grupo Ocupacional:

PROFESIONAL/ PROFESIONALES

Categoria especifica/ Subgrupo Ocupacional:

PROFESIONAL IIl/ ANALISTA

Nombra del Cargo:

ANALISTA PRENSA INSTITUCIONAL - PERIODISTA

Nimero de Puestos: | 3
Depende de: | SUBGERENTE PRENSA INSTITUCIONAL
Supervisaa: | NO APLICA

Elaborar, gestionar y difundir publicaciones y contenidos {notas de prensa, boletin,
comunicacion interno y externo con el fin de fortalecer la imagen instifucional tanto interna como externa.

i

i

HHA s i e o
comunicades, entre olros) para fos diversos canales de

CroR A

postfgrado(diplomyadoj
certificaciones, estudios formales de post-
grada) sustentados con documentos’

Carreras: Ciencias de la Comunicacién, Publicidad,
Periodismo, Relacicnes Publicas o carreras afines.

Nivel Educative / Grado Académico

i

{D = Deseable}/ ([ = Indispensabie}

Secundaria - | Estudios Post -Grado |
Técnico basico - | Titulo/ Licenciatura ]
Técnico superior - | Colegiatura 8]
Universitario || Habilitacitn profesional D
Egresado - | Maestria -
Bachiller || Doctorada -

Comunicaciones, Gestion de Redes o afines.

Cursos sustentados con documentos (cursos,
talieres, seminarios, capacitaciones u otros)

Redaccion Pericdistica, Herramientas audiovisuales (Fotografia, Video, Disefio
Grafico),

Conocimientos deseables sin documentacion
sustentatoria, a ser validado denlro del proceso
de seleccidon

Redaccién Periodistica, Diseno y Elaboracion de Contenidos (para medios de
comunicacion y redes sociales).

R ;
. NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOMIKIO
OFIMATICA No . . IDIOMA No . . i ]
Aplica Basico Intermedio | Avanzado Aglica Basico Intermedio Avanzado
Word / Excel / .
Power Point X ingles X
Otro (especificar) - Ciro -

T Los “Estudios Post-Grade' pueden ser resmplazados por una masstriz (estudios concluidos o titulo), siempre y cuando ne sea un
requisfto indispensable y se encuentre alineada a las funciones del puesto. Se podra indicar la palabra "afines” en la descripcion de
estudios de Post - Grados ¢ Cursos para aguellos conacimientos de contenido ¢ materia similar a lo solicitado, asi como a las areas de
estudio o los procesos a desarroliar dentro de sus funciones. La validacién sobre los conocimientos “afines” estara a cargo de la gerencia

del &rea usuaria




Laboral en

4 afios de experiencia laboral en general.

general:
En el Puesto ylo = L - . . - )
R y 3 afios de experiencia desempsfiando funciones asociadas al puesto o actividades relacionadas al cargo a
asociadas al . .
desarrollar o afines al area,
puesto:

En el Sector®: -

Se refiere af grado en que fa tabor ostd sujeta a normas, procedimientos, précticas, métodos u
ofras vias de regulacion.

Estratégico

(Abierto) Alfo nivel de decisiones estratégicas, orfentado a generar soluciones innovadoras y mejora continua.
ierto):

El trabajo demandia flexibilidad en las decisiones y generacitn de solticiones ad-hoc basados en ef andfisis,

acti lexible): . o
Tactico (Flexible) evaluacion e inferpretacion de dalos o hechos.

Operativo Eltrabajo se rige por normas, procedimientos o practicas establecidas, sujelas a escasas excepciones,
{Regulado): comprendiendo fa problematica que s¢ presente.

o dRe T SR T SR AT i S
Posibilidad de que el eror pueda advertirss antes de fener consecuencias, X

considerando:

1) 1a revisidn del trabajo en ofras etapas o por olras instancias.

2) la mayor o menor dificultad de que &l error pusda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

ok Atk L A5 2 it 2% .- LS A & i i s
Se evalua identificando el nivel del puesto X
caiificacion o grupo ocupacional en la empresa

Nivel y/o exposicion al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibifidad
de sufrir accidentes faborales.

Bajo Las condiciones normales ce frabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni [a de ofros,

Media Las condicicnes de trabajo implican mediano riesgo {como viajes constantes) y una exposicion moderada a fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado.

Alto Las condiciones de frabaje suponen una exposicion frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser

estrictamentea controfado.

8 La experiencia en el sector es indispensable para el cargo "Gerente General”, para los deméas cargos gerenciates es descable.



Las condiciones de trabajo suponen una exposicitn frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser
estriciamente controlado.

Grado de habilidad y destreza que se requiere para manejar maguinas, equipos y/o
herramientas, maniptlar materiates y/o productos, intervenir en procesos de frabajo y a
su vez favorecer el avance de actividades.

N® Tipo Nombre Nivel
1 Transversal Orientacidn a Resultados 3
2 | Transversal Autogestion 4
3 | Transversal Gestion de Riesgos 3
4 | Especifica Analisis Critico 3
5 | Especifica Atencion al Defalle 3
6 | Especifica Credibilidad Técnica 4
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Namero de Orden Correlativo: | 272

Naturaleza de Organo: | ASESORIA
Organo: | GERENCIA DE COMUNICACIONES Y RELACIONES INSTITUCIOMALES
Unidad Organica: | SUBGERENCIA PUBLICIDAD Y POSICIONAMIENTQ DE MARCA
Categoria/Grupo Ocupacional: | PROFESIONAL/ PROFESIONALES
Categoria especifica/ Subgrupo Ccupacional: | PROFESIONAL {Hf ANALISTA
Nombre del Cargo: | ANALISTA PUBLICIDAD Y POSICIONAMIENTO DE MARCA - PUBLICISTA
Namero de Puestos: | 2

Pepende de: | SUBGERENTE PUBLICIDAD Y POSICIONAMIENTO DE MARCA
Supervisaa: | NO APLICA ‘

o

Proponer, elaborar y ejecutar [as estrategias y campafias publicitarias y de fidelizacion para el lanzamiento de los productos, servicios y
canales de atencion de la Institucion.

Nivel Educative / Grado Académico

Carreras: Clencias de ig Comunicacion, Publicidad, D = Deseable) /{1 = ndispensable)

Periodismo, Relaciones Publicas, Marketing ¢ afines. : -
Secundaria - || Estudios Post -Grado |
Técnico basico - | Titulo / Licenciatura |
Técnico superior = || Colegiatura -
Universitario i || Habilitacion profesional -
Egresado - |F Maestria -
Bachitier I | Doctorada -

Estudios post-grado (diplomado, certificaciones,
esfudios formales de post-grado} sustentados Estrategia Publicitaria, Gerencia de Productos, Planning de medics o afines.
con documentos'®

Cursos sustentados con documentos {cursos,
talleres, seminarios, capacitacicnes u ofros)
Conecimientos deseables sin documentacion
sustentatoria, a ser validado dentro del proceso
de seleccidn

Estrategia Publicitaria, Mangjo de Redes. Warketing Digital, Psicologia del
Censumidor, Bussiness Intelligence o Branding.

NIVEL DE DOMIMIOQ NIVEL BE DOMINIO
OFIMATICA No o . U IBIOMA No . .
Aplica Basico Infermedio Avanzado Aplica Basico Intermedio | Avanzado
Word / Excel / .
Power Point X Ingles X
Otro (espedificar) - Oro -

15 1 0s “Estudios Post-Grado” pueden ser reemplazados por una maesirta {estudios concluidos o titulo}, siempre y cuando ro sea un
requisitc indispensable y se encuentre alineada a las funciones del puesto. Se podra indicar |a palabra “afines” en la descripcion de
sstudios de Post - Grados o Cursos para aquellos conocimientos de contenido o materia similar a lo solicitado, asi como a las dreas
de estudio o los proceses a desarrollar denfro de sus funciones. La validacion sobre los conocimienios “aiines” esiara a cargo de la
gerencia det area usuaria




)
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i

4 afios de experiencia labaral en general.

general:
En el Puesto yio _ — - ‘ . . ‘
iad 31 3 anos de experiencia desempefiando funcianes asociadas al puesto o aclividades relacionadas al cargo a
asociadas a : .
desarroltar o &fines al area.
nuesto:

En al Sector’s; -

Se refiere &l grado en que la Iabor esta sujela @ normas, procedimientos, practicas, métodos u
ofras vias de regufacion,

Estratégico
{Abierto):

Afto nivel de dacisiones estratégicas, orienfado a generar soluciones innovadoras y mejora continua.

Fl trabajo demanda flexibiidad en las decisiones y generacion de soluciones ad-hoc hasados en ef analisis,
gvaliacion & interpretacion de datos o hechos.

Fttrabajo se rige por normas, procedimientos y/o practices establecidas, sujetas a escasas excepciones,
camprendiendo fa problematica que se presents.

Tactico (Flexible):

Operativo
{Regutado):

Frecuencia en la gue el superlor inmediato Insirnuye, resuelve excepciones, absuelve consuitas,
asesora al ocupante del puesto y foma cuenta de su [abor.

Considera la gravedad que podria tener la consecuencia det error.

Posibilidad de que el eror pueda advertirse antes de tener consecusncias,
considerando:
1) la revision del trabajo en ofras etapas o par otras instancias.

2} la mayor o mener dificultad de que el arror pueaé'detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Se evallia identificando el nivel del puesto del subordinado inmediato de mayor
calificacion o grupo ocupacional en la empresa

NUmero total del personal supervisado.

Nivel vfo exposicion al fiesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad
de sufrlr accidentes laborales.

Rajo Las condiciones normales de trabajo no penen en riesgoe su integridad fisica i la de ofros.

Wisdia Las condiciones de frabajo implican mediano riesgo (como viajes constantesr)@f una exposicion moderada a fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado.

Alto Las condiciones de trabajo supenen una exposicion frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesge debe ser
estrictamente controfado.

; S

16 La experiencia en el sector es indispensable para el cargo “Gerente General”, para los demés cargos gerenciales es deseable,
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Grado de habilidad y destreza que se requiere para manejar maquinas, equipos yfo
herramientas, manipular materiales y/o productos, intervenir en procesos de trabajo y a
su vez favorecer el avance de actividades.

Nombre Nivel
1 Transversal Orientacion a Resultados 3
2 | Transversal Autogestion 4
3 | Transversal Gestion de Riesges 3
4 | Especifica Analisis Critico 3
5 | Especifica Fensamiento Tactico 3
6 | Especifica Credibllidad Técnica 4




Niimero de Orden Correlativo: | 7

Naturaleza de Organo: | DIRECCION

Organo: | GERENCIA GENERAL

Unidad Organica: | GERENCIA GENERAL

Categoria/Grupo Ocupacional: | PROFESIONAL/ PROFESIONALES
Categoria especifica/ Subgrupe Ocupacional: | PROFESIONAL [V / ANALISTA
Nombre del Cargo: | ANALISTA GERENCIA GEMERAL
Nimero de Puestos: | 2
Depende de: | GERENTE GENERAL

Supervisaa: | NO APLICA

g g yp de informacién asi como efaboracién de instrumentos de
administrativo seglin corresponda para la consecueién de los objetivos institucionales.

Nivel Educativo / Grado Académico
Carreras: Administracién de Empresas, Econcmia, (D = Deseable)  { = Indlspensable)
contabilidad, ingenieria industrial, derecho, ingenieria - -
' de sistemas o carreras afines. Secundaria - || Estudios Post -Grado |
Técnico basico = || Titulo / Licenciatura |
Técnico superior = |l Colegiatura -
Universitario | § Hahilitacion profesional -
Egresado = | Maestria -
Bachiller I | Doctorado -

Estudios post-grado (diplomado, certificaciones,
estudios formales de post-grado) sustentados
con documentos!

Cursos sustentades con documentos {cursos,
talleres, seminarios, capacitaciones u otros)
Conocimientos deseables sin documentacién
sustentatoria, a ser validado dentro del proceso
de seleccitn

Planeamiento Estratégico, Direccion de Proyeclos, Gestion de Recursos Humangs,
Gestién Logistica, Finanzas y Control de Gestidn o afines.

Normas plblicas, Normatividad refacionada 2 lz2 Superintendencia de Banca y
Seguros.

NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOMINIO
ATICA IDIOMA
OFIMATIC A;:ﬁ: 2 Basico Intermedio | Avanzado A;i a Basico Intermedio | Avanzado
Word / Excel / .
Power Point X Ingles X
Otro (especificar} - Ofro -

1 Los “Estudios Post-Grade™ pueden ser reemplazados por una maestria (estudios concluidos o titulo), siempre y cuando ne sea un
requisito Indispensable y se encuentre alineada a las funciones del puesto. Se podra indicar la palabra “afines” en la descripcion de
estudios de Post - Grados o Cursos para aquellos conocimientos de contenido o materia similar a lo solicitado, asi como a las areas
de estudio o los procesos a desarroliar dentro de sus funciones. La validacion sobre los conocimientos “afines” estaré a cargo de la
gerencia del area usuaria




Laboral en

5 afios de experiencia laboral en general.

general:
En el Puesto ylo . _— ~ . . " .
asociadas :; 4 afios de experiencia desempefiando funciones asociadas al puesto o actividades relacionadas al cargo a
desarrollar o afines al area.
puesto:

En el Sector?: -

Se refiere af grado en que la labor esté sujeta a normas, procedimientos, practicas, métodos u
ofras vias de regulacion.

Estratégico
{Abierto}:

Alto nivel de decisiones estratégicas, orientado a generar solliciones innovadoras y mejora continua.

El trabajo demanda fiexibilidad en las decisiones y generacion de soluciones ad-fioc basados en el anélisis,
evaluacién e inferprefacién de datos ¢ hechos.

El trabajo se rige por normas, procedimientos y/o praciicas establecidas, sujetas a escasas excepciones,
comprendiendo Ia problematica que se presente.

Tactico (Flexible):

Operativo
{Regulado):

Frecuencia en Ia que el superior inmediato instruye, resuelve excepciones, absuelve consultas,
asesora al ocupante del pueste y toma cuenta de su labor.

Considera |a gravedad que podria tener la consecuencia del error.

Posibilidad de que el error pueda advertirse antes de f{ener consecuencias,
considerando;
1) la revision del trabajo en ofras etapas o por ofras instancias.

'2) la mayor o menor dificultad de que el error pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Se avalda identificando el nivel del puesto del subordinado inmediato de mayor
calificacién o grupo ocupacional en la empresa

Ndmero total del personal supervisado.

Nivel yio exposicion al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad
de sufrir accidentes laborales.

Bajo Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni la de otros.

Media Las condiciones de trabajo implican mediana riesgo (como viajes constantes) y una exposician moderada a fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado.

Alto Las condiciones de trabajo suponen una exposicion frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser
estriclamente controlado.

2 La experiencia en ef sector es indispensable para el cargo “Gerente General”, para los demés cargos geranciales es deseable.




su vez favoracer el avance de actividades.

Grado de habilidad y destreza que se requiere para manejar méquinas, equipos y/o
herramientas, manipular materiales y/o productos, intervenir en procesos de trabajo y a

Tipo fombre
Transversal Orientacitn a Resuliados 3
Transversal Autogestion 4
Transversal Gestidn de Riesgos 3
Especifica Andlisis Critico 4
Especifica Atencion al Detalle 4
Especifica 4
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Numero de Orden Correlativo:

Naturaleza de Organo: | ASESORIA
Organo: GERENCIA LEGAL
Unidad Orgénica: | SUBGERENCIA ASUNTOS BANCARIOS Y FINANCIEROS

Categorta/Grupe Ocupacional:

PROFESIONAL / PROFESIONALES

Categoria especifica/ Subgrupo Ocupacional:

PROFESIONAL I} / ANALISTA

Nombre del Cargo:

ANALISTA ASUNTOS BANCARIOS Y FINANCIERDS

Nimero de Puestos: | 7
Depende de: | SUBGERENTE ASUNTGS BANCARIOS Y FINANCIEROS
Supervisa a: | NO APLICA

7,
salas Anijnio A

_HD

0 de interés para el Banco.

5 oy & Interpretar y vincular fas normas legales en el ambifo de su competencia relacionadas con las funciones del Banco, asi
Vilanuaig oty == como también opinar sobre los proyectos de normas legales que propongan los distintos Poderes del Estado, relacionados

Geranio Gefpral 8}
s

Carreras: Derecho

Nivel Educative f Grado Académico
{D = Deseable) / {| = Indispensable)
Secundaria - Estudios Post -Grado }
Téenico basico - Titulo / Licenciatura |
Técnico superior - Colegiatura |
Universitario | Habilitacién profesional |
Egresado - Maestria -
Bachiler | Doctorado -

Estudios post-grado (diplomado,
certificaciones, estudios formales de post-
grado) sustentados con documentos’

Derecho Corporativo, Financiero, Civil, Registral, Notarial, Comercial,
Societarios, o afines.

Cursos sustentados con documentos {cursos,
talleres, seminarios, capacitaciones u otros)

E

% Conocimientos deseables sin doecumentacion
| sustentatoria, a ser validado dentro del
proceso de seleccién

Derecho Bancario y Regulatorio, Mercado de Valores, Normas de
Proteccion y Defensa del Consumidor, Productos v Servicios Bancarios,
Derecho Administrative, Normas Plblicas o afines.

o
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1 Los “Estudics Post-Grado® pueden ser reemplazados por una maestria (estudios concluidos o titulo), siempre y cuando no sea un requisito
indispensable y se encuentre alineada z las funciones def puesto. Se podra indicar la palabra “afines” en la descripcién de estudios de Post -
Grades o Cursos para aquefles conecimientos de contenido o materia similar a lo solicitado, asf como a las 4reas de estudio o los procesos a
| desarrollar dentro de sus funciones. La validacion sobre los conocimientos “afines” estard a cargo de Ja gerencia del area usuaria
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NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOMINIO
OFIMATICA No . ; IDIOMA No . )
Aplica Basico Intermedio | Avanzado Aplica Bésico Intermedio : Avanzado
Word / Excel / X ,
Power Point Ingles X
Ctro (especificar) - Otro -

Laboral en general: | 4 afios de experiencia laboral en general.

En el Puesto ylo
asociadas al
puesto:

3 afios de experiencia desempenando funciones asociadas al puesio o actividades relacionadas &l cargo a
desarrollar ¢ afines al &rea.

En el Sector?: -

Se refiere al grado en que I3 labor esta sujeta a normas, procedimientos, practicas, métodos u otras
vias de regulacion.

f:;;::g?o Alto nivel de decisiones estratégicas, orientado a generar soluciones innovadoras y mejora continua.
. . El frabajo demanda flexibilidad en las decisiones y generacién de soluciones ad-hoc basados en el anélisis,
Tactico (Flexible): o -
evaluacion e interpretacion de datos o hechos.
Operativo El trabajo se rige por normas, procedimientos y/o practicas establecidas, sujetas a escasas excepeiones,
{Regulado): comprendiende la problemética que se presente.

Frecuenma en Ia que el superior inmediato instruye, resuelve excepciones, absuelve consultas, X
asesora al ocupante del puesto y toma cuenta de su labor,

Posibilidad de que el error pueda advertirse ames de tener consecusncias, considerande: X

1} la revision del trabajo en otras etapas o por otras instancias,

2} la mayor o menor difictltad de que el emor pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

DINADO INVIEDIAT O

" Se evalla identificando el nivel del puesto del subordinado inmediat
calificacion o grupo ocupacional en la empresa

| Namero total del personal supervisado. X . - - -
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Nivel y/o exposicion al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante |a posibi
accidentes laborales.

Bajo

Las condiciones normales de trabajo ne ponen en riesgo su integridad fisica ni la de ofros.

Media

Las condiciones de irabajo implican mediano riesgo (como viajes constantes) y una exposicién moderada a fuentes
de peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado.

Alto

Las condiciones de frabajo supcnen una exposicion frecuente a determinadas fuentes de pefigre, cuyo riesgo debe
ser estrictamente controlado.

Grado de habifidad y desfreza que se requiere para mangjar maguinas, equipos y/o
herramigntas, manipular materiales y/o productos, infervenir en procesos de trabajo y a suvez - - X
favorecer-el avance de actividades.

Tipo Nombre

1 | Transversal Orientacion a Resultados 3
2 | Transversal Autogestion 4
3 | Transversal Gestidn de Riesgos 3
4 | Especifica Analisis Critico 4
§ | Especifica Aprendizaje Continuo 3
6 | Especifica Credibilidad Técnica 4
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Naturaleza de Grgano: | ASESORIA
Organo: | GERENCIA DE COMUNICACIONES Y RELAGIONES INSTITUCIONALES
Unidad Organica: | SUBGERENCIA PUBLICIDAD Y POSICIONAMIENTO DE MARCA
Categoria/Grupo Ocupacional: | PROFESIONAL/ PROFESICNALES
Gategoria especifica/ Subgrupe Ocupacional: | PROFESIONAL III/ ANALISTA
Nombre del Cargo: | ANALISTA PUBLICIDAD Y POSICICNAMIENTO DE MARCA - PORTAL WESB
Ndmero de Puestos: | 1
Depende de: | SUBGERENTE PUBLICIDAD Y POSICIONAMIENTG DE MARCA
Supervisaa: | NOQ APLICA o

(91 Z

i i
Proponer, disefiar, elaborar y actualizar confenidos y campafias en los portales digitales de ia Institucion, proponer acciones para el logro
de la estrategia digita! con el objetivo de coadyuvar al fortalecimiento de la imagen institucional.

Nivel Educative ! Graco Académico
Caireras. [nfo.rfmanca, Telecomunicaciones, Ingenieria 1D = Deseabls] /(| = Indispensable)
de Computacion, Ingenieria de Sistemas o carreras — - -
: Secundaria - |l Estudios Post -Grado |

afines. -
Tecnioo hasico - || Tiuio/ Licenciatura |
Técnico superior - || Colegiatura -
Universitario I || Habilitacion profesional -
Egresado - || Maestria -
Bachilter I || Poctorado -

Estudios post—gr'émagu(-diplomado, certificaciones,
estudios formales de post-grado) sustentados
con documentos®

Cursos sustentados con documentos {cursos,
talleres, seminarics, capacitaciones u otros)
Conocimientos deseables sin documentacion
sustentatoria, a ser validado dentro del proceso
de seleccion

Lenguaje de programacion PHP, Wordpress para desarrolladores y administradores,
Administracion de Servicios Web o afines,

Programacién y Gestion de Paginas Web, Disefio v desanolio de aplicativos para
web y UX/UY {Experiencia usuaria e Inferfase usuaria).

NIVEL DE DOMINIO " NIVEL DE DOMINIO
OFIMATICA No . T IDIOMA No o )
. Bésico Intermedic | Avanzado . Basico Intermedio | Avanzado
Aplica Aplica
Word f Excel f :
Power Point X Ingles X
Otro (especificar) - Ofro -

8 | os “Estudios Post-Grado™ pueden ser reemplazados por una maestria (estudios concluidos o titulo), siempre y cuande no sea un
requisito indispensable y se encuentre alineada a las funciones del puesto. Se podra indicar la palabra "afines” en la descripcion de
estudios de Post - Grados o Curses para aquellos conocimientos de contenido o materia simitar a lo solicitado, asi como a las dreas
de estudio o los procesos a desarrollar deniro de sus funciones. La validacion sobre los conacimientos "afines” estara a cargo de la
gerencia del area usuaria
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4 ahos de experiencia laboral en general.

general:
£n el Puesto ylo . L ~ ! } - )
asociadas ayi 3 afins de experencia desempefiando funciones asociadas al puesto o actividades relacionadas al cargo a
desarrollar ¢ afines al area.
puesto:

En el Sector?®: -

Se reflere al grado en que la labor esta sujeta a normas, procedimigntos, practicas, métodas u
ofras vias de regufacion.

Estratégico

(Abietto): Alta nivel de decisiones estratégicas, orlentado a generar sofuciones innovadoras y mefora continua,

ET trabajo demanda flexibilidad en las decisiones y generacion de soluciones ad-hoc basados en ef analisis,
evaluacion ¢ interpretacion de dafos o hechos.

" Operativo &/ rabajo se rige por normas, procedimientos yio praciicas establecidas, sujatas a @scasas excepcionas,
(Regulado}: comprendiendo fa problemeatica que se presente.

Tactico (Flexible):

Frecuencia en la que &l superior inmediato instruye, resuelve excepciones, absuelve consultas, ¥
asesora al ocupante del puesto y toma cuenta de su [abor,

Considera la gravedad que podria tener la consecuencia del errer, X I

Pasibllidad de que el error pueda advertirse antes de tener consecuencias, X
considerando:
1y la revisidn del trabajo en ofras etapas o por ofras instancias.

2} la mayor o menor dificultad de gue el error pueda defectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Se evalia identificando el nivel del pueste del subordinado inmediato de mayor
callficacion o grupo ocupacional en la empresa

iR B

Mimere total del pefsbﬁal supervisado.

Mivel yfo exposicion al riesgo dentro de su ambiente de frabajo ante la posibilidad
de sufrir accidentes laborales.

] Bajo Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni la de ofros.

Las condiciones de trabajo implican mediano riesge {como viajes conslantes) y una exposicion moderada a fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser debidamente confrolado.

Las condiciones de trabajo suponen una exposicion frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser
estriciamente controlado.

Media

Alto




Grade de habilidad y destreza que se requiere para manejar maquinas, equipos ylo
herramientas, manipular materiales y/o productos, intervenir en procesos de trabajo y a

su vez favoracer el avance de actividades.

Tipo Nombre Nivel
t | Transversal Orientacion a Resultados 3
2 | Transversal Autogestion 4
3 | Transversal Gestion de Riesgos 3
4 | Especifica Analisis Critico 3
5 | Especifica Aprendizaje Continuo 3
6 | Especifica Crediblidad Tecnica 4
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Ndamere de Orden Correlative: | 384

Maturaleza de Organo:

LINEA

Organe:

GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION

Unidad Orgénica:

SUBGERENCIA CONSTRUCGION DE APLICACIONES - SECCION SISTEMAS
BANCARIOS

Categoria/Grupo Ocupacional:

PROFESICNAL / PROFESIONALES

Categorfa especifical Subgrupo Ocupacional:

PROFESIONAL il / ANALISTA

Nombre del Cargo:

ANALISTA SISTEMAS BANCARIOS

NuUmero de Puestos: | 16
Depende de: ;| JEFE SECCION SISTEMAS BANCARIOS
Supervisaa: | NO APLICA

Analizar, monitorear y realizar la implementacion de los sistemas de informacion referidos a las operaciones bancarias y servicios
financieros, orientadas a las necesidades identificadas y potenciales de ta instifucion para la incorporacion de tecnotogfa que contribuyen
con los objetivos de lz institucion,

Carreras Afines.

Carreras: Ingenieria de Sistemas, Ingenieria de Computacién,
Ingenieria informatica y Tecnolegia de la Informacién o

Nivel Educative | Grado Académico
{D = Deseabls) / (| = Indispensable)
Secundaria Estudios Post -Grado |
Técnico basico Titufo / Licenciatura D
Técnice superior - || Colegiatura -
Universitario I || Habifitacién profesional -
Egresado Maestria -
Bachiller { ¢ Doctorado .

D CONOCIMIENTOS REQUERIDOS PARA EL
Estudios post-g (diplomado, certificaciones,
estudios formales de post-grado). sustentados
con documentos!.

Gestion de Proyectos, Gestidn de Proyectos de Tl, o afines.

Cursos sustentados con documenios (Cursos,
talleres, seminarios, capacitaciones u otros)

Conocimientos deseables sin documentacion
sustentatoria, a ser validado denfro del proceso
de seleccion

gestion de servicies 1, gestién de riesgos, gestidn y normas plblicas.

, NIVEL DE DOMINIO NIVELDEDOMINO
OFIMATICA No Bisi | i IDIOMA No . )
Aplica asico nfermedio | Avanzado Aplica Basico Intermedio | Avanzado
h | Word / Excel / ;
7, Power Paint X Ingiés X
;;)Otro {especificar) Software de Gestion de Proyectos - Intermedio Otro -

1 Los “Estudios Post-Grado® pueden ser reemplazados por una maestria (estudios concluidos o titulo), siempre y cuando no sea un

requisito indispensable y se encuantre alineada a las funciones del puesto. Se podra indicar la palabra “afines’ en fa descripcitn de
estudios de Post - Grados o Cursos para aquelios conocimientos de contenido o materia similar a lo solicitado, asi como a las 4reas de
estudio o los procesos a desarroliar dentro de sus funciones. La validacion sobre los conocimientos “afines” estara a carge de la gerencia

del area usuaria
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Laboralen
general:

4 afios de experiencia aboral en general.

En el Puesto yfo
asociadas al
puesto:

3 afios de experiencia desempefiando funciones asociadas al puesto o actividades relacionadas al cargo a
desarrollar o afines al area.

En el Sector?; -

Se refiere al grado en que la labor esta sujeta a normas, procedimientos,
practicas, métodos u ofras vias de regulacion.

Estratégico . - - . . . . .
Alto nivel de decisiones estratégicas, orientado 2 generar soluciones innovadoras y mejora continua.

(Abierto):
Tactico Et trabajo demanda flexibilidad en las decisiones y generacion de soluciones ad-hoc basados en el andlisis, evaluacion e
(Flexible): interpretacion de datos o hechos.

Operativo El trabajo se rige por normas, procedimientos y/o practicas establecidas, sujeias a escasas excepciones, comprendiendo
(Regulado): | la problematica que se presente.

Frecuencia en la que el superior inmediate instruye, resuelve excepciones,
absuelve consultas, asesora al ocupante del puesto y toma cuenta de su |abor.

Considera la gravedad que podria tener la consecuencia del error.

Posibilidad de que el error pueda advertirse antes de tener consecuencias, considerando:

1) Iz revision del trabajo en ofras etapas o por otras instancias.

2) la mayor o menor dificultad de que el error pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Se evalua identificando el nivel det puesto del subordinade inmediato de mayor
calificacidn o grupo ocupacional en {a emprasa

Nimero total del personal supervisado.

Nivel yfo exposicion al riesgo deniro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad
de sufrir accidentes laborales.

Bajo Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni la de ofros.

Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo {como viajes constantes} y una exposicion moderada a fuentes de

| Media peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado.

Las condiciones de trabajo suponen una exposicién frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser

/
7] Alto estrictamente controlado.
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rade de habilidad y destreza que se requiere para manejar
méquinas, equipos y/o herramientas, manipular materiales yic
productos, intervenir en procesos de trabajo y a su vez
favorecer el avance de actividades.

N° Tipo Nombre

1 | Transversal Orientacion a Resuitados 3
2 | Transversal Autogestidn 4
3 | Transversal Gestion de Riesgos 3
4 | Especifica Andlisis Critico 4
5 | Especifica Aprendizaje Continuo 3
6 | Especffica Credibilidad Técnica 4




. Banco
de la Nacion

i bunco o pedes

Nimero de Orden Correlative: | 0526

Naturaleza de Organo: | LINEA
Organo: | GERENCIA PRODUCTOS E INCLUSION FINANCIERA
Unidad Organica: | SECCION FIDEICOMISOS
Categoria/Grupo Ocupacional: | PROFESICNAL / PROFESIONALES
Categoria especifical Subgrupo Ocupacional: | PROFESIONAL Il / ANALISTA

Nombre del Cargo: | ANALISTA FIDEICOMISOS

‘Namero de Puestos: | 3
Depende de: | JEFE DE SECCION FIDEICOMISOS
Supervisa a: | NO APLICA

Promocionar el Servicio de fideicomiso que brinda el Banco de la Nacién, asi como realizar &l control ¥ seguimiento de |a cartera de
inversiones de todos los fondos disponibles en los distintos Fideicomisos, coordinando con las areas vinculadas del Banco y con las
Entidades del Sistema Financiero involucradas en la operatividad, ademas de consolidar la informacion contable y sustentatoria
requerida por los audifores internos y externos.

Nivel Educativo f Grado Académico

Carreras:  Administracion de Empresas, Derecho,

. o . . [ = Deseable) / {| = Indispensable!
Economia, Coniabilidad, Ingenieria Industrial o carreras d M P )

afines. Secundaria - Estudios Post -Grado |
Técnico basico - Titulo f Licenciatura
Técnico superior - Colegiatura

Grado de Maestria en: Administracidn de Empresas,

Dereche, Finanzas o afines. Universitario i Hahilitacion profesional
Egresado - Maestria -

\ Bachiller | Dacforado -
o - Estudios post-grado (diplomado, ) . L ) , )
: certificaciones, estudios formales de past- Fmanzgg Contabilidad Admmlsiraolor_l, Operaciones Bancarias, Riesgos,
/ 1 Contabilidad para no Contadores o afines.
d grado) sustentados coh documentos

Cursos sustentados con documentos (cursos,
talleres, seminarios, capacitaciones u ofros)

Conocimientos deseables sin documentacién Gestion Pliblica, mangjo de sistemas masivos de informacion, tecnologia
sustentatoria, a ser validado dentre del crediticia, elaboracion de proyeclos y regulaciones de la SBS relacicnadas a las
proceso de seleccién Empresas Financieras, lavado de activos o afines.
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1 Los "Estudios Post-Grado” pueden ser reemplazados por una maestria (estudios concluidos o titulo), siempre y cuandc no sea un requisito
indispensable v se encuentre alineada a las funcfones del puesto, Se podra indicar fa palapra "afines’ en fa descripcion de estudios de Post -
Grados o Cursos para aguelles conocimientos de contenido o materia similar a lo solicitade, asi como a las areas de esiudio o los procesos a
desarroliar dentro de sus funciones. La validacion sobre los conocimientos ‘afines” estara a cargo de la gerencia del area usuaria




Banco
de la Nacién

of bonee oo todos

_ MIVEL DE DOMINIO VEL DE DOMINIO
OFIMATICA No . ] IDIOMA No L .
) Bésico Intermedic | Avanzado ; Bésico Intermedio | Avanzado
Aplica Aplica
Word f Excel /
Power Pcint X ingles X
Ctro {especificar) - Otro -

Laboral en general: | 4 afios de experiencia laborat en general.

En el Puesto ylo
asociadas al
puesto:

3 aflos de experiencia desempefiando funciones aseciadas al puesto o actividades relacionadas al carge a
desarrollar o afines al &rea.

En el SectorZ: -

Se refiere al grade en que fa labor estd sujeta a normas, procedimientos, practicas, métodos u

. I X
otras vias de regulacion,
Estratégi . - - . . . . .
( :b?::g;_co Alto nivel de decisiones estratégicas, orientado a generar soluciones innovadoras y mejora continua.
- . El trabajo demanda flexibilidad en las decisiones y generacion de soluciones ad-hoc basados en el analisis,
Téactico (Flexible): L .
evaluacion e interpretacion de datos o hechos.
Operativo El trabajo se rige por normas, procedimientos y/o practicas establecidas, sujetas a escasas excepcionss,
(Regulado): comprendiendo {a problemética qus se presents.

Frecuencia en la que e! superior inmediato instruye, resuelve excepciones, absuelva cansultas, X
asesora al ocupante del puesio y foma cusnta de su labor.

Consldera la gravedad que podria tener la consecuencia del error,

Posibilidad de que el error pueda advertirse antes de tener consecuencias, considerando:

1) la revision del trabaje en ofras etapas o por ofras instancias.

2} la mayor o menor dificultad de que el error pueda detectarse en dichas etapas ¢ instancias siguientes.

Se evalla identificando el nivel del puesto del subordinado inmediafo de mayor X
calificacion ¢ grupo ocupacional en la empresa




Banco

" de lo Nacién

of bytress ofe ados

Vel Y0 exp
accidentes [aborales,
Bajo Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni la de ofres.

Las condiciones de trabajo implican mediano riesge (como viajes constantes) y una exposicion moderada 2 fuentes
de peligro cuyo riesge debe ser debidamente controlado.

Las condiciones da trabajo suponen una exposicién frecuente a determinadas fuentes de peligre, cuyo riesge deba
ser astrictamente controlado.

Media

Alto

Grado de habilidad y destreza que se requiere para manejar maquinas, equipos y/o
herramientas, manipuiar materiales yfo productos, infervenir en procesos de trabajo y a su vez
favorecer &l avance de acfividades.

Tipo Nombre Nivel
Transversal Qrientacidn a Resultados a
Transversal Autogestion 4
Transversal Gastion de Riesges 4
Especifica Andlisis Critico 4
Especifica Aprendisaje Continuo 3
Especifica Credibilidad Técnica 4
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Namero de Orden Correlativo:

268

Naturaleza de Grgano:

ASESORIA

Organo:

GERENCIA DE COMUNICACIONES Y RELACIONES [NSTITUCIONALES

Unidad Orgénica:

SUBGERENCIA PRENSA INSTITUCIONAL

Categorfa/Grupo Ocupacional:

PROFESIONAL/ PROFESIONALES

Categoria especifica/ Subgrupo Ocupacional:

PROFESIONAL IIIf ANALISTA

Nombre del Cargo:

ANALISTA PRENSA INSTITUCIONAL - REDES SOCIALES

Nimaro de Puestos:

4

Depende de:

SUBGERENTE PRENSA INSTITUCIONAL

Supervisa a:

NO APLICA

Propaner, disefar v elaborar contenidos v campafas dirigidas a las redes sociales de la Institucidn, elaborar la estrategia y plan de
redes, asl como monltorear v emitir las alertas respecto a situaciones de resgo reputacional con el objelivo de coadyuvar al
fortalecimiento de 1a imagen institucional.

Periodismo, Relacionas Piblicas o carreras

Carreras: Ciencias de la Comunicacion, Publicidad,

afines.

Nivel Educative / Grado Acaden;i"co

(D = Deseable}/ ([ = Indispensakla)

Secundaria

Estudios Post -Grado

Técnico bésico

Titulo / Licenciatura

Técnico superior

Colegiatura

Universitario ||| Habilitacion profesional -
Egresado - [ Maesiia -
Bachiller | |i Doctorado -

estudios formales de post-grado) sustentados
con documentos®

Estudios po"sé-grado "(dipbmadb, ce'rtiﬁcacfoneé,d_h

Sociai Media, Marketing Digital, Community Manager o afines.

Cursos sustentados con documentos {cursos.
talleres, seminarios, capacitaciones u ofros)

Conocimientos deseables sin documentacion
sustentatoria, a ser validado dentro del proceso
de seleccion

Comunicacian, Marketing Digital.

NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOMINIO
COFIMATICA T Ho e . IDIOMA No . ]
: Basico Infermedio Avanzado ) Basice intermedio | Avanzado
Aplica Aplica
Word / Excel / .
Pawer Paint X Ingles X
Otro (aspecificar) - Ofro -

% |05 “Estudios Posi-Grado” pueden ser reamplazados por una maestria (estudios concluides o titulo), siempre y cuando no sea un
requisito indispensable y se encuentre zlineada a las funciohes del puesto. Se podra indicar fa palabra "afines” en fa descripcidn de
astudios de Post - Grados o Cursos para aquellos conacimientos de contenido o materia similar a lo solicitado, asi como 2 las dreas
de estudic o los procesos a desarroliar dentro de sus funciones. La validacidn sobre los conocimientos “afines” estara a cargo de la

gerencia del area usuaria




Laboral en

4 anos de experiencia laboral en general.

general:
En el Puesto yio . i . . o .
. y 3 afos de experiencia desempeiiando funciones asociadas al puesto o actividades relacionadas al cargo a
asociadas al ‘ .
desarrollar o afines al area.
puesto:

En el Sector'®: -

Se refiere al grado en que la labor esté sujeta a normas, procedimientos, practicas, métodos u
ofras vias de reguiacion.

" Estratégico
{Abierto):

Alto niivel de decisiones estratégicas, orienfado a generar soluciones innovadoras y mejora continua.

El trabajo demanda flexibliidad en las decisiones y generacidn de sofuciones ad-hoc basados en el anafisis,
evaluacion e interpretacion de datos o hechos.

Operativo TTE trabajo se rige por normas, procedimientos vio practicas estabfec[déé: é'ifj"efas & 8508888 excepciones,
(Regulado): comprendiendo la problemética gue se prasente.

Tactico (Flexible):

Frecuencia en la que el superior inmediato instruye, resuelve excapciones, absuelve consultas,
asesora al ocupante del puesto y toma cuenta de su labor.

Posibilidad de que ef emor pueda adverlirse antes de fener consecuencias, X
considerando: :

1Y la revisidn del trabajo en otras etapas ¢ por otras instancias.

2y la mayor o menor dificultad de que et error pueda detectarse en dichas efapas o instancias s'igu'ié'hte's'.'

Se evalla identificando el nivel def puesio del subordinado inmedialo de mayor
calificacion o grupo ocupacional en la empresa

Nimero tolal del personat supenvisade, X l I

Nivel y/fo exposicion al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante fa posibilidad
de sufrir accidentes laborales.

Bajo Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica nila de ofros.

Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo {como viajes constantes) y una exposicion moderada a fuentes de
peligro cuyo riesge debe ser debidamente centrolado.

Las condiciones de trabajo supanen una exposicion frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser
eslrictamente confrofado.

Wedia

Adto




Celina Efinen

Crade de habilidad y desireza que se requiere para manejar maquinas, equipos y/o
herramientas, manipular materiales y/o productos, intervenir en procesos de trabajoy a
su vez favorecer ef avance de actividades.

Ne

Tipo

Nombre

Nivel
1 Transversal Crientacion a Resultados 3
2 | Transversal Autogastian 4
3 | Transversal Gesfitn de Riesgos 3
4 | Especifica Analisis Critico 3
5 | Especifica Atencion af Detalle 3
6 | Especifica Credibilidad Técnica 4




Niimero de Orden Correlativo:

346

Waturaleza de Organo:

LINEA

Organo:

GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION

Unidad Orgénica:

OFICINA DE SEGURIDAD INFORMATICA - SECCION DE CIBERSEGURIDAD

Categoria/Grupo Ocupacional:

PROFESICNAL / PROFESIONALES

Categoria especifical Subgrupo Ocupacional:

PROFESIONAL Il / ANALISTA

Nombre del Cargo: | ANALISTA CIBERSEGURIDAD - CICLO DE VIDA
Ndmero de Puestos: | 1
Depende de: | JEFE SECCION CIBERSEGURIDAD
Supervisaa: | NO APLICA

Administrar la ciberseguridad en los ciclos de vida de los proceses tecnolégicos.

Carreras: Ingenieria da Sistemas, Ingenieria de Computacién,
Ingenieria Informética y Tecnologia de la Informacion u otras

carreras afines a ia Ingenieria de Sistemas.

Grado de Maestria en: Direccién de Sistemas y Tecnologias de

La Informacion, Administracion o afines al cargo.

Nivel Educativo / Grade Académico
(D = Deseable)/ {| = Indispensabls}
Secundaria - || Estudios Post -Grado |
Técnico basico - | Titulo / Licenciatura o
Técnico superior - | Colegiatura B
Universitario | | Habilitacién profesicnal .
Egresado - || Meestria D
Bachiller { || Doctorado -

Estudios post-grado (diplomade, certificacicnes,
estudios formales de post-grado) sustentados
con documentos’.

Devsecops, Cobit, Normas SO Orientadas a Seguridad de la Informacion o Afines.

Cursos sustentados con documentos {cursas,
talleres, seminarios, capacitaciones u otros)

Conocimientos deseables sin documentacion
sustentatoria, a ser validado dentro del proceso
de seleccion

Marcos de trabajo de ciberseguridad, gestién de riesgos en seguridad informética y
comunicacicnes, ley de contrataciones con ef estado y reglamento, gestion y normas
publicas.

NIVEL DE DOMINIO NIVEL DEDOMINIO
OFIMATICA IDIOMA
Agllz:a Bésico Intermedio | Avanzado A;?ca Bésico Intermedio | Avanzado
Word / Excel / ¢
Power Point X Inglés X
Ofro (especificar) Otro -

1 Los “Estudios Post-Grado” pueden ser reemplazados
requisito indispansable y se encuentre alineada a las funciones del puesto. Se podra indicar |2 palabra “afines” en la descripcion de
estudios de Post - Grados o Cursos para aquellos conocimientos de contenido o materia similar & lo solicitado, asi como a las areas de
estudio o los procesos a desarrollar dentro de sus funciones. La validacion sobre los conocimientos “afines” estard a cargo de la gerencia
def &rea usuaria

por una maestria (estudios concluides o titulo), siempre y cuando no sea un




Laboral en general: 4 afios de experiencia laboral en general.

En el Puesto ylo 3 afios de experiencia desempefando funcicnes asociadas al puesto ¢ actividades relacionadas af carge
asociadas al puesto: a desarrollar o afines al area.

Enel Sectofz: -

Se refiere al grade en que la labor esta sujeta a normas, procedimientos,
practicas, métodos u otras vias de regulacion.
Estratégico

Alto nive! de decisiones estratégicas, orientado a generar soluciones innovadoras y mejora confinua.

{Abierto): o
Téctico El trabajo demanda flexibilidad en las decisiones y generacion de scluciones ad-hoc basados en el anélisis, evéluacic'}n ]
{Flexible): interpretacién de datos o heches.

Operativo El trabajo se rige por normas, procedimientos y/o practicas establecidas, sujetas & escasas excepciones, comprend endo
{Regulada): | la problematica que se presente.

“Frecuencia en la gue o suerior ‘inmediata instruye, resuelve
excepeiones, absuelve consultas, asesora al ocupante del puesto y
toma cuenta de su labor.

Considera la gravedad que podria tener fa consecuencia de! error.

Posibilidad de que el error pueda advertirse anies de tener consecuencias, considerando;
1) la revision del frabajo en ofras etapas o por ofras instancias.

2) la mayor o menor dificultad de que el efror pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Se eval(a identificando el nivel del puesto del subordinado inmediato de mayor
calificacién o grupo ocupacional en la empresa

Nimerg total del personal supervisado.

Nivel y/o exposicion al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad de
sufrir accidentes laborales.

Bajo Las condiciones normales de frabajo no ponien en riesgo su integridad fisica ni la de otros.
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes constantes) y una exposicion moderada a fusntes de
peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado.

Las condiciones de trabajo supoenen una exposicion frecusnte a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser
esfrictamente controlado.

Media

Alto
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Grado de habilidad y destreza que se requiere para manejar maquinas,

equipos y/o herramientas, manipular maleriales y/o productos, intervenir en
procesos de frabajo y a su vez favorecer el avance de actividades.

Tipo Nombre Nive!
Transversal Qrientacion a Resultados 3
Transversat Autogestion 4
Transversal Gestién de Riesgos 3
Especifica Andlisis Critico 4
Especifica Aprendizaje Continuo 3
Especifica Credibilidag Técnica 4
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Ndmero de QOrden Correlativo

544

Naturaleza de Organo:

LINEA

Organo:

GERENCIA PROBUCTGCS E INCLUSION FINANCIERA

Unidad Organica:

SUBGERENCIA BANCA PERSONAL - SECCION CREDITO HIPOTECARIO

CategorialGrupo Ocupacional:

PROFESIONAL f PROFESIONALES

Categoria especifical Subgrupo Ocupacional:

PROFESIONAL Il / ANALISTA

Nombre del Cargo:

ANALISTA CREDITG HIPOTECARIQ - ESTRATEGIA Y CALIDAD

Numera de Puestos:

1

Depende de:

JEFE SECCION CREDITO HIPOTECARIC

Supervisa a;

NC APLICA

Investigar & impulsar & desarr

€ Mmercaco y de ia

vestig

prod p

competencia, identificar segmentos del mercado, disefiar el posicionamiento, establecer la estrategia del producto, lanzar nuevas

modalidades, diseiiar los canales de distribucion,

y desarrollo de programas de precios, tasas de interés y comisionss,

¢4

Carreras: Administracion de Empresas,

Coniabilidad, Ingenieria industrial o Carreras Afines.

Nivel Educativo { Grado Académico

Economia, (0 = Deseabls)/ (| = Indispansabie)

Secundaria « [t Estudios Post -Grado |
Técnico hésico = |l Titulo / Licenciatura

Técnico superior Colegiatura

Universitario | || Habilitacion profesional
Egresado - It Masstria -
Bachiller b i Doctorade -

Estudios post-grada (diplomaco, certificaciones,
estudios formales de post-grado) sustentados
con documentos '

Inteligencia de Negocios, Analitica, Gestion Bancaria, Productos o Afines.

Cursos sustentados con documentos (cursos,
{alieres, seminarios, capacitaciones u ofros)

Productos bancarios, proyectos o afines,

Conocimientos deseables sin documentacion
sustentatoria, a ser vaiidado dentro del proceso
de seleccion

Marketing, Normas de SBS Sobre Sistema Financiero, Desarroflo de Nuavos
Productos, Investigacidn de Mercado, Administracion Estratégica.

. NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOMINIO
QFIMATICA No . . IDIOMA No . .
Aplica Basico Intermedio | Avanzade Aplica Basico Intermedio | Avanzado
Word / Excel / .
Powar Point X inglés X
Otro (especificar) Otro

Sop

y erente (e}

“Gopsts’

2

/

7 Los "Estudios Post-Grado” pueden ser reemplazados por una maesirfa {estudios coneluidos o fitul), siempre y cuando no sea un
requisito indispensable y se encuentre alineada a las funciones def puesto. Se podra indicar la palabra "afines” en la descripcién de
estudios de Post - Grados o Curses para aqueflos conocimientos de contenido o maleria similar a lo solicitado, asi como a las reas
de estudio o los procesos a desarmollar dentre de sus funciones. La validacién sobre los conommientos afines” estard a cargo de la
gerencia del area usuaria ; E




Laboral en

4 afos de experiencia laboral en general.

general:
En el Puesto yio . - - . . L . .
. Y 3 afios de experienciz desempefiando funciones asociadas al puesto o aclividades relacionadas al cargo a
asociadas al )
desarrollar o afines al area.
puesto:

En el Sector'®;

Se refiere al grado en que la labor esta suj
practicas, métodos u ofras vias de regutacion.
Estratégico

eta a normas, procedimientos,

Alto nivel de decisiones estratégicas, orientado a generar soluciones innovadoras y mejora cantinua.

{Abierto):
Tactico Eltrabajo demanda flexibllidad en las decisiones y generacion de soluciones ad-hoc basados en 2! andlisis, evaluacion e
{Flexible): interpretacion de datos o hechos.

Operativo Eltrabajo se rige por normas, procedimientos y/o praciicas establecidas, sujetas a escasas excepciones, comprendiendo
{Regulado): | la problematica que se presente.

Frecuencia en la que el superior inmediato instruye, resuelve excepciones, atsuelve
consultas, asesora ai ocupante de! puesto y toma cuenta de su labor.

4 Considera fa gravedad que podria tener Ia consecuencia del error.

Posibfidad de que el error pueda adverfirse antes de teher consecuencias,
considerando:
1} 1a revisin del trabajo en ofras etapas o por ofras instancias.

2} ia mayor ¢ menor dificuliad de que el error pueda detectarse en dichas etapas o Instancias siguientes.

e evalua identificando el nivel del puesio det subordinado Inmediato de mayor
calificacion o grupo ocupacional en la empresa

NUmero total del personal supervisado.

Nivel ylo exposicion al riesge dentro de su ambiente de trabaje ante la posibfiidad de
sulrir accidentss |aborales.

Bajo Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesge su integridad fisica ni 1a de ofros,

Media Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo {como viajes constantes} y una exposicion moderada a fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controtado.

Alto Las condiciones de trabajo suponen una exposicién frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser

estrictamente controlado.

18 { a experiencia en el sector es indispensable para el cargo ‘Gerente General”, para los demas carges gerenciales es deseable.
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Grado de habilidad y destreza que se requiere para manejar maguinas,
equipos y/o herramientas, manipular materiales y/o preductos, intervenir en
procesos de frabajo y a su vez favorscer el avance de actividades.

N° Tipo Nombre Nivel
1 | Transversai Orfentacion a Resultados 3
2 | Transversal Autogestion 4
3 | Transversal (Gestion de Riesgos 3
4 | Especifica Analisis Critico 4
5 | Especifica Aprendizaje Continuo 3
& | Especifica Credibilidad Técnica 4
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Nimero de Orden Correlativo;

Naturzleza de Organo:

ASESORIA

QOrgano:

GERENCIA DE COMUNICACIONES Y RELACIONES INSTITUCIONALES

Unidad Crganiga:

SUBGERENCIA PUBLICIDAD Y POSICIONAMIENTC DE MARCA

Cafegorfa/Grupe Ocupacionat:

PROFESIONAL/ PROFESIONALES

Categoria especifica/ Subgrupo Ocupacional:

PROFESIONAL |l ANALISTA

Nombre del Cargo:

ANALISTA PUBLICIDAD Y POSICIONAMIENTO DE MARCA - DISERADOR
GRAFICO

Nimero de Puestos:

1

Depende de:

SUBGERENTE PUBLICIDAD Y POSICIONAMIENTO DE MARCA

Supervisa a:

NO APLICA

Praponer y elaborar ef disefio graiico de s d

fferentes pr_o—ductos‘ servicios, camparias y disefio web de acuerdo a las pautas del manual

de identidad corporativa con fa finalidad de posicionar la imagen institucional.

Carreras;  Publicidad, Disefo

afines.

Gréfico,
Publicitario, Ciencias de la Comunicacion o carreras

Nivel Educativo f Grado Académico

Cisefio (D = Deseable) / (| = Indispensable}

Estudios Post -Grade |

Secundaria -

Técnico basico - || Tulo/Licenciatura D
Técnico superior - || Colegiatura -
Universitario | ]| Habilitacion profesional -
Egresado - || Maestria -
Bachiller I || Dostorado -

Estudios post-grade (dﬁfomado, cemﬂ(;écione‘s,”
estudios formales de post-grado) sustentados
con documentost

Adobe Fotoshap, lustrator, Indesign, Adobe Flash o afines.

Cursos sustentados con documentos {cursos,
ialleres, seminarios, capasitaciones u otros)

Conocimientos deseables sin documentacion
sustentatoria, a ser validado dentro del proceso
de seleccion

Publicidad, Folografia, Redaccidn, Photoshop Avanzado, Disefio Web (Flash,
Dreamwaver} Disefo Grafico.

) NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOMINIO
OFIMATICA No Basi I di & q iDIOMA No Basi -
Aplica asico nterimedio vanzado Aplica asico Intermedic Avanzado
Word / Excel / .
Power Point X Inglés X
Otra (especificar) - Otro -

7 Los “Estudios Post-Grado” pueden ser reemplazados por una maestria (estudios concluides o fitule), siermpre v cuando no sea un
requisito indispensable y se encuentre alineada a las
estudios de Post - Grados o Cursos para aquellos conocimientas de contenido o materia similar a lo solicitado, asi como a las dreas
de estudio o los procesos a desarollar dentro de sus
gerencia del area usuaria

funciones del puesto. Se podra indicar la palabra “afines” en la descripcion de -

funciones. La validacion sobre los conocimientos "afines” estard a cargo de fa
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Laboral en

4 afos de experiencia laboral en general.

general:
En el Puesto ylo . . - ‘ . . .
. Y 3 aflos de experiencia desempenando funciones asociadas al puesto o actividades relacionadas al cargo a
asociadas al ) .
desarrollar o afines al area.
puesto:

En ¢l Sectort®: -

Se refiere al grado en que la Jabor esté sujeta a normas, procedimientos, practicas, métodos u
ofras vias de reguiacion

Estratégico

(Abierto) Alffo nivel de decisionss estrategicas, orlenfado a generar soluciones innovadoras y mejora continia.
ierto}:

£l trabajo demanda flextbilidad en las decisiones y generacion de solucionss ad-hoc basados en ol andlists,

Factico (Flexiblel: evaluacion e interprefacion de datos o hechos,

Operativo Elirabajo sa rige por normas, procedimientos yo pricticas establecidas, sujefas a escasas sxcapcionss,
{Regulado): comprendiendo fa problemética que se presente.

Frecuencia en la que el superior inmediato instruye, resuelve excepcicnes, absuelve consultas,
asesora al ocupante de! puesto v toma cuenta de su labor,

Posihilidad de que el error pueda adverfirse antes de fener consecuencias, X
considerando:

1) la revisian del trabajo en ofras etapas o por ofras instancias.

2)1a mayor o menor dificultad de que el error pueda defectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Se evalla identificando el nivel del pussto del subordinado inmediato de mayor
calificacion o grupo ocupacional en la emprasa

NGmero fotal def personal supervisado. X T T

Nivel yfo exposicidn al riesgo dentro de su ambiante de trabajo ante la posibilidad

X
de sufrir accidentes faborales.
Bajo Las condiciones normales de frabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni la de otres.
Media Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo {como viajes constantes) y una expesicion moderada a fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlade. '
Alfo Las condiciones de trabajo suponen una exposician frecuente a delerminadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser

estrictamente controlado.

18 | a experiencia en el sector es indispensable para el carge “Gerente General”, para los demas cargos gerenciales es deseable.



Grada de habilidad v destraza que se requiers para mansgjar maquinas, equipas y/o
herramientas, manipular materiales y/o productos, intervenir en procesos de trabajo y a
su vez favorecer ol avance de acfividades.

Tipo Nombre Nivel
Transversal Crientacion a Resultados 3
Transversal Autogestion 4
Trangversal Gestion de Riesgos 3
Especifica Analisis Critico 3
Especifica Aprendizaje Continuo 3
‘ Fspecifica Credibllidad Técnica 4
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Namero de Orden Correlativo:

186

Naturaleza de Organo:

APOYO

Organo:

GERENCIA RECURSOS HUMANOS Y CULTURA

Unidad Organica;

SUBGERENCIA COMPENSACIONES - SECCION REMUNERACIONES,
PENSIONES Y SUBSIDIOS

Categoria/Grupo Ccupacional:

PROFESIONAL / PROFESIONALES

Categoria especifical Subgrupo Ocupacional:

PROFESIONAL 1l / ANALISTA

Nombre del Cargo:

ANALISTA REMUNERACIONES PENSIONES Y SUBSIDIOS

Nimero de Puestos:

1

Depende de:

JEFE SECCION REMUNERACIONES, PENSIONES Y SUBSIDIOS

Supervisa a:

NO APLICA

Administracién

de Empresas,
Ingenieria Industrial, Economia o carreras afines.

Carreras:

Nivel Educative / Grado Académlco o
Contabilidad, D = Deseatie) ! | = Indispensabe}
Secundaria - || Estudios Post -Grado |
Técnico basico - i Titulo / Licenciatura !
Técnico superior Colegiatura -
Universitario | || Habilitacion profesional -
Egresado - || Maestria -
Bachiller | |} Doctorado -

NMIENTOS REQUE

Estudios post-grado (diplomado, cerificaciones,
estudios formales de post-grado) sustentados
con documentos?.

Administracion, Recursos Humanos, Legislacion Laboral, Planillas o afines.

Cursos sustentados con documentos (cursos,
{alleres, seminarios, capacitaciones u otros}

Conocimientos deseables sin documentacion
sustentatoria, a ser validado dentro del proceso
de seleccion

Manejo de AFP NET, PLAME, T Registro y demés sistemas relacionados al proceso
de planillas.

. NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOMINIO
OFIMATICA No Bisi | di A d IDIOMA No Basi .
Aplica 5ic0 ntermedio wanzado Aplica asico Intermedio | Avanzado
Word / Excel /
Power Point X Ingiés X
Otro (especificar) - Otro -

! Los "Estudios Post-Grado® pueden ser reemplazados por una maestria (estudios concluidos o titulo), siempre y cuando no sea un
requisito indispensable y se encuentre alineada a las funciones del pussto. Se podra indicar la palabra “afines’ en la descripcion de
estudios de Post - Grados o Cursos para aguellos conocimientos de contenido o materia simifar a fo solicitado, asi como a las dreas
de estudio ¢ los procesos a desarrollar dentro de sus funciones. La validacion sobre los conocimientos “afines” estaré a cargo de la

gerencia del &rea usuaria
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Laboral en

4 afios de experiencia [aboral en general

general:
En e! Puesto ylo o _— " . . . .
asocladas al 3 afios de experiencia desempefiando funciones asociadas al puesto o actividades relacionadas &l cargo a
desarrollar o afines al area.
puesto:

En el Sector?; -

Se refiere al grado en que la labor esta sujeta a normas, procedimientos, praclicas, metodos u
otras vias de regulacion.

f:;;::g;?o Alto nivel de decisiones estratégicas, orientado a generar soluciones innovadoras y mejora confinua.
L , El trabajo demanda flexibilidad en las decisiones y generacién de soluciones ad-hoc basados en el anéiisis,
Tactico (Flexibie): L -
evaluacion & interpretacion de datos o hechos.
Operativo El trabajo se rige por normas, procedimientos y/o practicas establecidas, sujetas a escasas excepciones,
{Regulado): comprendiendo la problematica que se presente.

Frecuencia en la que el superior immediato instruye, resuelve excepciones, absuelve consultas,
asesora al ocupante def puesto y toma cuenta de su {abor.

Considera la gravedad gue podria tener la consecuencia del error.

Posibilidad de que el error pueda adveriirse antes de tener consecuencias,
considerando:
1) Ia revisi¢n del frabajo en ofras etapas o por ofras instancias.

2) la mayor o menor dificultad de que ef error pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Se evalla identificando el nivel del puesto del subordinado inmediato de mayor
calificacién o grupo ocupacicnal en la empresa

Nivel y/o exposicion al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la poskbilidad
de sufrir accidentes laborales.

Bajo Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni la de otros.

.as condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como vigjes constantes) y una exposicion moderada a fuentes de
peligro cuya riesgo debe ser debidamente controlado.

Las condiciongs de trabajo suponen una exposicion frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser
estrictamente controlade.

Media

Alto

2 a experiencia en el sector es indispensable para el cargo "Gerente General”, para los demds cargos gerenciales es deseable.



Grado de habili

dad y destreza que se requiere para manejar maquinas, equipos yio
herramientas, manipular materiales y/o productos, intervenir en procesos de trabajo y a
su vez favorecer ef avance de actividades.

Tipo Nombre Nivel
Transversal Orientacitn a Resultados 3
Transversal Autogestion 4
Transversal Gestion de Riesgos 3
Especifica Andlisis Critico 3
Especifica Aprendizaje Continuo 4
Especifica Credibilidad Técnica 4
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Naturaleza de Organo:

LiNEA

Organo:

GERENCIA DE INNOVACION Y TRANSFORMACION DIGITAL

Unidad Organica:

SUBGERENCIA DATOS Y ANALITICA AVANZADA - SECCION ANALITICA
AVANZADA

CategorialGrupo Ocupacional:

PROFESIONAL / PROFESIONALES

Categoria especifical Subgrupo Ocupacional:

PROFESIONAL Il / ANALISTA

nNombre del Cargo:

ANALISTA ANALITICA AVANZADA - CIENTIFICO DE DATCS |

Nimero de Puestos: | 2
Depende de: | JEFE SECCION ANALITICA AVANZADA
Supervisa a: | NO APLICA

Carreras: Estadistica, Ingenieria Industrial, Ingenieria de
Sisternas, Informética, Economia u ofras carreras afines

Nivel Educativo / Grado Académico
{D = Deseable) / {| = Indispensahle}
Secundarfa - | Estudios Post -Grado i
Técnico basico - || Titulo / Licenciatura }
Técnico superior - || Colegiatura -
Universitario 1 || Habilitacion profesionai -
Egresado - || Maestria -
Bachiller bl Docterado -

Estudios post-grado (diplomado, certificaciones,
estudios formales de post-grado) sustentados
con documentos?

Analists de Datos (Datastage, Integration Services, Dataproc, Datastudio o similares),
Big Data o afines.

Cursos sustentados con documentos {cursos,
talleres, seminarios, capacitacicnes u ofres)

Machine Learning o Curso en Andlisis de Datos. Curscs en PowerBl, Qlickview o
Tableau o afines

Conocimientos deseables sin documentacién
sustentatoria, a ser validado dentre del proceso
de seleccidn

Gestion de proyactos bajo Metodologias Agiles. Uso de herramientas de Cloud
Computing. Programacion en Python, R o afines. Soluciones implementadas en
Integration Services, Dataproc,datastage, Datastudio o similares. Desarrollo de ETL,
conocimiento de Base de datos (SQL, Oracle o afines).

’ NIVEL DE DOMINIO NIVEL BE DOMINIO
OFIMATICA No o . IDIOMA No . ]
) Basico Intermedio | Avanzadoe ) Basico Intermedio Avanzado
Aplica Aplica
Word / Excel/ .
Power Point X Inglés A
Otra {especificar) Otro

1 Los "Estudios Post-Grado” pueden ser reemplazados por una maestria (estudios concluides o fitulo}, slempre y cuando no sea un
requisito indispensable v se encuentre alineada a las funcionas del puesto. Se podré indicar [a palabra “afines” en fa descripcion de
estudios de Post - Grades o Cursos para aquellos conocimientos de contenido o materia similar a lo solicitado, asi como & ias dreas de
aestudio o los procesos a desamollar dentre de sus funciones, La validacion sobre los conocimientes “afines” estara a cargo de [a gerencia

dal &rea usuaria
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l.abotal en

4 anos de experiencia labcral en general.

general:
En el Puesto ylo . - . . . - .
asociadas ; 3 afios de experiencia desempefiando funciones asociadas al puesto o actividades relacionadas al cargo &
desarroltar o afines al area.
puesto:

En el SectorZ: -

- ol it
Se refiere al grado en que la labor esta sujeta a normas, procedimientos, practicas,

métodos u otras vias de regulacién.

Estratégico . . L ‘ . ‘ . ‘
Alto nivel de decisiones estrategicas, orientado a generar sciuciones innovadoras y mejora continua.

{Abierto):
Tactico El trabajo demanda flexibilidad en las decisiones y generacion de soluciones ad-hoc basados en el analisis, avaliracion e
{Flexibig): Interpretacion de datos o hechos.

Operativo El trabajo se rige por normas, procedimientos y/o practicas establecidas, sujetas a escasas excepciones, comprendiendo
(Regulado): | la problemética que se presente.

b iy o fam P
Frecuencia en la que el superior inmediato insiruye. resuelve excepciones, absuelve
consultas, asesora al ocupante del puesto y toma cuenta de su fabor,

i e
Posibilidad de que el error pueda advertirse antes de tener consecuencias, considerando: X

1} 1a revision del trabajo en ofras etapas o por ofras instancias.

2} la mayor o menor dificultad de que el error pueda detectarse en dichas elapas o instancias siguientes.

Se evalla identificando ef nivel del puesto del subordinado inmediato da mayor
calificacion o grupo acupacional en la empresa

Nivel y/o exposicion al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad de sufrir
accidentes laborales.

Bajo Las condicionss normales de frabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni fa de ofros.

Las condicicnes de trabajo implican mediano riesgo {como viajes constantes) v una exposicion moderada a fuentes de

Madia peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlade.

xperienci indi r r rente eral’, par 48 cargos gerenciales es desezble.
2 |a experiencia en el sector es indispensable para el cargo ‘Gerente General”, para los demas cargos | d bl
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Las condimones de trabajo suponen una exposiciin frecuenie & determmadas fuentes de pehgro cuyo riesgo debe ser

gstrictamente controlado.

Grado de hablhdad ¥ destreza que se quUEETe para manejar
maquinas, equipos y/o hemramientas, manipular materiales y/o
praductos, infervenir en procesos de trabajo y a su vez favorecer el

avance de actividades.

Ne b Tipo Nombre Nivel
1 | Transversal Crientacién a Resultados - 3
2 |-Transversal Autogestion 4
3 | Transversal Gestion de Riesgos 3
4 | Especifica Andlisis Critico 4
5 |“Especifica Aprendizaje Continuo 3
8 | Especifica Credibilidad Técnica 4

I
7




Nimero de Orden Correlativo: | 430
Naturaleza de Grgano: | LINEA
Organo: | GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION
Unidad Orgénica: | SUBGERENCIA PRODUCCION - SECCION ATENCION A USUARIO

CategorialGrupo Ocupacional:

PROFESIONAL / PROFESIONALES

Categoria especifica/ Subgrupo Ocupacional:

PROFESIONAL Il / ANALISTA

Wombre del Cargoe:

ANALISTA ATENCION A USUARIO

Nimero de Puestos: | 8
Depende de: | JEFE SECCION ATENCICN A USUARIO
Supervisa a: | NO APLICA

al usuario y garantizar la continuidad del servicio

Analizar y verificar la gjecucion del servicio de soporte espacializado de tecnologia de informacién de 1a institucion, a fin de brindar atancién

Carreras: Ingenieria de Sistemas, Ingenieria de Computacion,
Ingenieria Informatica y Tecnclogia de la Informacién o
Carreras Afines.

Nivel Educativo / Grado Académico
(D = Deseable) / {| = lndispensable)
Secundaria Estudios Post -Grado |
Técnico basico Titulo / Licenclafura D
Técnico superior - | Colegiatura .
Universitario I | Habilitacion profesional -
Egresado = | Maestria -
Bachiller I || Doctorada -

estudios formales de post-grado) sustentados
con documentos’,

Gestidn de Proyectos, Gestion de Proyecios de T, C Afines.

Cursos sustentados con documentos (cursos,
talleres, seminarios, capacitacicnes u ofros)

Conocimientos deseables sin documentacion
sustentatoria, a ser validado deniro del proceso
de seleccién

Gestibn de Servicios Ti, Gestibn de Riesgos en Seguridad Informética y
Comunicaciones, Gestion en Seguridad de Informacion, Gestion de Continuidad de
Servicios de Ti, Gestién y Normas Piblicas.

LNO GaDED A f BIOMA
. NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOMINIO
OFIMATICA No . . IDIOMA No . )
Aplica Basico Intermedio | Avanzado Aplica Basico intermedio | Avanzado
Word / Excel / .
Power Point X Inglés X
Otro (especificar) Software de Diagramacion de Procesos - Ofro i
) Intermedio

1 os “Estudios Post-Grado” puaden ser reemplazados por una maestria (estudios concluidos o titulo), siempre y cuando no sea un
requisito indispensable y se encuentre alineada a las funciones del puesto. Se podra indicar la palabra "afines’ en la descripeién de
estudios de Post - Grados o Cursos para aquelios conocimientos de contenido o materia similar a lo solicitado, asi como a las areas de
estudio o los procesos a desarrollar dentro de sus funciones. La validacidn sobre los conocimientos *afines” estara a cargo de la gerencia

del area usuaria




Laboral en _ .
4 afios de experiencia laboral en general.
general:
En ol Puesto ylo . L - . . . .
asociadas ayll 3 afios de experiencia desempeiiando funciones asociadas al puesto o actividades relacicnadas ai cargo a
desarrollar o afines al area.
puesto:
En el Sectorz -

Se refiers al grado en que la labor est4 sujeta a normas, procedimientos, précticas,
métodos u ofras vias de regulacion.

Estratégico (Abierto): Alto nivel de decisiones estratégicas, orientado a generar scliciones innovadoras y mejora continua,

£l trabajo demanda flexibilidad en las decisiones y generacién de soluciones ad-hoc basados en el analisis,
evaluacion ¢ interpretacion de datos o heches.

El trabajo se rige por normas, procedimientos y/o practicas establecidas, sujetas a escasas excepciones,
comprendiendo la problematica que se presents.

Tactico (Flexible):

Operafivo (Regulado):

Frecuencia en la que el superior inmediato instruye, resuslve excepciones,
absuelve consultas, asesora al ocupante del pueste y ioma cuenta de su labor.

Considera la gravedad que podria tener la consecuencia del emor.

P05|b|I|dd de que el error pueda advertirse antes de tener consecuencias,
1) la revision del trabajo en otras etapas o por ofras instancias.
2) la mayor o menor dificultad de que ef error pueda detectarse en dichas stapas o instancias siguientes.

Se eval(a identificando el nivel del puesto del subordinado inmediato de mayor
calificacion o grupo ocupacional en la empresa

Namero total del personal supervisado.

Nivel y/o expasicion al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad
de sufrir accidentes iaborales.

Bajo Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni la de ofros.

Las condiciones de trabajo impiican mediano riesgo (como viajes constantes) y una exposicion moderada a fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser debidamente conérolado.

Las condiciones de trabajo suponen una exposicion frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser
estrictamente controlado.

Media

Alto

2 La experiencia en el sector es indispensable para el cargo "Gerente General”, para los demés cargos gerenciales es deseable.




Grado de habilidad y destreza que se reguiere para manejar maquinas,
equipos y/o herramientas, manipular materiales y/o productos, intervenir
en procesos de trabajo y a su vez favorecer el avance de actividades.

Nombre

Tipo
Transversal Orientacion a Resultados 3
Transversal Autogestion 4
Transversal Gestion de Riesgos 3
-Especifica Anglisis Critico 4
‘Especifica Aprendizaje Continuo 3
‘Especifica Credibilidad Técnica 4




Namero de Orden Correlativo: | 324

Naturaleza de Organo: | LINEA
Organo: | GERENCIA DE INNCYACION Y TRANSFORMACION DIGITAL

SUBGERENCIA DATOS Y ANALITICA AVANZADA - SECCION GESTION DE
DATOS

Categoria/Grupo Ocupacional: | PROFESIONAL / PROFESIONALES
Categoria especifical Subgrupo Ocupacional: | PROFESIONAL Il / ANALISTA
Nombre del Carge: | ANALISTA GESTION DE DATOS - INTELIGENCIA DE NEGOGIOS
Namere de Puestos: | 1
Depende de: | JEFE SECCION GESTION DE DATCS
Supervisaa: | NO APLICA

Unidad Organica:

e

nformacion a las diferentes areas del banco a fravés de reportes y herramientas de visualizacion gue orienten a

Nivel Educativo { Grado Académico

carreras: Estadisjtipa, Ingen'eria Industriat, Ingenieria de (0= Descable} /= Indispansable)
Sistemas, Informética U otras carreras afines, Secudara - Estudios Post Grado I
Tecnico basico = || Titulo/ Licenciatura i
Técnico superior - || Colegiatura -
Universitario b § Habilitacicn profesional -
" Egresado - || Maestria -
Bachiller I ]| Doctorado .

: e mg%
Estudios post-grado (diplomade, certificacionas,

estudios formales de post-grado) sustentados

con documentos!

Cursos sustentados con documentos (oursos, | Curso en Inteligencia de Negocios. Presentacion de Datos en Power Bl, Qlickvisw o

talleres, seminarios, capacitaciones U olros) Tableau o afines.

Conocimientos deseables sin documentacion

sustentatoria, a ser validado dentro del proceso

de seleccion

i . i1

S

Metodologias Agiles, Inteligencia de Negocios, Administracion de Base de Datos,
Estadistica Aplicada, Big Data, Analftica o Gestion de Calidad de Datos o afines,

Implementacion en Melodologias agiles. Soluciones implementadas en Integration
Services, Dataproc,datastage, Datastudio o similares.

- .
NIVEL DE BOMINIO
OFIMATICA No . i iDIOMA No . ] '
Aplica Basico Intermedio | Avanzade Aplica Basico intermedio | Avanzado
Word / Excel/ ,
Power Point X Ingles A
Otro {especificar) Oftro

1 Los “Estudios Post-Grado” pueden ser reemplazados por una masstria {estudios concluidos o titule), siempre v cuande no sea un
requisito indispensable y se encuentre alineada a las funciones del pueste. Se podré indicar la palabra "afines” en la descripcion de
estudios de Post - Grados o Cursos para aquellos conecimientes de contenido o materia similar a lo solicitado, asi come a las areas de
estudio o los proceses adesarrollar dentro de sus funciones. La validacion sobre los conocimientos ‘afines” estara a cargo de la gerencia
del &rea usuaria



R T
Laboral en

general:
En el Puesto ylo
asociadas al
puesto:

4 afios de expetiencia laboral en general.

3 aflos de experiencia desempsifiande funciones asocfadas al puesto o actividades refacionadas al cargo a
desarrollar o afines al area.

En el Sector?:

métodos u otras vias de regulacion.

Estratégico . - . . ) . .

(Abie rtc?)' Alto nivel de decisiones estratégicas, orientade a generar soluciones innovadoras y mejora continua.

Tactico El trabajo demanda flexibilidad en las decisiones y generacion de solucicnes ad-hoc basados en el andlisis, evaluacion e
{Flexible): interpretacion de datos o hechos. )

Operativo El trabajo se rige por normas, procedimientos y/o précticas establecidas, sujetas a escasas excepciones, comprendiendo
(Regulade): | la problematica que se presente.

Frecuencia en la que e superior inmediato instruye, resuelve
consultas, asesora al ecupante del pussto y toma cuenta de sy labor.

L

5 i
i R L
Posibilidad de que ef error pueda advertirse anfes de tener consecuencias, considerando: X
1) la revision del trabajo en ofras etapas o por ofras Instancias.

2) la mayor o mener dificultad de que ef error pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Se evalla identificando el nivel del puesto del subordinade inmediato de mayor
calificacién o grupo ocupacional en 1a empresa !

Cgiéna

&

Nivel yfo exposicién al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad de sufrir

accidentes laborales. X

Bajo Las condiciones normales de frabajo no ponen en riesgo su integrided fisica ni la de otros.

Media Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo {(como viajes constantes) y una exposicion moderada a fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser debidaments controlado.

Alto Las condiciones de trabajo suponen una exposicidn frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser

estrictamente controlado.

Z La experiencia en el sector es indispensable para el cargo "Gerente General’, para los deméas cargos gerenciales es deseable.



Grado de habilidad y destreza que se requiere para manejar maguinas, equipes y/o
herramientas, manipular materiales y/o productos, intervenir en procesos de frabajo y a

i it

ki = L

su vez favorecer el avance de actividades.

G
.

o
R

Nivel
1 | Transversal Orientacion a Resultados 3
2 | Transversal Autogestion 4
3 |iTransversal Geslion de Riesgos 3
4 | .Especifica Andlisis Critico 4
5 |:Especifica Aprendizaje Continuo 3
8 ‘Es'peciﬁca Credibilidad Técnica 4




Nimero de Orden Correalativo: | 70

Naturaleza de Organo: | APOYO
Organo: | GERENCIA DE RIESGCS

SUBGERENCIA RIESGOS DE OPERACION Y TECNOLOGIA - SECCION
POLITICAS DE SEGURIDAD DE INFORMACION

Categoria/Grupe Ocupacional: | PROFESIONAL/ PROFESIONALES
Catfegoria especifica/ Subgrupo Ocupacional: | PROFESIONAL Ii/ ANALISTA
Nombre del Cargo: | ANALISTA POLITICAS DE SEGURIDAD DE INFORMACION
Namero de Puestos: | 5
Dependa de: | JEFE DE SECCION POLITICAS DE SEGURIDAD DE INFORMACION
Supervisaa: | NO APLICA

Unidad Qrganica:

Desarrollar poliicas de seguridad de |a informacién en base a los requerimientos del negocio, la actualizacion {ecnoldgica, la legislacién y
normatividad vigente y, revisar su cumplimiento; proponer metodologias y procedimientos para la gesfion de rlesgos de sequridad de la
informacion y concientizar al personal del Banco en femas de seguridad de la informacién y proteccion de datos personales.

wl\stf' Nivel Educativo / Grado Académico
o Carreras; Ingenieria Informatica, Ingenieria d
e arreras:  Ingenieria  Informéfica,  Ingenieria  de D = Deseable) /{ = Indispensabie)
Sistemas, Elecironica, Ingenieria de F—— 1 Estudios Post -Grado |
Telecomunicaciones, Ingenieria de Computacién, [ 2S4n%ama - it
Economia o carreras afines. Técnico basico - || Tituio / Licenciatura D
Técnico supsrior = || Colegiatura
Universitario I || Hatilitacion profesional -
Egresado - || Maestria -
Bachiller | || Doctorado -

Estudios post—gr Iomado, certificaciones,
estudios formales da post-grado} sustentados
con documentos

Cursos sustentados con documentos (cursos,

m talleres, seminarios, capacitaciones u otros)
B L . - — - - " .
o 4',,\§Ionommlentos deseables sin documentacion | Tecnologias de seguridad informatica, administracion de identidades v accesos,

55 Gmahd(é ustentatoria, a ser validado dentro del procese | filtros de contenido, monitoreo de acceso de base de datos, administracion dz los

Dirsccion de Proyectos, Business Intelligence & Analytics, Auditoria, Optica 1SO
27001:2013 o afines.

Sequridad de la informacién y proteccien de datos persenales

% g Wil e seleccion sistemas de seguridad de red segura.
gx%p Subgerente

%ﬁﬁﬁw{{’ cmou

sgnouewne®®

Encargado
Gerenct

a de Hiesgos

1 Los “Estudios Post-Grado” pueden ser reemplazados por una maestria (estudios concluidos o fitulo), siempra y cuando ne sea un
regquisito indispensable y se encuentre alineada a las funciones del puesto. Se podré indicar la palabra “afines” en Ia descripcién de
estudios de Post - Grados o Cursos para aquellos conocimientos de contenide o materia similar a lo solicitado, asi como a las 4reas
de estudio o los procesos a desarrollar dentro de sus funciones. La valfidacion sobre los conocimientos “afines’ estaré a cargo de la
gerencia del area usuaria




, NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOMINIO
OFIMATICA No Bési | ] g IDIOMA No Bisi Intermedi 2 4
Aplica asico ntermedio | Avanzado Aplica asico ntermedio vanzado
Word / Excel / .
Power Point X Inglés X
Otro (especificar) - Otro -

Laboral en . .
4 afios de experiencia laboral en general.
general:
En el Puesto ylo - . . . , - .
asociadas :; 3 afios de experiencia desempefiando funciones asociadas al puesto o actividades relacionadas al cargo a
desarrollar ¢ afines al area.
puesto:
En el SectorZ: -

FORMAL] E|
Se refiere al grado en que la labor estéd sujeta a normas, procedimientos, practicas, métodos u
ofras vias de regulacion.
Estratégico
(Abierto):

Alfo nivel de decisiones estralégicas, orientado a generar soluciones innovadoras y mejora continua.

Fl trabajo demanda flexibilidad en las decisionss y generacion de soluciones ad-hoc basados en ef analisis,
evaluacion e inferpratacion de datos o hechos.

Operativo FEl trabajo se rige por normas, procedimientos y/0 practicas establecidas, sujelas a escasas excepciones,
{Regulado): comprendiendo la problemética que se presente.

s\Téctico {Flexible):

o

1an®”

setente

Frecuencia en la que ef superior inmediato instruye, resuelve excepciones, absuelve consuitas,
asesora al ocupante del puesto y foma cuenta de su labor.

Considera la gravedad que podria tener la consecuencia dei error.

Posibifidad de que el error pueda advertirse antes de tener consecuencias,
considerando:
1) la revision del trabajo en otras etapas o por ofras instancias.

2 la mayor o menor dificultad de que el error pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Encargado

pham@aEann

Se evalia identificando el nivet del puesto del subordinade inmediato de mayor
calificacion o grupe ocupacional en ia empresa

(§ P

Pde] %

T4 LG
f Celina Efigent

@ Roas Adrianzen




de sufrir accidentes laborales.

Nivel y/o exposicion al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad

Bajo Las condiciones narmales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni la de ofros.

Media

Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo {comao viajes constantes) y una exposicion moderada a fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado.

. Alto

Las condiciones de trabajo suponen una exposicior: frecuenta a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser
estrictamente controlado.

Grado-de habilidad y destraza que se requiere para manejar maquinas, equipos y/o
herramientas, manipular materiales y/o producios, intervenir en procesos de frabajo y a
su vez favorecer el avance de actividades.

Nombre

Tipo
Transversal Orientacion a Resultados 3
Transversal Autogestion 4
Transversal Gestion de Riesgos 3
Especifica Andlisis Critico 4
Especifica Aprendizaje Continuo 3
Especifica Credibilidad Técnica 4

S OENGRELAC GO RNG A RN RARE

Encargado
Gerencia de Riesgos




Nlmero de Orden Correlativo:

536

Naturaleza de Organo: | [{NEA

Organo; | GERENCIA PRODUCTOS E INCLUSION FINANCIERA

SUBGERENCIA BANCA INSTITUCIONAL - SECCIGN BANCA DE GOBIERNO

Unidad Orgénica; NACIONAL

Categoria/Grupo Ocupacional: | PROFESIONAL / PROFESICNALES

Categoria especifical Subgrupo Ocupacional: | PROFESIONAL il / ANALISTA

Nombre del Cargo: | ANALISTA BANCA DE GOBIERNO NACIONAL

Namero de Puestos: | 6

Depende de: | JEFE SECCION BANCA DE GOBIERNO NACIONAL

Supervisaa: | NO APLICA

atender de manera eficiente las necesidades crediticias de las entidades del gobierno nacional a nivel nacional

Contabilidad, Ingenieria Industrial o Carreras Afines.

Nivel Educativo / Grado Académico

Carreras: Administracién de Empresas, Economia, (0= Deseable)/ 1= dispensable]
Secundaria - || Estudios Post -Grado |
Técnico basico - i Thulo/ Licenciatura
Técnico superior - |l Colegiatura .
Universitario I || Habilitacion profesional -
Egresado - |l Maestria
Bachifler I # Doctorado

con documentos®

Estudios post-grade (diplomado, certificaciones,
estudios formales de post-grado) sustentados

Gestion Publica , Base de Datos, Operaciones Crediticias, Andlisis Financiero, o
afines.

Cursos sustentados con documentos (cursos,
talleres, seminarios, capaciaciones u ofros)

de seleccién

Conocimientos deseables sin documentacion
sustentatoria, a ser validado dentro del proceso | Trabajo en equipo, consecucion de metas.

. NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOMINI
OFIMATICA No o N d IDICMA No Basi i ]
Aplica Basico Intermedio | Avanzado Aplica asico ntermedio | Avanzado
Word / Excel / .
Power Point X Ingles X
Olro (especificar) Otro

¢ Los “Estudios Post-Grado" pueden ser reemplazados por una maestria (estudios concluidos o titulo), siempre y cuando no sea un
requisito indispensable y se encuentre alineada a las funciones del puesto. Se podrd indicar la palabra *afines” en la descripcion de
estudios de Post - Grados ¢ Cursos para aquellos conocimientos de contenide o materia similar a lo solicitado, asi como 2 las dreas
de estudio o los procescs a desarrollar dentro de sus funciones. La validacion sobre los conocimientos “afines” estara a cargo de la

gerencia del area usuaria




Laboral en

4 afios de experiencia laboral en general.

general:
En el Pueste ylo . _— ~ . . . .
asociadas :: 3 afios de experiencia desempefiando funciones asociadas al puesto o actividades relacionadas al carge a
desarrallar o afines al area.
puesto:

En el Sector'®: -

Se refiere al grado en que la labor esta sujeta a normas, procedimientos,
précticas, métodos u otras vias de regulacion.
Estratégico

Alio nivel de decisiones estratégicas, orientado a generar soluciones innovadoras y mejora continua.

(Ahierto):
Tactico El trabajo demanda flexibilidad en |as decisiones y generacion de solusiones ad-hoc basados en el analisis, evaluacion e
{Flexible): interpretacién de datos o hechos.

Operativo El trabajo se rige por normas, procedimientos y/o practicas establecidas, sujetas a escasas excepciones, comprendiendo
(Regulado): | la problemética que se presente.

recuencia en la que el superior inmediate instruys, resuelve excepciones,
absuelve consultas, asesora al acupante del puesto y toma cuenta de su labor.

Considera la gravedad que podria tener la consecuencia del error,

e [ener consecuenclas,

considerando:
1) la revision del trabajo en olras etapas o por ofras instancias.

2} la mayor o menor dificultad de que el error pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Se evalla identificando el nivel del puesto del subordinade inmediato de mayor
calificacion o grupo ocupacional en la empresa

Nimero total det persenal supervisado.

Nivel y/o exposicion al rlesgo dentre de su amblente de frabajo ante la posibllidad
de sufrir accidentes laborales.

Bajo Las condiciones normales de trabajo ro ponen en riesgo su integridad fisica ni la de ctros.
L as condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes constantes) y una exposicion moderada a fuenies de
peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado.

Las condiciones de trabajo suponen una exposicion frecuente a deferminadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser
estrictamente controlado.

Media

Alto
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Grado de habilidad y destreza que se requisre para manejar maquinas,
equipes y/o herramientas, manipular materiales y/o productos, intervenir en
pracesos de trabaije y a su vez favorecer el avance de actividades.

Tipo Nombre
Transversal Orientacion a Resultades 3
Transversal Autogestion 4
Transversal Gestion de Riesgos 3
Especlfica Analisis Critico 4
Especifica Aprendizaje Continuo 3
Especifica Credibilidad Técnica 4
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Nimero de Orden Correlativo:

523

Naturaleza de Organo:

LINEA

Organo:

GERENCIA PRODUCTOS E INCLUSION FINANCIERA

Unidad Orgénica:

GERENCIA PRODUCTOS E INCLUSION FINANCIERA

Categoria/Grupo Ocupacional:

PROFESIONAL / PROFESIONALES

Categoria especifica/ Subgrupoe Ocupacional:

PROFESIONAL IV/ ANALISTA

Mombre del Cargo:

ANALISTA PRODUCTOS E INCLUSION FINANCIERA

Nimero de Puestes: | 2
Depende de: | GERENTE PRODUGTOS E INCLUSION FINANCIERA
Supervisaa: | NO APLICA

Asegurar [a disponibi

lidad de los informes de la Gerencia, en respuesta a ios
asociadas a la gesfion de productos v servicios ofrecidos por el Banco, a través de la coordinacion con cada una de las dreas que
conferman la Gerencia de Productes e Inclusién Financiera

nigades rublicas,

Carreras:  Administracién de Empresas,

Economia,
Conabilidad, Ingenieria Industriai o Carreras Afines.

Nivel Educativo f Grado Académico

(D = Deseable}/ {f = indispensable)

Secundaria - || Estudics Post -Grade I
Técnico bésico - || Tituio / Licenciatura |
Técnico superior - || Colegiatura -
Universitario I || Habllitacion profesional -
Egresado - | Maestria -
Bachiller i |l Doctorado -

Estudios post-grade (diplemade, certificaciones,
estudios formalss de post-grado) sustentados
con documentos!?

Gestion de Procesos, Gestién de Producios, innovacion, Riesgos, Marketing o Afines

Cursos sustentados con documentes {cursos,
talleres, seminarios, capacitaciones u otros)

Conirataciones del Estado, Presupuestes, Pricing, Dising Thinking, Meolodélogias
4giles, gestion de campafias comerciales o afines

Cenccimientos deseables sin documentacion
sustentatoria, a ser validade dentro del proceso
de seleccion

Normas SBS Aplicables ai Sistema Financiero Peruano, Gesfion da Riesgos,
Indicadores de Gestion.

) NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE BOMINIO
CFIMATICA No N ) IDIOMA No o ]
" Basico Intermedio Avanzado : Basico Infermedio | Avanzado

7 Aplica Aplica

Word / Excel / ,
& /Power Point X Ingies X

| Otro (especificar) Power B.l. , Acces, Herramientas de

) Qtro
medelamiento de proceses

gerencia de! &rea usuaria

; F-"/ requisito |nd|spensab[e y se encuentre alineada a las funciones del puesto. Se podra indicar ta palabra "afines” en la descripcién de
d estudios de Post - Grados o Cursos para aquellos conocimientos de contenido o materia similar a lo solicitado, asi como a las dreas
de sstudio o los procesos a desarrollar dentro de sus funciones. La validacion sobre los conocimientos “afines” estard a cargo de la




Laboral en - I
5 afos de experiencia laboral en general.
general:
En el Puesto ylo . I - . . - .
) ¥ 4 afios de experiencia desempefiando funciones asociadas al puesto o actividades refacionadas al carge a
asociadas al .
desarrollar o afines al area.
puesto:
En ef Sector® -

Se refiere al grado en que |a labor estd sujeta a normas, procedimigntos,
practicas, métodos u cfras vias de regulacion.
Estratégico

Alto nivel de decisionas estraiégicas, orientado a generar soluciones innovaderas y mejora continua.

(Abierto}:
Tactico El trabajo demanda flexibilidad en las decisiones y generacion de soluciones ad-hoe basados en el anaiisis, evaluacion e
(Flexible): interpretacion de datos o hechos.

QOperativo El trabajo se rige por normas, procedimientos y/o practicas establecidas, sujetas a escasas excepciones, comprendiendo
{Regulado): | la problematica gue se presente.

Frecuencia en la que el superior inmediato instruye, resusive
consultas, asesora al ocupante del puesto y foma cuenta de su labor.

Considera la gravedad que podria tener la consecuencia del error. X

1 ‘;{

,-% Bubgerent '
W

Posibilidad de que el error pusda adveriirse antes de tener consecuencias, considerando:
1) 1a revision del trabajo en otras etapas o por otras instancias.
2} la mayer o menor dificultad de que el error pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Se eval(ia identificando el nivel del puesto del subordinado inmediato de mayor X
calificacidn o grupo ocupacional en la empresa

Numero total del personal supervisads. X

Nivel yfo exposicion al riesgo dentro de su amblente de trabajo ante la posibilidad
de sufrir accidentes [aborales.

Bajo L as condiciones normales de trabajo no penen en riesgo su integridad fisica ni la de otros.

Media Las condiciones de frabajo implican mediane riesge (como viajes constantes) y una exposicion modarada a fuentes de
peiigro cuye riesgo debs ser debidamente contrefado.

Alto Las condiciones de trabajo suponen una exposicion frecuente a determinadas fuentes de paligro, cuyo rlesgo debe ser

estrictamente controlado.

2| 3 experiencia en ! sector as indispensable para el cargo “Gerente General’, para los demés cargos gerenclales es deseable,



Grado de habilidad y destreza que se requiere para manejar maguinas, equipos
y/o herramientas, manipular materiales y/o productes, intervenir en procesos de
frabajo y a su vez favorecer el avance de actividades.

Tipo

Nombre

N

t | Transversal Orientacién a Resultados 3

2 | Transversal Autogestidn 4
;3 | Transversal Gestidn de Riesgos 3

4 | Especffica Aralists Critico 4

5 | ‘Especifica Aprendizaje Continuo 3

6 | Especifica Credibilidad Técnica 4

fac




Numero de Orden Correlatwo

Naturaleza de Qrgano:

LINEA

Organo:

GERENCIA DE INNOVACION Y TRANSFORMALIGN DIGITAL

Unidad Orgénica:

GERENCIA DE INNOVACION ¥ TRANSFORMACION DIGITAL

CategoriaiGrupo Ocupacional:

PROFESIONAL / PROFESIONALES

Categoria especifical Subgrupo Ocupacional:

PROFESIONAL [V / ANALISTA

Nombre del Cargo: | ANALISTA INNOVACION ¥ TRANSFORMAGION DIGITAL
NGmero de Puestos: | 2
Depende de: | GERENTE INNOVACION Y TRANSFORMACION DIGITAL
Supervisaa: | NO APLICA

Analwary momtorear Ia transformamon drg\ial del banco, enfocada en los aspectos de productos, comercio y servicio al
cliente con el fin de brindar servicios de calidad, que confribuyan a los chietivos de la institucien.

Nivel Educativo | Grado Académico

Carreras: Administr@cic}n De Empresas, 'E.cojnomiaj (D = Deseanled / (1= Indispensable]

Contabilidad, Ingenierfa  Industrial, Ingenierfa  De - Eetudios Pos. Grac [

Sistemas O Carreras Afines. Secundaria " | BSAS Tost ~orado
Técnico basico = | Titulo / Licenciatura I
Técnico superior - |l Colegiatura -
Universitario | || Habilitacidn profesionat -
Egresado - | Maestria -
Bachiller I | Doctorado -

Estudios post-grado {diplomado, certificaciones,
estudios formales de post-grado} sustentados
con documentos’

Planeamiento Estratégico, Gestion Bancaria o de Servicios, Gestién de Proyectos, o
Afines.

Cursos susteniados con documentos {cursos,
talleres, seminarios, capacitaciones u ofros)

Conocimisntos deseables sin documentacion
sustentatonia, a ser validado dentro del proceso
i de seleccion

Manejo de Sistemas Masivos de Informacion, Tecnologia Crediticia y en Elaboracion
de Proyectos, Regulaciones de |.a SBS Relacionadas A Las Empresas Financieras,
Normas Plblicas.

. NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOMINIO V
OFIMATICA No Bac | o | A IDICMA No . .
Aplica asico ntermedio vanzado Aplica Basico Intermedio | Avanzado
Waord / Excel / .
Power Paint X ngles X
Otro (especificar) Software de gestion de proyectos - intermedio Oiro

T Los “Estudios Post-Grado” pueden ser reemplazados
requisito indispensable v se encuentre alineada a fas fu
estudios de Post - Grados o Cursos para aquellos conoe
estudio 0 los procesos a desarroilar dentro de sus funcion
del &rea usuaria

por una maestria (esfudios concluidos o titulo), slempre y cuando no sea un
ncionas del puesto. Se podrd indicar la palabra "afines” en fa descripcion de
imientos de contenido o materia similar a lo solicitado, asi como a las areas de
es. La validacion sobre los conocimientos “afines” estara a cargo de la gerencia




5 afios de experiencia laboral en general.

general:
En el Puesto ylo
asociadas al
puesto:

4 aios de experiencia desempefiando funcicnes asociadas al puesto o actividades refacionadas al cargo a
desarrollar o afines a! area.

En el Sector?:

Se abor esta sujeta a normas, procedimientos, practicas,
métodos u otras vias de regulacion.
Estratégico

Alto nivel de decisiones estratégicas, orientado a generar solucicnes innovadoras y mejora continua.

{Abierto):
Téactico El frabajo demanda flexibilidad en las decisiones y generacion de soluciones ad-hoc basados en &l analisis, evaluacidn e
(Flexible): interpretacion de datos ¢ hechos.

Operativo El trabajo se rige por normas, procedimientos y/o practicas establecidas, sujstas a escasas excepciones, comprendiendo
(Reguladeo), | ia problematica que se prasents.

resuelve excepciones, absuelve consultas, asgsora
af ocupante del puesto y toma cuenta de su labor.

Posibilidad de que el error pueda adverlirse anies de lener consecuencias, ComsiderandoTT X
1) la revision del trabajo en ofras etapas o por ofras instancias.
2 la mayor o menor dificultad de que el error puada detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

e

supordinade inmediato de mayor

G :
Se evalla identificando ef nivel del puesto del
calificacion o grupo ocupaciona en 1a empresa

Numero lotal del
personal X
supervisado.

Nivel yfo exposicion al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante Ia posibilidad ; «
de sufrir accidentes laborales. |
Bajo Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni la de otros.

2 La experiencia en ef sector es indispensable para el carge "Gerente General”, para los demas cargos gerenciales es deseable.




peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado.

Las condiciones de trabajo suponen una expaosicién frecuente a delerminadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser
estrictamente conirolado.

L : sl ?}’ S
Grado de habilidad y destreza que se reguiere para manejar maquinas,
aquipos y/o herramientas, manipular materiales y/o productos, intervenic

en procesos de trabajo y a su vez favorecer el avance de actividades.

| Transversal Orientacién a Resultados 3
Transversal Autogestion 4
Transversal Gestion de Riesgos 3
‘Especifica Anélisis Critico 3
Especifica Aprendizaje Continuo 3
Especifica Credibilidad Técnica 4




Nﬂmer de Orden Correlativo: | 85
Naturaleza de Qrgano: | APOYO

Organo: | GERENCIA DE REESGCS

SUBGERENCIA COBRANZAS Y RECUPERACIONES - SECCION CANALES Y
NEGOCIACION

ue Categorla/Grupo Ocupacional: | PROFESIONAL/ PROFESIONALES
:\;@dpboria especifica/ Subgrupo Ocupacional: | PROFESIONAL 1l ANALISTA
Nombre del Cargo: | ANALISTA CANALES Y NEGOCIACION - ABOGADOS
Nimero de Puastos: | 1
Depende de: | JEFE SECCION CANALES Y NEGOCIACION
Supervisaa: | NO APLICA

Unidad Orgénica:

Supervisar la gestion de los estudios externcs por el servicio de cobranza judicial de creditos impagos, mediante
de gestion, asi como asesorar a la Gerencia respecto a temas legales relacionados.

informes e in

Nivel Educativo { Grado Académico
Carreras; Derecho ¢ carreras afines. D = Doseable) /(= maisponsable]

Secundaria - 1l Estudios Post -Grado I
Técnico basico « | Tiulo f Licenciatura |
Técnico superior = || Colegiatura |
Universitario ||| Habilitacion profesional -
Egresado = || Maestria

Bachiller I [ Doctorado

ONOCIMIEN
Estudios post-grado (diplomado, certificaciones,
estudios formales de post-grado) sustentados

Gestibn Plblica, Derecho Civil, Administrativo, Comercial, Financiero, Banca,
Cobranzas, Créditos, Riesgos o afines.

con documentos !

Cursos sustentados con documentos {cursos,
talleres, seminarios, capacitaciones u otros)
Conocimientos deseables sin documentacién
sustentateria, a ser validado dentro del proceso
de seleccion

Regulacién SBS de Riesgo Crediticio, Productos de Negocios Bancarios, Cobranzas
y Recuperaciones, Negociacion.

1 Los “Estudios Post-Grado™ pueden ser reemplazados por una masstria (estudios concluidos o titulo), siempra y cuando no sea un
requisito indispensable y se encuentre alineada a las funciones del puesto. Se podrd indicar la palabra “afines” en la descripcion de
estudios de Post - Grados o Cursos para aquellos conocimientos de contenido o materia similar z lo solicitads, asi como a ias areas
de estudio o los procesos a desarrollar dentro de sus funciones. La validacion sobre los conocimigntos “afines” estara a cargo de la
gerencia del &rea usuaria




NIVEL DE DOMINIO

NIVEL DE DOMINIO

OFIMATICA IDIOMA
A;‘:fca Basico Intermedio | Avanzado A;l:(i::a Basico | Intermedio Avangado
Word / Excel /
Power Point X Inglés X
Otro (especificar) - Otro -

Laboral en N .
4 afios de experiencia laboral en general.
general:
"Eq el Puesto ylo i L _ ) ) N .
e asociadas al 3 afios de experiencia desempefiando funciones asociadas al puesto o actividades relacionadas al cargo a
desarrollar o afines al area.
puesto;
En el Sector?: -

! £l J0
Se refiere al grado en que a fabor estd sujeta a normas, procedimientos, practicas, métodos u X
glras vias de reguiacion.
Estratégico

{Abierto):

Alto nivel de decisiones estratégicas, crienfado a generar soluciones innovadoras y mejora confinua.

Tactico (Flexible):

El trabajo demanda fiexibilidad en las decisiones y generacion de soluciones ad-hoc basados en el anafisis,
evaluacion e interpretacién de datos o hechos.

Operativo
{Regulado}:

El trabajo se rige por normas, procedimienfos y/o practicas esfablecidas, sujetas a escasas excepciones,
comprendiendo fa problematica que se presente.

Frecuencia en lz que el superior inmediato instruye, resuelve excepciones, absuelve consultas,
asesora al ocupante del puesto y toma cuenta de su labar.

Considera la gravedad que podria fener la consecuencia del exror.

Posibifidad de que el error pueda advertirse antes de tener consecuencias,

considerando;

1) la revision del trabajo en ofras elapas o por ofras instancias.

2) la mayor o menor dificultad da que el error pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguisntes.

*S€ evalia identificands el nivel del puesto del subordinade inmediato de mayor
| calificacién o grupo ocupacional en la empresa




~tivel y/o exposicion al riesgo dentro de su ambiente de frabajo ante la posibilidad
de sufrir accidentes laborales.

Bajo

Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni la de otros.

Media
A\

peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado.

Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes constantes) y una exposicion moderada a fuentes de

Alto

estrictamente controlado.

Las cendiciones de trabajo suponen una exposicion frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser

Grado de habilidad y destreza que se requiere para manejar maquinas, equipos yio
herramientas, manipular materiales y/o productos, intervenir en procesos de frabajo X
y a su vez favorecer el avance de actividades.

Tipo Nombre Nivel
1 | Transversal Orientacion a Resultades 3
2 | Transversal Autogestion 4
3 | Transversal Gestion de Riesgos 3
4 | Especifica Analisis Critico 4
5 | Especifica Aprendizaje Coniinua 3
6 | Especifica Credibilidad Técnica 4
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Numero de Orden Correlativo:

435

Naturaleza de Organo:

LINEA

Organo:

GERENCIA DE OPERACIONES

Unidad Organica:

SUBGERENCIA SERVICIOS‘:BANCARIOS Y RECAUDACION ~ SECCION
DEPOSITOS JUDICIALES Y ADMINISTRATIVOS

Categoria/Grupo Ocupacional:

PROFESIONAL /PROFESHONALES

Categoria especifical Subgrupo Qcupacional:

PROFESIONAL (I} JANALISTA

Nombre del Cargo:

ANALISTA DEPQSITOS JUDICIALES Y ADMINISTRATIVOS

Nimero de Puestos: | 5 .
Depende de: | IEFE SECCION DEPOSITGS JUDICIALES Y ADMINISTRATIVOS
Supervisa a:

Analizar, proponer y ejecutar proyectos relacionados con la mejora de los servicios de depésitos judiciales y administrativos
gue presta la institucion a los érganes jurisdiccionales del poder judicial y administrativos de la administracién piblica,

NO APLICA

Carreras:  Derecho, Administracion de Empresas,
Economia, Contabilidad, Ingenieria Industrial, Ingenieria
de Sistemas o carrera afines.

Nivel Educativo / Grado Académico
{D = Deseable} / (| = Indispensable)
Secundaria - Estudios Post -Grado 1 1
Técnico bésico - Titulo f Licenciatura 2]
Técnico superior = | Colegiatura -
Universitario i Habilitacion profesional -
Egresado ’ - Maesiria D
Bachiller | Dostorado ] -

Estudios post-grade {diplomado,
certificaciones, estudios formales de post-
grado) sustentados con decumentos’

Gestion bancaria, gestion empresarial, gestion plblica, gestion de
riesgos, operaciones bancarias, o afines.

Cursos sustentados con documentos {cursos,
talieres, seminarios, capacitaciones u otros)

Conacimientos deseables sin documentacién
sustentatoria, 2 ser validado dentro del
proceso de seleccion

Ley de bancos, normativas de la shs, embargos, gestion de riesgos,
seguridad de informacion, elaboracién de proyectos,

T Los "Estudios Post-Grado" pueden ser reemplazados por una maestria (estudios concluides o titulo), siempre y cuando no sea un requisito
indispensable y se encuentre alineada a las funciones del puesto. Se podra indicar la palabra “afines” en la descripcién de estudios de Post -
Grados o Curscs para aquellos conocimientos de conterido o materia simitar & lo soficitado, asi como a les areas de estudio o los procesos a
desarrollar dentro de sus funciones. La validacion sobre los conocimientos “afines” estara a cargo de la gerencia del 4rea usuarnia
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NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOMINIC
OFIMATICA No N ) iDIOMA No . ]
N Basico Intermedio Avanzado N Basico intermedio | Avanzade
Aplica Aplica
Word [ Excel / . '
Power Point X Inglés X
Otro {especificar) Otro -

Laboral en general: | 4 afios de experiencia laboral en general.

En el Puesto ylo
asociadas al
puesto:

3 afios de experiencia desempefianda funciones asociadas al puesto o actividades relacionadas al cargo a
desarrollar o afines al area.

En el Sector?;

Se refiers al grado en que latabor esta sujeta a narmas, procedimientos, practicas, métodos u otras
vias de regulacion.

Estratégi . . L . . . . .
( :b::f;.co Alto nivel de decisiones estratégicas, orientado a generar soluciones innovadoras y mejora continua.
L , El trabajo demanda flexibilidad en las decisiones y generacion de soluciones ad-hoc basados en el analisis,
Tactico (Flexible): o . :
- evaluacién e interpretacion de datos o hechos.
Operativo El trabajo se rige por normas, procedimientos y/o practicas establecidas, sujetas a escasas excepclonas
(Regulada): comprendiendo la problematica que se presente.

Tuye, resuelve excepciones, abstelve consuitas,
asesora al ocupante del puesto y toma cuenta de su labor.

Considera la gravedad que podria tener la consecuencia del error. X

Posibilidad de que &l error pueda advertirse antes de tener consecuencias, considerando: X

1) la revision del frabajo en ofras etapas o por otras instancias.
2) la mayor o menor dificultad de que ef error pueda detectarse en dichas efapas o instancias siguientes.

Se evalia identificanda el nivel det puesto del subordinado inmediato de mayor X
calificacidn ¢ grupo ocupacionai en la empresa




g Banco
< de la Nacién

of bren e sodg

¥
accidentes laborales,

iclon al fiesgo dentro de su ambiente de frabajo ante la positilidad de sufrir

p

Las condiciones normales de trabaje no ponen en riesgo su integridad fisica ni la de otros.

Bajo

Media Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (coma viajes constantes) y una exposicion moderada a fuentes
de peligro cuyo fiesgo debe ser debidamente controlada.

Alto Lag condiciones de trabajo suponen una exposicion frecuente a deferminadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe

ser estrictamente controlado.

Grado de habilidad y destreza que se requiere para mangjar maguinas, equipos yo
| herranientas, manipular materiales y/o productos, intervenir an procesos de trabajo y a su vez
favorecer el avance de actividades.

Tipo Nombre
1 Transversal Orientacion a resultado 3
2 | Transversal Autogestidn 4
3 | Transversal Gestion de Riesgos 3
4 Especifico Analisis Critico 3
5 | Especifico Aprendizaje Continuo 3
6 | Especifico Credibilidad Técnica 4
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Namero de Orden Correlativo: | 364
Naturaleza de Organe: | LINEA
()rgano: GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACIGN
Unidad Organica: SUBGERENCIA ARQUITECTURA DE TiC - SECCION ARQUITECTURA

TECNOLOGICA

Categoria/Grupo Ocupacional:

PROFESIONAL / PROFESIONALES

Categoria especifical Subgrupo Ocupacional:

PROFESIONAL Il / ANALISTA

Nombre del Cargo:

ANALISTA ARQUITECTURA TECNOLOGICA - APLICACIONES DE NUBE

Niimero de Puestos:

1

Depende de;

JEFE SECCIGN ARQUITECTLRA TECNOLOGICA

Supervisa a:

NO APLICA

ES

identificadas y potenciaies de la Institucion,

Gestionar la incorporacion de tecnologia referida a la arquitectura de Infraestructura Tecnoldgica, orientadas a las necesidades

carreras afines 2 Ia Ingenieria de Sistemas.

La Informacion, Administracion o afines al cargo.

Carreras: Ingenierfa de Sistemas, Ingenieria de Computacion,
Ingenieria Informatica y Tecnclogia de la Infermacion u ofras

Grado de Maestria en Direccidn de Sistemas y Tecnologias de

Nivel Educativo { Grado Académico
(D = Deseabla} / {| = indispensable)
Secundaria - |l Estudios Post -Grado |
Técnico basico = || Thulo/Licenciatura D
Técnico superior - |l Colegiatura N
Universitaric | |I Habilitacion profesional -
Egresade = il Maestria D
Bachiller I || Doctorado -

Estudios post-grado

{dipiomado, certificaciones, estudios
formales de post-grado) sustentados con documentos'.

Arquitectura Nube, Arquitectura de TIC , o afines

seminarios, capacitaciones u otros)

Cursos sustentados con documenrios (cursos, talleres,

a ser validado dentro del proceso de seleccion

Conocimientos deseables sin documentacién sustentatoria,

Arquitectura en nube, arquitectura empresarial, gestion de riesgos en
seguridad informatica y comunicaciones.

i NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOMINIO
OFIMATICA No . i g IDIOMA No Bési .
Aplica Bésico Intermedio | Avanzado Aplica asico Infermediec | Avanzado
Word / Excel / .
t\Power Point X Ingiés X
o %tro (especificar) Oro |-
ot p

' Los “Esfudios Post-Grado” pueden ser reemplazados

por una maestria (estudios concluidos o tifulo), siempre y cuando no sea un

requisito indispensable y se encuentre alineada a las funcicnes del pussto. Se podrda indicar la palabra “zfines” en la descripcion de

estudios de Post - Grades o Cursos para aguellos conog

del area usuaria

imientos de contenido o materia similar a lo solicitado, asi como afas &reas de
estudio o los procesos a desarrollar dentro de sus funciones. La validacion sobre los conocimisntos “afines” estara a cargo de la gerencia




Laboral en

4 afios de experiencia laboral en general.

general:
En el Puesto ylo . N i . . - .
asociadas ; 3 afios de experiencia desempefiando funciones asociadas al puesto ¢ actividades relacionadas al carge a
desarroliar o afines al &rea.
puesio:

En el Sector:

Se refiere al grado en que la labor esté sujeta a normas, procedimientos,
précticas, métodos u otras vias de regulacién.

i’;::g;?o Alto nivel de decisiones esiratégicas, orientado a generar soluciones innovadoras y mejora continua,

Tactico El trabajo demanda flexibilidad en las decisiones y generacion de soluciones ad-hoc basados en el andlisis, evaluacion e
{Flexible): interpretacion de datos o hechos.

Operative El trabajo se rige por narmas, procedimientos yfo practicas establecidas, sujetas a escasas excepciones, comprendiendo
{Regulade): | la problematica que se presente. -

Frecuencia en la que el superior inmediato instruye, resuelve excepciones,
absuelve consultas, asesora al ccupants del puesto y toma cuenta de su |abor,

Considera la gravedad que podria tener la consecuencia del error,

Posibilidad de que el error pueda advertirse antes de lener consecuencias, considerando:
1) la revision del trabajo en otras etapas o por ofras instancias.
2) la mayor o menor dificultad de que el error pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Se evalla identificando e nivel del puesto def subordinado inmediato de mayor
calificacién o grupo ocupacional en la empresa

Namero totaf dei personal supervisado.

Nivel y/o exposicion af riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad
de sufrir accidentes laborales.

Bajo Las condiciones normales de frabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni la de ofros.

Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (coma viajes constantes) y una exposicion moderada a fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado,

Las condiciones de trabajo suponen una exposicldn frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesge debe ser
estrictamente cantrolado.

Media

Alto




Grado de habi

lidad y destreza que se requiere para manejar
méquinas, equipos y/o herramientas, manipular materiales y/o
productos, intervenir en procesos de trahajo y a su vez

favorecer el avancs de actividades.

Tipo
Transversal Qrientacion a Resultados 3
Transversal Autogestion 4
Transversal Gestién de Riesgos 3
Especifica Andlisis Critico 4
Especifica Aprendizaje Continuo 3
Especifica Credibllidad Técnica 4
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Namero de Orden Correlativo: | 0496

Naturaleza de Organo: | LINEA
Organo: GERENCIA DE OPERACIONES
SUBGERENCIA SERVICIOS BANCARIOS Y RECAUDACION - SECCION
DEPOSITOS JUDICIALES Y ADMINISTRATIVOS
Categoria/Grupo Ocupacional: | PROFESIONAL / PROFESIONALES
Categoria especifical Subgrupo Ocupacional: | PROFESIONAL {1 / ANALISTA

Nombre del Cargo: | ANALISTA DEPGSITOS JUDICIALES Y ADMINISTRATIVOS - ABOGADO

Uinidad Orgénica:

;\!

Y =i Nimero de Puestos: | 5
0/

Depende de: | JEFE SECCION DEPOSITOS JUDICIALES Y ADMINISTRATIVOS
Supervisaa: | NOAPLICA

Analizar y atender los mandatos de embargo en forma de retencion remitidos por & poder judici
y autoridades administrativas de Lima Metropolitana y Callao.

y ejecutorias coactivas

Nivel Educative / Grade Académico
Carreras: Derecho. (D = Deseable) / { = Indispensable)
Secundaria - | Esiudios Post-Grado i
Técnico basico = [ Titulo / Licenciatusa D
Técnico superior - || Colegiatura B
Universitario I || Habilitacién profesional -
Egresado - i Maestria )]
Bachiller I 3 Doctorado -

Estudios post-grado {diplomado,
cerfificaciones, estudios formales de post- Derecho Corporativo, Empresarial, Civil, Administrativo, Laboral ¢ afines.
grado) sustentados con documentos’ ‘

Cursos sustentados con documentos (cursos,
talleres, seminarios, capacitaciones u ofros}

Conocimientos deseables sin documentacién
sustentatoria, a ser validado dentro del
proceso de seleccidn

Ley de Bancos, Normativas de la SBS, Embargos, Gestion de Riesgos,
Seguridad de Informacion.

1 Los “Estudios Post-Grado" pueden ser reemplazados por una maestria (estudios concluidos o titulo), siempre y cuando no sea un requisito
indispensable y se encuentre alineada a las funciones de! puesto. Se podra indicar la palabra “afines” en la descripcion de estudios de Post -
Grados 6 Cursos para aguelios conocimientos de contenide o materia similar a lo slicitado, asi come a las areas de estudic o los procesos a
desarrollar denitro de sus funciones. La validacion sobre los canocimientos “afines” estaré a cargo de la gerencia del ardg usuaria




- Banco
de la Nacién

¢t bunco de jodos

NIVEL DE DOM!INIO NIVEL DE DOMINIO
OFIMATICA Mo . ] IDIOMA No — _
Aplica Basico Intermedic | Avanzado Aplica Basico Intermedic | Avanzado
Word / Excel /
Power Point X Inglés X
Ctro (especificar) - Ctro -

g;\ua\;aW)‘ Zi| Laboral en general:

4 anos de experiencia laboral en general.

Ga j.{@ Ganera 8)
En el Puesto vio

asociadas al
puesto:

3 afios de experiencia desempefiando funciones asociadas al puesto o actividades relacionadas at cargo a
desarroliar ¢ afines al area.

En el Sector’:

otras vias de regulacion.

a normas, procedimientos, practicas, métodos u

Estratégico
(Abierto):

Alto nivel de decisiones estratégicas, orientado a generar soluciones innovadaras y mejora continua.

Tactico (Flexible):

El trabajo demanda flexibilidad en las decisiones y generacion de soluciones ad-hoc basados en ef analisis,

evaiuacion e interpretacion de datos o hechos.

Operativo
(Regulado):

El trabajo se rige por normas, procedimientos yfo précticas establecidas, sujetas a escasas excepeiones,

comprendiendo |a problemética que se presente.

Frecuencia en la que el superior inmediato instruys, resusive excepciones, absuelve consdltas,
asesara af ocupante del puesto y toma cuenta de su fabor.

Considera la gravedad que podria tener la consecugncia del error.

Posibilidad de que el error pueda advertirse antes de tener consecuencias, considerando:

1) la revision del trabajo en ofras etapas o por otras instancias.

—_
TE LA
4{"!’

2) la mayor o menor dificultad de que el error pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

3 o
2 (alina Efigenia e
o Roj dnanzen
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fe g
5 o

S%ccidnﬁe‘

Se evalda identificande el nivel de puesto de! subordinado inmediato de mayor
calificacion 0 grupo ocupacional en la empresa

Nimero fotal del person

al supervisado.

21 a experiencia en ¢l sector es indispensable parz el carge “Gerente General’, para los demas cargos gerenciales es\jesaable.




Banco

de o Nacién

of borwn de todos

Nivel y/o exposician al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante ta posibilidad de sufrir
accidentes laborales.

Bajo

Las condiciones normales de trabajo nc ponen en riesgo su integridad fisica ni la de ofros.

Media

Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes constantes) y una exposicidn moderada a fuentes
de peligro cuyo riesgo debe ser debidamente confrolado.

Alto

Las condiciones de trabajo suponen una exposicién frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe
ser estrictamente confrolado.

Grado de habilidad y destreza gue se requiere para manejar maguinas, equipos y/o
herramientas, manipular materiales yfo productos, intervenir en procesos de trabajo y a su vez

favorecer el avance de acfividades.

N Tipo Nombre Nivel
1 | Transversal Orientacion A Resultados 3
2 | Transversal Autogestion 4
3 | Transversal Gestion De Riesgos 3
4 | Especifica Andlisis Critico 4
5 | Especifica Aprendizaje Continuo 3
6 Especifica Credibilidad Técnica 4
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Gerencia de Riesg08

Niimero de Orden Correlativo:

79
Naturaleza de Organo: | APOYQ
Organo: | GERENCIA DE RIESGCS

Unidad Organica:

SUBGERENCIA PREVENCION DEL FRAUDE - SECCION PREVENCION DEL
FRAUDE

Categoria/Grupo Ocupacional:

PROFESIONAL/ PROFESIONALES

Categoria especffica/ Subgrupo Ocupacional:

PROFESICNAL Il ANALISTA

Nombre dei Cargo:

ANALISTA PREVENCION DEL FRAUDE

Namerc de Puestos: | 11
Depende de: | SUBGERENTE PREVENCION DEL FRAUDE
Supervisaa: | NO APLICA

| Hisefia y elabora reglas basado al analisis continuo, que ayuden a mitigar el riesgo de fraude en las transacciones
‘;l‘m\\m% cieras y procesos que involucren a todos los productos del Banco.

Contabilidad, Ingenieria  Industrial,

Carreras; Administracion de Empresas, Economia,

Sistemas, Ingenieria Empresarial o carreras afines.

Nivei Educative [ Grado Académico
LUl {0 = Deseable) / (| = Indispensahle)

Ingemena de Secundaria - || Estudios Post -Grado |
Técnico bésico - || Titulo / Licenciatura D
Técnico suparior Colegiatura
Universitario | {l Habilitacién profesional
Egresado = || Maestria -
Bachiller I i Pactorado -

Estudios post-grado (diplomado, certificaciones,
estudios formales de post-grado) sustentados

con documentos’

Al mencs una de las siguientes especializaciones: Sistema de Gestién de Fraudes,
Sistemas de Gestidn de Fraudes, Analitica de Dalos, Proyectos, Riesgos, Iteligencia
Artificial, Seguridad de la informacién, Seguridad Informatica 6 afines.

Cursos sustentados con documentos (cursos,
;:\aileres, seminarios, capacitaciones u ofros)

ACL, Base de datos, RStudio, Python, Power Bl for Analytics, inteligencia de
negocios, Seguridad de la informacion, Seguridad Informatica o afines.

! Bonocimientos deseables sin documentacién
ustentatoria, a ser validado dentro del proceso
de seleccion

Gestion de reglas, Regulacién del sistema financiero peruano, Reglamenta de
tarjeta, Procesos tercerizados, marcos de trabajo de gestion de fraude, ISO
8583, Banca digital, Modelos de Autenticacitn.

paaps®

1 Los “Estudios Post-Grado” pueden ser reemplazados por una maestria (gstudios congluidos o titulo), siempre y cuando no sea un
requisito indispensable y se encuenire alineada a las funciones del pussto. Se podra indicar la palabra “afines” en la descripcion de
estudios de Post - Grados o Cursos para aguellos conocimientos de contenido ¢ materia similar a lo solicitado, asf como a las &reas
de estudic o l0s proceses a desarrollar dentro de sus funciones. La validacion sobre los conocimientos “afines” estara a cargo de Ia
gerencia del area usuaria



NIVEL DE DOMINIO

NIVEL DE DOMINIO

OFIMATICA IDIOMA
A:Iioc a Basico Intermedio | Avanzado A:ﬁ:a Bésico Intermedic | Avanzado
Word / Excel / : "
Power Paint X Inglés X
Otro (especificar) - Otfro -

Labor
general:

4 afios de experiencia laboral en general.

En el Puesto ylo
asociaclas al
puesto:

3 afos de experiencia desempefiando funciones asociadas al puesto o actividades relacionadas al cargo &
desarrofiar o afines ai area.

En &l Sector”:

Se refiere al grado en que la fabor estd sujeta a normas, procedimientos, précticas, métodos u
otras vias de regulacion.

Estratégico
(Abierto):

Alto nivel de decisiones esfratégicas, orientado a generar soluciones innovadoras y mejora continua.

. Tactico (Flexible):

El trabajo demanda flexibilided en las decisiones y generacion de soluciones ad-hoc basados en el anéiisis,
evaluacion e interpratacion de datos 0 hechos.

24
Operativo
(Regulado):

Eltrabajo se rige por normas, procedimientos y/o practicas establecidas, sujefas a escasas excepciones,
comprendiendo Ia problemética que se presente.

Frecuencia en la que el superior inmediato instruye, resuelve excepciones, absuelve consultas,
asesora al ocupante del puesto y toma cuenta de su labor.

Considera la gravedad que podria tener |a consecuencia del error.

considerando:

Posibilidad de que el error pueda advertirse antes de tener consecuencias,

1) la revision del trabajo en otras etapas o por ofras instancias.

2) la mayor o menor dificultad de que el error pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

T LI

Encargad
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Nivel y/o exposicién al riesge denfro de su ambiente de frabajo anta la posibilidad

\ g ﬁajo

Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integricad fisica ni la de ofros.

Media

Las condiciones de frabaio implican mediano riesgo {como viajes constantes) y una exposicidn moderada a fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado.

Alto

Las condiciones de trabajo suponen una expasicion frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser
estrictamente controlado.

Grado de habilidad y destreza gque s reguiere para manejar maguinas, equipos y/o
. nermmtentas manipular materiales y/o producios, intervenir en procesos de trabajo y a
- "\] u\Bﬁ%z favorecer el avance de actividades.

N Tipe Nombre Nivel
1 | Transversal Orientacion a Resultados 3
2 | Transversal Autogestion 4
3 | Transversal Gestidn de Riesgos 3
4 | Especifica Anélisis Critico 4
5 | Especifica Aprendizaje Continuo 3
8 | Especifica Credibilidad Técnica 4

eny -I; Ea:;ga o
Gerencia de Riesgos




Nimero de Orden Correlativo: | 83

Naturaleza de Organo: | APOYC
Organo: | GERENCIA DE RESGOS

SUBGERENCIA COBRANZAS Y RECUPERACIONES - SECCION CANALES Y
NEGQCIACION

e Categoria/Srupo Ocupacional: | PROFESIONAL PROFESIONALES
Categorfa especifica/ Subgrupo Ocupacional: | PROFESIONAL |1l ANALISTA
Nombre del Cargo: | ANALISTA CANALES Y NEGOCIACION - CANALES
Nimero de Puestos: | 1
Depende de: | JEFE SECCION CANALES Y NEGOGIACION
Supervisaa: | NO APLICA

Unidad Orgénica:

Supervisar a las empresas de cobranza externa a fin de que gestionen la carfera asignada de acuerdo a las estrategias de cobranza
indicadas, mediante indicadores de gestion, asi coma proponer mejoras a ios canales y estrategias de cobranza.

Nivel Educativo / Grado Académico

Carreras:  Economia,  Contabilidad, Ingenierfa 1 = Deseable)/ { = Indi

Economica, Administracion de Empresas, Ingenieria ' :

Industrial o carreras afines. Secundaria studloskPostk Grado |
Técnico basico - ¢ Titulo / Licenciatura |
Técnico superior - |l Colegiatura .
Universitario | Habilitacion profesional .
Egresado = || Maestria -
Bachiller { [ Doctorado -

Estudios post-grado (dipiomado, certificaciones,
estudios formales de post-grado) sustentados | Banca, Finanzas, Cobranzas, Créditos, Riesgos o afines.
con documentos”

Cursos sustentades con documentos (cursos,
talleres, seminarics, capacitaciones u ctros)
Conocimientos deseables sin documentacion Supervision de proveedores de cobranza, Manejo de Tableros de control, Regulacidn

sustentatoria, a ser validado dentro del proceso | SBS de Riesgo Crediticio, Productos de Negocios Bancarios, Cobranzas y
de seleccitn Recuperaciones.

1 Los “Estudios Post-Grado” pueden ser reemplazados per una maestria (estudios concluidos o titulo), siempre y cuande no sea un
requisito indispensable y se encuentre alineada a ias funciones del puesto. Se podra indicar la palabra “afines’ en la descripcion de
estudios de Post - Grades o Cursos para aquellos conocimientos de contenido ¢ materia similar a lo solicitado, asi como & las areas
de estudio o los procesos a desarrollar dentro de sus funciones. La validacién sobre los conocimientos ‘afines” estara a cargo de la
gerencia del &rea usuaria



NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOMINIO
OFIMATICA IDIOMA :
A;‘Ilz:a Basico Intermedic | Avanzado A;?Iti)ca Basico Infermedio | Avanzado
Word / Excel / ) '
Power Point X Inglés X
Ctro {especificar) - Otro -

Lde=s  Laboralen . _
® 4 afios de experiencia laboral en general.
13 general:
En el Puesto yio ~ - o . . . .
. 3 arios de experiencia desempefiando funciones asociadas al puesto o actividades relacionadas af cargo a
2sociadas al )
desarvollar o afines al area.
puesto:
En el Sector; -
| G.FORMALIZACION DE:
Se reflere al grado en que la Iabor esta sujefa a normas, procedimientos, practicas, méfadas u X
olfras vias de regulacion.
Estratégico

(Abierto): Alto nivel de decisionss estratégicas, orienfado a generar soluciones innovadoras y mejora continua.

E! trabajo demanda flexibilidad en las decisiones y generacitn de soluciones ad-hoc basados en el anafisis,
evaluacion e inferprefacion de datos 0 hechos.

Operativo El trabajo se rige por normas, procedimientos y/o practicas establecidas, sujetas a escasas excepeiones,
{Regulado): comprendiendo la problematica que se presente.

Téctico {Flexible}:

_ [DAD DE SUPERVISIC!
Frecuencia en la que el superior inmediato instruye, resuelve excepciones, absueive consultas, X
asesora al ocupante del puesto y toma cuenta de su fabor,

Posibilidad de que el error pueda advertirse antes de tener consecuencias, X
considerande:
1) la revision del trabaje en ofras etapas o por otras instancias.

2) la mayor o menor dificultad de que el error pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Sa evalla identificando el nivel del puesto del suberdinade inmediato de mayor
caffficacion o grupo ocupacional en la empresa




el

) \rel ylo exposicitn al riesgo dentro de su ambiente de trabajo anie [a posibifidad
& i ede' sufrir accidentes [aborales.

| BajO Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni la de otros.

Las condiciones ds trabajo implican mediane riesgo (como viajes constantes) y una exposicién moderada a fuentes de

Media peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado.
Alfo Las condiciones de trabajo suponen una exposicion frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser
o v estrictamente confrolado.

Grado de habilidad y destreza que se requiers para manejar maquinas, equipos y/o
herramientas, manipular materiales y/o productos, intervenir en procesos de trabajo y a
su vez favorecer el avance de actividades. _

N°® : Tipo Nombre Nivel
1 | Transversal Orientacion a Resultados 3
2 | Transversal Autogestion 4
3 | Transversal Gestion de Riesgos 3
4 | Especffica Andlists Critico 4
5 | Especifica Aprendizaje Continuo 3
6 | Especifica Credibilidad Técnica 4

a
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Nimero de Orden Correlativo:

89

Naturaleza de Organo: | APOYO
Organa: | GERENCIA DE RIESGOS
. . . | SUBGERENC!A COBRANZAS Y RECUPERACIONES - SECCION INFORMACION
Unidad Organica: Y ESTRATEGIA
9 "‘;\ Categoria/Grupo Ocupacional: | PROFESIONAL/ PROFESIONALES

Categoria especifica/ Subgrupo Ocupacional:

PROFESIONAL I/ ANALISTA

Nombre del Cargo:

ANALISTA INFORMACION Y ESTRATEGIA

Numero de Puestos: | 2
Depende de: | JEFE SECCION INFORMACION ¥ ESTRATEGIA
Supervisaa: | NOAPLICA

xiraer vy analizar |a informacl

on de distintas bases de
segmentacion y definicién de estrategias de cobranza.

permitan una adecuada

Carreras.  Ingenieria de  Sistemas,
Economia,  Contabilidad,  Ingenieria

carreras afines.

.| Administracion de Empresas, Ingenieria Industrial o

Nivel Educativo / Grado Académico

Esiadjst?ca, (D = Deseable) / (| # Indispensable)

Economica, Secundaria - || Estudios Post -Grado |
Técnico bésico ~ |l Tiule f Licenciatura
Técnico superior ~ |l Colegiatura
Universitario I Hebilitacitn profesional
Egresado - || Maestria
Bachiiler I || Doctorade -

Estudios post-grado {diplomada, certificaciones,
estudios formales de post-grade) sustentados

con documentos’!

Programacién, Big Data, Analitica, Cobranzas, Créditos, Riesgos o afines.

Cursos sustentados con documentas (cursos,

e PE oS talleres, seminarios, capacitaciones u otros)
Nl Al A o - . Iy e P : PETIN)
5 v " A Conocimienios daseables sin documentacion Prolgrarr}ag;on, LCé)onoc_tmle(;wto.sfestadfstlccs,‘F;rocrgsalrln[ento y_'an:ws _de datos
S k o5 sustentatoria, a ser validado dentro del procese m t\var]g & & OraCmT! & n ormes gerencia es,'!mp ementacgon' © meJorasl;‘)a.ra
e, PP 2 de selecait la gestién, segmentacion de clientes, Regulacion SBS de Riesgo Crediticio,
q?zg-. wf‘ﬁ/ & seieccion Produslos de Negocios Bancarios y Cobranzas
W’*“ 7
ag QEEUGRESWISONEEARBGRE
**"""" Encargado

Gerencia de Riesgos

1 Los "Estudios Post-Grado" pueden ser reemplazados por una masstria {estudios concluides o titulo), slempre y cuando no sea un
requisito indispensable y se encuentre alineada a las funciones del puesto. Se podré indicar la palabra “afines” en la descripcion de
estudios de Post - Grados o Cursos para aguellos conacimientos de contenido o materia similar a io solicitado, asi como a las areas
de estudio o los procesos & desarroliar dentro de sus funciones. La validacién sobre los conocimientos “afines” estara a cargo de fa

gerencia del area usuaria




NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOMINIO

OFIMATICA Na — ] IDIOMA No - ]
. Bésico intermedic | Avanzado . Basico Intermedio | Avanzado
Aplica Aplica

Word / Excel /
Power Paint
Otro (especificar) - Otre -

X Inglés X

aut

Laboral en N o
4 afios de experiencia laboral en general.

general:
En el Puesto ylo ; o . . ‘ s ‘
. y J afios de experiencia desempefiando funcicnes asocladas al pueste ¢ actividades relacionadas &l cargo a
asociadas al . .
desarrollar o afines al area.
puesto:

En el Sector?:

Se reflere al grado en que fa fabor esta sujeta a normas, procedimientos, practicas, métodos u
ofras vias de regulacién.

Estratégico
(Abierto):

Afto nivel de decisiones estratégicas, orientado a generar soluciones innovadoras y mejora continua,

El trabajo demanda flexibilidad en fas decisionss y generacion de soluciones ad-hoc basados en ef anélisis,
evaluacién e inferprefacion de datos o hechas.
s Operativo Ei trabajo se rige por normas, procedimientos y/o praciicas establecidas, sufetas a escasas axcepeionss,
;’: "%(Regulado): comprendiendo a problemética que se presenfe.
oy

Tactico (Flexibie):

Frecuencia en 1a que el superior inmediato instruye, resuelve sxcepciones, absueive consuitas,
asesora al ocupante del puesto y toma cuenta de su labor.

Considera la gravedad que podria tener la consecuencia del error. X

Positilided de que el error pueda acdvertrse antes de tener consecuencias, X
considerando:

1} Ia revisién del frabajo en ofras etapas o per ofras instancias.
e, | 2) 8 Mayor © menor dificultad de que el error pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Ees avella | identificando ! nivel del puesto del subordinado inmediato de mayor X
calificacion o grupo ocupacional en la empresa

pone®®” Efclf:‘g i&ses%“s
ere®

Numero total del personal supervisade.

La experiencia en el sector es indispensable para el cargo “Gerente General”, para los demés cargos gerenciales s desezble.




de sufrir accidentes laborales.

Nivel y/o exposicion al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad

Bajo Las condiciones normales ds trakajo no ponen en riesge su integridad fisica ni la de otros.

Media

l.as condiciones de trabajo implican mediano riesgo {como vigjes constantes) y una exposicion moderada a fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado.

Alto

Las condiciones de trabajo suponen una expaesicion frecuente a deferminadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser
esfrictamente confrolado.

Grado de habilidad v destreza que se requiere para manejar maquinas, equipos y/o
herramientas, manipular materiales y/o productos, intervenir en proceses de trabajo y a

su vez favorecer el avance de aclividades.

Tipo Mivel
Transversal Crientacidn a Resultados 3
Transversal Autogestion 4
Transversal Gestion de Riesgos 3
Especifica Andlisis Critico 4
Especifica Atencién al detalle 3
Especifica Credibidad Técnica 4

SOORGORLAUADURBROBROBOZAERDR

Encargado
Gerencia de Riesgos




Nimero de Orden Correlativo:

Naturaleza de Organo: | APCYO
Organo: | GERENCIA DE RIESGOS
Unidad Organica: SUBGERENCIA COBRANZAS Y RECUPERACIONES - SECCION INFORMACION

Y ESTRATEGIA

Categorfa/Grupo Ocupacional:

PROFESIONAL/ PROFESIONALES

Categoria especifica/ Subgrupo Ocupacional:

PROFESIONAL I}/ ANALISTA

Nombre del Cargo:

ANALISTA INFORMACION Y ESTRATEGIA - SEGUIMIENTO Y ALERTA
TEMPRANA

Namero de Puestos:

1

Depende de:

JEFE SECCION INFORMAGION Y ESTRATEGIA

Supervisa a:

NO APLICA

Elaborar y dar seguimiento al sistema de ale
mejora continua.

Sistemas,
Ingenieria

Carreras:
Economia,

Ingenieria  de
Coniabilidad,
Administracion de Empresas, Ingenietia Industrial o

carreras afines.

Nivel Educativo f Grado Académico

Estadistica, (= Deseable) (1= Indispensabis)

Econbmica, Secundaria - || Estudios Post -Grado I
Técnico basico = | Titulo/ Licenciatura -
Técnico superior - | Colegiatura -
Universitario [ | Habiliiacion profesional .
Egresado = || Maestria -
Bachiller I | Dosctorado -

studs post-grade
estudios formales de post-grado) sustentados

con documentos’!

Programacion, Cobranzas, Créditos, Riesgos, Analitica o fines.

Cursos sustentados con documentos (curses,
talleres, seminarios, capacitaciones u otros)

Conocimientos deseables sin documentacion
sustentatoria, a ser validado dentro del proceso
de seleccion

Procesamiento y analisis de datos multivariable, implementacion de herramientas
para fa mejora de gestion, segmentacion de clisntes, elaboracion y presentacién de
informes gerenciales, Regulacion SBS de Riesgo Crediticio, Productos de Negocios
Bancarios y Cobranzas

ELLLEL LY

Encargado

Gerenciy de Riesgos

1 Los “Esiudios Post-Grado” pueden ser reemplazados por una maestria {estudios concluidos o tHulo), siempre y cuando no sea un
requisito indispensable y se encuentre alineada a las funciones del puesto. Se podré indicar la palabra *afines” en la descripcin de
estudios de Post - Grados o Cursos para aquellos conocimientes de contenido o materia similar a lo solicitado, asi como a las éreas
de estfudio 0 los procesos a desarroliar dentro de sus funciones. La validacion sobre los conocimientos “afines” estard a cargo de la
gerencia del &rea usuaria
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. NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOMINIO
OFIMATICA N? Bisico Intermedio | Avanzade IDIOMA N'.J Basico Interiiedio | Avanzado
Aplica Aplica
.8
W&f\%rd {Excel/ .
Power Point X Inglés X
QOftro (especificar) - Ofro -

Lahoral en - -
4 afios de experiencia laboral en general.
general:
En el Puesto ylo . L = . . . . :
asociadas al 3 afios de experiencia desempefando funciones asociadas af puesto o actividades relacionadas al cargo a
desarrollar o afines al drea.
puesto:
En el Sector®: -

Se refiare al grado en que la labor esta sujeta @ normas, procedimientos, practicas, méfodos u

. X
ofras vias de regulacion.
Estratégico . . - , . . " .
(Ablerto): Al nivel de decisiones estratégicas, orfentado a generar solucionies innovadoras y mejora continua,

- ) Ei trabajo demanda flexibilidad en las decisiones y generacién de soluciones ad-hoc basados en sl analisis,
Tactico (Flexible): L .
evaluacion e inferprefacion de datos o hechos.

Operativo Eitrabajo se rige por normas, procedimientos y/o précticas establecidas, sufefas a escasas excapciones,
{Regulado): comprendiendo fa problemética que se presente.

asesora al ocupante del pussto y toma cuenta de su labor.

Frecuencia en la que el superior inmediato instruye, resuglve excepciones, absuelve consultas,

considerando:

| Poshilidad de que el emor pueda adverfirse antes de tener consecuencias,

1) la revision del trabajo en ofras etapas o por ofras instancias.

2) ta mayor o mener dificuttad de que el error pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Se evalla identificando el nivel del puesto del subordinado inmediato de mayor
calificacion o grupo ocupacional en la empresa

2 |a experiencia en gl sector es indispensable para ¢l cargo “Gerente General”, para los demas cargos gerenciales es deseabie.




Niimero total del personal supervisado.

de sufrir accidentes laborales.

Nive! y/o exposicidn al fiesgo dentro de su amblente de trabajo ante la posibilidad

Bajo Las condiciones normales de trabaje no ponen en riesgo su integridad fisica ni 1a de otros.

Media

Las condiciones de trabajo impiican mediano riesgo (como viajes constantes) y una exposicion moderada a fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado.

Alto

Las condiciones de trabajo suponen una exposicion frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser
estrictamente controlado.

Grado de habilidad y destreza que se requiere para manejar méaquinas, equipas y/o
herramientas, manipular materiales y/o productos, intervenir en procesos de frabajo y a
su vez favorecer el avance de actividades.

Tipo Nombre Nivel
1 | Transversa Orientacion a Resultados 3
2 | Transversal Autogestion 4
3 | Transversal Gestion de Riesgos 3
4 | EspecHica Andlisis Critico 4
5 | Especifica Atencidn 2l detalle 3
6 | Especifica Credibilidad Técnica 4
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Encargado
Gerencia de Riesgos




Namero de Orden Correlativo:

76

Naturaleza de Organo: | APOYOQ
Organo: | GERENCIA DE RIESGOS
Unidad Organica: SUBGERENCIA PREVENCION DEL FRAUDE - SECCION MONITCREQ Y

RESPUESTA DEL FRAUDE

Categoria/Grupo Qcupacional:

PROFESIONAL! PROFESIONALES

Categoria especifica/ Subgrupo Ocupacionak:

PROFESIONAL Il ANALISTA

Nombre del Cargo:

ANALISTA MONITOREC Y RESPUESTA DEL FRAUDE

Numero de Puestos:

3

Depende de:

JEFE SECCION MONITOREO ¥ RESPUESTA DEL FRAUDE

Supervisa a:

NO APLICA

Nive! Educativo [ Grado Académico
garrterba.?(:j dAdmiinistrgck:)n ?ed E{r]plresals, E:co,nomiia, D = Deseable) /(1= Indispensable)
ontabilidad, Ingenieria [ndustrial, Ingenieria de - -

Sistemas, Derechg o carreras afines. ¢ Secundaria - _|| Estudios Post -Grado !
Técnico basico - |t Tiulo f Licenciatura D
Técnico superior - || Colegiatura -
Universitario I || Habilitacion profesional -
Egresado - | Maestria D |
Bachiller I Il Docterado

Estudics post-grado (diplomado, certificaciones, o o i
= estudios formales de post-grado) sustentados | Al Menos una de las siguientes especializaciones: Fraude, atencion de reclames,
ok g 1 anatitica de datos, investigacidn de casos de fraude interno y externo o afines.
o ; ha& ), con documentos
2 ciliafisahe G - S —
ig B Neen 1§ joursos sustentados con documentos (cursos, | Base de datos, ACL, RStudio, Python, Power 81 for Analytics, inteligencia de
f& gubgefente _(é“ talleres, seminarios, capacitaciones u otros) negocios, analifica de datos o afines.
; 0 i mq@f? Conacimientos deseables sin documentacion | Anafisis de Fraude, reclamos, contracargos, regulacion del sistema financiero
_Susfentatoria, a ser validado dentro del proceso | paruanc, reglamento de tareta, reglamento en seguridad, Perftaje de Firmas,
"'“'"“Eﬁ:‘é?ééé;; de saleccion Productos Financieros, Finanzas.
Gerencia de Riesgos

1 |.os “Estudios Posi-Grado® pueden ser reemplazados por una maestria (estudios concluidos o fitulo), siempre y cuande no sea un
requisito indispensable y se encuentre alineada a las funciones del puesto. Se podré indicar la palabra "afines” en la descripcion de
estudios de Post - Grados ¢ Cursos para aquellos conocimientos de contenido o materia similar 2 lo solicitado, asi como a las areas
de estudio o los procesos a desarroliar dentro de sus funciones. La validacién sobre los conocimientos “afines” estara a cargo de la
gerencia del drea usuaria



_ NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOMINIO
OFIMATICA No a8l | g IDIOMA No . _
Aplica dsico ntermedic | Avanzado Aplica Basico Intermedio | Avanzado
Word / Excel / ] ‘
Power Point X Ingiés X
Otro (especificar) - Otro -

Laboral en
general:
En el Puesto yfo
asociadas al

4 afios de experiencia laboral en general.

3 afios de experiencia desempefiando funciones ascciadas al puesto o actividades relacionadas al cargo a

puesto: desarrollar o afines al area.

En el Sector®:

Se refiere al grado en que la labor estd sujefa a normas, procedimientos, précticas, métodos u
ofras vias de regulacion.

ratégico . . . . , . , .
3 --EEQ er‘tg)' Alto nivef de decisiones estratégicas, orientado a generar soluciones innovadoras y mejora continua.

Eitrabajo demanda flexibilidad en las decisiones y generacion de soluciones ad-hoc basados en el analisis,

Tactico (Flexible): evaluacion e interpretacion de datos o hechos.
Operativo El frabajo se rige por normas, procedimientos y/o praciicas establecidas, sujetas a ascasas excepciones,
(Reguiado}: comprendiendo Ia probleméfica que se presenfe.

Frecuencia en la que ef superior inmediato instruye, resuelve excepciones, absuslve consultas, X
asesora al ocupante del puesto y toma cuenta de su labor.

Poshilidad de que el error pueda advertirse antes de fener consecuencias, X
considerando:
1) la revisidn del frabajo en ofras etapas o por ofras instancias.

| 2)Ja mayor o menor dficultad de que el error pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

pomaeds® T “ct.'gaﬂ_ﬁ ]
gerencia de Riesg0%

| Se evalia identificando el nivel del puesto def subordinado inmediato de mayor X
cafificacién o grupo ocupacional en la emprasa
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2 La experiencia en el sector es indispensable para el cargo ‘Gerente General”, para los demés cargos gerenciales es deseable.
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¥ Nivel y/o exposicion al riesgo dentra de su ambiente de trabajo ante la posibilidad
@gﬁ@uﬂir accidentes laborales.
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2Fajo

Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesge su integridad fisica ni Ia de ofros.

edia

peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado.

Las condiciones de trabajo implican mediane riesgo (como vizjes constantes) y una exposicidn moderada a fuentes de

Alto

esfrictamente controlado.

Las condiciones de trabajo suponen una exposicion frecuente & determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser

Grado de habilidad y destreza que se requiere para manejar maquinas, equipos ylo
herramientas, maniputar materiales yfo preductos, intervenir en procesos de trabajo
y a su vez:favorecer el avance de actividades.

N°® Tipo Nombre Nivel
1 | Transversal Qrientacion a Resultados 3
2 | Transversal Autogestion 4
3 | Transversal Gestion de Riesges 3
4 | Especifica Analisis Critico 4
5 | Especifica Aprendizaje Continuo 3
& | Especifica Credibilidad Técnica 4

L
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Encargad_ﬂ
Gerencia de Riesgo®
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Némero de Orden Correlativo:
Naturaleza de Crgano: | LINEA

Organo: | GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION

OFICINA DE SEGURIDAD INFORMATICA - SECCION CONTROL DE
OPERACIONES DE SEGURIDAD

CategorfalGrupo Ocupacional: | PROFESIONAL / PROFESIONALES
Categorfa especifica/ Subgrupo Ocupacicnal: | PROFESIONAL 11/ ANALISTA

ANALISTA CONTROL DE OPERACIONES DE SEGURIDAD - GESTIGN DE
VULNERABILIDADES

Nimero de Puestos: | 4
Depende de: | JEFE SECCION CONTROL DE OPERACIONES DE SEGURIDAD
Supervisaa: | NO APLICA

Unidad Organica:

Nombre del Cargo:

B FUNGIONES GENER
Definir los procescs y procedimientos para reducir vulnerabilidades.

Nivel Educativo / Grado Academico

Carreras: Ingenieria de Sistemas, Ingenieriz de Computacion,

- - . " (D = Deseable) / (| =Indispensable
Ingenieria Informatica y Tecnologia de fa tnformacién u otras s )

carreras afines a la Ingenieria de Sistemas. Secundaria - | Estudios Post -Grado I

| Grado de Maeshia en: Direccién de Sist Tesnologias Técnico basico - |f Titule / Licenciatura D
rado de #Maestria en: Direccidn de Sistemas y Tecnologias de —,— - -

*| La Informacién, Administracion o afines al cargo. ? Te.cnlco.su.p erior _ Co"?g,'at‘_’fa - N

Universitario I} Habilitacion profesional -

Egresado « |t Maestria b

Bachiller ! || Doctorado -

estudios formales de post-grado) sustentados
con documéntos'

Cursos sustentados con documentos {cursos,
talleres, seminarios, capacitaciones u ofros)
Conocimientos deseables sin documentacion | Analisis de vulnerabilidades y gestion de mitigasién, gestion ds riesgos en seguridad
sustentatoria, & ser validado dentro del proceso | informética y comunicaciones, ley de contrataciones con ¢l estado y reglamento,
de seleccion gestién y normas plblicas.

Ciberseguridad, Isc 27001 O Afines.

NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOMINIO

OFIMATICA IDIOMA
A:;::::a Bésico Intermedic | Avanzado A:;::a Basico | intermedio | Avanzado
Word / Excei/ 2
Power Point X Ingles X
\ Ofro {especificar) Ctro -

! Los “Estudios Post-Grado™ pueden ser reempiazados por una maestria (estudios concluides o titule), siempre y cuando no sea un
requisito indispensable y se encuentre alinsada a las funciones del puesto. Se podr4 indicar la palabra “afines” en la descripcion de
estudios de Post - Grados o Cursos para aquellos conocimientos de contenide o materia similar a lo solicitado, asi como a las &reas de
estudio o los procesos a desarrollar dentro de sus funciones, La validacién sobre los conocimientos “afines” estara a carge de la gerencia
del &rea usuaria




Laboral en

4 afios de experiencia laboral en general.

general;
En el Puesto ylo ~ . - . . . .
asociadas al 3 afios de experiencia desempefiando funciones asociadas al puesto o actividades refacionadas al cargo a
desarrollar o afines al area.
puesto:

En 2l Sectorz

Se refiere al grado en que la labor esté sujeta a normas, procedimi
practicas, métodos U otras vias de reguiacion.

Estratégice . " - . . . . .

( :b::;'. Alto nivel de decisiones estratégicas, orientado a generar soluciones innovadoras y mejora coninua,

Tactico El trabajo demanda flexibilidad en las decisiones y generacidn de solucicnes ad-hoc basados en el analisis, evaluacion e
(Flexible): interpretacion de datos o hechos.

Operativo El trabajo se rige por normas, procedimientos y/o practicas estabiecidas, sujetas a escasas excepciones, comprendiendo
(Regulado}: | la problematica que se presents.

Frecuencia en la que el superior inmediato instruye, resuelve
excepciones, absuelve consultas, asesora al ocupanie def puesto y
toma cuenta de su labor.

Considera la gravedad que podria tener la consecuencia del error.

Posibilidad de que el error pueda advertirse anies de tener consecuencias, considerando:
1} Ia revisién del trabajo en ofras etapas o por ofras instancias.
2} la mayor ¢ menor dificultad de que el error pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Se evalla identificando el nivel del puesto del subordinado inmediatc de mayor
calificacion o grupo ocupacional en la empresa

Nimero total del personal supervisado.

Nivel y/o exposicién al riesgo dentro de su ambiente de frabajo ante la posibilidad
de sufrir accidentes laborales.

Bajo Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni la de ofros.
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes constantes) y una exposicion moderada a fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado.

Las condiciones de frabajo suponen una exposicion frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser
estrictamente contrelado.

Media

Alto
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Grado de habilidad y destreza que se requiere para manejar
maquinas, equipos ylo herramientas, manipular materiales y/o

productos, intervenir en procesos de frabajo y a su vez favorecer
¢l avance de actividades.

Tipo

Nombre

Transversal Orientacidn a Resultados 3
Transversal Autogestion 4
Transversal Gestion de Riesgos 3
Especifica Andlisis Critico 4
Especifica Aprendizaje Continua 3
‘Especifica Credibilidad Técnica 4
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Nimero de Orden Correlativo:

359

Naturaleza de Organo:

LINEA

Organo:

GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION

Unidad Orgénica:

SUBGERENCIA ARQUITECTURA DE TIC - SECCION ARQUITECTURA DE
DATOS Y APLICACIONES

Categoria/Grupo Ocupacional:

PROFESIONAL / PROFESIONALES

Categoria especifical Subgrupe Ceupacional:

PROFESIONAL I; / ANALISTA

Nombre del Cargo:

ANALISTA ARQUITECTURA DE DATOS Y APLICACIONES - DEVOPS

Numero de Puestos:

1

Depende de:

JEFE SECCION ARQUITECTURA DE DATOS Y APLICACIONES

Supervisa a:

NO APLICA

Picpre la formutacién y jccin ds las actividades e im plemntan los modelos ruiteainoréﬁa definidos pr nd

las necesidades de las areas del Banco en el &mbito de su competencia.

carreras afines ala Ingenieria de Sistemas.

La Informacién, Administracion o afines al cargo.

Carreras: Ingenieria de Sistemas, Ingenieria de Computacion,
Ingenieria Informética y Tecnologia de la Informacion u ofras

Grado de Maestria en Direccién de Sistemas y Tecnolegias de

Nivel Educativo / Grado Académico

{P = Deseable) / (| = Indispensable)

Secundaria - |l Estudios Post -Grado |
Técnico basico Titulo / Ligenciaiura D
Técnico superior Colegiatura

Universitario | || Habilitacion profesional -
Egresado - | Maestria D
Bachiller | | Doctorado .

QUERIDDS
diplomado, certificaciones,
estudios formaies de post-grado) sustentados
con documentos’.

Devops, Arquitectura de Tic, o afines.

Cursos sustentados con documentos (cursos,
talleres, seminarios, capacitaciones u otros)

Conocimientos deseables sin documentacion
sustentatoria, a ser validado dentro del procesc
de seleccidn

JIRA, GIT, JENKIS, DOCLER REGISTRY, JACOCO, SCONARGQUBE, GITFLOW,
ISTIO, MUTUAL TLS, NGINX,

NIVEL DE DOMINIO

_ NIVEL DE DOMINIO
OFIMATICA No B ormadio. | Avanzad IDIOMA No | poo rtormedio | Avanzad
Aplica dsico ntermeaio vanzado Aplica asico nlermedio Vanzaao
Word / Excel / .
Powar Point X Ingles X
Otro (especificar) Otro -

! Los “Estudios Post-Grado’ pueden ser reemplazadas por una maestria (estudios concluidos o titulo), siempre y cuando no sez un
requisito indispensable y se encuentre alineada a las funciones det puesto. Se podré indicar la palabra “afines” en la descripcion de
estudios de Post - Grados ¢ Cursos para aquellos conocimientos de contenido o materia simitar a lo solicitado, asi como a las &reas de

estudio o los procesos a desarrollar dentro de sus funciones. La validacién sobre los conocimientos “afines” estaré a cargo de la gerencia
del 4rea usuaria




Laboral en " .
4 afios de experiencia laboral en general.
general:
En el Puesto ylo ~ - _ . ! . ,
. 3 afios de experiencia desempefiando funciones asociadas al puesto o actividades refacionadas al cargo a
asociadas al i .
desarrollar o afines al &rea.
puesto:

En gl Sector: -

Se refiere al grado en que la labor esta sujeta a normas, procedimientos,
practicas, métodos u ofras vias de regulacion.
Estratégico

Alfo nivel de decisiones estratégicas, orientado a generar sofuciones innovadoras y mejora continua.

{Abierto):
Tactico El trabajo demanda fiexibilidad en las decisiones y generacidn de soluciones ad-hoc basados en el analisis, evaluacion e
{Flexible): interpretacién de datos o hechos.

Operativo El trabajo se rige por normas, procedimientos y/o practicas establecidas, sujetas a escasas excepciones, comprendiendo
{Regulado): | la problematica que se presente.

Frecuencia en la que el superior inmediato instruye, resuelve
excepciones, ahsuelve consultas, asesora & ocupante del puesto y
toma cuenta de su fabor.

Considera la gravedad que padria tener Ja consecuencia del error.

PROBABIEIEAD DER AR htlR 0 deranle eeilg Hala o

Posibilidad de que el error pueda advertirse antes de {ener consecugncias, censiderando: X
1) la revisién del irabajo en ofras etapas o por ofras instancias.
2} la mayor o menor dificutad de que el error pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Se evallia identificando el nivel del puesto del subordinado inmediato de mayor
calificacién o grupo ocupacionat en la empresa

Nivel y/o exposicion al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante fa posibilidad
de sufrir accidentes laborales.

Bajo Las condiciones normales de trabaje no ponen en riesgo su integridad fisica ni la de otros.
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes constantes) y una exposicion moderada a fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado.

Las condiciones de trabajo suponen una expaesicion frecuente a determinadas fuentes de peligre, cuyo riesgo debe ser
estrictamente controlado.

Media

Alto
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‘ Grado de habilidad y destreza que se requiere para manejar maguinas,
= equipos y/o herramientas, manipular materizles y/o productos, intervenir

Tipo
Transversal Orlentacion a Resultados 3
Transversal Autogestidn 4
Transversal Gestién de Riesgos 3
Especifica Anélisis Critico 4

Especifica Aprendizaje Continuo 3
Especffica Credibilidad Técnica 4
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Nimero de Orden Correlativo: | 40

Maturaleza de Organo: | CONTRCL
OFICALIA DE PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIMIENTC DEL
TERRORISMO
Unidad Organica: | SECCION DE INVESTIGACION
CategorialGrupo Ocupacional: | PROFESIONALES/PROFESIONALES
Categoria especifical Subgrupo Ccupacional: | PROFESIONAL HIl /ANALISTA

Nombre del Cargo: | ANALISTA DE INVESTIGACION

Nimero de Puestos: | 8
Depende de: | JEFE SECCION DE INVESTIGACION
Supervisa a: | NO APLICA

Organo:

Evaluar operaciones inusuales, atender requerimientos de informacién solicitados por la UIF-Perdl y ofras autoridades competentes,
efaboracidn de reportes estadisticos y otras funciones de acuerdo a MOF.

Nivel Educativo [ Grado Académico

Carreras: Administracion de Empresas, Ingenierfa Industrizl,

Economia, Contabilidad, Derecho, ingenieria de Software ¢ (D= Deseable) /(1 = Indispensable)

Sistemas u otras carreras afines. Secundaria - | Estudios Post-Grado [
. o o Técnico basico - || Titulo / Licenciatura 1
Deseable Mae§tr|a en Administracion, Finanzas, Direccion de Técnico superior - | Coegnatura ;
Empresas o afines al cargo. — — -
Universitario I il Habifitacién profesional
Egresado = || Maestria D
Bachifler | }{ Doctorado

Estudios post-grado (diplomado, Prevencién de Lavado de Activos y Gestidn de Riesgos de LAFT, Aud\iona
certificaciones, estudios formales de post- Forense, Compiiance ¢ afines.

grado) sustentados con documentos!

Cursos sustentados con documentos {cursos,

. . SQL Server, Oracle, Python o Power BI.
talleres, seminarios, capacitaciones u otros}

Conocimiento de la Normativa SBS respecto al &mbito de sus funciones,
Conocimiento en Prevencitn de Lavade das Actives y Financimiento del Terrorismo,
Gestion de Normas Piblicas.

Conocimientos deseables sin documentacion
sustentatoria, a ser validado dentro del
proceso de seleccion

1 Los “Estudios Poest-Grade” pueden ser reemplazados por una masstria (estudios concluidos o titulo), siempre y cuando no sea un requisito
indispensable y se encuenire alineada a las funciones del puesto. Se podra indicar la palabra "afines” en la descripcion de estudios de Post -
Grados o Cursos para aguellos conocimientos de contenido o materia similar a to solicitado, asi como a las arsas de estudic o los procesos a
desarrollar dentre de sus funciones. La validacion sobre los conocimientos “afines” astara a cargo de la gerencia del &rea usuaria
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Excel
X Inglés X
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l.ahoral en general: | 4 afics de experiencia laboral en general.

En el Puesto yio
asociadas al
puesto:

3 afios de experiencia desempefiando funciones asociadas al pueste o actividades relacionadas al cargo a
desarrcilar o afines al area.

En el Sector: -

e refiere al grade en que la labor esté sujeta a normas, procedimisntos, praciicas, métodos u otras
vias de regulacion.
Estratégico
{Abierto):

Alto nivel de decisiones estratégicas, orientado a generar soluciones innovadoras y mejora continua.

El trabajo demanda flexibilidad en las decisiones y generacién de soluciones ad-hoc basados en el analisis,
evaluacidn e interpretacién de datos o hechos,

Cperativo El frabajo se rige por normas, procedimientos y/o préclicas establecidas, sujetas a escasas excepciones,
{Regulado): comprendiendo la problematica que se presents,

Téctico (Flexible):

Fracuencia en |z gue el superior inmediato Insiruye, resuelve excepcicnes, absuslve consultas,
asesora al ocupante del puesto v toma cuenta de su fabor.

Considera |z gravedad que podria tener fa consecuencia det error.

Posibilidad de que el error pueda advertirse antes de tener consecuencias, considerando: X

1} la revisién del trabajo en otras etapas o por olras instancias.
2} la mayor o menor dificutad de que &l error pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes,

calificacion o grupo ocupacional en la empresa

Nimero total del personal supervisado.

2 | a experiencia en el sactor es indispensable para el cargo “Gerente General’, para los deméas cargos gerenciales es deseable.
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accidentes laborales.

Nival y/o exposicidn al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad de sufrir

Bajo Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni la de otros.

Media l.as condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes constantes) y unia exposicién moderada z fuentss
de peligre cuyo riesgo debe ser debidamente controlado.

Alfo Las condiciones de frabajo suponen una exposicion frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe

ser esfrictamenie controlade.

Grado de habilidad y destreza que se requiere para mangjar maquinas, equipos y/o
herramfentas, manipular materiales yio productos, infervenir en procesos de trabajo y & su vez
favorecer el avance de actividades.

N°® Tipo Nombre Nivel
1 | Transversal Orientacidn A Resultados 3
2 1 Transversal Autogestion 4
3 | Transversal Gestion De Riesgos 3
4 | Especifica Andlisis Critico 4
5 | Especifica Aprendizaje Continuo 4
6 | Especifica Credibilidad Técnica 4




Nimero de Orden Correlativo: | 358
Naturaleza de Qrgano: | LINEA
Grgano: | GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE INFORMAGION

Unidad Organica:

SUBGERENCIA ARQUITECTURA DE TIC - SECCION ARQUITECTURA DE
DATOS Y APLICACIONES

Categoria/Grupo Ocupacional:

PROFESIONAL / PROFESIONALES

Categoria especifical Subgrupo Ocupacional:

PROFESIONAL Il / ANALISTA

Nombre del Cargo:

ANALISTA ARQUITECTURA DE DATOS Y APLICACIONES - INTEGRACIONES

Nimero de Puestos:

2

Depende de:

JEFE SECCION ARQUITECTURA DE DATOS Y APLICACIONES

Supervisa a;

NO APLICA

potenciales de |a Institucion. Asi como planear,
Negocios del Banco.

" Gestionar fa incorporacion de tecnologia referida a la arquiteciura de datos y aplicaciones, orientadas a fas necesidades identificadas y

coordinar, disefiar e implementar los proyectos de Almacén de Datos e Inteligencia de

carreras afines a la Ingenieria de Sistemas.

La Informacién, Administracion o afines al cargo.

Carreras: Ingenieria de Sistemas, Ingenieria de Computacion,
ingenieria [nformética y Tecnologia de [a Informacién u ofras

Grado de Maestria en Direccion de Sistemas y Tecnologias de

Nivel Educativo / Grado Académico
{D = Deseable) / (I = Indi ble)
Secundaria - || Estudios Post-Grado 1
Técnico basico - |l Titulo/ Licenciatura D
Técnico superior - | Colegiatura
Universitario I ji Habilitacion profesional -
Egresado Maestria ]
Bachiller | || Doctorado -

" Estudios post-grado (diplomado, ce
estudios formales de post-grado) sustentados
con documentos'.

Arquitectura de Software, Arquitectura Empresarial, Base de Datos, Sistemas
Cperativos Linux y Windows, o afines,

Cursos sustentados con documentes (cussos,
talleres, seminarios, capacitaciones u ofros)

Conccimientos deseables sin documentacién
sustentatoria, a ser validado dentro del proceso
de seleccion

Arquitectura de aplicacicnes en mainframe y aplicaciones distribuidas, integracion de
soluciones desde distribuide con mainframe e iniegraciones con servicios y
micreservicios en plataformas kubernetes.

. NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOMINIO
OFIMATICA No L. } do IDIOMA No o ]
Aplica Bésico Intermedio | Avanzade Aplica Basico | Infermedic | Avanzado
Word / Excel/ 5
ZA| Power Point X Ingles X
Qtro (especificar} Ctro -

! Los ‘Estudios Post-Grado” pueden ser reemplazados por una maestria (estudics concluidos o tiulo), siempre y cuando no sea un
requisito indispensable y se encuentre alineada a las funcienes del puesto. Se podra indicar la palabra “afines” en la descripcién de
estudios de Post - Grados o Cursos para aquelios conocimientos de contenido o materia similar a lo solicitado, asi como a las areas de
estudio o los procesos a desarrollar dentro de sus funciones. La validacion sobre los conocimientos “afines” estara a cargo de la gerencia

del drea usuaria
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Laboral en

4 afios de experiencia laboral en general.

general:
En el Puesto ylo . N - . . . .
asociadas :; 3 afios de experiencia desempefiando funciones asociadas al puesto o actividades relacionadas al cargo a
desarroliar o afines al area.
puesto:

En el Sector: -

Se refiere al grado en que la [abor esta sujeta a normas, procedimientos,
practicas, métodos u ofras vias de requlacion,
Estratégico

Alto nivel de decisiones estratégicas, orfentado a generar sclucionas inrovadoras y mejora continua.

(Abierto): ]
Tactico El trabajo demanda flexibilidad en las decisiones y generacién de soluciones ad-hot basados en &l andlisis, evaluasion e
(Flexible): interpretacién de datos o hechos, '

Operativo El trabaje se rige por normas, procedimientos y/o précticas establecidas, sujetas a escasas excepciones, comprendiendo
{Regulado): | la problemética que se presents.

Frecuencia en la que el superior inmediato instruye, resuelve
excepciones, absuelve consultas, asesora al ocupante del puesto
y foma cuenta de su fabar.

Considera la gravedad gue podria tener la consecuencia del error.

Posibilidad de que e! error pueda advertirse antes de tener consecuencias, considerando:
1) Iz revision del trabajo en otras etapas o por otras instancias.

2) 1a mayor o menor dificultad de que el eror pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Se evalla identificando el nivel del pussto del subordinado inmediato de mayor
calificacién o grupo ocupacional en la empresa

Namero total del personal supervisado,

Nivel y/o exposicion al riesge dentro de su ambiente de trabajo ante ia posibilidad
de sufrir accidentes laborales.

Bajo Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su infegridad fisica ni la de otros.

Las condiciones de trabajo implican mediano riesge {como viajes constantes) y una exposicién moderada a fuentes de
pedigro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado.

Las condiciones de trabajo suponen una exposicion frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo rigsge debe ser
estrictamente controlado.

Media

Alto




Grado de habilidad y destreza que se reguiere para manejar maquinas,
equipes vio herramientas, manipular materfales y/o productos, intervenir en
procesos de trabajo y a su vez favorecer el avance de actividades.

Tipo Nombre
Transversal Orientacién a Resulfados 3
Transversal Autogestion 4
Transversal Gestion de Riesgos 3
Especifica Analisis Critico 4
Especifica Aprendizaje Continuo 3
Espacifica Credibilidad Técnica 4
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Nimero de Orden Correlativo:

345
Naturaleza de Organo: | LINEA
Organo: GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION
Unidad Orgénica: | OFICINA DE SEGURIDAD INFORMATICA - SECCION DE CIBERSEGURIDAD

CategorialGrupo Ocupacional:

PRCFESIONAL / PROFESIONALES

Categoria especifica/ Subgrupo Ocupacional:

PROFESIONAL Il / ANALISTA

Nombre del Cargo:

ANALISTA CIBERSEGURIDAD - ARQUITECTO

Niimero de Puestos: | 1
Depende de: | JEFE SECCION CIBERSEGURIDAD
Supervisaa: | NOAPLICA

Desarrollar y mantener la arquitectura de ciberseguridad.

Carreras: Ingenieria de Sistemas,

Computacion, Ingenierfa Informéatica y Tecnologia de la
informacién u otras carreras afines a la Ingenieria de

Sisternas.

Grado de Maestria en: Direccion de Sistemas y
Tecnologias de La Informacién, Administracion o afines

al cargo.

Nivel Educative / Grado Académico
Ingenierfa  de (D = Deseable) / (| = lndispensable)
Secundaria Estudios Post -Grado |
Técnico béasico - || Titulo/ Licenciafura D
T&cnico superior - || Colegiatura -
Universitario | | Habilitacion profesionai -
Egresado - |l Maestria D
Bachiller | || Doctorado -

plomago, Cerlncaciones,
estudios formales de post-grado) sustentados
con documentos?,

Seguridad de la Informacién, Cobit, Normas Iso orientadas a Seguridad de fa
Informacion, o Afines.

Cursos sustentados con documentos (cursos,
talleres, seminarios, capacitacicnes u ofros)

Conocimientos deseabies sin documentacion
sustentatoria, a ser validado dentro del proceso
de seleceion

Marcos de trabajo de ciberseguridad, gestion de riesgos en sequridad informatica y
comunicaciones, iey de confrataciones con el estado y reglamento, gestién y normas
publicas.

_ DE DOMINIO _ NIVEL DE DOMINIO
OFIMATICA No Bisi | i A P IDIOMA No Bisi | g A
2 Aplica asico ntermedio vanzado Aplica asico ntermedio vanzado
Word / Excel / .
\ Power Paint X Inglés X
&Y Otro (especificar) Otro -

1 Los “Estudios Post-Grade™ pueden ser reemplazados por una maesria (estudios concluidos o titula), siempre y cuanto no sea un
requisito indispensable y se encuentre alineada a las funciones del puesto. Se podra indicar la palabra *afines” en la descripcion de
estudios de Post - Grades o Cursos para aquelios conocimientos de contenido o materia similar a lo solicitado, asi como a las dreas de
esfudio o los procesos a desarroliar dentro de sus funciones. La validacion sobre los conocimientos “afines” estara a cargo de Iz gerencia -

del area usuaria




Laboral en

general: 4 anos de experiencia laboral en general.

En el Puesto y/o - . i . . - )
asociadas al 3 afios de experiencia desempefiando funciones asaciadas af puesto o actividades relacionadas al cargo &

puesto: desarrcllar o afines al drea.

En el Sector?:

la lzhor esta sujeta a normas, procedimientos,
practicas, métodos u ofras vias de regulacion.

:E:;:t:g)u.co Alto nivel de decisiones estratégicas, orientado a generar soluciones innovadoras y mejora continua.

Tactico El trabajo demanda flexibilidad en las decisiones y generacién de soluciones ad-hoc basados en el andlisis, evaluacion e
{Flexible): interpretacion de datos o hechos.

Operativo Eltrabajo se rige por normas, procedimientos yio practicas establecidas, sujetas a escasas excepciones, comprendlendo
{Regulado): | la problematica que se presente.

Frecuencia en la que el superior inmediato instruye, resusive
gxcepciones, absuelve consultas, asesora al ccupante del puesto y
foma cuenta de su labor.

Considera la gravedad que podria tener la consecuencia del error.

Posibilidad de que el error pueda advertirse antes de tener consecuencias, considerando:
1) la revision del trabajo en ctras etapas o por otras instancias.
2) la mayor o mener dificultad de que el error pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Se evalla identificando et nivel del puesto del subordinado inmediato de mayor
calificacién o grupo ocupacional en la empresa

Nimero iolal del personal supervisado. X

Nivel y/o exposicion al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad de sufrir
accidentes laborales.

Bajo Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesge su integridad fisica ni la de otros.

Media Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes constantes) y una exposicién moderada a fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado. :

Alto Las condiciones de trabajo suponen una exposicion frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser

estrictamente controfado.
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Grado de habilidad y destreza que se requiere para manejar
maquinas, equipos y/o herramientas, manipular materiales y/o
produgtos, intervenir en procesos de trabajo y a su vez favorecer el

avance de aclividades.

Tipo Nombre Nivel
Transversal Qrientacién a Resultados 3
Transversal Autogestion 4
Transversal Gestion de Riesgos 3
Especifica Analisis Critice 4
Especifica Aprendizaje Continug 3
Especffica Credibilidad Técnica 4




N(mero de Orden Correlativo:

365

Naturaleza de Organo: | LINEA
Organo: | GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION
Unidad Organica: SUBGERENCIA ARQUITECTURA DE TIC - SECCION ARQUITECTURA

TECNOLOGICA

Categorfa/Grupo Ocupacional:

PROFESIONAL / PROFESIONALES

Categoria especifical/ Subgrupo Ocupacional:

PROFESIONAL 11/ ANALISTA

Nombre del Cargo:

ANALISTA ARQUITECTURA TECNOLOGICA - ARQUITECTURA
EMPRESARIAL

Nimero de Puesfos; | 2
Depende de: | JEFE SECCION ARQUITECTURA TECNOLOGICA
Supervisa a: | NO APLICA

identificadas y potenciales de la Institucion.

Gestionar la incorporacion de tecnologia referida a la arquitectura de Infraestructura Tecnoldgica, orientadas a las necesidades

o

) f’;

La informacion, Administracion o afines al cargo.

Carreras; Ingenieria de Sistemas, Ingenieria de Computacién,
Ingenieria Informatica y Tecnologia de !a Informacién u ofras
carreras afines afa Ingenieria de Sistemas.

Grado de Maestriz en Direccion de Sistemas y Tecnologias de

Nivel Educative / Grado Académico
(D = Deseable}/ {{ = Indispensable)
Secundaria - | Estudios Post -Grado |
Técnico hasico = || Titvlo / Licenciatura D
Técnico supefior - | Colegiatura -
Universitario I | Habilitacién profesional .
Egresado = | Maestria D
Bachiller | |i Doctorado

post-grado) sustentados con documentos!.

Estudios post-grado (diplomade, certificaciones, estudios formales de

Arquitectura Empresarial y Herramientas de Diagramacion de
Arquitectura , o afines.

capacitaciones i otros)

Cursos sustentados con documentos {cursos, talleres, seminarios,

validado deniro del proceso de seleccién

Conocimientos deseables sin documentacion sustentatoria, a ser

arquitectura  empresarial, tecnologias de la informacion,
infragstructura tecnologica, gestion de riesgos en seguridad
informéatica y comunicaciones.

IOMAS: S
. NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOMINIO
OFIMATICA No . ] IDIOMA No Basi | ]
Aplica Basico Intermedio | Avanzado Aplica asice ntermedio | Avanzado
Word / Excel / .
: Power Point X Inglés X
tro {especificar) Otro -

1 Los “Estudios Post-Grado™ pueden ser reemplazados

por una maestria (estudios conciuidos o fitulo), siempre y cuando no sea un

requisito indispensable y se encuentre alineada a las funciones del puesto. Se podra indicar la palabra “afines” en la descripcion de

estudios de Post - Grados o Cursos para aguellos conoc

estudio ¢ los proceses a desarrollar dentro de sus funciones. La validacion sobre los corocimientes “afines” estara a cargo de la geren

del area usuaria
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Laboral en

4 afios de experiencia laboral en general.

general:
En el Puesto yio ~ . < . . - _
asocladas al 3 anos de experiencia desemperiando funciones asocladas al puesto o actividadas relacionadas al cargo a
desarroliar ¢ afines al area.
puesto:

En el Sector:

¥

MAL :
Se refiere &l grado en que la labor estd sujsta a normas, procedimientos, practicas,

métodos u otras vias de reguiacion.
Estratégico

Alto nivel de decisiones esiratégicas, orientade a generar soluciones innovaderas y mejora continua.

{Abierto):
Tactico Et frabajo demanda flexibilidad en las decisiones y generacidn de soluciones ad-hoc basados en el andlisis, evaluacion e
{Flexible): inerpretacion de datos o hechos.

Operativo El trabajo se rige por normas, procedimientos y/o practicas establecidas, sujetas a escasas excepciones, comprendiendo
{Regulado): | la probleméatica que se presente.

Frecuencia en la que el superior inmediato instruye, resuelve excepciones, absuelve
consultas, asesora al ocupante def puesto y toma cuenta de su labor.

Considera la gravedad que podria tener la consecuencia del error.

Posibilidad de que el error pueda advertirse antes de tener consecuencias, considerando;
1) la revisién del trabajo en otras etapas o por otras instancias.

2) la mayor o menor dificultad de que el error pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Se eval(a identificando et nivel del puesto del subordinado inmediato de mayor
calificacion o grupo ocupacional en la empresa

Nivel y/o exposicidn al riesgo denfro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad
de suffir accidentes laborales.

Bajo Las condiciones normales de trabaje no ponen en riesgo su integridad fisica ni la de ofros.
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes constantes) y una exposicion moderada a fuentes de
peligro cuyo riesge debe ser debidamente controlado.

Las condiciones de frabajo suponen una exposicién frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser
estrictamenie controlado.

Media

Alto
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Grado de habilidad y destreza que se requiere para manejar méquinas,

equipos y/o herramientas, manipular materiales y/o productos, intervenir en

procesos de frabaio y a su vez favorecer el avance de actividades.
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Tipo Nombre
Transversal Orientacién a Resuitados 3
Transversal Autogestion 4
Transversal Gestion de Riesgos 3
Especifica Andlisis Critico 4
Especifica Aprendizaje Continuo 3
Especifica Credibilidad Técnica 4
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Nimero de Orden Correlativo:

368
Naturaleza de Organo: | LINEA
Organo: | GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE INFORMAGION
Unidad Organica: SUBGERENCIA ARQUITECTURA DE TiC - SECCION ARQUITECTURA

TECNOLOGICA

Categoria/Grupo Ocupacional:

PROFESIONAL / PROFESIONALES

Categoria especificaf Subgrupo Ocupacional:

PROFESIONAL Il / ANALISTA

WNombre del Cargo:

ANALISTA ARQUITECTURA TECNOLOGICA - ARQUITECTURA NUBE

Namero de Pugstos: | 1
Depende de: | JEFE SECCION ARQUITECTURA TECNOLOGICA
Supervisaa: | NO APLICA

Gestionar fa incorporacién de tecnologia referida a la arquitectura de Infraestructura Tecnolbgica, orientadas a las necesidades
identificadas y potenciales de la Institucion.

carreras afines ala Ingenierfa de Sistemas.

La Informacion, Administracion o afines al cargo.

Carreras: Ingenierfa de Sistemas, Ingenierfa de Computacién,
[ngenieria informatica y Tecnologia de la Informacion u ofras

(Grado de Magstria en Diraccidn de Sistemas y Tecnologias de

Nivel Educativo / Grado Académico
[D = Deseable) / {| = Indlispensable}
Secundaria - | Estudios Post -Grado |
Técnico basico - | Titulo / Licenciatura D
Tecnico superiof = | Colegiatura .
Universitario | il Habilitacion profesional -
Egresado = | Maestrfa D
Bachiller i || Doctorado

Estudios post-grado (diplomado, certificacicnes, estudios
formales de post-grade) sustentados con documentos®,

Arquitectura Nube, Arquitectura de Tic, 0 afines.

seminarios, capacitaciones u otros)

Cursos sustentados con documentos {cursos, talleres,

ser validado dentro del proceso de seleccién

Conocimientos deseables sin documentacion sustentatoria, a

arquitectura de infraestruciura en nube, arquilectura empresarial,
gestién de riesgos en seguridad informatica y comunicaciones.

DOMINIO

) NIVEL DE NIVEL DE DOMINIC
OFIMATICA IDIOMA
A:?::a Basico Intermedio | Avanzado Aph:;:a Basico | Intermedio | Avanzado
Word / Excel / 4
Power Point X Ingies X
Oftro (especificar) Otro -

! Los “Estudios Post-Grado™ pueden ser reemplazados por una maestria (estudics concluidos o titulo), siempre y cuando no sea un
requisito indispensable y se encuentre afineada a las funciones del puesto. Se podrd indicar la palabra “afines” en la descripcion de

estudios de Post - Grades o Cursos para aquellos conocimientos de contenido o materia similar a lo solicitadoe, asi como a lgs areas de
estudio o los procesos a desarrollar dantro de sus funciones. La validacion sobre los conacimientes "afines” estard a cargo de la gerencia
del &rea usuaria




Laboral en

4 afos de experiencia laboral en general.

general:
En el Puesto ylo _ o ~ . . - .
asociadas al 3 afios de experiencia desempefiando funclones asociadas af puesto o actividades relacionadas al cargo a
desarrollar o afines al area.
pussto:

En el Sector2:

ORM =
Se refiere al grado en que la labor esta sujeta a normas, procedimientos,
practicas, métodos u ofras vias de regulacion.

(E:;::t:g)[.co Alto nivel de decisiones estratégicas, orientado a generar soluciones innovadoras y mejora continua.

Téctico El trabajo demanda flexibilidad en las decisiones v generacién de souciones ad-hoc basados en ¢l analisis, evaluacién e
(Flexible): interpretacion de datos o hechos.

Qperativo El trabajo se rige per normas, procedimientos y/o practicas establecidas, sujetas a escasas excepciones, comprendiendo
{Regulado): | la probleméatica que se presente.

Frecuencia en la que el superior inmediato instruye, resuelve excepciones,
absuelve consultas, asesora al ocupante del puesto y toma cuenta de su labor,

Considera la gravedad que podria tener la consecuencia del error.

Posibilidad de que el error pueda advertirse antes de tener consecuencias, considerando:
1) Ia revisién del trabajo en ofras etapas o por ofras instancias.
2) la mayor o menor dificultad de que ef error pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Se evalla identificando el nivel del pueste de! subordinade inmediato de mayor
calificacién o grupo ocupacional en la empresa

Nivel yfo exposicién al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad
de sufrir accidentes laborales.

Bajo Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni la de otros.

Media Lasl condicionles de frabajo implic:an mediano riesgo (como viajes constantas) y una exposicidn moderada a fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser debidamente conirolado.

Alto Las condiciones de trabajo suponen una exposicion frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser

estrictamente controlado.

e-c'o . 4/70
< Cefina Efigenia 5
T;R s@diianzen £}

¢s
00 _ 4"4(}
{x Jummy Chitstian O
!_%‘b Abadilfiga. 7]
\&,  Goranie (e]§k

a\!',




Grado de habilidad y destreza que se requiere para manejar maquinas,

equipos Yo herramientas, manipular materiales yfo productos, intervenir en

procesos de trabajo v a su vez favorecer el avance de actividades.

Tipo MNombre
Transversal ‘| Orientacion a Resultados 3
Transversal Autogestion 4
Transversal Gestion de Rissgos 3
Especifica Analisis Critico 4
Especifica Aprendizaje Continuo 3
'Especiﬁca Credibilidad Técnica 4




Namero de Orden Correlative:

569

Naturaleza de Qrgano:

LINEA

Crgano:

(ERENCIA PRODUCTOS E INCLUSION FINANCIERA

Unidad Organica:

SUBGERENCIA INCLUSION FINANCIERA - SECCION DESARROLLO Y
SEGUIMIENTO

Categoria/Grupo Ocupacional:

PROFESIONAL / PROFESIONALES

Categoria especifical Subgrupe Ocupacional:

PROFESIONAL It/ ANALISTA

Nombre del Cargo:

ANALISTA DESARROLLO Y SEGUIMIENTO

Namero de Puestos: | 4
Depende de: | JEFE SECCION DESARROLLO Y SEGUIMIENTO
Supervisaa: | NO APLICA

Participar en [a implementacién del plan integral de accion, crientado al cumplimiento de los objetivos, acciones, indicadores y metas
contempladas en la politica nacional de inclusién financiera {PNIF) y ef plan estratégico multisectorial de la misma, en los cuales el banco
ienga competencia.

Nivel Educativo / Grado Académico

Carreras. Administracion de Empresas, Eccnomla,
Contabilidad, Ingenierfa Industrial o Carreras Afines.

{D = Deseable}/ {f = Indispensable}
Estudios Post -Grado |
Titulo / Licenciatura -

Secundaria -

Técnico hasico -

Técnico superior - 1 Colegiatura

Universitario b} Habilitacion profesional -
Egresado - i Maesfria -
Bachiller [ ]I Doctorado -

Estudios post-grado (diplomado, certificaciones,
estudios formales de post-grado) sustentados
con documentos®

Gestion de Crédites, Operaciones Bancarias, Riesgos, Gestion de Proyectos o
Afines.

Cursos sustentados con documentos {cursos,
falleres, seminarios, capacitaciones u ofros)
Conocimientos deseables sin documentacion
sustentatoria, a ser validado dentro del proceso
de seleccion

Gestién plblica, manejo de sistemas masivos de informacién, tecnologia crediticia,
elaboracién de proyecto y regulaciones de la sbs relacionadas a las empresas
financieras.

i NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOMINIO
OFIMATICA No . . IDIOMA No Bisi | )
Aplica Basico Intermedio | Avanzado Aplica asico ntermedio | Avanzado
Word / Excel f .
Power Point x ingles X
Otro (especificar) Ofro

C\¥ Los “Estudios Post-Grado” pueden ser reemplazados por una maestria (estudios concluidos o titulo), siempre y cuando no sea un
ZYequisfto indispensable y se encuentre alineada a las funciones del puesto. Se podra indicar la palabra "afines’ en la descripcion de
Estudios de Post - Grados o Cursos para aquellos conosimientos ds contenido o materia similar a lo solicitado, asi como a las dreas
de estudio o los procesos 2 desarrollar dentre de sus funciones. La validacion sobre los conacimientos “afines” estara a cargo de la
gerencia de! area usuaria




IR et (5)

Laboral en

4 afios de experiencia laberal en general.

general:
En el Puesto ylo N - = . . L .
asociadas :; 3 afios de experiencia desempeafiando funciones asociadas al puesto o actividades relacionadas al carge a
desarrollar o afines al area.
puesto:

En el Sectord®: -

praclicas, méfodos u otras vias de regulacion.

Estratégico . . . . . ) . .
Alto nive! de decisiones estratégicas, orientade a generar soluciones innovadoras y mejora continua.

(Abierto):
Tactico El trabajo demanda flexibilidad en |as decisiones y genaracion de soluciones ad-hoc basados en el anélisis, evaluacion ¢
(Flexible): interprelacion de datos ¢ hechos.

Operativo El trabajo se rige por normas, procedimientos yfo practicas establecidas, sujetas a escasas excepeiones, comprendiendo
(Regulado): | la problematica que se presente.

Fracuencia en la que el superior inmediato instruye, resuelve excepcionss,
absuelve consulias, asesora al ccupanfe del puesto y toma cuenta de su
fabor.

Considera la gravedad que podria fensr la consecuencia del error.

Posibilidad de que el error pusda advertirse antes de tener consecuencias,
censiderando:
1) la revision del trabajo en ofras etapas o por ofras instancias.

2) la mayor o menor dificuliad de que el error pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Se eval(ia identificando &! nivel del puesto del subordinado inmediate de mayor X

calificacién o grupo ocupacional en la empresa

Nimero total del personal supervisado. X

Nivel ylo exposicién al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante |a posibilidad de sufrir
accidentes laboraies.

Bajo Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni la de otros.
Las condiciones de trabajo implican medianc riesge {come viajes constantes) y una expesicién moderada a fuentes de
peligra cuyo riesge debe ser debidamente confrolado,

Media
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Alto as condiciones de trabajo supohen una exposicion frecuente a determinadas fuentes de peligre, cuyo riesgo debe ser
esirictamente controlado.

Grado de habilidad y destreza que se requiere para manejar maquinas, equipos
y/o herramientas, manipular materiales y/o productos, intervenir en procssos de X
trabajo v a su vez favorecer et avance de actividades.

[ Tipo Nombre Hivel
1| Transversal Orientacién a Resultados 3
2 | Transversal Autogesticn 4
3 | Transversal Gestidn de Riesgos 3
4 | Especifica Anélisis Crltico 4
5 | Especifica Aprendizaje Continuo 3
6 | Especifica Credibilidad Técnica 4




Numero de Orden Correlative: | 528
Naturaleza de Organo: | LINEA
Organe: | GERENCIA PRODUGCTGCS E INCLUSION FINANCIERA
Unidad Orgédnica: | SECCION SEGMENTOS

Categoria/Grupo Ocupacional:

PROFESIONAL / PROFESIONALES

Categoria especifical Subgrupo Ocupacional:

PROFESIONAL 11/ ANALISTA

Nombre del Cargo: | ANALISTA SEGMENTOS
Ndmero de Puestos: | 2
Depende de: | JEFE SECCION SEGMENTOS
Supervisa a: | NO APLICA

documentcs relacionados con la fermulacion de nueves segmenitos de clientes o evaluacion de los exisientes.
anal!zar fas propuestas de mejora para cada unc de los segmentos de clientes a su cargo.

Carreras: administracidn de emprasas,
contabilidad, ingenieria industrial o carreras afines.

Nivel Educativo / Grado Académico

economia, {D = Deseable} / (| = Indispensahle)

Secundaria Estudios Post -Grado ;
Técnico basico - | Titulo / Licenciatura

Técnico superior = || Colegiatura

Universitario | || Habilitacién profesionai
Egresado - || Masstria -
Bachiller I i Doctorade -

con documentos®

Estudios post-grado (diplomado, certificaciones,
estudios formales de post-grado) sustentados

Nusvas Tecnologias Para Business Intelligence, Manejo de Indicadores de Gestion
Por Procesos o afines.

Cursos sustentados con documentos {cursos,
falleres, seminarios, capacitaciones u clros}

da seleccién

Conocimientos deseables sin documentacion
sustentatoria, a ser validado denfro del proceso

Normas SBS Aplicables Al Sistema Financiero Peruane,cProductos Y Servicios
Financieros Del Sector Plblico
Gestion De Riesgos

NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOMINIC
OFIMATICA IDIOMA
ApNI?::a Basico Infermadic | Avanzado A;I:II?ca Basico Intermedio | Avanzado
Word / Excel/ .
Power Point X Ingies *
Otro (especificar) Oto

3 Los "Estudios Post-Grado” pueden ser reemplazados por una maestria {estudios concluidos o titulo), sismpre y cuando no sea un
requisito indispensable y se encuentre alinsada a las funcionss del puesto. Se podra indicar la palabra “afines” en la descripcion de

estudios de Post - Grados o Cursos para aquellos conocimientos de contenido o materia similar 2 lo solicitado, asi como a las éreas
de estudio o los procesos a desarrollar denfro de sus funciones. La validacion sobre los conocimientos “afines” estard a cargo de la




Laboral en - .
4 afios de experiencia laboral en general.
general:
En el Puesto ylo - N , . . - .
asociadas al 3 afics de experiencia desempefiando funciones asociadas al puesto o actividades relacicnadas al cargo a
desarroliar o afines af area.
puesto:
En el Sectort: -

Se refiere al grado en que |z labor esta sujela a normas, procedimientos,
précticas, métodos u otras vias de regulacion,
Estratégico

Alto nivel de decisiones estratégicas, orlentado a generar soluciones Innovadoras y mejora continuza,

(Abierto):
Tactico El trabajo demanda flexibilidad en las decisiones y generacion de soluciones ad-hoc basades en el anlisis, evaluacion e
{Flexible): | interprelacion de dalos o hechos.

Operative El trabajo se rige por normas, procedimientos y/o précticas establecidas, sujetas a escasas excepciones, comprendiendo
{Regulado): | la problematica que se presente.

Frecuencia en la que el superior inmediatc instruye, resuelve excepciones, absuelve
consultas, asescra al ocupante del puesto y toma cuenta de su labor,

Considera la gravedad que podria tener la consecuencia dal error,

Posbilidad de que el error pueda advertirse antes de tener consecuenc
considerando:
1) fa revision de! trabajo en otras etapas 0 por ofras instancias.

2) la mayor o menor dificuitad de que el error pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Se evalua identificando ¢! nivel del puesto del subordinado inmediato de mayor X
calificacion o grupo ocupacional en la empresa

N{mero total del perscnal supervisado.

Nivel yfo exposicion al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad
de sufrir accidentes laborales.

Bajo Las condiciones normales de {rabajo no ponen en riesgo su integridad fisica nl {a de ofres.

Las condiciones de trabaje implican mediano riesgo (como viajes constantes) y una exposicidn moderada a fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado.

Las condiciones de {rabajo suponen una exposicion frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuye riesge debe ser
estrictamente controlado.

Media

Alto




Grado de habilidad y destreza que se requiere para manejar maguinas,
equipos y/o herramientas, manipular materizles y/o productos, intervenir
en procesos de trabajo y a su vez favorecer el avance de actividades.

N° . Tipo Nombre Nivel
1 | Transversal Orientacion a Resultados 3
2 | Transversal Autogestion 4
3 | Transversal Gestion de Riesgos 3
4 | Especifica Andlisis Critico 4
5 | Especifica Aprendizaje Continuo 3
6 | Especifica Credibilidad Técnica 4
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NGmero de Orden Correfativo: | 347

Naturaleza de Organo: | LINEA
Organo: | GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACIGN
Unidad Orgénica: | OFICINA DE SEGURIDAD INFORMATICA - SECCION DE CIBERSEGURIDAD
CategorialGrupo Ocupacional: | PROFESIONAL / PROFESIONALES
Categoria especifical Subgrupo Ocupacional: | PROFESIONAL Il / ANALISTA
Nombre del Cargo: | ANALISTA CIBERSEGURIDAD - ARQUITECTURA TECNOLOGICA
Ndmero de Puestos: | 1
Depende de: | JEFE SECCION CIBERSEGURIDAD
Supervisaa: | NO APLICA

-B. FUNCIONES GENERAL
Definir los controles necesarios para proteger [a arquitectura tecnologica.

Nivel Educative / Grado Académico
Carreras: Ingenieria de Sistemas, Ingenieria de Computacién, (D = Deseable) ] 1 = Indi Y
Ingenieria Informatica y Tecnologia de la Informacion u ofras - _ -
carreras afines a la Ingeniaria de Sistemas. Secundaria - | Estudios Post-Grao '
Gradode M s Teen y Técnico basico - Titulo / Licenciatura D
rado de Maestria en: Direccidn de Sistemas y Tecnologiasde —— - - - -
La Informacidn, Administracion ¢ afines al cargo. Tec.:mco. supertor Cole_g‘yatL.x'ra -
Universitaric [ Habilitacion profesional -
Egresado - Maestria D
Bachiller | Doctorado -

Estudios post-grado {diplomado, certificaciones,
estudios formales de post-grado) sustentados
con documentas!

Cursoes sustentados con documentos (cursos,
talleres, seminarios, capacitaciones u otros}
Conocimientos deseabies sin documentacion | Zaro trust architecture, internet of things, gestion de riesgos en seguridad informatica
sustentatoria, a ser validado deniro del proceso | y comunicaciones, ley de contrataciones con el astado y reglamento, gestion y normas
de selaccion plblicas.

Administracién de Tecnologlas de Seguridad en Cloud y On Premise, Cobit, Normas
Iso Orientadas a Sequridad de la Informacion o Afines.

NIVLD OMINIO NIVEL DE DOMINIO

OFIMATICA No Biei o | Avanzad IDIOMA No Bisi | a
Aplica asico Intermedio vanzado Aplica asico ntermedio | Avanzado
Word / Excel / .
Power Point X Inglés X
Ctro (especificar) Otro -

! Los “Estudios Post-Grado™ pueden ser reemplazados por una maestria {estudios concluidos o fitulo), siempre y cuando no sea un
requisito indispensable y se encuentre alingada a las funciones del puesto. Se podrd indicar la palabra “afines” en la descripcion de
estudios de Post - Grados o Cursos para aquelios conocimientos de contenido o materia similar a lo solicitado, asi come a las &reas de
estudio o los procesos a desarrollar dentro de sus funciones. La validacidn sobre los conacimientos “afines” estara a cargo de la gerencia
del &rea usuaria
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Laboral en i .
4 afios de experiencia laboral en general,
general:
En el Puesto ylo . L ~ . . - .
asociadas al 3 afios de experiencia desempefiande funciones asociadas al puesto o actividades relacionadas af cargo a
desarrollar o afines al area.
puesto:
En el SectorZ -

e refiere al grado en que la abor esta sujeta a normas, procedi
practicas, métodos uotras vias de regulacion.
Estratégico

Alto nive! de decisiones estratégicas, orientado a generar soluciones innovadoras y mejora continua.

{Abierto):
Tactico El trabajo demanda flexibilidad en las decisiones y generacion de solusiones ad-hac basados en el analisis, evaluacion e
(Flexible}): interpretacion de datos o hechos.

Operativo El trabajo se rige por normas, procedimientos yfo practicas establecidas, sujetas a escasas excepciones, comprendiendo
{Regulado): | la problematica que se presente.

Frecuencia en la que el superior inmediato instruye, resuelve
excepciones, absuelve consultas, asesora al ocupante del puesto y
toma cuenta de su laber.

Considera la gravedad que podria fener la consecuencia del error,

Posibilidad de que el error pueda advertirse antes de tener consecuencias, considerando:
1) la revision del trabaje en otras efapas o por ofras instancias.
2) la mayor o menor dificultad de que el ermor puada detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Se eval(a identificando el nivel del puesto del subordinado inmediato de mayor
calificacion o grupo ocupacional en la empresa

Nivel y/o exposicion al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad de sufrir
accidentes laborales.

Bajo Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni la de ofros.
Las condiciones de trabajo implican medianc riesgo (como viajes constantes) y una expasicion moderada a fuentes de
peligro cuye riesgo debe ser debidamente controiado.

Las condiciones de trabajo suponen una exposicion frecuents a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser
estrictamente controlado.

Media

Alto

o
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Grado de habilidad y destreza que se requiere para manejar

méquinas, equipos y/o herramientas, manipular materiales yfo

productos, intervenir en procesos de trabajo v a su vez favorecer

el avance de actividades.

Tipo

Transversal Orientacin a Resultados 3
Transversal Autogestion 4
Transversal Gestién de Rigsgos 3
.Especifica Andlisis Critico 4
Especifica Aprendizaje Continuo 3
-Especifica Credibilidad Técnica 4




Niimero de Orden Correlativo:

348

Naturaleza de Organo:

LiNEA

Organo:

GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION

Unidad Organica:

OFICINA DE SEGURIDAD INFORMATICA - SECCION DE CIBERSEGURIDAD

Categorfa/Grupo Ocupacional.

PROFESIONAL / PROFESIONALES

Categoria especifical Subgrupo Ocupacional:

PROFESICNAL !l / ANALISTA

Nombre del Cargo:

ANALISTA CiBERSEGURIDAD - RESPUESTA ANTE INCIDENTES DE
CIBERSEGURIDAD

Namero de Puestos: | 1
Depende de: | JEFE SECCION CIBERSEGURIDAD
Supervisaa: | NOQ APLICA

“Definir los ro ediminto aa rpoder proactivamente frente a incidentes de ciberseguridad.

Carreras: Ingenieria de Sistemas, Ingenieria de Computacion,
Ingenieria Informatica y Tecnologia de la Informacién u otras

carreras afines a la Ingenieria de Sisternas.

Grado de Maestria en: Direccion de Sistemas y Tecnologias de

La Informacién, Administracion o afines al cargo.

Nivel Educativo / Grado Académico
(D = Deseable) / {| = Indispensahle)
Secundaria - |l Estudios Past -Grado |
Técnico basico - I Titulo/ Licenciatura D
Técnico superior - | Colegiatura -
Universitario I | Habilitacién profesional -
Egresado = || Maestria )
Bachiller I | Doctorada -

Estudios postr {diplomado, certificaciones,
estudios formales de post-grado) sustentados
con documendos’.

Ciberseguridad, Cobit, Normas |so Orienfadas a Seguridad de |a Informacian o Afines.

Cursos sustentados con documentos {cursos,
talleres, seminarios, capacitaciones u ofros)

Conocimientos deseables sin documentacion
sustentatoria, a ser validado dentro del proceso

de seleccion

Marcos de trabajo de respuesta ante incidentes, gestién de riesgos en seguridad
informética y comunicaciones, ley de contrataciones con el estado y reglamento,
gestion y normas piblicas.

"~ NIVEL DE DOMINIO

"~ NIVEL DE DOMINIO
A IDIOMA
OFIMATICA Aph:ﬁ:a Basico Intermedio | Avanzade 0 A;I:Ili)ca Basico Intermedio | Avanzado
Word / Excel/ ,
Power Point X Inglés X
2 Otro (especificar) Oto | -

1 Los "Estudios Post-Grado" pueden ser reemplazados por una maastria (estudios concluidos o titulo), siempre y cuandoe no sea un
requisito indispensable y se encuentre alineada a las funciones del puesto. Se podra indicar la palabra “afines” en la descripcidn de
estudios de Post - Grados o Cursos para aguelios conogimientos de contenide o materia similar a lo solicitado, asi como a las areas de
estudic 0 fos procesos a desarrollar dentro de sus funciones. La validacion sobre los conacimientos “afines” estara a cargo de la gerencia

del area usuaria

¢ Jlmmy : fhstian
|V AbiedTufiga
\%Z  Gerente (e}

D] t:?g

I o




Laboral en

4 afios de experiencia laboral en general.

general:
En el Puesto ylo _ L « . . L !
asociadas al 3 afos de experiencia desempefiande funciones asociadas al puesto o actividades refacionadas al cargo a
desarrallar o afines al area.
puesto:

En ¢l Sector -

Se refiere al grado en que la labor estd sujeta a normas, procedimientos,
précticas, métodos u ofras vias de regulacion.
Estratégico

Alto nivel de decisiones estratégicas, orientado a generar seluciones innovadoras y mejora continua.

{Abierto):
Tactico El trabsjo demanda flexibilidad en las decisiones y generacion de soluciones ad-hoc basados en el anélisis, evaluacion e
(Flexible): interpretacién de datos o hechos.

Operativo El trabajo se rige por normas, procedimientos y/o practicas establecidas, sujetas a escasas excepeiones, comprendiendo
{Reguiado): | la problematica que se presante.

Frecuencia en la que el superior inmediato instruye, resuelve excepciones,
absuelve consultas, asesora al ocupante del puesto y foma cuenta de su labor.

Considera la gravedad que podria tener la consecuencia del error.

Posibilidad de que el error pueda advertirse antes de tener consecuencias, considerando:
1} la revision del frabajo en ofras etapas o por otras instancias.

2} ta mayor o menor dificultad de que el error pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Se evallia identificando el nivel del puesto del subordinado inmediato de mayor
calificacion o grupe ocupacional en la empresa

Numero totat del personal supervisado.

Nivel ylo exposicion al riesgo dentro de su ambienite de trabajo ante 1a posibilidad de sufrir
accidentes [aborales.

Bajo Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni la de ofros.

Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes constantes) y una exposicion moderada a fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado.

Las condicicnes de trabajo suponen una exposicion frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser
estrictamente controlade.

Media

Alto




. Grao e abll

dad y destreza que se requiere para manejar maquinas,
equipos y/o herramientas, manipular materiales y/o productos, intervenir
| en procesos de trabajo y a su vez favorecer el avance de actividades.

Tipo Nombre
Transversal Orientacién a Resultados 3
Transversal Autogestion 4
Transversal Gestion de Riesgos 3
Especifica Andlisis Critico 4
Especifica Aprendizaje Continuo 3
Especifica Credibilidad Técnica 4
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MNamero de Orden Correlativo: | 399

Naturaleza de Organo: | LINEA
Qrgano: | GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE INFORMAGION

SUBGERENCIA CONSTRUCCION DE APLICACIONES - SECCION CONTROL DE
CALIDAD

Categoria/Grupoc Ocupacional: | PROFESIONAL / PROFESIONALES
Categoria especifica/ Subgrupo Ocupacional: | PROFESIONAL Il / ANALISTA
Nombre del Cargo: | ANALISTA CONTROL DE CALIDAD
Nimero de Puestos: | &
Depende de: | JEFE SECCION CONTROL DE CALIDAD
Supervisaa: | NO APLICA

Unidad Orgéanica:

Realizar fa certificacion de lcs sistemas de informacidn a disposicion de los usuarios, a fin de garantizar que cumplan
funcionales y técnicos para el sumplimiento de los objetivos de fa institucion.

Nivel Educativo / Grado Académico

Carreras: Ingenieria de Sistemas, Ingenieria de Computacion, (D = Deseable) /| = dispensable)

Ingenieria Informética y Tecnologia de la Informacién o - -

Carreras Afings. Secundaria - || Estudios Post -Grado |
Técnico basico = || Titulo / Licenciatura D
Técnico superior - il Colegiatura .
Universitario I I Habilitacion profesional -
Egresado - || Maestria
Bachiller I || Doctorado -

omade, certificaciones,
estudios formales de post-grado) sustentados Gestidn de Proyectos, Gestion de Proyectos de Tl, o afines.
con documentos!

Cursos sustentados con documentos (curses,
talleres, seminarios, capacitaciones u ofros)

Gestion de Servicios T, Rigsgos en Seguridad Informéatica y Comunicaciones,
Estandares de Calidad de Software, Herramienfas Automatizadas de Prueba de
Software, Ley de Confrataciones del Estado y Regfamento, Gestion y Normas

Conocimientos deseables sin documentacién
sustentatoria, a ser validado dentro del proceso
de seleccion

Pdblicas.
CND ITOSDED A AEIDIONA
’ NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOMINIO
OFIMATICA No o | ] IDICMA No o ]
Aplica Basico ntermedio | Avanzado Aplica Basico Intermedic | Avanzado

Word / Excel / .
Power Point X Inglés X
Ofro (especificar) Software de Gestion de Proyectos - Infermedio Otro -

1 Los “Estudios Post-Grado® pueden ser reemplazados por una maestria (estudios concluidos o titulo}, siempre y cuando o sea un
requisito indispensable y se encuenire alineada a las funciones del puesto. Se podra indicar la palabra “afines® en la descripcion de
estudios de Post - Grados o Cursos para aquelles conocimientos de contenido o materia similar a lo solicitado, asi como a las dreas de
estudio o los procesos a desarrollar dentro de sus funciones. La vaiidacion sobre los conocimientos “afines” estard a cargo de la gerencia
del &rea usuaria




Laboral en
general:

4 ahos de experiencia laboral en general.

En el Puesto y/o
asociadas a
puesto:

3 afos de experiencia desempefiando funcicnes asociadas al puesto o actividades relacionadas al cargo a
desarrollar o afines al 4rea.

En el Sector?: -

Se refiere al grado en que la labor estd sujeta 2 normas, procedimientos, practicas,
métodos u otras vias de reguiacion.

Estratégi . - . . . . A

( :b:::;;f:o Alto nivel de decisiones estratégicas, orientado a generar soluciones innovadoras y mejora continua.

Téctico Eltrabajo demanda flexibiidad en las decisiones y generacion de soluciones ad-hoc basados en el analisis, evaluacion e
(Flexible): interpretacion de datos o hechos.

Operativo El trabajo se rige por normas, procedimientos y/o practicas establecidas, sujefas a escasas excepciones, comprendiendo
{Regulado): | la problematica que se presente.

suelve excepciones,
absuelve consultas, asesora al ocupante del puesto y toma cuenta de su labor,

Considera la gravedad que podria tener la consecuencia del etror,

Posibilidad de que el error pueda advertirse antes de tener consecuencias, considerando:

1) la revision del trabajo en olras etapas o por otras instancias.

2) la mayor o menor dificulfad de que e! error pueda detectarse en dichas etapas o inslancias siguientes.

Se evalla identificande el nivel del puesto del subordinado inmediato de mayor
calificacion o grupo ocupacional en la empresa

Numero total del personal supervisado.

Nivel y/o expasicion al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad
de sufir accidentes laborales.

Bajo Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni la de ofros.
N Media Las condicicres de trabajo implican mediano fiesgo {como viajes constantes) y una exposicién moderada a fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado.
5/ aito Las condiciones de trabajo suponen una exposicion frecuenta a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser
Fic estrictamente controlado.




Grado de habilidad y desireza que se requiere para manejar
maquinas, equipos y/o herramientas, manipular materiales yio

productos, intervenir en procesos de trabajo y a su vez favoreser el
avance de actividadss.

° Tipo Nombre Nivel
1 | Transversal Orientacién a Resuliados 3
2 | Transversal Autogestion 4
3 | Transversal Gestion de Riesgos 3
4 | Especifica Andiisis Critico 4
5 | Especifica Aprendizaje Continuo 3
B | Especifica Credibilidad Técnica 4
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Namero de Orden Correlativo:

339

Naturaleza de Organo:

LiNEA

Organo:

GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION

Unidad Organica:

OFICINA DE PROYECTOS Y PROCESQS DE TIC - SECCION GESTION DE
DEMANDA Y PROYECTOS

Categoria/Grupo Ocupacional:

PROFESIONAL / PROFESIONALES

Categoria especifical Subgrupo Ocupacional:

PROFESIONAL Hl / ANALISTA

MNombre del Cargo: | ANALISTA GESTION DE DEMANDA Y PROYECTOS
Nidmero de Puestos: | 7
Depende de: | JEFE SECCION GESTION DE DEMANDA Y PROYECTOS
Supeivisaa: | NO APLICA

Implementar adecuadamente de todas las fases de la gestién de proyectos bajo un enfogue tradicional o agil, segun
corresponda, incluyendo el uso pertinente de los instrumentas de gestion de proyectos y la documentacion de los mismos.

Carreras; Ingenieria de Sistemas,

afines.

Ingenieria
Ingenieria Industrial, Economia, Administracién u ofras carreras

Nivel Educativo / Grado Académico

informética, -
(D = Deseable} / (I = Indispensable)
Secundaria - || Estudios Post -Grado H
Técnico basico - i Tiule/ Licenciatura ¥
Técnico superior Colegiatura -
Universitario I { Habilitacion profesional -
Egresado - [ Maestria -
Bachiller | | Doctorado -

Estudios post-grade (diplomado,
certificacicnes, estudios formales de post-
grado} sustentados con documentes®

Gestion de Proyectos, Gestion de Proyectos de Tl, o afines.

Cursos sustentados con documentos (cursos,
talleres, seminarios, capacitaciones u ofros)

Conocimientos deseables sin documentacion
sustentatoria, a ser validado dentro del
proceso de seleccién

Gestion de Servicios T!, Riesgos en Seguridad Informatica y Comunicaciones,
Estandares de Calidad de Software, Herramientas Automatizadas de Prueba de
Software, Ley de Contrataciones del Estado y Reglamento, Gestion y Normas

Plblicas.

4 Los “Estudios Post-Grado™ pueden ser reempiazados por una maestria (estudios concluidos o titulo), siempre y cuando no sea un requisito
indispensable y se encuentre alineada a las funciones del puesto. Se podra indicar Ia palabra “afines” en la descripcion de estudios de Post -
Grados o Cursos para aguellos conocimientos de contenide o materia similar a lo solicitado, asi como a las &reas de estudic ¢ los proceses a

desarrollar dentro de sus funciones. La validacion sobre los conocimientos “afines” estara a cargo de la gerencia del area usuaria
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NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOMINIO
OFIMATICA No — : {DIOMA No . )
Aplica Basico Intermedio | Avanzado Aplica Basico | Intermedio | Avanzade
Word / Excel /
Power Point X Inglés X
Otro (especificar) - Otro -

Laboral en general: - | 4 afios de experiencia laboral en general.

En e Puesto ylo - - ~ . . . .
asociadas al 3 afios de experiencia desempefiando funciones ascciadas al puesto o actividades relacionadas af carge a
desarrollar o afines al drea.
puesto:
En el Sector’; -

ore rag dos q e |a labor
vias de regulacion.

Estratégico . . - . . . . !
(Abierto); Alto nivel de decisiones estratégicas, orientado a generar soluciones innovadoras y mejora continua.

sujeta a normas, procedimientos, practicas, métodos u otras

El trabajo demanda flexibilidad en las decisiones y generacién de soluciones ad-hoc basados en el analisis,
evaluacion e interpretacion de datos o hechos.

QOperativo El trabajo se rige por normas, procedimientos y/o practicas establecidas, sujefas a escasas excepciones,
(Regulado): comprendiendo la problematica que se presente.

Tactico (Flexible):

Frecuencia en la que el superior inmediato instruys, resuelve excepciones, absuelve consultas,
gsesora al ocupante del puesto y toma cuenta de su labor.

R HIEIDAL DEDETED

Posibilidad de que el error pueda advertirse antes de tener consecuencias, considerando:
1) la revision del trabajo en ofras etapas o por ofras instancias,

2) la mayor o menor ¢ificultad de que el error pueda detectarse en dichas etapas a instancias siguientes.

Se evalla identificando ef nivel del puesto del subordinado inmediato de mayor
calificacién o grupa ocupacional en la empresa
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Nivel yfo exicién al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad de sufrir
accidentss laborales.

Banco

de la Nacién
eof bonco de todes

Bajo Las condiciones normales de irabajo no penen en riesgo su integridad fisica ni la de ofrcs.

Media Las condiciones de trabajo implican mediane riesgo (como vigjes constantes) y una exposicion moderada a fuentes
da peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado.

Alto Las condiciones de trabajo suponen una exposicion frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe

ser estrictamente controlado.

Grado de habilidad y destreza que se requiere para manejar maquinas, equipos y/o
herramientas, manipular materiales y/o productos, intervenir en proceses de trabajo y a su vez
favoracer el avance de actividades.

N°® Tipo Nombre Nivel
1 Transversal Crientacién a Resultados 3
2 | Transversal Autogestion 4
3 | Transversal Gestion de Riesgos 3
4 | Especifica Analisis Critico 4
5 | Especifica Aprendizaje Continuo 3
6 Especifica Credibilidad Técnica a4
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Namero de Orden Correlativo:

342

Naturaleza de Organo:

LINEA

Organo:

GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION

Unidad Orgénica:

OFICINA DE SEGURIDAD INFORMATICA

Categoria/Grupo Ocupacional:

PROFESIONAL / PROFESIONALES

Categoria especifical Subgrupo Cecupacional:

PROFESIONAL Il / ANALISTA

Nombre del Cargo:

ANALISTA SEGURIDAD INFORMATICA

Niamero de Puestos: | 5
Depende de: | SUBGERENTE SEGURIDAD INFORMATICA
Supervisa a: | NO APLICA

carreras afines.

Carreras: Ingenieria de Sistemas, Ingenieria de Computacion,
Ingenieria Informética y Tecnologia de la Informacién o

Nivel Educativo [ Grado Académico
{D = Deseable} / | = Indispensabie)

Secundaria Estudics Post -Grado |
Técnico bésico - | Titulo / Licenciatura D
Técnico superior -« | Colegiatura -
Universitario | | Habilitacién profesional -
Egresado = || Maestria

Bachiller 1 || Doctorado

Estudios post-grado (diplomado, certificaciones,
estudios formales da post-grade) sustentados
con dogumentos’

Seguridad de la Informacion, Iso 27001, Iso 27032, Cobit, o Afines.

Cursos sustentados con documentos {cursos,
talleres, seminarios, capacitaciones  otros)

Gestién de Proyectos o Gestion de Proyectas de Tl, o Afines.

Conocimientos deseables sin documentacién
sustentatoria, a ser validado dentro del proceso
de seleccion

Gestion de servicios ti, gestion de riesgos en seguridad informatica y comunicaciones,
gestion y normas plblicas.

NIVEL DE DOMINIO NIYEL DE DOM
OFMATICA No L R IDIOMA No ] ]
Aplica Basico Intermedio | Avanzado Aplica Basico | Intermedic | Avanzado
Word / Excel/ .
Power Point X Inglés X
Otro (especificar) Software de Diagramacién de Procesos - Ofro )
Intermedio

)

%& Gargnts {e) <§

1 Los “Estudios Post-Grado” pueden ser reemplazados por una maestria (estudios concluidos ¢ titulo), siempre y cuando no sea un
requisito indispensable y se encuentre alineada a las funciones del puesto. Se podré indicar [a palabra “afines” en ia descripcion de
studios de Post - Grados o Cursos para aguelios conocim
estudic o los procesos a desarrollar dentro de sus funciones. La validacion sobrs los conocimientos “afines” estara a cargo de la gerencia
del &rea usuaria

ientes de contenide o materia similar a lo solicitado, asf como a las areas de
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Laboral en » .
4 afios de experiencia laboral en general.
general:
En el Puesto ylo _ . = . . . .
asociadas :; 3 anos de experiencia desempefiando funciones ascciadas al puesto o actividades refacionadas al carge a
desarroltar o afines al area.
puesto:
En el Sector®: -

e refiere al grado en que Ia labor esta sujeta a normas, procedimientos,
practicas, métodos u otras vias de regulacién.

( As;;:’:f‘g:,;.co Alio nivel de decisiones esfratégicas, orientada a generar soluciones innovadoras y mejora continua.

Tactico El trabajo demanda flexibllidad en las decisiones y generacién de soluciones ad-hoc basados en el andlisis, evaluacion e
{Flexible): interpretacion de datos o hechos.

Operativo El trabajo se rige por normas, procedimientos y/o practicas establecidas, sujetas a escasas excepciones, comprendiende
{Regulado): | la probleméatica que se presente.

Frecuencia en la que el superior inmediato instruye, resuelve excepciones,
absuelve consultas, asesora al ccupante del puesto y toma cuenta de su labor.

Considera la gravedad que podria tener la consecuencia del error.

Posibilidad de que el error pueda advertirse antes de tener consecuencias, considerando:

1) la revisién del trabajo en otras etapas o por otras instancias.

2) la mayor o menor dificultad de que el error pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Se evallia identificando el nivel del puesto del subordinado inmediato de mayor
calificacion o grupo ocupacional en la empresa

Namero total del personal supervisado.

Nivel y/o exposicién al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad
de sufrir accidentes laborales.

Bajo Las condiciones normales de trabajo no panen en riesgo su integridad fisica ni la de otros,

Media Las condiciones de trabajo Impfican mediano riesgo (como viajes constantes) y una exposicion moderada a fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado.

Alto Las condiciones de trabajo suponen una exposicion frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser

estrictamente controlado.

21 a experiencia an el sector es indispensable para el cargo ‘Gerente General”, para los demas cargos gerenciales es deseable.
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Grado de habilidad y destreza que se requiere para manejar maquinas, equipos
yfo herramientas, manipular materiales y/o productos, intervenir en procesos de
trabajo y a su vez favorecer el avance de actividades.

Tipo Nombra Nivel
Transversal Crientacion a Resultados 3
Transversal Autogestion 4
Transversal Gestidn de Riesgos 4
Especifica Andlisis Critico 4
Especifica Aprendizaje Continuo 3
‘Especifica Credibilidad Técnica 4
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Namero de Orden Correlativo

571

Naturaleza de Organo:

LINEA

Organo:

GERENCIA PRODUCTOS E INCLUSION FINANCIERA

Unidad Organica:

SUBGERENCIA INCLUSION FINANCIERA - SECCION BANCA PRIVADA

Categoria/Grupo Ocupacional:

PROFESIONAL ! PROFESIONALES

Categoria especifical Subgrupo Ocupacional:

PROFESIONAL [/ ANALISTA

Nombre del Cargo:

ANALISTA BANCA PRIVADA - CREDITO IFIS

Nimero de Puestos: | 2
Depende de: | JEFE SECCION BANCA PRIVADA
Supervisa a: | NO APLICA

Disefiar productos, servicios y canales orian

entos de las instituciones financieras de

sidades o0 requerimi

intermediacion (ifis} u ofras entidades auforizadas dentro del marco legal vigente y contempladas en el programa anual; desde una vision
que permita posicionar al banco como un importante aliado estratégico en las acciones de inclusion financiera del segmentc objetivo en
comdn.

Carreras; administracion de empresas, economia,
contabilidad, ingenierfa industrial o carreras afines.

Nivel Educativo / Grado Académico
{C = Deseable) / {1 = Indispensable)

Secundaria - || Estudios Post -Grado |
Técnico basico = il Titwo / Licenciatura -
Técnico superior - || Colegiatura

Universitario || Habilitacion profesional -
Egresado = || Maestria

Bachiller | | Doctorado -

L , certificaciones,
estudios formales de post-grado) sustentados
cen documentps*!

Gestion de Créditos, Operaciones Bancarias, Riesgos, Gestion de Proyectos,
finanzas o afines.

Cursos sustentados con documenias {cursos,
taileres, seminarios, capacitacicnes u otros)

Conadimientos dessables sin documentacion
sustentatoria, a ser validade deniro del proceso
de seleccion

(Gestion Publica, Manejo ds Sistemas Masivos da Informacion, Tecnologla Crediticia,
Eigboracion de Proyecto y Regulacicnes de la 8BS relacionadas a Las Empresas
Financieras.

GNOCIVIENTOR DE OFIEATICA E IDICMA
i NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOMINIO
OFIMATICA No Bisi g A iDIOMA No Basi _
Aplica asico Intesmedio wvanzacdo Aptica asico intermedio | Avanzado
Word / Excel / ]
Power Point X Inglés X
Otro (especificar) Ofro

# Los “Estudios Post-Grado" pueden ser reemplazados por una maestria {estudios concluidos o titulo), siempre y cuando no sea un
requisito indispensable y se encuentre alineada 2 las funciones del pussto. Se podré indicar la palabra "afines’ en iz descripcion de
estudios de Post - Grados o Cursos para aguelios conocimientes de confenido o materia similar a lo solicitado, asi como a fas areas
de estudio ¢ los procesos a desarroilar dentro de sus funciones. La validacién sobre los conocimientos “afinas” estars a cargo de la
gerencia del &rea usuaria S




Laboralen

4 afios de experiencia laboral en general.

general:
En el Puesto yfo " A , ) . - .
asociadas ;; 3 afios de experiencia desempefiando funciones asociadas al puesto o actividades relacionadas 2 cargo a
desarrollar o &fines al &rea.
puesto:

En el Sectort2:;

Se refiere al grado en que la {abor esta sujeta a normas, procedimientos,
practicas, metodos u ofras vias de regulacion.
Estratégico

Alto nivel de decisiones estratégicas, orizntado a generar soluciones innovadoras y mejora continua.

(Abierto):
Tactico Elfrabajo demanda flexibilidad en las dacisiones y generacién de solusiones ad-hoc basados en el andlisis, evaluacion e
{Flexible): interpretacion de datos 0 hechos.

Operativo El trabajo se rige por normas, procedimientos y/o practicas establecidas, sujetas a escasas excepciones, comprendiendo
{(Regulado): | la problemética gue se presente.

Frecuencia en la que el superior inmediato instruye, resuelve excepciones, absuelve
consultas, asesora al ocupants del puesto y foma cuenta de su labor.

Considera |z gravedad que podria tener la consecuencia del error.

Posibilidad de que el error pueda advertirse antes de tener consecuencias,
considerando:

1) la revision del trabajo en ofras etapas o por otras instancias.
2) la mayor o menor dificultad de que ef error pueda detectarse en dichas etapas o instancias sigulentas.

Se evalla identificando el nivel del puesto def subordinado inmediate de mayor
calificzcion o grupo ccupacional en la empresa

Nimero total del personai supervisado.

Nivel y/o exposicién al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad
de suirf accidentes laborales.

Bajo Las condiciones nermales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni fa de otros.
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes constantes} y una expaosicion moderada a fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado.

Las condiciones de trabajo suponen una exposicién frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser
esfrictamente controlado.

Media

Alto

42 |3 experiencia en el sector es indispensable para el cargo "Gerente General’, para los demés cargos gerenciales es deseable.
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Grada de habilidad y destreza que se reguiere para manejar maquinas, equipos
y/o heramientas, manipular materiales yfo productos, intervenir en procescs de
trabajo y a su vez favorecer el avance de actividades,

N® Tipo Nombre Nivel
1 | Transversal Orientacion a Resultados 3
2 | Transversal Autogestién 4
3 | Transversal Gestiér de Riesgos 3
4 | Especifica Andlisis Critico 4
5 | Especifica Aprendizaje Continuo 3
8 | Especifica Credibilidad Técnica 4




Nimero de Orden Correlativo:

421

Naturaleza de Organo:

LINEA

Organo:

GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION

Unidad Orgénica:

SUBGERENCIA PRODUCCION - SECCION SOPORTE DE LA
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

Categorfa/Grupo Ocupacional:

PROFESIONAL / PROFESIONALES

Categoria especifica/ Subgrupo Ocupacional:

PROFESIONAL IV / ANALISTA

Nombre def Cargo:

ANALISTA SOPORTE DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA -
TELECOMUNICACIONES

Nimero de Puestos:

3

Depende de:

JEFE SECCION SOPORTE DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

Supervisa a:

NO APLICA

Analizar, monitorear y verificar la red de telecomunicaciones de la institucion para la asegurar la continuidad operativa para el fogro de

obietivos.

Carreras: Ingenieria de Telecomunicaciones, Ingenieria de
Sistemas, Ingenierfa de Computacién, Ingenieria Informética y
Tecnologia de la Informacidn, Ingenieria Electrénica, Ingenieria

Electrica o Carreras Afines.

Nivel Educativo / Grado Académi
(D = Dessabie} / | = Indispensable)
Secundaria - || Estudios Post -Grado |
Técnico basico - | Titulo/ Licenciatura |
Técnico superior - || Colegiatura “
Universitario I || Habilitacion profesional -
Egresado - || Maestria
Bachiller I | Doctorado -

Estudios post-grado {diplomado, certificaciones,
estudios formales de post-grado) sustentados
con documentos’,

Certificacion en ITIL, Certificacion En CCNA, Gestion de Proyectos, Gestion de
Proyectos de Ti, o Afines.

Cursos sustentados con documentos {cursos,
talleres, seminarios, capacitaciones u ofros)

Conocimientos deseables sin documentacion
sustentatoria, a ser validado dentro del proceso
de seleccion

Telecomunicaciones, Administracion de Switches Core, Ancho de Banda (Voz, Imagen
y Datos), Gestion de Servicios T, Infraestructura de Comunicaciones Lan y Wan,
Medios de Comunicaciones de Trasmision de Datos, Gestion de Riesgos en Seguridad
Informética y Comunicaciones, Ley de Confrataciones del Estado y Reglaments,
Gestién y Normas Plblicas.

ONO 0S5 DEOFINATICA EIDIOMA
. NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOMINIO
OFIMATICA No o . IDIOMA No Bisi :
Aplica Bésico Intermedio | Avanzade Aplica asico | Intermedio | Avanzado
Word / Excel / .
Power Point X Inglés X
Ctro (especificar) Software de Diagramacion de Procesos - Ofro i
Infermedio

! Los “Estudios Post-Grado” pueden ser reemplazados por una maestria (estudios concluidos o titulo), siempre y cuando no sea un
requisite indispensable y se encuentre alineada a las funciones del puesto. Se podré indicar la patabra “afines” en la descripcion de
estudios de Post - Grados o Cursos para aguellos conocimientos de contenido o materia similar a lo solicitado, asi como a las areas de
estudio o los procesos a desarrollar dentro de sus funciones, La validacidn scbre los conocimientos “afines” estaré a carge de la gerencia

del rea usuaria
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Laboral en

5 affos de experiencia laboral en general.

general;
En ef Puesto ylo - L o . . . \
asocladas al 4 afios de experiencia desempefiando funciones asociadas al pueste o actividades relacionadas al cargo a
desarrollar o afines al area.
puesto:

En el Sector?:

Se refiere al grado en que [a labor esta sujeta a normas, procedimientos,
practicas, métodos u cfras vias de regulacion.

Estratégico
{Abierto):
Tactico El trabajo demanda flexibilidad en las decisiones y generacion de soluciones ad-hoc basados en el analisis, evaluacion e
{Flexible}: interpretacién de datos o hechos.

Operativo El trabajo se rige por normas, procedimientos y/o practicas establecidas, sujetas a escasas excepciones, comprendigndo
{Regulado): | la problematica que se presente. :

Alto nivel de decisiones estratégicas, orientado a generar soluciones innovadoras y mejora continua.

Frecuencia en fa que el superior inmediato instruye, resuelve excepciones, absuelve
consuitas, asesora al ccupante del pueste y toma cuenta de su labor.

Considera la gravedad que podria tener la consecuencia del error.

Posibilidad de que el ermor pueda adverirse antes de tener consecuencias, considerando:
1) Ia revisidn del trabajo en otras etapas o por ofras instancias.
2) la mayar o menor dificuitad de que el error pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Se evalia identificando el nivel del puesto del subordinado inmediato de mayor
calificacién o grupo ocupacional en la empresa

Ndamero total del personal supervisade.

Nivel y/o exposicion ai riesgo dentro de su ambiente de frabajo ante la posibilidad
de suftir accidentes laborales.

Bajo Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni ja de otros.
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo {como viajes constantes) y una exposicidn moderada a fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado.

Las condiciones de trabajo suponen una exposicién frecuente a determinadas fusntes de peligro, cuyo riesgo debe ser
estrictamente controlado.

Media

Alto




Grado de habilidad y desfreza que se requiere para mane;j
mégquinas, equipos y/o herramientas, manipular malerizles y/o
productes, infervenir en procesos de trabajc y a su vez favorecer
el avance de actividades.
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Tipe
1 | Transversal Crientacion a Resultades 3
2 | Transversal Autogestion 4
3 1 Transversal Gesfién de Riesgos 3
4 | Especifica Analisis Critico 4
“h | Especffica Aprendizaje Continuo 3
6 | Especifica Credibilidad Téenica 4
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Numero de Orden Correlative: | 14
Naturaleza de Organo: | DIRFCCION
Organo: | GERENCIA GENERAL
Unidad Organica: SUBGERENCIA EXPERIENCIA DE CLIENTE Y RECLAMOS - SECCION

RECLAMOS

Categoria/Grupo Ccupacional:

PROFESIONAL / PROFESIONALES

Categorifa especifica/ Subgrupo Ocupacional:

PROFESICNAL | / ANALISTA

Nombre def Cargo: | ANALISTA RECLAMOS
Himero de Puestos: | 9
Depende de: | JEFE SECCION RECLAMOS
Supervisa a: | NO APLICA

fen e tos

reguladeres. Elaboracion de estadisticas, informes y reportes a los organos reguladores

afines.

Carreras: Ingenieria de Sisiemas, Ingenieria Industrial,

Nivel Educativo | Grado Académico

{D=D

ble} / | = Indispensable)

Administracién, Economia, Contabilidad, Marketing o

Estudios Post -Grado

Secundaria ]
Técnico basico Titulo / Licenciatura o]
Técnico supetior Colegiatura .

Universitario

Habilitacion profesional

Egresado

Maestria

Bachilter

Doctorado

Esludics posi-grado

con documentos?

iplomada, certlficciones,
estudios formales de post-grado) sustentados

Mireria de datos, Power Bl para la gestién de datos, Data Mining y anélisis de datos,
Business Analytics, Gestidn de proyectos, Innovacidn o afines,

Cursos sustentados con decumentes (curscs,
talleres, seminarios, capacitaciones u otros)

de seleccion

Conocimienics deseables sin documentacién
sustentatoria, a ser validado dentro del proceso

Regufaciones de la SBS, Gestion de Calidad de Servicio, Manejo de base de datos,
SQL, lenguaje de programacién, Big Data o afines,

) NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOMINIO
OFIMATICA o o . IGICHMA No Bisi _
Aplica Bésico Intermedic | Avanzado Aplica asico Infermedio | Avanzade
Word / Excel / .
Power Point X Inglés X
Qtro (especificar) Ctro -

" Los "Estudios Post-Grado” pueden ser reemplazados por una maestria (estudios concluidos o titulo), slempre y cuando no sea un
requisite indispensable y se encuentre alineada a las funciones det pueslo. Se podra indicar Ia paiabra “afines” en la descripcion de
estudios de Post - Grados o Cursos para aquellos conocimientos de contenido o materia simiiar a lo solicitado, asi como a las areas
de estudic o los procesos a desarrollar dentro de sus funciones. La validacion sobre los canccimientos “afines” estara a cargo de la

gerencia del drea usuaria




Laboral en
general:

4 afos de experiencia laboral en generat

En ¢ Puasto ylo B
asociadas 2l
puesto:

2 afios de experiengia dasempefiando funcionas asociadas & puesto o aclividades relacionadas 2l cargo &
desarrollar o afines al 4rea,

£n el Sactor™ -

Se refiere al grado en que ia |abor estd sujeta a nor

clrag vias de regulacion. |
Estratégico
{Abieris).

Alto nivel de decisiones estratégicas, orientade a generar solucionss innovadoras y mejora continua.

El trabajo demanda flexibilidad en las decisiones y generacion de soluciones ad-hoc basados en ef andlisis,
evaluacion e interpretacion de datos ¢ hechos.

Operativo El trabajo se rige por normas, procedimientos y/o practicas establecidas, sujetas a escasas excepeiones,
{Reguiado}: comprendiendo la probleratica que se prasente.

Tactico {Flexibie):

q P Ve,
asesora al ocupanie del puesto v toma cuenta de su labor.

Considera la gravedad que podria tener la consecuencia del error.

Posibilidad de que el emor pueda adveriirse antes de tener consecuencias,
considerando: )
1) 1a revisidn del frabajo en otras eiapas o por otras instancias.

2) la mayor o menor dificultad de que el error pueda detectarse en dichas efapas o instancias siguientes.

Se avalla identificando el nivel del puesto del subordinade inmediato de mayor
calificacion o grupo ocupacional en la empresa

Numero toial del personal suparvisado. X

Nivel yfc exposicion af riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad
de sufrir accidentes laborales,

Bajo Las condiciones normaies de trabajo no ponen en riesgo su integridad flsica nila de alros.

Media La; condiciones de trabajo implican mediano riesge (como ifiajés cdnstantes) ¥y una exposicion moderada a fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado

Alto Las condiciones de frabajo suponeh una exposicidn frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser

estrictamente conirclado.

2 | a experiencia en el sector es indispensable para el cargo *Gerente General”, para los demas cargos gerenciales es deseable,



Grade de habilidad y destreza que se requiere para manejar maquinas, equipos y/o
herramientas, manipular materiales y/c praductos, inlervenir en procesos de trabajo y a
su vez favorecer el avance de actlividades.

Tipo
1 Transversat Crientacién a Resultados 3
2 Transversal Autogestion 4
3 Transversal (estion de Riesgos 3
4 Especifica Analisis Critico 4
5 Espéciﬁca Aprendizaje Centinuo 3
6 Especifica Credibilidad Técnica 4

o
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Nimero de Orden Corr_elativo:

312

Naturaleza de Organo:

ASESORIA

Organo:

GERENCIA PLANEAMIENTO Y CONTROL DE GESTION

Unidad Orgéanica:

SUBGERENCIA GESTION DE LA CALIDAD

Cafegoria/Grupo Ocupacional:

PROFESIONAL/ PROFESIONALES

Categoria especifica/ Subgrupo Ocupacional:

PROFESIONAL IItf ANALISTA

Nombre del Cargo:

ANALISTA GESTION DE LA CALIDAD

Nimero de Puestos: | 2
Depende de: | SUBGERENTE GESTION DE LA CALIDAD
Supervisaa: | NO APLICA

¥

s

alineandalos a los objetivos estratégicos, promoviendo fa mejora continua y su permanante medicion,

¥

d en 105 procesos ae

Carreras: Ingenieria Industrial, Administracion de (D= Deseable} {1 = Indisponsable)

Empresas, Economia o carreras afines.

Nivel Educativo / Grado Académico
Secundaria - | Estudios Post -Grado I
Técnico basico - § Titule f Licenciatura I
Técnico superior - || Colegiatura
Universitario | {i Habilitacion profesional -
Egresado - || Maestria -
Bachiller I i Doctorado

Estudios post-grado {diplomado, certificaciones,
estudios formales de post-grado) sustentados
con documentos!

Mejora de procesos, sistema de gestion de la calidad, sistemas integrados de gestion,
gestion de servicios, gestidn de indicadores, iso: 9001, geslion de procesos o afines.

Cursos sustentados con documentos (cursos,
talleres, seminarios, capacitaciones u ofros)

Cenocimientos deseables sin documentacion
sustentatoria, a ser validado dentro del proceso
dea seleccion

Auditorfa de calidad, gestion de la calidad, gestion por procesos, gestion de serviclos,
fransformacidn digital.

. OMINIO
OFIMATICA No . do | A IDIOMA No s .
Aplica Basico Intermedio vanzado Aplica Basico Intermedio | Avanzado
Word / Excel / i
Power Point X Ingles X
Qfro (especificar) Herramientas de analisis de datcs Otro

1 Los “Estudios Post-Grado” pueden ser reemplazados por una maesfria (estudios congluidos o titulo), siempre y cuando no sea
un requisito indispensable y se encuentre alineada a las funciones del puesto. Se podra indicar la palabra “afines” en ta descripcion
de estudios de Post - Grados o Cursos para aquelios conocimientos de contenido o materia similar a lo soficitado, asf como a las
&reas de estudio ¢ los procesos a desarroliar dentro de sus funciones. La validacién sobre los conocimientos “afines’ estard a cargo
de la gerencia deal drea usuaria




Laboral en

4 afos de experiencia labora! en generat

general:
En el Puesto ylo ~ Co " . . - . -
asociadas :; 3 afios de experiencia desempefiando funciones asociadas al puesto o actividades relacicnadas al cargo a
desarrallar o afines al &rea.
puesto;

En el Sector?: -

Se refiere al grade en que la laber esté sujeta a normas, procedimientos, practicas, métodos u ofras
vias de regulacidn.
Estratégico
(Abierto):

Alto nivel de decisiones estratégicas, orientado a generar soluciones innovadoras y mejora continua.

El trabajo demanda flexibilidad en !as decisiones y generacion de soluciones ad-hoc basados en el anélisis,
evaluacion e interpretacion de datos o hechos.

Operativo El frabajo se rige por normas, procedimientos y/o practicas establecidas, sujetas a escasas excepciones,
(Regulado): comprendiendo | problematica que se presente,

Tactico {Flexible):

/3 Ricardo A
i tfgﬁé%": mwii

Subgerame ]
Shoctin &3

Fracuencia en la que el superior inmediato instruye, resueive excepciones, absuelve consultas,
asesora al ocupante del pueste y toma cusnta de su labor,

Considera la gravedad que podria tener la consecuencia del error. X

Posibilidad de que el error pueda advertirss antes de tener consecuencias, considerando: X

1) la revision del trabajo en otras etapas o por otras instancias.
2} ta mayor o menor dificultad de que &i error pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes,

Se evalla identificando &l nivel del puesto del subordinado inmediato de mayor X

[ . Ly .
3 ‘r{;ﬁEﬂ ; nd:ea o calificacion o grupo ocupacional en la empresa
m_ﬂ “\,}3 E i
CA

ariie (¢} méf"f
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Nimero total del personal supervisado.

Nivel yfo exposicién al riesge dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad
de sufrir accidentes laborales.

Bajo Las condicionas normales de trabajo no ponen en riesgo su infegridad fisica ni la de otres.

Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo {como vigjes constantes) y Una exposicion moderada a fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado.

Las condiciones de frabajo suponen una exposicion frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser
estrictamente controlado.

Media

Alto

2 La experiencia en el sector es indispensable para el cargo “Gerente General’, para los demés cargos gerenclales es deseable.



herramientas, manipular materiales y/o produstos, infervenir en procesos de
frabajo y a su vez favorecer ef avance de actividades,

Grado de habilidad y destreza que se requiere para manejar maquinas, aquipos y!

[ s
\ g et fe)
%fdn de

i) a

N° Tipo . Nombre

1 | TRANSVERSAL ORIENTACIGN A RESULTADOS 3
2 | TRANSVERSAL AUTOGESTION 4
3 | TRANSVERSAL GESTION DE RIESGOS 3
4 | ESPECIFICA ANALISIS CRITICO 4
5 | ESPECIFICA APRENDIZAJE CONTINUG 4
6 | ESPECIFICA CREDIBILICAD TECNIGA 4




Ndmero de Orden Correlativo: | 538

Naturaleza de Organo: | LINEA
Organo: GERENCIA PRODUCTOS E INCLUSION FINANCIERA

SUBGERENCIA BANCA INSTITUCIONAL - SECCION BANCA DE GOBIERNO
SUBNACIONAL

CategorfaiGrupo Ocupactonal: | PROFESIONAL / PROFESIONALES
Categoria especifical Subgrupo Ocupacional: | PROFESIONAL |1/ ANALISTA
Nombre del Carge: ; ANALISTA BANCA DE GOBIERNO SUBNACIONAL
Namero de Puesfos: | §
Depende de: | JEFE SECCION BANCA DE GOBIERNO SUBNAGIONAL
Supervisaa: | NO APLICA

Unidad Organica:

Atender de manera eficiente las necesidades crediticias de los gobismos subnaconales a nivel nac

Nivel Educativo / Grado Académico

Carreras: Administracion de Empresas, Economia, (0 = Deseable) /1= indispensable)

Contabilidad, Ingenierfa Industrial o Carreras Afines. Secundana - Estudios Post Grade ;
Técnico basico = | Titulo / Licenciatura
Técnico supetior - || Colegiatura -
Universitario ||| Habilitacién profesional -
Egresado - i Maastria
Bachifler I W Docterado

Estudios post-grade (dilomada, certificaciones,
estudios formales de post-grado) sustentades
con documentost!

Cursos sustentados con documentos (cursos,
talleres, seminarios, capacitaciones u ofros)
Conccimientos deseablss sin documentacion
sustentaforia, a ser validado dentro del proceso | Consecucion de Metas Comerciales, Trabajc En Equipo.
de seleccion

Gestién Plblica , Base De Datos, Operaciones Crediticias, Andlisis Financiero o
afines.

Gestién Piblica, Manejo De Cartera De Créditos, Bases De Datos ¢ afines.

) MINIO NIVEL DE DOMINIO
OFIMATICA No o ] IDIOMA No . ]
Aplica Basico Infermedio | Avanzado Aplica Bésico Intermedio | Avanzado
Word / Excel / :
Power Point X Inglés X
Otro {especificar) Otro

" Los "Estudios Post-Grado” pueden ser reemplazados por una maestria (estudios concluidos o tilulo), sfempre y cuando no sea un
requisito indispensable y se encuentre alineada a las funciones del puesto. Se podra indicar a palabra “afines” en ia descripcion de
estudios de Post - Grades o Cursos para aquellos conocimientcs de contenido o materia similar a lo soficitado, asf como 2 las dreas
de estudio o los procesos a desarrollar dentro de sus funciones, La validacién sobre fos conocimientos “afines’ estara a cargo de la
gerencia del drea usuaria AT




|.aboral en

4 afios de experiencia iaboral en general.

general:
En ef Puesto ylo . . - . . . .
asociadas ;I 3 anos de experiencia desempefiando funcicnes asociadas al pussto ¢ actividades relacionadas alcarge a
desarrollar ¢ afines al &rea.
puesio:

En el Sectort?;

Se refiere al grade en que la labor esta sujete a normas, procedimientos,
précticas, méfodos u ofras vias de regulacion.
Estratégico

Alto nivel de decisiones esfratégicas, crientado a generar scluciones innovadoras y mejora continua.

{(Abierto):
Tactico El trabajo demanda flexibilidad en las decisiones v gensracion de soluciones ad-hoc basados en f anélisis, evaluacién e
{Flexible): interpretacion de datos o hechos.

Operativo El trabajo ss rige por nermas, procedimientos ylo practicas establecidas, sujetas a escasas excepciones, comprendiendo
{Regulado): | laprobleméatica que se presente.

Frecuencia en la que ! superior inmediato instruye, resuelve excepciones,
absuelve consultas, asesora al ocupante del pueste y toma cuenta de su

Considera la gravedad que podria tener la consecuencia del error.

Posibilidad de que el error pueda advertirse antes de tener consecuencias,
considerando;
1) la revision del trabajo en otras etapas o por ofras instancias,

2} la mayar o menor dificultad de que el error pueda detectarse en dichas etapas ¢ instancias siguientes.

Se evalla identificando el nivel del puesto del subordinado inmediate de mayor
calificacion o grupo ocupacional en Ia empresa

Nimero total del personal supervisade. X

Nivel y/o exposicion al riesgo dentro de su ambienta ds trabajo ante la posibilidad de
suffir accidentes laborales.

Bajo Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni Ta de ofros,

Las condiciones de trabajo implican mediane riesgo (como viajes constantes) y una exposicién mederada a fuentes de
pefigro cuyoe riesgo debe ser debidaments controlado.

Las condiciones de trabajo supoenen una exposicion frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesge debe ser
estrictamente controlado.

Media

Alto




Grado de habilidad y destreza que se reguiere para maneiar maquinas, equipos y/o
herramientas, manipular materiales y/o productes, intervenir en procesos de trabajoy asu

vez favorecer el avance de aclividades.

() o 5 &l

e Tipo Nombre Nivel
1 | Transversal Orlentacién & Resultados 3
2 | Transversal Autogestitn 4
3 | Transversal (Gestidn de Riesgos 3
4 | Especifica Anéglisis Critico 4
5 | Especifica Aprendizaje Continuo 3

6 | Especifica Credibilidad Técnica 4
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Namero de Orden Correlativo: | 543

Naturafeza de Organo: | LINFA
Organo: | GERENCIA PRODUCTOS E INCLUSION FINANCIERA
Unidad Orgénica: | SUBGERENCIA BANCA PERSONAL - SECCION CREDITC HIPOTECARIO
Categorfa/Grupo Ocupacional: | PROFESIONAL / PROFESIONALES
Categoria especifical/ Subgrupo Ocupacional: | PROFESIONAL If / ANALISTA
Nombre del Cargo: : ANALISTA CREDITO HIPOTECARIO - ABOGADO
Numero de Puestos: | 1
Depende de: | JEFE SECCION CREDITO HIPOTECARIO
Supervisaa: | NO APLICA

Asesorariegalmente a todos les clientes externos e infemnos y centros hipotecarios de la institucion a nivel nacional, en femas referidos &
observaciones a litulos, ceordinacion con tasadores, notarias, funcionarios de ofros insfitucians yio instituciones para el otorgamiento del
crédite hipotecario.

Nivel Educativo / Grado Académico

Carreras: Derecho (D = Deseable} / (1 = Indispensable)
Secundaria - || Estudios Post-Grado 1
Técnice basico =~ | Titulo/ Licenciatura
Téenlco superior ~ 1| Colegiatura -
Universitario I || Habilitacton profesional
Egresado - || Maestria
Bachiller | | Doctorado -

Estudios post-grado (diplomado, certificacicnes,
estudios formales de post-grado) sustentados
con documentos?s

Cursos sustentados con documentos (cursos,
talleres, seminarios, capacitaciones u otros)
Conacimientos deseables sin documentacién Elaboracién de estudio de fitulos inmobilfarics, contratos, gestion notarial y registral,
sustentatoria, 2 ser validado dentro del proceso | gestién de copraiventa de inmuebles, finaciamiento con créditos hipotecarios o
de seleccion afines,

Derecho Notarial ¢ Regisiral y/o en Gestién de Créditos, Operaciones Barncarias,
Riesgos o Afines.

Espacializacion en productos o afines

NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOMINIO

OFIMATICA No . ) IDIOMA No N ]
Aplica Basico Intermedio | Avanzado Aplica Bésico Intermedio | Avanzado
Word / Excel / .
Power Point X Ingles X
Oftro (especificar) Otro

c )
0 & Los “Estudios Post-Grado” pueden ser reemplazados por una maestria (estudios concluidos o titule), siempre y cuando no sea un
spequisito indispensable y se encuentre alineada a las funciones del puesto. Se podra indicar la palabra “afines’ en Iz descripcién de

esfudios de Post - Grados o Cursos para aguellos conocimientos de centenido o materia similar a lo solicitado, asi como a lag &reas
de estudio o los grocesos a desarrollar dentro de sus funciones. La validacian sobre los conocimientos “afines” estara a cargo de la
gerencia del rea usuaria
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Laboral en

4 afios de experiencia laboral en general.

general:
En el Puesto ylo - N o \ . . .
, ¥ 3 afios de experiencia desempefiands funciones asociadas al pussto o acfividades relacionadas al cargo a
asociadas al ) )
desarroflar o afines al &rea.
puesto:

En el Sectorts: -

Se refiere al grado en que la labor esta sujeta a normas, procedimientos,
practicas, méfodos U ofras vias de reguiacion.

Estratégico . . . ) . . . .
Alto nivel de decisiones estratégicas, orientado a generar soluciones innovadoras y mejora confinua.

(Abierto):
Tactico El trabajo demanda flexibilidad en las decisiones y generacion de soluciones ad-hog basados en el andlisis, evaluacion e
(Flexibie): interpretacion de datos o hechos.

Operativo El trabajo se rige por normas, procedimientas yio practicas establecidas, sujetas a escasas excepsiones, comprendiendo
{Regulado): | la problematica que se presente.

Frecuenciz en la que el supsrior inmediate instruye, resuelve excepeiones, absuelve
consultas, asesora al ocupante del puesto v toma cuenta de su labor,

Considera la gravedad que podria tener la consecuencia del arror,

Posibilidad de que el error pueda advertirse antes de tener consecusn
considerando;

1} ia revisidn dsl trabajo en otras etapas o por ofras instancias.

2) la mayor o menor dificultad de que el error pueda detectarse en dichas etapas ¢ instancias siguientes.

Se evalla identificando el nivel del puesto del subordinado inmediato de mayor
calificacion o grupo ocupacional en la empresa

Nimero total del personal supervisado. X

Nivel y/o exposicién al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posisilidad de sufrir
accidentes laborales.

Bajo Las condiciones normales de trabajo no ponan en riesgo su integridad fisica ni la de otres.

Las condiciones de frabaje implican mediano riesgo (como vigjes constantes) y una exposicion moederada a fuentes de

Media peligro cuyo riesge debe ser debidamente controlado.

Alfo Las condiciones de trabajo suponen una expesicion frecuente a determinadas fuenles de peligro, cuyo riesqo debe ser




estrictamente controlado.

Grado de habilidad y destreza gue se requiere para manejar maquinas, equipos y/o
herramientas, manipular materiales yfo productos, intervenir en procesos detrabajo y a
su vez favorecer el avance de actividades.

Tipo Nombre Nivel
Transversal Orientacién a Resultados 3
Transversal Autogestién 4
Transversal Gestién de Riesgos 3
Especifica Analisis Critico 4
Especifica Aprendizaje Continuo 3
Especifica Credibilidad Técnica 4
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Namere de Orden Correlative

532

Naturaleza de Organo:

LINEA

Organo;

GERENCIA PROBUCTOS E INCLUSION FINANCIERA

Unidad Organica:

SECCION DESARRCLLO COMERCIAL Y PROYECTOS(CANALES, PRODCUTOS
Y ALIANZAS)

CategorialGrupo Ccupacional:

PROFESIONAL / PROFESIONALES

Categoria especifical Subgrupo Ocupacional;

PROFESIONAL |l / ANALISTA

Nombre del Cargo:

ANALISTA DESARROLLO COMERCIAL Y PROYECTOS (CANALES,
PRODUCTOS Y ALIANZAS)

Niimero de Puestos:

2

Depende de;

JEFE SECCION DE DESARROLLO COMERCIAL Y PROYECTOS(CANALES,
PRODCUTOS Y ALIANZAS)

Supervisa a:

NO APLICA

Gestionar, elabor

’ Ilzar promocionar y dar a conocer los productos y servicios financieros que ofrece el banco,
ademas, desarroliar, evaluar y articular con ias diferentes areas |a implementacion de los proyectos.

o i
b Genaral (8) /

i ; Y b 1
\Gej'ea'

Carreras: Administracion de Empresas,

Contabilidad, lngenieria Industrial o Carreras Afines.

Nivel Educativo ! Grado Académico
Economiaj {D = Deseabls) / (I = Indis pensable)

Secundaria - ] Estudios Post -Grado 1
Técnico basico = i Titulo / Licenciatura

Técnico supericr = i Colegiatura .
Universitario [ Habilitacion profesional
Egresado - il Maestria -
Bachilier I || Doctorado -

P
estudios formales de post-grade) susientados

con documentos’

Nuevas Tecrologias para Business Intelligence, Data Analytics, Data Soience,
Marketing, Gestion Comercial o Afines.

Cursos sustentados con documentos (cursos,
talleres, seminarios, capacitaciones u ofros)

Desarrollo de nuevos productos, Direccion y gestién comerial, gestién de venias,
analitica e Infeligencia de negocios, transformacion digital o afines.

Conocimientos deseables sin documentacion
sustentatoria, a ser validado dentro del proceso
de sefeccion

Técnicas de ventas, regulaciones SBS, Conocimiento de indicadores, KPI'S,
Reportes, Disefiar tableros de control(paneles) ulilizando, desarrolio de productos ylo

proyectos, negociacion B2B y B2C.

ONLIGHY SRS 4 B FHCER
NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOMINIO
OFIMATICA IDIOMA
A:flgca Basico intermedic | Avanzado A:I?::a Basico Intermedic | Avanzado
Word / Excel/ .
Power Point X Inglés X
Ofro (especificar) Otro

7 Los “Estudios Post-Grado" pusden ser reemplazados por una maestria (estudios concluidos o titule), siempre ¥ cuando no sea un
requisito ingispensable y se encuentre alineada a las furciones del puesto. Sa pedré indicar la palabra “afines” en la descripcion de

. La~,estudios de Post - Grados o Cursos para aquetios conceimlentos de contenido o materia similar a lo solicitado, asf como a las areas
wf - %e estudic o los procesos a desarroilar dentro de sus funciones. La validacion sobre los conocimientos “afines” estara a cargo de la
RenmEabvizio gerencia del drea usuzria
Spbmee s <




Laboral en

4 afigs de experiencia laboral en general.

general:
En el Puesto ylo _ L " . . - .
asociadas al 3 afos de experiencia desempefiando funciones asociadas al puesto ¢ actividades relacionadas al cargo a
desarroliar o afines al drea.
puesto:

En el Sectors: -

Se reflere al grado en que la labor esta sujeta a normas, procedimientos,
practicas, métodos u otras vias de regulacion.

(E:;:t:g;j:o Alto nivel de declsiones estratégicas, orientade a generar soluciones innovadoras y mejora continua.

Tactico El trabajo demanda flexibilidad en las decisiones y generacién de soluciones ad-hoc basados en el andlisis, evaluacion e
(Flexible}: interpretacién de datos o hechos.

Operativo El trabajo se rige por normas, procedimientos y/o practicas establecidas, sujetas a escasas excepciones, comprendiendo
{Regulade): | .1z probleméatica que se presente.

Frecuencia en la que el superior inmediato instruye, resuelve excepciones,
absuelve consultas, asescra al ocupante del puesto y toma cuenta de su fabor.

Considera la gravedad que podria tener |a consecuencia del errer.

Posibilidad de que el efror pueda advertirse antes de fener consecuencias,
considerando:
1) la revision del frabajo en ofras etapas o per ofras instancias.

2) Ia mayor o menor dificultad de que el error pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Se evalla identificando el nivel del puesto del subordinade inmediato de mayer
calificacion o grupo ocupacional en fa empresa

Numeroc total del personal supervisado.

Nivel y/o exposicién al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad de
sufrir accidentes Iaborales.

Bajo Las condicicnes normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni la de otros.

Media Las condiciones de trabajc implfican mediano riesgo (coma viajes constantes) y una exposicion moderada a fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser debidamente conlrolado.

Alfo Las condiciones de trabajo suponen una exposicion frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser

estrictamente controlado.
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Grado de habilidad y destreza que se requiere para manejar maquinas,
equipos y/o herramientas, manipular materiales y/o productos, intervenis
€n procesos de trabajo y a su vez favorecer el avance de aclividades.

N° Tipe Nombre Nivel
1 | Transversal Crientacién a Resultados 3
2 | Transversal Autogestion 4
3 | Transversal Gestion de Riesgos 3
4 | Especifica Analisis Critico 4
5 | Especifica Aprendizaje Continuo 3
8 | Especifica Crediblidad Técnica 4




Namero de Orden Correlativo:

530

Naturaleza de Organo;

LINEA

Crgano:

GERENCIA PRODUCTOS E INGLUSION FINANCIERA

Unidad Organica:

SECCION INTELIGENCIA COMERCIAL

CategoriaiGrupo Ocupacional:

PROFESICNAL f PROFESIONALES

Categoria especifical Subgrupo Ocupacional:

PROFESIONAL Il / ANALISTA

Nombre del Cargo:

ANALISTA INTELIGENCIA COMERCIAL

Nlmero de Puestas: | 3
Depende de: | JEFE SECCION INTELIGENCIA COMERCIAL
Supervisaa: | NO APLICA

Proponer e Implementar Herramientas de analitica y de B.l, que permitan la toma de desiciones v la mejora de los resultados
comerciales, a través def analisis de datos.

Carreras:  Ingenierfa de  Sistemas,

Afines.

e |

Informéatica, Administracion de Empresas, Derecho,
Economia, Contabilidad, Ingenierfa Industrial o Carreras

Nivel Educative / Grado Académico

Ingemerfa (D = Deseable} / {| = Indispensable)

Estudios Post -Grado |
Tilulo / Licenciatura
Colegfatura

Secundaria -
Técnico basico
Técnico superior

Universitario Habilitacion profesional -
Egresado Maesiria -
Bachilier I || Doctorado .

Estudios post-grado (diplomadse, certificacionss,
estudios formales de post-grado} sustentados
con dosumentos®

Ingenieria de sistemas de informacién, en data science o afines, Certificacion en
agilidad {como product owner o scrum master} o afines.

Cursos sustentados con documentos (cursos,
talleres, seminarios, capacitacionss u ofros)

Gestion de proyectos basado en la metedelogia PMBOK, PMP o afines,

Conocimientos deseables sin documentacion
sustentatoria, a ser validado dentro del procese
de seleccién

Inteligencia de negocics, modelodamiente de dalos, manejec de base de datos,
herramientas de big data o afines

] NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOWINIO
OFIMATICA No . i IDIOMA No Bési .
Aplica Basico Intermedio | Avanzado Aplica asico Intermedio A\_lanzado
Word / Excel / :
Power Point X Inglés X
Ofro {especificar) Otre

5 Los “Estudios Post-Grado” pueden ser reemplazados por una maestria (estudios concluidos o titulo), siempre y cuando no sea un
requisito indispensable y se encuentre alineada a las funciones del puesto. Se podra indicar la palabra "aflnes” en la descripcion de

BE L™,
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=:gerencia del drea usuaria

estudios de Post - Grados ¢ Cursos para aquellos conocimientos de contenido ¢ materia similar & lo solicitado, asf como a las 4reas
b de estudio o los procesos & desarrollar dentro de sus funciones. La validacién sobra los conocimientos “afines” eslara a cargo ds la
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L.aboral en ; _
4 afios de experiencia laboral en general.
general:
En el Puesto ylo _ o - ’ . y .
asociadas al 3 afios de experiencia desempefando funcicnes asociadas al puesto o actividades relacionadas al cargo a
desarrollar c afines al area.
puesto:
En el Sector®: -

Se refiere al grado en que la labor esté sujeta a normas, procedimientos,
practicas, métodos u otras vias de regulacion.
Estratégico

Alto nive! de decisiones estratégicas, orfentado & generar soluciones innovaderas y mejora continua.

{Abierto):
Tactico Eltrabajo demanda fisxibilidad en |as decisiones y generacidn de soluciones ad-hoc basados en el anélisis, avaluacién e
{Flexible): interpretacion de datos o hechos.

Operativo Et trabaio se rige por normas, procedimientos y/o précticas establecidas, sujelas a escasas excepciones, comprendiendo
{Regulado): | la probleméatica que se presente.

Frecuencia en la que el superior inmediato instruye, resuelve excepciones,
ahstelve consultas, asesora al ocupante dei puesto y toma cuenta de su labor.

Considera la gravedad que podria fensr fa consecuencia del error. X

Poshilidad de que el error pueda adverirse antes de fener consecuencias,
considerandc:

1) la revision del trabajo en ofras efapas o por otras Instancias.
2) 12 mayor o menor dificultad de que el error pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Se evalua identificando el nivel del puesto del subordinade inmediatc de mayor
calificacion o grupo ocupacional en la empresa

Namerc total del personal supervisade. X

Nivel y/o exposicion al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad
de sufrir accidentes laborales.

Bajo Las condiciones normales de frabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni fa de otros,

Las condiciones de trabajo implfican mediano riesgo (como viajes constantes) v una exposicion mederada a fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser debldamente controlado.

Las condiciones de frabajo suponen una exposicién frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuya riesgo debe ser
eslrictamente controlade.

Media

P Alto




Grado de habilidad y desireza que se requiere para manejar maguinas, equipos yfo
herramientas, manipular materiales y/o preductos, intervenir en procesos de frabajo y a
su vez favorecer el avance de actividades.

N Tipo Nombre Nivel
1 | Transversal Orientacion & Resultades 3
2 | Transversal Autogestion 4
3 | Transversal Gestidn de Riesgos 3
4 | Especifica Andlisis Critico 4
5 | Especfica Aprendizaje Continuo 3
6 | Especifica Credibilidad Técnica 4




Nimero de Orden Correlativo: | 574
Naturaleza de Organo: | LINEA
Organo: | GERENCIA PRODUCTOS E INCLUSION FINANCIERA
Unidad Orgdnica: | SUBGERENCIA PRODUCTOS PASIVOS

Categoria/Grupe Ocupacional;

PROFESIONAL / PROFESIONALES

Categoria especifical Subgrupo Ocupacional:

PROFESIONAL Il / ANALISTA

Nombre del Cargo:

ANALISTA PRODUCTOS PASIVOS

Nimero de Puestos: | 5
Depende de: | SUBGERENTE DE PRCDUCTOS PASIVOS
Supervisaa: | NO APLICA

objetivos definidos por la Gerencia

Desarrolla & implementa la propuesta de valer de pro

Carreras: Administracion de Emprasas,
Contabilidad, Ingenieria Industrial o Carreras Afines.

Nivel Educativo / Grado Académico

Economia, =D

bls)/ (1= Indispensable)

Secundaria - | Estudios Post -Grado |
Técnico basico = |l Titulo / Licenciatura -
Técnico superior Colegiatura

Universitaric I il Habilitacién profesional
Egresado - | Maestria -
Bachilier I || Doctorado -

Estudios post-grado (diplomado, certificaciones,
estudios formales de post-grado) sustentados
con documentos®

Disefio de procesos o afines.

Cursos sustentados con documentos (cursos,
talleres, seminarios, capacitaciones u ofros)

Conecimientos deseables sin documentacion
sustentatoria, a ser validado dentro del proceso
de seleccion

Productos Pasivos, Contabilidad Bancaria Basica.

) NIVEL DE BQ DOMINIO
OFIMATICA No i termedio | Avamaade | 'POMA No | pa A
Aplica ASICO niermedio Vanzaco Apll’ca asico ntermedio Avanzado
Word / Excel/ ;
Power Point X Ingiés X
Otro (especificar) Otro

# Los "Estudios Post-Grado” pueden ser reemplazados por una maestria (sstudios concluidos o titulc), siempre y cuando ro sea un
requisito indispensable y se encuentre alineada a las funciones del puesic. Se podra indicar la palabra *afines” en la descripcion de
estudios de Post - Grados o Cursos para aquellos conocimientos de contenido o materia similar a lo solicitado, asi como a las dreas

e? .. cgerencia del area usuaria
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Laboral en

4 afos de experiencia laboral en general.

general:
En el Puesto ylo . N _ . . L )
asociadas :; 3 afios de experiencia desempefiando funciones asociadas af puesto o actividades relacionadas al cargo a
desarrollar o afines al area.
puesto:

En el Sector#: -

Se refiere al grado en gue la labor estd sujela a normas, procedimientos,
practicas, métodos u ctras vias de regulacidn,
Estratégico

Alto nive! de decisiones estratégicas, orientado a generar solucionas innovadoras y mejora continua.

(Abierto):
Tactico El trabajo demanda flexibilidad en fas decisiones y generacidn de soluciones ad-hoc basados en el andlisis, evaluacion e
(Flexible): interpretacion de datos o hechos.

Operativo El trabajo se rige por normas, procedimientos y/o practicas establecidas, sujetas a escasas excepciones, comprendiendo
{Regulado): | fa probleméatica qus se presente.
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= Vianva oy = Frecusncia en la que el superior inmediato instruye, resuelve excepcicnes, absuelve

Conielaeial {7) consultas, asesora al ccupante del pueste ytoma cuenta de su labor.

Considera la gravedad que podria tener la consecuencia del error,

Posibilidad de que el error pueda advertirse antes de tener consecuencias,
considerando:
1} la revision del trabajo en ofras etapas o por ofras instancias.

2) la mayor o menor dificultad de que el error pueda detectarse en dichas efapas o instancias siguientes.

Se evalla identificando €l nivel del puesto dal subordi
calificacién o grupo ocupacional en la empresa

nado inmediato de mayor

NUmero total del personal supervisado. X
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Nivel y/o exposicién al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad
de sufrir accidentes laborales.

Bajo Las condiciones normaies de frabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni la de ofros.

Las condiclones de trabajo implican mediano riesgo (comoe viajes constantes) v una exposicion moderada a fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado.

Alto Las cendiciones de trabajo suponen una exposicién frecuents a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser

Media
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estrictamente controlado.

Grado de habilidad y destreza que se requiere para manejar maquinas, equipos yio
herramientas, manipular materiales y/o productos, intervenir en procesos ds trabajo y
a su vez favorecer el avance de actividades.

REILDE COMP
Tipo Nombre Nivel

Transversal Orientacion a Restltados 3
Transversal Autogestion 4
Transversal Gestién de Riesgos 3
Espectfica Andlisis Critico 4
Especifica Aprendizaje Continuo 3
Espacifica Credibilidad Técnica 4




Nimero de Orden Correfativo:

159

Naturaleza de Organo:

APCYO

Organo:

GERENCIA RECURSOS HUMANOS Y CULTURA

Unidad Organica:

SUBGERENCIA ADMINISTRACION DE PERSONAL - SECCION
ADMINISTRACION DE RELACIONES LABORALES Y PREVISIONALES

Categorfa/Grupe Ocupacional:

PROFESIONAL / PROFESIONALES

Categoria especifical Subgrupo Ocupacional:

PROFESIONAL I1 / ANALISTA

Nombre del Cargo:

ANALISTA RELACIONES LABORALES Y PREVISIONALES

WNimero de Puestos:

"

Depende de:

JEFE SECCION ADMINISTRACION DE RELACIONES LABORALES Y
PREVISIONALES

Supervisa a:

NO APLICA

Analizar y elaborar proyecios de normas de caracler intermno, informes, documentes refacionados a la imputacién y sancién de procesos
disciplinarios, y demas documentos referidos a asuntos laborales y previsionales; con la finalidad de administrar adecuada y
oportunamente los aspecios relacionados a las relaciones |aborales y previsionales en la institucion.

Carreras: Derecho, Administracion de Empresas, Economia,
Contabilidad, Ingenieria Industrial o caeras afines.

Nivel Educativo / Grado Académico
(9= Deseable) / (: = Indispensable)
Secundaria - || Estudios Post -Grado |
Técnico basico - || Titule/ Licenciatura D
Técnico superior - |i Colegiatura D
Universitario I || Habilitacion profesional b
Egresado = || Maestria -
Bachiller | || Doctorado -

~D,CON S REQUERIDOS PAR

Estudios post-grade (diplomado, ceriificaciones,
estudios formales de post-grado) sustentados
con documentos *

Derecho Laboral Individual o Colectivo,
Previsional ¢ afines.

Procedimiento Disciplinario,

Régimen

Cursos sustentados con documentos (cursos,
tallores, seminarios, capacitaciones U otros)

Negociacion Colectiva o afines.

Conotimientos deseables sin documentacion
sustentatoria, 2 ser validado denfro del proceso
de seleccion

Normativa Laboral, Previsional e Inspecciones de Trabajo.

NIVEL DE DOMINIO

" NIVEL DE DOMINIO

OFIMATICA No Bisi - g IDIOMA No Basi l -
Aplica asico Intermedio | Avanzado Aplica asico ntermedio | Avanzado
Word { Excel / J
Power Paint X Inglés X
Otro (especificar) - COtro -

1 Los “Estudios Post-Grade” pueden ser reemplazados por una maestria (estudios concluidos o titulo), siempre y cuando no sea un
requisito indispensable y se encuentre alineada a las funciones del puesto. Se podré indicar la palabra “afines” en la descripcion de
estudios de Post - Grados o Cursos para aquellos conocimientos de contenido o materia similar a lo solicitado, asi como a las
areas de estudio o los procesos a desarroflar dentro de sus funciones. La validacién sobre fos conocimientos “afines” estara a

cargo de la gerencia del are

a usuaria.




Laboral en

4 afics de experiencia |aboral en general

general:
En el Puesto ylo - L . : . . .
, 3 afics de experiencia desempefiando funciones asociadas al puesto o actividades relacionadas af carge a
asociadas al .
desarrollar o afines al area.
puesto:

En el Sector 2 -

Se refiere al grado en que la labor estd sujeta a normas, precedimientos, practicas, métodos u
ofras vias de regulacion.

Estratégico
{Abierto):

Alto nivel de decisiones estratégicas, orientado a generar soluciones innovadoeras y mejora continua.

El trabajo demanda flextbilidad en las decisiones y generacion de soluciones ad-hoc basados en el anlisis,

Tactico (Flexible): evaluacion e inferpretacion de datos o hechos.
Operativo El trabajo se rige por normas, procedimientos y/o précticas establecidas, sujetas a escasas excepciones,
{Reguiado}: comprendiendo la problematica que se presente,

g
g
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Frecuencia en la gue el superior inmediato instruye, resuslve excepciones, absuelve consulias,
asesora af ocupante del pussto y toma cuenta de su labar,

Considera la gravedad gue podria tener la consecuencia del error.

Whsibilidad de que el error pueda adverfirse antes de temer consecuencias,
considerando:
1) la revision de! frabajo en otras etapas o por ofras instancias,

2) la mayor o menor dificultad de que el error pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Se eval(ia identificando ! nivel del puesio del subordinado inmediato de mayor
calificacion o grupo ocupacional er: la empresa

Nivel yfo exposicidn al riesgo dentro de su amblente de trabajo ante fa posibilidad
de suArir accidentes laborales.

Bajo Las condiciones normales de frabajo no ponan en riesgo su integridad fisica ni la de ofros.
Las condicicnes de trabajo implican mediano riesgo (como viajes constantes) y una exposicién moderada a fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado.

Las condiciones de trabajo suponen una expesicién frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesge debe ser
estrictamente controlado.

Media

Alto

2. La experiencia en €l sector es indispensable para el cargo “Gerente General®, para los demas cargos gerenciales es deseable.
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Grado de habilidad y destreza que se requiere para manejar maguinas, equipos y/o
herramientas, manipular materiales yfo productos, intervenir en procesos de trabajoy a
su vez favorecer el avance de actividades.

Tipo Nombre Nivel
Transversal QOrientacion a Resultados 3
Transversal Autogestion 4
Transversal Gestion de Riesgos 3
Especifica Analisis Critico 3
Especifica Aprendizaje Continuo 3
Especifica Credibilidad Técnica 4
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Namero de Orden Correlativo:

42

Naturaleza de QOrgane:

CONTROL

Organo:

OFICALIA DE PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIMIENTO DEL
TERRORISMO

Unidad Orgdnica:

SECCION PREVENCION

CategorialGrupo Ocupacional:

PROFESIONALES/PROFESICNALES

Categorfa especifical Subgrupo Ocupacionai:

PROFESIONAL 11 /ANALISTA

MNombre del Cargo:

ANALISTA DE PREVENCION

Nimero de Puestos: | &
Depende de: | JEFE SECCION PREVENCION
Supervisaa: | NO APLICA

Menitoreo del Sistema de Prevencion de LA/FT, atender solicitudes de requerimientos para evaluacion de productos y servicios, otras
funciones-de acuerdo al MOF.

Sistemas u ofras carreras afines.

Empresas o afines al cargo.

Carreras: Administracion de Empresas, Ingenieria industrial, D= | = I
Economia, Contabilidad, Derecho, Ingsnieria de Software o (D= Deseable) /{1 = Indispensable)

Deseable Maestria en Administracion, Finanzas, Direccion de

Nivel Educativo f Grade Académico
Secundaria - |t Estudios Post -Grado N
Técnico basico = | Tituio/ Licenciatura D
Técnico superior - || Colegiatura
Universitario I || Habiltacion profesional
Egresado =~ |l Maestria 2]
Bachiller I || Doctorade

Estudios post-grado (diplomado,
certificaciones, estudios formales de post-
grado) sustentados con documentos?

Prevencion de Lavade de Activos y Gestion de Riesgos de LAFFT, Compliance o
afines.

Cursos sustentados con documentos (cursos,
talleres, seminarios, capacitaciones u otros)

Conocimientos deseables sin documentacion
sustentatoria, a ser validado dentro del
proceso de seleccion

Conocimiento de la Normativa SBS respecto af dmbito de sus funciones,
Conocimiento en Prevencién de Lavado de Activos y Financimiento del Terrorismo,
(estién da Normas Piblicas, SQL Server, Oracle, Python o Power BI.

Subgerente (e} ;
-/

1 Los “Estudios Post-Grado” pueden ser reemplazados por una maestria (estudios concluidos o tituto), siempre y cuande no sea un requisito
indispensable y se encuentre alingada a las funciones de! puesto. Se podra indicar la palabra "afines” en la deseripcion de estudios de Post -
Grados o Cursos para aqualios conocimientos de contenido o materia similar & lo solicitado, asi como a las éreas de estudio o los proceses a
desarrollar dentro de sus funciones. La validacién sobre fos conocimientos “afines” estara a cargo de la gerencia del area usuaria
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NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOMINIO
QFIMATICA No o . IDICMA No . .
Aplica Basico | Intermedio | Avanzado Aplica Bésico | Intermedic | Avanzado
Excel
X Inglés X
Oftro (especificar) - Otro -

Laboral en general: | 4 afios de experiencia laberal en general,

En el Puesto ylo
asociadas al
puesto:

3 afios de experiencia desempefianda funcienes ascciadas al puesto o actividades relacionadas al cargo a
desarrollar o afines al area.

En el Sector?: -

Se refiers al grado en qus I labor ssta sujeta a normas, procedimientos, practicas, métodos u oiras
vias de regulacion.

Estratégico

(Abierto): Alto nivel de decisiones estratéaicas, orientado a generar scluciones innovadoras y mejora continua.

El trabajo demanda flexibilidad en las decisionss y generacion de soluciones ad-hoc basados en el anallsis,

Téctico (Flexible): o )
dctico (Flexible) evaluacion e intsrpretacion de datos o hechos.

Operativo Eltrabajo se rige por normas, procedimisntos y/o practicas establecidas, sujetas a escasas excepciones,
(Regulado}): comprendiendo la problemética que se presents.

e el suparior inmadiato insiruye, resuslve excepciones, absuelve consultas,
asesora al ocupante del puesto y toma cuenta de su labor. :

Considera la gravedad qus podria tener la consecuencia del error.

Paosibllidad de que el arror pueda advertirse antes de tener consecuencias, considerando:

1) 1a revision del trabajo en olras etapas o per ofras instancias.

2) la mayor o menor dificultad de que el eror pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

Se evalta identificando el nivel del pussto del subordin
calificacion o grupo ocupacional en ia empresa

Numero total dei personal supervisado. X




ﬁﬁ Banco

de fa Nacién

f bance g tefoy

Nivel y/o exposicién al riesgo dentre de su ambiente de trabajo ante la pesibilidad de su
accidentes faborales.

Bajo Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni la de otros.

Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (come viajes constantes) y una exposicion modarada a fuentes
de peligro cuyo riesge debe ser debidamente controlade.

Las condiciones de trabajo suponen una expesicion frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe
ser estriciamente controlado.

Media

Alto

rado de habilidad y destreza que se requiere para manejar maguinas, equipos y/o
herramientas, manipular materiales y/o productos, intervenir en procesos de trabajo y a su vez X
faverecer el avance de actividades.

N° Tipo Nombre Nivel
1 | Transversal Crientacién A Resultados 3
2 | Transversal Autogestion 4
3 | Transversal Gestién De Riesgos 3
& | Especifica Andlisis Critico 4
5 | Espacifica Aprendizaje Confinuo 4
& | Especifica Credibilidad Técnica 4
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