BASES DEL CONCURSO EXTERNO N° 01-2022-BN

55 PLAZAS OFICINA PRINCIPAL
FINALIDAD

Establecer los lineamientos del concurso externo sobre la base de los principios de transparencia,
objetividad, mérito e igualdad de oportunidades que permita seleccionar a cincuenta y cinco (55)
personas con la finalidad de cubrir las plazas detalladas en el siguiente cuadro:

CUADRO N°1
DESCRIPCION DEL PERFIL
o AREA SOLICITANTE PLAZAS
i RERRLL 3 VACANTES
Analista Seleccion de Seccion Seleccion de Personal | Subgerencia
PERFIL 1 Administracion de Personal | Gerencia de 2
Personal
Recursos Humanos y Cultura
Seccion Registro de Personal | Subgerencia
PERFIL 2 Analista Registro de Personal Administracion de Personal | Gerencia de 1
Recursos Humanos y Cultura
Técnico Remuneraciones Seccion Remuneraciones, Pensiones y Subsidios
PERFIL 3 . P | Subgerencia Compensaciones | Gerencia de 1
Pensiones y Subsidios
Recursos Humanos y Cultura
Analista Prensa Institucional - | Subgerencia Prensa Institucional | Gerencia de
PERFIL 4 ™ o . L 1
Periodista Comunicaciones y Relaciones Institucionales
Analista Prensa Institucional - | Subgerencia Prensa Institucional | Gerencia de
PERFIL 5 " o . L 2
Redes Sociales Comunicaciones y Relaciones Institucionales
Analista Publicidad y Subgerencia Publicidad y Posicionamiento de
PERFIL 6 Posicionamiento de Marca - Marca | Gerencia de Comunicaciones y 1
Publicista Relaciones Institucionales
Analista Asuntos Bancarios y | Subgerencia Asuntos Bancarios y Financieros |
PERFIL 7 P ) 2
Financieros Gerencia Legal
. e L . Seccion Crédito Hipotecario | Subgerencia Banca
PERFIL 8 Analista Cl&egi(;toagép olecario - Personal | Gerencia Productos e Inclusion 1
——— Financiera
Analista Recaudacién y Seccién Recaudacion y Corresponsalia |
PERFIL 9 Corresponsalia - Auxiliar | Subgerencia Servicios Bancarios y Recaudacion | 1
Coactivo Gerencia de Operaciones
Seccion de Investigacion | Gerencia Oficialia de
PERFIL 10 Analista de Investigacién Prevencion de Lavado de Activos y 2
Financiamiento del Terrorismo
PERFIL 11 Analista Prevencion del Seccion Prevencion del Fraude | Subgerencia 4
Fraude Prevencion del Fraude | Gerencia de Riesgos
Seccidn Riesgos Crediticios | Subgerencia
PERFIL 12 Analista Riesgos Crediticios | Riesgos Crediticios y Financieros | Gerencia de 2
Riesgos
Seccion Riesgos Financieros | Subgerencia
PERFIL 13 Analista Riesgos Financieros | Riesgos Crediticios y Financieros | Gerencia de 2
Riesgos
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Seccion Riesgos Operacion | Subgerencia

PERFIL 14 Analista Riesgos Operacion | Riesgos de Operacion y Tecnologia | Gerencia de 1
Riesgos
Analista Monitoreo Seccion Monitoreo y Respuesta del Fraude |
y : - !
PERFIL 15 Subgerencia Prevencién del Fraude | Gerencia 5
Respuesta del Fraude X
de Riesgos
Analista Experiencia de Seccion Experiencia de Cliente | Subgerencia
p S . .
PERFIL 16 . Experiencia de Cliente y Reclamos | Gerencia de 4
Cliente P o
Innovacién y Transformacion Digital
Analista Gestion de Seccion Gestion Administrativa y Procesos T |
PERFIL 17 — e Oficina de Proyectos y Procesos de TIC | 2
Financiera de TIC . . 7
Gerencia de Tecnologias de Informacion
Analista Gestién Seccién Gestion Administrativa y Procesos Tl |
PERFIL 18 o Oficina de Proyectos y Procesos de TIC | 2
Administrativa de TIC . . >
Gerencia de Tecnologias de Informacion
. . . Seccion de Ciberseguridad | Oficina de Seguridad
- g . .
PERFIL 19 A—g—na“StaA?zi;sgou”dad Informética | Gerencia de Tecnologias de 1
Arqurtecto Informacion
. ' ) Seccion de Ciberseguridad | Oficina de Seguridad
- g . .
PERFIL 20 A;g_nallstal Clbersel uridad Informética | Gerencia de Tecnologias de 1
Ciclo de Vida -
Informacion
. ' ) Seccion de Ciberseguridad | Oficina de Seguridad
- sy . ’
PERFIL 21 A;g_nalllsta . u”,da.d Informética | Gerencia de Tecnologias de 1
Arquitectura Tecnoldgica -
Informacion
Analista Ciberseguridad - | Seccién de Ciberseguridad | Oficina de Seguridad
PERFIL 22 Respuesta ante Incidentes de Informética | Gerencia de Tecnologias de 1
Ciberseguridad Informacion
Analista Control de Seccion Control de Operaciones de Seguridad |
PERFIL 23 Operaciones de Seguridad - Oficina de Seguridad Informatica | Gerencia de 1
Ciberinteligencia Tecnologias de Informacion
Analista Control de Seccion Control de Operaciones de Seguridad |
PERFIL 24 Operaciones de Seguridad - | Oficina de Seguridad Informatica | Gerencia de 1
Gestion de Vulnerabilidades Tecnologias de Informacion
Analista Control de Seccion Control de Operaciones de Seguridad |
PERFIL 25 Operaciones de Seguridad - | Oficina de Seguridad Informatica | Gerencia de 1
Cumplimiento y Gobierno Tecnologias de Informacion
Analista Arquitectura de Seccidn Arquitectura de Datos y Aplicaciones |
PERFIL 26 Datos y Aplicaciones - Subgerencia Arquitectura de TIC | Gerencia de 2
Integraciones Tecnologias de Informacion
Analista Arquitectura de Seccion Arquitectura de Datos y Aplicaciones |
PERFIL 27 Datos y Aplicaciones - Subgerencia Arquitectura de TIC | Gerencia de 1
Devops Tecnologias de Informacion
Analista Arquitectura Seccion Arquitectura Tecnolégica | Subgerencia
PERFIL 28 Tecnoldgica - Arquitectura de | Arquitectura de TIC | Gerencia de Tecnologias de 1
Datos Informacién
Analista Arquitectura Seccion Arquitectura Tecnolégica | Subgerencia
PERFIL 29 Tecnoldgica - Aplicaciones de | Arquitectura de TIC | Gerencia de Tecnologias de 1
Nube Informacion
Analista Arquitectura Seccion Arquitectura Tecnoldgica | Subgerencia
PERFIL 30 Tecnoldgica - Arquitectura | Arquitectura de TIC | Gerencia de Tecnologias de 2
Empresarial Informacién
Analista Arquitectura Seccion Arquitectura Tecnolégica | Subgerencia
PERFIL 31 Tecnoldgica - Arquitectura | Arquitectura de TIC | Gerencia de Tecnologias de 1

Nube

Informacion
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PERFIL 32 Analista Produccién Subgerencia Produccion | Gerencia de 3
Tecnologias de Informacion
Analista Atencién a Usuario - Seccidn Atencion a Usuario | Subgerencia
PERFIL 33 P Produccién | Gerencia de Tecnologias de 1
Soporte Técnico de Tl -
Informacion
Ver “Convocatoria para la cobertura de 33
perfiles de puesto” TOTAL 35

Il. ALCANCE
Dirigido al publico en general que cumpla con el perfil del puesto elegido y con las condiciones
detalladas en la presente base.

M. BASE LEGAL

3.1.  Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo 728, aprobado por Decreto Supremo N° 003-97-
TR Ley de Productividad y Competitividad Laboral, sus modificatorias y Reglamento de la Ley
de Fomento del Empleo, aprobado por Decreto Supremo N° 001-96-TR.

3.2. Oficio SIED N° 114-2014/DE/FONAFE.

3.3.  LeyN° 26771, Establecen prohibicidn de ejercer la facultad de nombramiento y contratacion de
personal en el sector publico, en casos de parentesco, sus modificatorias y su Reglamento
aprobado por Decreto Supremo N° 021-2000-PCM.

3.4. Ley N° 28970, Ley que crea el Registro de Deudores Alimentarios Morosos (REDAM) y su
Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 002-2007-JUS.

3.5.  Ley N° 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad y su Reglamento aprobado por
Decreto Supremo N° 002-2014-MIMP.

3.6.  Ley N° 29733, Ley de proteccion de datos personales y su Reglamento aprobado por Decreto
Supremo N° 003- 2013-JUS.

3.7.  Decreto Supremo N° 017-96-PCM Procedimiento a seguir para la seleccion, contratacion de
personal y cobertura de plazas en organismos publicos.

3.8.  Manual de Organizacion y Funciones — MOF de la Gerencia de Recursos Humanos y Cultura,
BN-MOF-7500-011-02 Rev. 0 aprobado el 01.06.2021.

3.9.  Cuadro de Asignacion de Personal — CAP del Banco de la Nacion, aprobado en Sesidn de

Directorio N° 2384.
.Mn 3.10. Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 023 — 2018 DE-FONAFE, que aprueba los Lineamientos
w;;;:' 3 de Transparencia en la gestion de las Empresas bajo el ambito de FONAFE, de fecha
N 02.04.2018.

3.11. Resoluciéon SBS N° 2660-2015 - Reglamento de Gestion de Riesgos de Lavado de Activos y
del Financiamiento del Terrorismo y sus modificatorias.

3.12. Decreto Legislativo N° 1246 que aprueba diversas medidas de simplificacion administrativa.

3.13. Decreto Legislativo N° 1265 que crea el Registro Nacional de Abogados Sancionados por Mala
Practica Profesional (RNAS) y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N°002-2017-
JUS.

3.14. Decreto Legislativo N° 1295 que modifica el articulo 242° de la Ley 27444 — Registro Nacional
de Sanciones contra servidores civiles, modificatorias y Reglamento aprobado por Decreto
Supremo N°012-2017-JUS.

3.15. Ley N° 30353, que crea el Registro de Deudores de Reparaciones Civiles (REDERECI) y su
Reglamento aprobado por Decreto Supremo N°022-2017- JUS.

3.16. Ley N° 30709, que prohibe la discriminacion remunerativa entre varones y mujeres.
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3.18.
3.19.

3.20.

Ley N° 30794, que establece como requisito para prestar servicios en el sector publico, no tener
condena por terrorismo, apologia del delito de terrorismo y otros delitos (RENADESPPLE).

Directiva BN-DIR-7500-214-03 Seleccion y Contratacion de Personal, aprobada el 03.02.2022.

Decreto Supremo N° 016-2022-PCM, que declara Estado de Emergencia Nacional por las
circunstancias que afectan la vida y salud de las personas como consecuencia de la COVID-19
y establece nuevas medidas para el restablecimiento de la convivencia social.

Ley N° 31396, que reconoce las practicas preprofesionales y practicas profesionales como
experiencia laboral y modifica el Decreto Legislativo N° 1401, promulgada con fecha
18.01.2022.

3.21. Otras normas aplicables al presente proceso de seleccion de personal.
CONSIDERACIONES GENERALES
4.1.  El'numero de plazas a concursar ha sido determinado de acuerdo con el CAP del Banco de la

4.2.

43.

44.

45.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

Nacion vigente y a la necesidad del servicio.

La realizacion del concurso externo esta a cargo de la Seccidén Seleccién de Personal -
Subgerencia Administracién de Personal - Gerencia de Recursos Humanos y Cultura,
considerando los recursos pertinentes para el desarrollo 6ptimo del mismo.

Las fases de la convocatoria se realizaran de la siguiente manera:

a) Virtual y/o presencial de acuerdo con lo establecido en la Directiva Seleccion vy
Contratacion de Personal del Banco de la Nacion.

b) De acuerdo con cronograma detallado en el numeral XIV.

La postulacion al presente concurso comprende la aceptacion del cumplimiento obligatorio de
las condiciones y lineamientos establecidos en las bases de este.

Las fases del presente concurso son de estricto cumplimiento, el postulante que incumpla con
las disposiciones sefialadas sera automaticamente DESCALIFICADO.

Para el presente concurso, se consideran las exigencias contempladas en los documentos
sefialados en el numeral Ill Base Legal.

El postulante es responsable de la informacion que consigna en la “Ficha de Postulacion”, la
cual, tiene caracter de declaracién jurada, sometiéndose al proceso de verificacion que lleve a
cabo el Banco de la Nacién.

Las personas interesadas deben postular a un solo perfil de acuerdo con lo sefialado en el
Cuadro N° 1y lo publicado en la “Convocatoria para la cobertura de 33 perfiles de puesto”; de
postular a mas de un perfil es automaticamente DESCALIFICADO.

El proceso de seleccion se rige por el cronograma del concurso; asimismo, las fases del
concurso son de caracter eliminatorio, siendo el postulante el Unico responsable de realizar el
seguimiento del proceso de seleccion en la pagina web del Banco de la Nacion, a través del
enlace detallado a continuacion:

https://www.bn.com.pe/transparenciabn/oportunidades-laborales.asp

Las comunicaciones especificas correspondientes a cada fase del concurso, seran remitidas al
correo electronico personal declarado por el postulante.

Las condiciones de trabajo se detallan en la “Convocatoria para la cobertura de 33 perfiles de
puesto”, segun corresponda.
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REQUISITOS PARA LA POSTULACION:

5.1.

5.2.

Los postulantes deben asegurarse de cumplir y sustentar las condiciones establecidas y los
requisitos sefialados en cada perfil de puesto.

Respecto a la habilitacién de los colegios profesionales, se debe adjuntar una constancia legible
y vigente a la fecha de postulacion.

CONDICIONES PARA LA POSTULACION:

6.1.
6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.
6.7.

Contar con Documento Nacional de Identidad — DNI.

No estar inhabilitado administrativa o judicialmente para el ejercicio de la profesion, para
contratar con el Estado o para desempefiar funcion publica.

No encontrarse registrado en:

a) Registro de Deudores de Reparaciones Civiles (REDERECI)

b) Registro Nacional de Detenidos y Sentenciados a Pena Privativa de Libertad Efectiva
(RENADESPPLE) - Ley N° 30794

c) Registro Nacional de Sanciones contra Servidores Civiles (RNSSC).

d) Registro en la SBS con riesgo crediticio.

e) Oftros registros vigentes que le impidan ejercer funciones en el ambito laboral o que lo
inhabilite para contratar con el Estado.

No haber sido condenado con sentencia firme por los delitos establecidos en la Ley N° 30794,
Ley que establece como requisito para prestar servicios en el sector publico, no tener condena
por terrorismo, apologia del delito de terrorismo y otros delitos.

No tener relacion de parentesco hasta el cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad,
matrimonio, unién de hecho o convivencia con trabajadores que tengan la facultad de nombrar,
contratar o que tengan injerencia directa o indirecta en el proceso de seleccion de personal.

Disponibilidad inmediata para asumir el puesto.

Cumplir con todos los requisitos sefialados en el perfil al que postula segun lo establecido en
las bases, convocatoria y consideraciones del concurso.

RESPONSABILIDADES DE LOS POSTULANTES

7.1.

Es responsabilidad unica y exclusiva del postulante lo siguiente:

a) Registrar correctamente los datos personales exigidos en la Ficha de Postulacién de
manera virtual.

b) Registrar correctamente su correo electronico personal para acceder a las
comunicaciones que le sean remitidas, respecto a las fases del proceso de seleccion.

c) Realizar todas las evaluaciones requeridas por el Banco de la Nacién.

d) Realizar el seguimiento de las publicaciones, comunicados, consideraciones y
resultados de cada fase del proceso de seleccion en la pagina web del Banco de la
Nacién (enlace en el numeral 4.9 del presente documento).

e) Cumplir con todos los requisitos sefialados en cada perfil y con lo publicado en la
“Convocatoria para la cobertura de 33 perfiles de puesto”; para continuar con las
siguientes fases del proceso de seleccidn. Estos requisitos y los documentos solicitados
seran requeridos al momento de su postulacién y revisados en la Fase Evaluacion
Curricular.

f)  Solo se consideran los documentos que los postulantes adjunten durante la “Fase
Reclutamiento”. Dichos documentos deben ser legibles.

g) Revisaren la“Bandeja de Entrada” o en “Correo No Deseado — Spam”, la comunicacion
dirigida a los postulantes que cumplan con los requisitos sefialados en cada fase
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7.2.

7.3.

(postulantes “Aptos”), las mismas que tendran una indicacion especifica para realizar
las evaluaciones virtuales y/o presenciales, segun corresponda.

Presentar la documentacion, de manera fisica o virtual, que requiera el Banco de la
Nacién en su oportunidad, para la verificacion del cumplimiento de los requisitos
solicitados en el perfil al cual postuld.

Para las evaluaciones virtuales los postulantes deben tener en cuenta lo siguiente:

a)

b)

d)

El postulante debe verificar que su correo electronico esté configurado para recibir
correos electrénicos no deseados o Spam.

El postulante debe contar con una computadora de escritorio o laptop que incluyan
obligatoriamente una camara de video y audio, los que deben ser activados cuando le sea
requerido, debiendo verificar con anticipacion el correcto funcionamiento de ambos, caso
contrario sera automaticamente DESCALIFICADO.

Se requiere contar, como minimo, con 10 Megas 0 2MBPS de conexién por computador y
que este se mantenga estable. Por ello, el postulante debe verificar, con la debida
anticipacién, la conexion a internet en la zona elegida para realizar sus evaluaciones.

Puede utilizar Google Chrome, Safari o Firefox como exploradores disponibles (NO usar
en ningun caso Internet Explorer).

Se procede con la descalificacion del postulante en los siguientes casos:

p— [
= R = =
b

Postula a mas de un perfil.
Consigna de manera erronea su correo electronico personal.

Consigna datos incoherentes en la Ficha de Postulacion, en los archivos adjuntos y/o en
las declaraciones juradas.

Adjunta archivos no vinculados a lo establecido en las bases.

Adjunta archivos con informacion errénea.

Adjunta archivos con documentos que son ilegibles.

Registra su postulacion por medios distintos al enlace habilitado para tal finalidad.

Registra su postulacion fuera del plazo establecido en el cronograma indicado en las
bases.

Omite presentar alguno o todos los documentos sefialados en el perfil al cual postula.
Omite, oculta o consigna informacion falsa en su postulacion.

Es suplantado o recibe ayuda indebida en alguna de las fases del concurso.

Utiliza ayuda de algun medio no sefialado ni referido durante las evaluaciones.

No activa el video o audio de su computador de escritorio o laptop cuando se le es
requerido.

Captura imagenes de las evaluaciones, las reproduce o difunde a través de cualquier
medio.

FASES DEL CONCURSO EXTERNO

8.1.

Fase Reclutamiento

8.1.1. Convocatoria

La publicacion de la convocatoria se realiza a través de los siguientes medios:

o Portal web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo
e Pé&gina web del Banco de la Nacién — Portal de Transparencia:
https://www.bn.com.pe/transparenciabn/oportunidades-laborales.asp

e Portal Web de SERVIR.
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o Consejo Nacional para la Integracién de la Persona con Discapacidad - CONADIS
e QOpcionalmente, se podra realizar a través de otros medios complementarios.

8.1.2. Registro e inscripcion

a) Los interesados deben registrar su postulacion, de manera virtual, ingresando al
enlace ubicado en la pagina web del Banco de la Nacion a través de la Ficha de
Postulacion y elegir el perfil al que desea postular, de acuerdo con las fechas
establecidas en el cronograma del concurso.

b) Es indispensable consignar los datos correctos exigidos en la Ficha de
Postulacion; la misma que tiene caracter de Declaracion Jurada; esto incluye el
correo electronico personal, donde se remite la informacion vinculada para el
desarrollo de las fases del presente concurso; de consignar informacién inexacta,
el postulante queda automaticamente DESCALIFICADO.

c) El postulante debe tomar en cuenta que el registro de datos es unico; por ello,
una vez enviada la informacion, no existe opcion de reenvio o modificacion de
datos.

d) La informacién que presente el postulante puede ser verificada de manera
posterior por el Banco de la Nacién. En caso de encontrar informacion falsa, el
postulante asumira las responsabilidades que pudieran derivarse.

e) Lasdeclaraciones juradas deben contar con firma y huella dactilar del postulante.

f)  El postulante debe considerar las definiciones de los requisitos exigidos de
acuerdo con el siguiente detalle:

- 2
£ g G\

Gaeclh Ensz 7 |
y /
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CUADRO N° 2

DEFINICION DE TERMINOS
TERMINOS UTILIZADOS DEFINICION
Referido al nivel educativo y grado académico minimo necesario para asumir el
FORMACION ACADEMICA | puesto, los mismos que tienen la condicion de “Indispensables”.
1

(Grado académico y/o
nivel de estudio)

En los casos en donde se indique “carreras afines” se considera las carreras
profesionales similares por los fines que persiguen o por los procesos que abordan o
por las materias desarrolladas y que guarde relacion directa con las funciones del
puesto.

Tiempo total de experiencia laboral en general; ya sea en el sector publico y/o privado,

Eﬁgg‘;‘ircm de acuerdo a lo sefialado en Ley.
Considerar el tiempo minimo requerido de cada perfil.
EXPERIENCIA Tiempo Fie experiencia espgclflca desempefiando funciones y/o responsabilidades en
. la materia y/o afines al perfil.
ESPECIFICA . . . . )
Considerar el tiempo minimo requerido de cada perfil.
En ofimatica:
CONOCIMIENTOS e Procesador de Texto: Word, Open Office Write, etc.
REQUERIDOS PARA EL ¢ Hojas de Calculo: Excel.

CARGO: OFIMATICA E
IDIOMAS

e Programas de Presentaciones: Power Point, Prezi, etc.
En idiomas: inglés
Considerar para Ofimética e Idiomas el nivel requerido de cada perfil.

CURSOS Y/O ‘Indispensables” requeridos para ocupar el puesto.

ESPECIALIZACIONES Y/O | Enlos casos en donde se indica la palabra “afines” incluye cualquier curso, programa,
CERTIFICACIONES certificacion, especializacion y/o diplomado requerido con una nomenclatura diferente,
(Sustentadas con pero el contenido/materia es similar a lo solicitado.

documentos) Asimismo, se debe considerar que el tiempo minimo para una especializacion

Cursos, programas, certificaciones,  especializaciones  y/o  diplomados

es de 90 horas.

g) El postulante debe acreditar que cumple con los requisitos minimos exigidos del

'Ptﬁ perfil al cual postula y se encuentre conforme con las condiciones establecidas
Garp “ : »
e ‘2 en la “Convocatoria para la cobertura de 33 perfiles de puesto”.

a0

h)  El postulante debe sustentar cada requisito exigido con copias simples legibles,
de acuerdo con lo establecido en el perfil al cual postula y en el siguiente orden

estructurado:

1 Para el caso de titulos profesionales o grados académicos obtenidos en el extranjero, para ser considerados se debera presentar copia del
documento que acredite el reconocimiento del grado o titulo profesional por parte de la Superintendencia Nacional de Educacién Superior — SUNEDU.
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CUADRON° 3
DOCUMENTOS QUE EL POSTULANTE DEBE ADJUNTAR

ARCHIVO DOCUMENTOS QUE DEBE ADJUNTAR NOMBRE DE ARCHIVO
(Ejemplo con N° de DNI)
Archivo 1 Documento Nacional de Identidad. 12345678-DNI
I(DJE(;?'!'IJE))VEN 0 CERdTIADULTO (segl:n 'cor'respondla) . 12345678-Certijoven
Archivo 2 ho rg//o tener es}oschumeggz g/r(l) :/ S|g'L;.|en(tje en gcei o o
ttp§. www.portg trabajos.pe certificado-unico-laboral- 12345678-Certiadulto
certijoven-o-certiadulto.html
Archivo 3 Cgrrlculgm \{ltae y dgf:urpentos que acrediten la “experiencia laboral 12345678-CV y Experiencia
y “experiencia especifica” del perfil del puesto al que postula.
Archivo 4 S;?Jztizn)aas de formacion académica (grado académico y/o nivel de 12345678-Grado Académico
. Constancias y/o certificados de cursos ylo especializaciones y/o 12345678-Cursos ylo
Archivo 5 . . X e
certificaciones requeridos en el perfil del puesto. Especializaciones
Declaraciones juradas, las cuales deben ser descargadas en el
Archivo 6 siguiente enlace: 1234567-Declaraciones
https://www.bn.com.pe/transparenciabn/oportunidades-laborales.asp
Archivo 7 Certifica'do o carné de Discapacidad- Ley N°29973 CONADIS (en 1234567-CONADIS
caso aplique)

e Tamafio méximo de cada archivo hasta 10 MB en total.

e Formatos permitidos: pdf, doc, docx, jpg, png, jpeg, gif.

e Esta informacion debe adjuntarse en la Ficha de Postulacion al momento de su registro, la misma que servira para la evaluacion
en la “Fase Evaluacion Curricular”.

o Es obligatorio que renombre los archivos, debiendo colocar el nimero de su DNI y el nombre del archivo segun lo indicado
en el cuadro.

8.1.3. Verificacion de cumplimiento de requisitos minimos:

a)  Serevisara la informacién consignada en la Ficha de Postulacion, considerando
T la informaciéon que corresponda al cumplimiento de los requisitos minimos
£ dark ot 9\ establecidos en cada Perfil de Puesto.

b)  Es de caracter eliminatoria.

c) El resultado de la verificacion del cumplimiento de requisitos minimos califica
como “APTO” o0 “NO APTO” a los postulantes. Aquellos con condicién “APTO”
pasan a la siguiente fase del presente concurso y son considerados candidatos.

d) Los candidatos “APTOS” deben revisar las consideraciones publicadas para la
siguiente fase (enlace adjunto en el numeral 4.9 del presente documento)

e) Esta fase se ejecuta de acuerdo con las fechas establecidas en el cronograma
publicado.
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8.2. Fase Evaluacion de Conocimientos (Modalidad Presencial y/o Virtual?)
8.2.1. Fase de caracter eliminatoria.
8.2.2. Elexamen tiene 20 preguntas.
8.2.3. Eltiempo de duracion del examen es de 45 minutos.

8.2.4. El enlace con las evaluaciones e indicaciones son remitidas al correo electronico
personal declarado por el candidato con condicion “APTO” de la fase previa.

8.2.5. En esta fase se evalla el nivel de conocimiento, sefialado en el perfil, necesario para
el cumplimiento de las funciones vinculadas al mismo.

8.2.6. La nota minima aprobatoria de la evaluacién de conocimientos es trece (13.00) en
escala vigesimal.

8.2.7. La aplicacién y calificacion de la “Fase Evaluacion de Conocimientos” se realiza a
través de una plataforma virtual de acuerdo con las fechas del cronograma e
indicaciones sefialadas al correo electronico personal declarado.

8.2.8. El resultado de la “Fase Evaluacion de Conocimientos” califica a los candidatos como
‘APTO” 0 “NO APTQ”, aquellos con condicion “APTO” pasan a la siguiente fase del
presente concurso.

8.2.9. Los candidatos “APTOS” deben revisar las consideraciones publicadas para la
siguiente fase. (enlace adjunto en el numeral 4.9 del presente documento)

8.3. Fase Evaluacion Psicotécnica y/lo Competencias (Modalidad Virtual)
8.3.1. Fase de caracter eliminatoria.
8.3.2. Eltiempo de duracion del examen sera aproximadamente de 2 horas.

8.3.3. El enlace con las evaluaciones e indicaciones son remitidas al correo electronico
personal de los candidatos con condicién “APTO” de la fase previa.

8.3.4. La “Fase Evaluacion Psicotécnica” evalua el potencial cognitivo, caracteristicas de
personalidad y nivel de desarrollo de las competencias de los candidatos.

8.3.5. La nota minima aprobatoria de la evaluacion psicotécnica/competencias es trece
(13.00) en escala vigesimal.

8.3.6. La aplicacion y calificacion de la Evaluacion Psicotécnica se realiza a través de una
=r plataforma virtual segun las fechas del cronograma e indicaciones sefialadas al correo

¥ o 3\ electronico personal declarado.

2 Gaecih ORI
St 7/ “ HFd H A H ” H H

\ 8.3.7. El resultado de la “Fase Evaluacion Psicotécnica” califica a los candidatos como
enin 8

“APTO” 0 “NO APTQ", aquellos con condicion “APTQO” pasan a la siguiente fase del
presente concurso.

8.3.8. Los candidatos “APTOS” deben revisar las consideraciones publicadas para la
siguiente fase. (enlace adjunto en el numeral 4.9 del presente documento)

8.4. Fase Evaluacion Curricular

8.4.1. Fase de caracter eliminatorio.

8.4.2. En esta fase se verifica los documentos remitidos con la Ficha de Postulacion de la
presente convocatoria, en caso el candidato no haya adjuntado o presentado la
documentacion sustentatoria (en la fecha correspondiente), sera considerado “NO
APTO".

8.4.3. La verificacion contempla el sustento de cumplimiento de requisitos minimos:
formacién académica (grado académico y/o nivel de estudio), experiencia laboral,

2 E| candidato debe tener disponibilidad para asistir en la fecha y hora estipulada para rendir la Evaluacion de Conocimientos.
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experiencia especifica, cursos y/o especializaciones, y conocimientos requeridos de
acuerdo al perfil postulado, segun lo declarado en la Ficha de Postulacién que tiene
caracter de declaracion jurada.

8.4.4. Estafase es calificada de acuerdo con el siguiente detalle:

CUADRO N° 4
EVALUACION DEL PUNTAJE MINIMO APROBATORIO
: Puntaje Maximo
REQUISITO MINIMO Asignado Puntaje
FORMACION ACADEMICA - ) o
(Grado académico ylo Grgdo académico y/o 'I_'|tulo profesional indispensable 395
. . solicitado en cada perfil
nivel de estudio)
Afios de experiencia general de acuerdo al perfil 3.25
EXPERIENCIA LABORAL 13.00
Afios de experienciaespecifica de acuerdo al perfil 3.25
Especializaciones, cursos, certificaciones de acuerdo
CURSOS Y/O alo requerido en cada perfil, las de condicién 3.25
ESPECIALIZACIONES “Indispensable”
CUADRO N° 5
- EVALUACION DEL PUNTAJE ADICIONAL
5 i g
¥ ; A : PUNTAJE Maximo
& o ook b
: 3..::;?“‘: 2\ CRITERIOS DE EVALUACION ADICIONAL Puntaje
gttt 3
e o Experiencia Especifica de 1 a 2 afio(s)
Bociin 28 o - : 1.00
: adicional(es) a los exigidos en el perfil de puesto.
EXPERIENCIALABORALS A . . -
h . . Experiencia Especifica de 3 a 4 afios adicionales
(Tiempo a°!'°'°!‘a' al e’f'_g'd° a los exigidos en el perfil de puesto. 3.00 5.00
en la experiencia especifica)
Experiencia Especifica mayor a 5 afios
e . . 5.00
adicionales a los exigidos en el perfil de puesto.
. . Egresado de maestria 1.00
FORMACION ACADEMICA
o 2.00
(Grado académico)
Titulo de maestria 1.00

8.4.5. Enestafase se verifica que los candidatos no se encuentren en los registros indicados
en el numeral VI.

8.4.6. La nota minima aprobatoria de la verificacion curricular es trece (13.00) en escala
vigesimal.

3 Para otorgar el puntaje adicional en el criterio Experiencia Laboral se verificara la informacion que esté consignada en las Constancias o Certificados
laborales que el candidato debe adjuntar en la Ficha de Postulacion.
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8.4.7. Elresultado de la evaluacion curricular, califica al candidato “APTO” o0 “NO APTO".

8.4.8. Consideraciones sobre los candidatos con condicion “Apto” para la Fase Entrevista en
Comité

a) Accederan ala “Fase Entrevista en Comité” los tres candidatos con mayor puntaje
entre todas las evaluaciones previas (conocimientos, psicotécnica/competencias
y curricular) conforme al siguiente procedimiento:

e Se suman las 3 notas de las evaluaciones indicadas y se obtiene el puntaje
mediante promedio simple.

e Obtenido el puntaje promedio de cada candidato se ordena de acuerdo al
orden de mérito y de acuerdo a cada perfil.

b) Si existe empate en la tercera posicidn del perfil, todos los candidatos con el
mismo puntaje pasan a la “Fase Entrevista en Comité” que corresponda.

c) Para los perfiles en los que se convoque mas de una plaza vacante, se
consideraran hasta dos candidatos adicionales por cada vacante adicional para
pasar a la “Fase Entrevista en Comité”.

d) Los candidatos “APTOS” deben revisar las consideraciones publicadas para la
siguiente fase. (enlace adjunto en el numeral 4.9 del presente documento)

e) Esta fase se ejecuta de acuerdo con las fechas establecidas en el cronograma
publicado.

8.5. Fase Entrevista en Comité
8.5.1. Fase de caracter eliminatoria.

8.5.2. Esta fase se ejecuta de manera presencial y/o via videoconferencia, encontrandose a
cargo de uno o mas comités de entrevista, evaluando si el/los candidatos/s
demuestra/n las competencias, actitud y motivacion para ejecutar las labores del perfil

convocado.
A 8.5.3.  El comité de entrevista esta conformado de acuerdo con lo estipulado en la Directiva
: nj;.rj.:gﬁ 2\ Seleccion y Contratacion de Personal que determina las areas responsables por cada
e ) perfil.
“G"P_ l-‘I . N . e
acdia B 8.5.4. La nota minima aprobatoria de la “Fase Entrevista en Comité” es trece (13.00) en

escala vigesimal.

8.5.5. Esta fase se ejecuta segun las fechas establecidas en el cronograma publicado.

IX. PUBLICACION DE RESULTADOS
9.1. Los resultados de cada una de las fases del concurso son comunicados a través del enlace:
https://www.bn.com.pe/transparenciabn/oportunidades-laborales.asp

9.2. Los candidatos que obtengan la condicién “APTO” en cada fase del concurso, recibiran una
comunicacion a su correo electronico personal, brindandoles las indicaciones correspondientes.

9.3. Cada fase del proceso de seleccion es eliminatoria, el ser Unico candidato en la fase final no le
asegura ser “Seleccionado” de la plaza a la cual postula.

94. Para cada una de las fases y resultado final, se considera una tabla de ponderacion para la
elaboracion del cuadro de méritos, el cual, se detalla a continuacion:
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CUADRON° 5
PUNTAJE ASIGNADO A CADA ETAPA

PUNTAJE )
MINIMO PUNTAJE MAXIMO NIVEL
= e B s APROBATO | APROBATORIO | PONDERADO
RIO
Reclutamiento: Registro Grado Academlcq E.xpelnenma Iat.)oral. APTO APTO
Cursos ylo especializaciones Indispensables.
Evaluacion de Conocimientos 13.00 20.00 25%
Conocimientos
Evaluacion ‘Psmotecnlca / Psicotécnica 13.00 20.00 20%
Competencias
Evaluacion Curricular Grado AcadSmico Experiencia laboral 13.00 20.00 25%
Cursos y/o especializaciones Deseables
Entrevista en Comité Entrevista Personal 13.00 20.00 30%
TOTAL 13.00 20.00 100%

9.5. La asignacion de plazas se da en estricto orden de mérito, dentro del perfil al cual postula. Estos
candidatos obtendran la condicion de "Seleccionado”.

9.6. Los candidatos que obtengan puntaje aprobatorio y no logren ser “Seleccionados” de acuerdo
al perfil postulado, obtendran la condicion de "Apto Disponible y podran ser convocados al
retiro o renuncia de algun “Seleccionado” y siempre que el area usuaria asi lo requiera.

X. BONIFICACIONES

Los candidatos con discapacidad que obtengan el puntaje minimo aprobatorio en todas las fases del
T proceso de seleccion tienen derecho a una bonificacion del 15% sobre el puntaje final. Para la
asignacion de dicha bonificacion, el candidato debe presentar en la “Fase Reclutamiento - Registro” el

r';;;: j Certificado de Discapacidad, establecido en la Ley N°29973 — Ley General de la Persona con
L4 Discapacidad.
XI. INICIO DE LABORES

11.1.  En el marco de la Directiva Seleccién y Contratacién de Personal el “Seleccionado” debe
entregar los documentos que sustentan el cumplimiento del perfil del puesto en copias simples
legibles y deméas documentos/formatos solicitados por el Banco de la Nacion.

11.2.  Parala firma del “Contrato de Trabajo” el candidato “Seleccionado” no debe contar con vinculo
laboral activo con ninguna entidad o empresa publica (incluyendo el Banco de la Nacion), a la
fecha de suscripcion de contrato.

11.3.  En caso de incumplir con lo mencionado en los numerales precedentes y/o de resultar falsa la
informacién que proporcione el candidato, habra incurrido en el delito contra la fe publica,
falsedad genérica o contra la administracion publica, estipulados en el Codigo Penal e incurriria,
a su vez, en responsabilidades administrativas, conforme a Ley.

11.4.  Elinicio de labores se establece en el contrato de trabajo y se da posterior a la suscripcion del
mismo.
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Xil. CONSULTAS:

El candidato puede realizar sus consultas durante la “Fase Reclutamiento” y segun el cronograma
establecido, unicamente al correo electrénico: bnseleccion2021@gmail.com, colocando en el Asunto:
perfil (al cual postula) — Apellidos y Nombres (ejemplo: ANALISTA CANALES PRESENCIALES - Diaz
Palma José Francisco)”, de ser procedente, se evalla las acciones que correspondan a fin de garantizar
una amplia convocatoria y participacion.

Xlll.  SITUACIONES NO PREVISTAS

12.1. Cualquier controversia, situacién no prevista o interpretacion a las presentes bases que se
susciten o se requieran durante el presente concurso, debe ser resuelto por la Gerencia de
Recursos Humanos y Cultura del Banco de la Nacién.

12.2.  Todos los candidatos deben acatar las decisiones que la Gerencia de Recursos Humanos y
Cultura indique, respecto a las situaciones no previstas, las cuales no son impugnables.

XIV.  CRONOGRAMA DEL CONCURSO

FASES CE-01-2022-BN FECHAS DE EJECUCION

FASE RECLUTAMIENTO

Convocatoria 14.03.2022
Publicacion de la convocatoria en el portal del MTPE / SERVIR / CONADIS
| Portal de Transparencia y bolsas de trabajo.

Registro de postulacién

Del 14.03.2022 al 25.03.2022

Absolucion de consultas
A través de Publicacion de Preguntas Frecuentes. Del 14.03.2022 al 15.03.2022

Publicacion
Verificacion de Cumplimiento de Requisitos segun lo Declarado en la Ficha Del 15.03.2022 al 28.03.2022
de Postulacion. 03. .03.

Publicacic:)n de Resultados (Cumplimiento de Requisitos - segun Ficha de 29.03.2022
e Postulacion).
£ ko S\ . 1.04.2022 al 07.04.2022
: r’;‘;:‘ 4 FASE EVALUACION POR CONOCIMIENTOS 01.04. alur.0a.
“a"‘:u,_;,l., . Publicacion de resultados 1.04.2022

FASE EVALUACION PSICOTECNICA / COMPETENCIAS 13.04.2022 al 18.04.2022

Publicacion de resultados 20.04.2022

FASE EVALUACION CURRICULAR 20.04.2022 al 25.04.2022
Verificaciones en entidades publicas y financieras 26.04.2022 al 27.04.2022
Publicacion de resultados de los candidatos que pasan a entrevista 28.04.2022

FASE ENTREVISTA EN COMITE

Elaboracion de expedientes para Entrevista por Comité 29.04.2022 al 12.05.2022
Entrevistas en comité y consolidacion de resultados. 13.05.2022 al 17.05.2022

PUBLICACION DE LOS RESULTADOS FINALES EN EL PORTAL DE

TRANSPARENCIA DEL BN 18.05.2022

Pagina 14 de 80


mailto:bnseleccion2021@gmail.com
kgarciac
Sello


XV. PERFILES DE PUESTO
14.1 Perfil 1:

Banco de la Nacién Gerencia de Recursos Humanos y Cultura

ANEXO N° 3

PERFIL DE PUESTO

A. IDENTIFICACION DEL CARGO:

Cédigo de Oficina: | 2335

Seccion/ Subgerencial Gerencia: | SECCION SELECCION DE PERSONAL / SUBGERENCIA
ADMINISTRACION DE PERSONAL / GERENCIA DE RECURSOS
HUMANOS Y CULTURA

Nombre del Cargo: | ANALISTA SELECCION DE PERSONAL

Cargoy Cédigo: | ANALISTA - 3103

Categoria: | PROFESIONAL - PROFESIONAL Il

EJECUTAR Y HACER SEGUIMIENTO A LOS PROCESOS SELECCION DE PERSONAL, ASI COMO
DESPLAZAMIENTOS, ASCENSOS, PROMOCIONES, DESIGNACIONES Y OTRAS ACCIONES DE PERSONAL, SEGUN
LAS NECESIDADES DE LA INSTITUCION DE ACUERDO A LAS DISPOSICIONES VIGENTES PARA MANTENER LA
DOTACION DE PERSONAL QUE REQUIERE LA INSTITUCION.

C. FORMACION ACADEMICA / OCUPACION:

- Nivel Educativo | Grado Académico
eras:
PSICOLOGIA,  ADMINISTRACION,  INGENIERIA (I= Indispensable / D= Deseable)
INDUSTRIAL, RELACIONES INDUSTRIALES O S 3 Especializacio |
CARRERAS AFINES. undaria = JiEstenalaon
Técnico basico - | Titulo / Licenciatura
Técnico superior - | Colegiatura D
Universitario - | Habilitacion profesional
Egresado - | Maestria
Bachiller | || Doctorado -

D. CONOCIMIENTOS REQUERIDOS PARA EL CARGO:

ESPECIALIZACION EN GESTION DE RECURSOS HUMANOS, GESTION

Cursos  ylo especializaciones | o\ ,;sciN POR COMPETENCIAS, O AFINES.
sustentados con documentos

Conocimientos  (Sin documentacién | o -5y v EVALUACION DE PERSONAL POR COMPETENCIAS,

sustentatoria, a ser validado dentro del | e ory oo b pUESTO Y RECURSOS HUMANOS.
proceso de seleccion)
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ONO OS DE OFIMATICA E IDIOMA

OFIMATICA Nivel de Dominio IDIOMA Nivel de Dominio

No aplica | Basico | Intermedio | Avanzado No aplica Bésico | Intermedio | Avanzado

Procesador de
texto (Word,
Open Office
Write, etc.)

Hoja de Célculo:
Excel
Programas de
Presentaciones:
Power Point,
Prezi, etc.

Otro (especificar) Otro (especificar) -

E. EXPERIENCIA:
Laboral: | Cuatro (4) afios minimo de experiencia laboral en general.

Especifica: | Tres (3) afios desempefiando funciones y/o responsabilidades en la materia y/o afines al cargo.

X Inglés X

RESPONSABILIDAD SOBRE LOS R RSO Alto edio Bajo

Supervision | Coordinacion: | Personal a cargo. X

Econémica / Financiera: | Bienes y valores. X
Informacién: | Documentacién confidencial. X

-H. CONDICIONES DE TRABAJO:

Nivel y/o exposicion al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad de sufrir accidentes
laborales.

Alto Medio  Bajo

AT LAS CONDICIONES NORMALES DE TRABAJO NO PONEN EN RIESGO SU INTEGRIDAD
Exposicion al riesgo: | iqic'N| | A DE OTROS.
Ambiente de trabajo: | OFICINA

PERFIL DE COMP A
N° Tipo Nombre Nivel

1 Transversal ORIENTACION A RESULTADOS 3
2 Transversal AUTOGESTION 4
3 Transversal GESTION DE RIESGOS 3
4 Especifica ANALISIS CRITICO 3
5 Especifica APRENDIZAJE CONTINUO 3
6 Especifica CREDIBILIDAD TECNICA 4
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14.2 Perfil 2:

Banco de la Nacion Gerencia de Recursos Humanos y Cultura

ANEXO N° 3

PERFIL DE PUESTO

A. IDENTIFICACION DEL CARGO:

Cédigo de Oficina: | 2332

SECCION REGISTRO DE PERSONAL / SUBGERENCIA
Seccion | Subgerencia / Gerencia: | ADMINISTRACION DE PERSONAL / GERENCIA DE RECURSOS
HUMANOS Y CULTURA

Nombre del Cargo: | ANALISTA REGISTRO DE PERSONAL
Cargo y Cédigo: | ANALISTA - 3103
Categoria: | PROFESIONAL - PROFESIONAL IlI

ANALIZAR, EVALUAR, DEFINIR Y ELABORAR LA INFORMACION PARA MANTENER ACTUALIZADA LA BASE DE
DATOS DE REGISTRO DE PERSONAL PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DE LA SECCION.

C. FORMACION ACADEMICA | OCUPACION:

Nivel Educativo / Grado Académico
Carreras: (I= Indispensable / D= Deseable)
ADMINISTRACION DE EMPRESAS, RELACIONES : o e salizacH |
INDUSTRIALES, CONTABILIDAD, ECONOMIA, | Scoundera o e
INVESTIGACION OPERATIVA, ESTADISTICA, Técnico basico - | Titulo/ Licenciatura 1
INGENIERIA INDUSTRIAL, INGENIERIA DE - - :
SISTEMAS O AFINES Técnico superior Colegiatura -
Universitario - | Habilitacién profesional
Egresado - | Maestria -
Bachiller I | Doctorado

D. CONOCIMIENTOS REQUERIDOS PARA EL CARGO:

ESPECIALIZACION EN  ADMINISTRACION DE  PERSONAL

- - - (INDISPENSABLE) O AFINES, GESTION DE SISTEMAS INTEGRADOS DE

A O s o RECURSOS HUMANOS (DESEABLE), GESTION DE PROCESOS
(DESEABLE) O AFINES.

CERTIFICACION INDISPENSABLE EN POWER BI

Conocimientos (Sin documentacién GESTION DE PROCESOS, INDICADORES DE GESTION, MANEJO DE
sustentatoria, a ser validado dentro del | BASE DE DATOS DE RECURSOS HUMANOS Y SOFTWARE DE
proceso de seleccion) APLICACIONES RELACIONADO A SUS FUNCIONES.
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E. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS

OFIMATICA Nivel de Dominio IDIOMA Nivel de Dominio

No aplica | Basico | Intermedio | Avanzado No aplica Basico | Intermedio | Avanzado

Procesador de
g;;(ov}’r?c':' X Inglés X
Write, etc.)

Hoja de Calculo:
Excel
Programas de
Presentaciones:
Power Point,
Prezi, etc.

Otro (especificar) POWER BI Otro (especificar)

E. EXPERIENCIA:
Laboral: | Cuatro (4 ) afios minimo de experiencia laboral en general.

Especifica: | Tres (3 ) afios desempefiando funciones y/o responsabilidades en la materia y/o afines al cargo.

R PO ABILIDAD SOBR OSR RSO Alto dio Bajo
Supervision | Coordinacién: | Personal a cargo. X
Econémica / Financiera: | Bienes y valores. X

Informacién: | Documentacion confidencial. X

H. CONDICIONES DE TRABAJO:

Nivel y/o exposicion al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad de sufrir accidentes
laborales.

Alto Medio Bajo

LAS CONDICIONES NORMALES DE TRABAJO NO PONEN EN RIESGO SU INTEGRIDAD
FISICA NI LA DE OTROS.
Ambiente de trabajo: | OFICINA

Exposicion al riesgo:

PERFIL DE COMP
N° Tipo Nombre Nivel
1 Transversal ORIENTACION A RESULTADOS 3

2 | Transversal AUTOGESTION 4

3 | Transversal GESTION DE RIESGOS 3

4 | Especifica ANALISIS CRITICO 3

5 Especifica APRENDIZAJE CONTINUO 3

6 Especifica CREDIBILIDAD TECNICA 4
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14.3 Perfil 3:

<

Banco de la Nacién

Gerencia de Recursos Humanos y Cultura

A. IDENTIFICACION DEL CARGO:

Cédigo de Oficina:

2321

ANEXO N°3

PERFIL DE PUESTO

Seccién | Subgerencia / Gerencia:

SECCION REMUNERACIONES PENSIONES Y SUBSIDIOS /
SUBGERENCIA COMPENSACIONES / GERENCIA DE RECURSOS
HUMANOS Y CULTURA

Nombre del Cargo:

TECNICO REMUNERACIONES PENSIONES Y SUBSIDIOS

Cargo y Codigo:

TECNICO- 3222

Categoria:

TECNICO- TECNICO IV

PERSONAL.

B. MISION:
APOYAR EN AN! LISISY ELABORACI!N DE LA PLANILLA DE REMUNERACIONES MENSUALES Y REALIZAR LOS

PROCESOS DE PAGOS CON LA FINALIDAD DE CUMPLIR CON EL PAGO DE LAS OBLIGACIONES SOCIALES DEL

Carreras:
"TECNICO EN ADMINISTRACION, CONTABILIDAD,
COMPUTACION E INFORMATICA O CARRERAS
AFINES.

UNIVERSITARIO
CONTABILIDAD, ECONOMIA, O CARRERAS AFINES."

C. FORMACION ACADEMICA | OCUPACION:

EN ADMINISTRACION,

Nivel Educativo / Grado Académico
(I= Indispensable / D= Deseable)
Secundaria - | Especializacion |
Técnico basico Titulo / Licenciatura D
Técnico superior | | Colegiatura -
Universitario D || Habilitacion profesional -
Egresado D | Maestria -
Bachiller D | Doctorado -

Cursos ylo

especializaciones

sustentados con documentos

D. CONOCIMIENTOS REQUERIDOS PARA EL CARGO:

CURSO / ESPECIALIZACION EN RECURSOS HUMANOS, PLAME,
FISCALIZACION LABORAL, LEGISLACION LABORAL, ADMINISTRACION
DE PLANILLAS DE REMUNERACIONES O AFINES

Conocimientos  (Sin

proceso de seleccién)

documentacién

sustentatoria, a ser validado dentro del

CONOCIMIENTOS EN LEGISLACION LABORAL Y MANEJO BASE DE
DATOS RELACIONADAS A LA ADMINISTRACION DE PLANILLAS Y
PAGOS, CONOCIMIENTOS DE DECLARACION DE PLAME,
PRESENTACION Y PAGO DE AFPNET, T-REGISTRO, CALCULO DE
PLANILLAS DEL D.L. 728, CALCULO DE PLANILLAS GRATIFICACIONES,
CALCULO DE UTILIDADES, CALCULO DE PLANILLA DE
COMPENSACION POR TIEMPO DE SERVICIOS.
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E. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS

Nivel de Dominio Nivel de Dominio
OFIMATICA - - - IDIOMA -
No aplica | Basico [ Intermedio | Avanzado No aplica Basico | Intermedio | Avanzado

Procesador de
texto ( Word,
Open Office X Inglés X
Write, etc.)
Hoja de Célculo: X )
Excel
Programas de
Presentaciones: X )
Power Point,
Prezi, etc.
Otro (especificar) Otro (especificar)

Laboral: | Tres (3 ) afios minimo de experiencia laboral en general.

Especifica: | Dos ( 2) afios desempefiando funciones y/o responsabilidades en la materia y/o afines al cargo.

R PO ABILIDAD SOBR OSR RSO Alto edio Bajo
Supervision / Coordinacién: | Personal a cargo. X
Econémica | Financiera: | Bienes y valores. X
Informacién: | Documentacion confidencial. X
OND 0O D RABAJO AltO edio Bajo

Nivel y/o exposicion al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad de sufrir accidentes
laborales.

LAS CONDICIONES NORMALES DE TRABAJO NO PONEN EN RIESGO SU INTEGRIDAD
FISICA NI LA DE OTROS.
Ambiente de trabajo: | OFICINA

Exposicion al riesgo:

N° Tipo Nombre Nivel
1 Transversal ORIENTACION A RESULTADOS 3
2 | Transversal AUTOGESTION 3
3 Transversal GESTION DE RIESGOS 3
4 Especifica CONOCIMIENTO OPERATIVO 4
5 Especifica ORGANIZACION Y METODO 3
6 Especifica ATENCION AL DETALLE 3
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14.4 Perfil 4:

Banco de la Nadén

Gerenda de Recursos Humanos y Cultura

A. IDENTIFICACION DEL CARGO:

Cadigo de Oficina:

4210

ANEXON°3

PERFIL DE PUESTO

Seccion | Subgerencia / Gerencia:

SUBGERENCIA PRENSA INSTITUCIONAL / GERENCIA DE
COMUNICACIONES Y RELACIONES INSTITUCIONALES

Nombre del Cargo:

ANALISTA PRENSA INSTITUCIONAL - PERIODISTA

Cargo y Codigo:

ANALISTA - PERIODISTA - 1704

Categoria:

PROFESIONAL - PROFESIONAL Il

ELABORAR, GESTIONAR Y DIFUNDIR PUBLICACIONES Y CONTENIDOS (NOTAS DE PRENSA, BOLETIN,
COMUNICADOS, ENTRE OTROS) PARA LOS DIVERSOS CANALES DE COMUNICACION INTERNO Y EXTERNO, CON
EL FIN DE FORTALECER LA IMAGEN INSTITUCIONAL TANTO INTERNA COMO EXTERNA.

C. FORMACION ACADEMICA | OCUPACION:

Carreras: ) (I= Indispensable / D= Deseable)

CEICHS 0F 18 SOMNCION PRI, i | - | Bt | |
Técnico basico = |l Titulo/ Licenciatura D

Maestria: Técnico superior - || Colegiatura “

i Universitario - || Habilitacion profesional | -
Egresado - | Maestria -
Bachiller | Doctorado -

Nivel Educativo / Grado Académico

Cursos ylo especializaciones
sustentados con documentos

D. CONOCIMIENTOS REQUERIDOS PARA EL CARGO: St

ESPECIALIZACION EN REDACCION PERIODISTICA, HERRAMIENTAS
AUDIOVISUALES (FOTOGRAFIA, VIDEO, DISENO GRAFICO), GESTION
DE REDES, O AFINES.

Conocimientos  (Sin  documentacion
sustentatoria, a ser validado dentro del
proceso de seleccion)

REDACCION  PERIODISTICA, DISENO Y ELABORACION DE
CONTENIDOS(PARA MEDIOS DE COMUNICACION Y REDES SOCIALES).
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UNO OS DE OFIMATICA E IDIO

OFIMATICA Nivel de Dominio IDIOMA Nivel de Dominio

No aplica | Bésico | Intermedio | Avanzado No aplica Bésico | Intermedio | Avanzado

Procesador de
texto ( Word, =
Open Office X Inglés X
Write, etc.)
Hoja de Célculo: X
Excel
Programas de
Presentaciones:
Power Point,
Prezi, etc.

Otro (especificar) Otro (especificar)

E. EXPERIENCIA:

Laboral: | Cuatro(4) afos minimo de expen’encia laboral en geeral.
Especifica: | Tres( 3 ) afios desempefiando funciones y/o responsabilidades en la materia y/o afines al cargo.

G RESRONSABLDAD SOBRE LOSRECURSOS:

Supervision | Coordinacion: | Personal a cargo. X

Econémica / Financiera: | Bienes y valores. %
Informacion: | Documentacion confidencial. X

'H. CONDICIONES DE TRABAJO:

Nivel y/o exposicion al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad de suffir accidentes
laborales.

Alto | Medio Bajo.

LAS CONDICIONES DE TRABAJO IMPLICAN MEDIANO RIESGO POR TRASLADOS
CONSTANTES Y/O EXPOSICION MODERADA A FUENTES DE PELIGRO.
Ambiente de trabajo: | OFICINA Y TRASLADOS REGULARES A OTRAS DEPENDENCIAS DE LA INSTITUCION.

Exposicion al riesgo:

1 PERFIL DE COMPETENCIAS: S
Nombre

N° Tipo

1 Transversal ORIENTACION A RESULTADOS 3
2 Transversal AUTOGESTION 4
3 Transversal GESTION DE RIESGOS 3
4 Especifica ANALISIS CRITICO 3
5 Especifica ATENCION AL DETALLE 3
6 Especifica CREDIBILIDAD TECNICA 4
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14.5 Perfil 5:

Banco de la Nacion

Gerencia de Recursos Humanos y Cultura

A. IDENTIFICACION DEL CARGO:

ANEXON° 3

PERFIL DE PUESTO

Caodigo de Oficina:

4210

Seccion / Subgerencia | Gerencia:

SUBGERENCIA PRENSA INSTITUCIONAL / GERENCIA DE
COMUNICACIONES Y RELACIONES INSTITUCIONALES

Nombre del Cargo:

ANALISTA PRENSA INSTITUCIONAL - REDES SOCIALES

Cargo y Codigo:

ANALISTA - REDES SOCIALES - 1706

Categoria:

PROFESIONAL - PROFESIONAL Il

‘B, MISION:

DISENAR, PUBLICA

R'Y ACTUALIZAR INFORMACION DE LA INSTITUCION DE LA NACION EN SUS PAGINAS WEB
EN INTERNET E INTRANET E INCORPORAR HERRAMIENTAS DIGITALES, DE ACUERDO A LAS NORMAS EMITIDAS
POR LAS ENTIDADES QUE REGULAN LA OPERATIVIDAD DE LA INSTITUCION (PCM, SBS, FONAFE, CONSUCODE,
INDECOPI, MEF, ETC.) CON EL FIN DE HACER MAS EFICIENTA LA COMUNICACION ON LINE DE LA INSTITUCION.

|C. FORMACION ACADEMICA / OCUPACION:

Carreras: (I= Indispensable / D= Deseable)

INFORMATICA, TELECOMUNICACIONES, " P

INGENIERIA DE COMPUTACION, INGENIERIA DE | Secundaria Bl i

SISTEMAS O AFINES. Técnico basico Titulo / Licenciatura D
Técnico superior Colegiatura -

Maestria:

Nivel Educativo / Grado Académico

Universitario Habilitacion profesional

Egresado Maestria

Bachiller I || Doctorado

Cursos

ylo
sustentados con documentos

especializaciones

D. CONOCIMENTOSREQUERIDOSPARAELCARGD:

ESPECIALIZACION EN LENGUAJE DE PROGRAMACION PHP,
WORDPRESS PARA DESARROLLADORES Y ADMINISTRADORES, O EN
ADMINISTRACION DE SERVICIOS WEB.

Conocimientos

(Sin  documentacion

sustentatoria, a ser validado dentro del
proceso de seleccion)

PROGRAMACION Y GESTION DE PAGINAS WEB, DISENO Y
DESARROLLO DE APLICATIVOS PARA WEB Y UX/UY(EXPERIENCIA
USUARIA E INTERFASE USUARIA).
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E. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS

OFIMATICA Nivel de Dominio IDIOMA Nivel de Dominio

No aplica | Basico | Intermedio | Avanzado No aplica Basico | Intermedio | Avanzado

Procesador de
texto (Word, 5
Ope n(Offl e X Inglés X
1 Write, etc.)

| Hoja de Calculo:
Excel
Programas de
Presentaciones:
Power Point,
Prezi, etc.

Otro (especificar) Otro (especificar)

E.  EXPERIENCIA:

Laboral: | Cuatro( 4 ) afios minimo de experiencia laboral en general.
Especifica: | Tres( 3 ) afios desempefiando funciones y/o responsabilidades en la materia y/o afines al cargo.

'G. RESPONSABILIDAD SOERE LOS RECURSOS:

Supervision | Coordinacién: | Personal a cargo. X
Econdmica | Financiera: | Bienes y valores. X
Infi ion: | Documentacion confidencial. X
OND O U RABAJO RILO edio - Bajo

Nivel y/o exposicion al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad de sufrir accidentes
laborales.

LAS CONDICIONES NORMALES DE TRABAJO NO PONEN EN RIESGO SU INTEGRIDAD
FISICA NI LA DE OTROS.
Ambiente de trabajo: | OFICINA

Exposicion al riesgo:

PERFIL DE COMP
N° Tipo Nombre Nivel
1 Transversal ORIENTACION A RESULTADOS 3

2 Transversal AUTOGESTION 4

3 Transversal GESTION DE RIESGOS 3

4 Especifica ANALISIS CRITICO 3

5 Especifica ATENCION AL DETALLE 3

6 Especifica CREDIBILIDAD TECNICA 4
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14.6 Perfil 6:

Banco de la Nacién Gerencia de Recursos Humanos y Cultura

ANEXON°3

PERFIL DE PUESTO

A. IDENTIFICACION DEL CARGO:

4220

SUBGERENCIA PUBLICIDAD Y POSICIONAMIENTO DE MARCA /
GERENCIA DE COMUNICACIONES Y RELACIONES INSTITUCIONALES
ANALISTA PUBLICIDAD Y POSICIONAMIENTO DE MARCA -
PUBLICISTA

ANALISTA - PUBLICISTA - 1711
PROFESIONAL - PROFESIONAL Il

Codigo de Oficina:

Seccion | Subgerencia / Gerencia:

Nombre del Cargo:

Cargo y Cadigo:

Categoria:

PROPONER, ELABORAR Y EJECUTAR LAS ESTRATEGIAS Y CAMPANAS PUBLICITARIAS Y DE FIDELIZACION
PARA EL LANZAMIENTO Y MANTENIMIENTO DE LOS PRODUCTOS, SERVICIOS Y CANALES DE ATENCION DE LA
INSTITUCION.

C. FORMACION ACADEMICA | OCUPACION:

Nivel Educativo / Grado Académico
Carreras: ) (I= Indispensable / D= Deseable)
CEICHS 0% 14 COUNCIOON PLO0I [ | - [Emomom |
MARKETING O AFINES. Técnico basico - || Titulo / Licenciatura D
Técnico superior - || Colegiatura -
[\Aaestria: Universitario - || Habilitacién profesional | -
Egresado - | Maestria -
Bachiller | || Doctorado -

D. CONOCIMIENTOS REQUERIDOS PARA EL CARGO:

ESPECIALIZACION EN ESTRATEGIA PUBLICITARIA, GERENCIA DE

Cursos ylo

especializaciones

sustentados con documentos

PRODUCTOS O PLANNING DE MEDIOS, O AFINES.

Conocimientos

(Sin  documentacion

sustentatoria, a ser validado dentro del
proceso de seleccion)

CONOCIMIENTOS EN ESTRATEGIA PUBLICITARIA, MANEJO DE REDES,
MARKETING DIGITAL, PSICOLOGIA DEL CONSUMIDOR, BUSINESS
INTELLIGENCE O BRANDING.
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E. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS

OFIMATICA Nivel de Dominio IDIOMA Nivel de Dominio

No aplica | Basico | Intermedio | Avanzado No aplica Basico | Intermedio | Avanzado

Procesador de
texto (Word,
Open Office
Write, etc.)

Hoja de Célculo:
Excel
Programas de
Presentaciones:
Power Point,
Prezi, etc.

Otro (especificar) Otro (especificar)

X Inglés X

E. EXPERIENCIA: &
Laboral: | Cuatro(4 ) afos minimo de experiencia laboral en general.
Especifica: | Tres( 3 ) afos desemperiando funciones y/o responsabilidades en la materia y/o afines al cargo.

G. RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:
Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo.
Econémica / Financiera: | Bienes y valores. e
Informacién: | Documentacion confidencial. X

Alto | Medio Bajo

ONDICIONES D RABAJO 2 z Ba

Nivel ylo exposicion al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad de sufrir accidentes l X
laborales.

LAS CONDICIONES NORMALES DE TRABAJO NO PONEN EN RIESGO SU INTEGRIDAD
FISICA NI LA DE OTROS.

Ambiente de trabajo: | OFICINA

Exposicion al riesgo:

1. PERFIL DE COMPETENCIAS: - - . i .
N° Tipo Nombre Nivel

1 Transversal ORIENTACION A RESULTADOS 3
2 Transversal AUTOGESTION 4
3 Transversal GESTION DE RIESGOS 3
4 Especifica ANALISIS CRITICO 3
5 Especifica PENSAMIENTO TACTICO 3
6 Especifica CREDIBILIDAD TECNICA 4
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14.7 Perfil 7:

s . b Wi

Banco de la Nacién

Gerencia de Recursos Humanos y Cultura

ANEXO N°3

PERFIL DE PUESTO

A. IDENTIFICACION DEL CARGO:

Cédigo de Oficina: | 2760
SUBGERENCIA ASUNTOS BANCARIOS Y FINANCIEROS / GERENCIA
LEGAL

Nombre del Cargo: | ANALISTA ASUNTOS BANCARIOS Y FINANCIEROS
Cargo y Cédigo: | ANALISTA-3103
Categoria: | PROFESIONAL - PROFESIONAL IV

Seccion | Subgerencia / Gerencia:

ANALIZAR, MONITOREAR Y VERIFICAR INFORMACION Y/O DOCUMENTOS RELACIONADOS A LA ACCIONES
LEGALES DE LA INSTITUCION, EN MATERIA DE ASUNTOS BANCARIOS Y FINANCIEROS, A FIN DE BRINDAR
SOPORTE LEGAL A TODAS LAS UNIDADES ORGANICAS DE LA INSTITUCION.

C. FORMACION ACADEMICA | OCUPACION:

Nivel Educativo / Grado Académico

(I= Indispensable / D= Deseable)

Carreras:

DERECHO Secundaria - | Especializacion |
Técnico basico - |l Titulo / Licenciatura |
Técnico superior - |l Colegiatura -
Universitario - | Habilitacién profesional -
Egresado - | Maestria D
Bachiller I { Doctorado -

D. CONOCIMIENTOS REQUERIDOS PARA EL CARGO:

ESPECIALIZACION EN DERECHO CORPORATIVO, FINANCIERO, CIVIL,

Cursos  ylo especializaciones | oo oo NOTARIAL, COMERCIAL, SOCIETARIOS, O AFINES.
sustentados con documentos

Conocimientos (Sin documentacién DERECHO BANCARIO Y REGULATORIO, MERCADO DE VALORES,

sustedtalorta, & ser validado dentrd et NORMAS DE PROTECCION Y DEFENSA DEL CONSUMIDOR,

proceso de seleccion) PRODUCTQS Y SERVICIOS BANCARIOS, DERECHO ADMINISTRATIVO,
NORMAS PUBLICAS.

Firmado digitalmente por:
BUSTAMANTE GONZALES Juan
Carlos FAL 20100030585 hard
hotivo: Soy el autor del
documento

Pagina 27 de 80



Banco de la Nacién Gerencia de Recursos Humanos y Cultura

E. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS

OFIMATICA Nivel de Dominio IDIOMA Nivel de Dominio

No aplica | Basico | Intermedio | Avanzado No aplica Basico | Intermedio | Avanzado

Procesador de
texto ( Word,
Open Office
Write, etc.)

Hoja de Calculo:
Excel
Programas de
Presentaciénes: X
Power Point,
Prezi, etc.

Otro (especificar) Otro (especificar)

E. EXPERIENCIA:
Laboral: | Cinco ( 5) afios minimo de experiencia laboral en general.

Especifica: | Cuatro (4 ) afios desempefiando funciones y/o responsabilidades en la materia y/o afines al cargo.

X Inglés X

R PO ABILIDAD SOBR OSR RSO Alto edio Bajo

Supervisién | Coordinacion: | Personal a cargo.
Econémica / Financiera: | Bienes y valores.
Informacién: | Documentacién confidencial. X

H. CONDICIONES DE TRABAJO:

Nivel y/o exposicion al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad de sufrir accidentes
laborales.

Alto Medio Bajo

——TTAS CONDICIONES NORMALES DE TRABAJO NO PONEN EN RIESGO SU INTEGRIDAD
Exposicién al riesgo: | £icy s n| LA DE OTROS.
Ambiente de trabajo: | OFICINA

I. PERFIL DE COMPETENCIAS:
N° Tipo Nombre Nivel

1 Transversal ORIENTACION A RESULTADOS 3
2 Transversal AUTOGESTION 4
3 Transversal GESTION DE RIESGOS 3
4 Especifica ANALISIS CRITICO 4
5 Especifica APRENDIZAJE CONTINUO 3
6 Especifica CREDIBILIDAD TECNICA 4

Firmado digitaimente por:
BUSTAMANTE GONZALES Juan

) Carlos FAU 20100030505 hard
Motivo: Soy el autor del
documento

i
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14.8 Perfil 8:

Banco de la Nacién Gerencia de Recursos Humanos y Cultura

ANEXON°3

PERFIL DE PUESTO

A.  IDENTIFICACION DEL CARGO:

Cédigo de Oficina: | 3341

Soccion | Subaoroncia | Gerencia: | SECCION CREDITO HIPOTECARIC / SUBGERENCIA BANCA
R erencia: | bERSONAL / GERENCIA PRODUCTOS E INCLUSION FINANCIERA

Nombre del Cargo: | ANALISTA CREDITO HIPOTECARIO - ABOGADO
Cargo y Cédigo: | ANALISTA - ABOGADO - 3120
Categoria: | PROFESIONAL - PROFESIONAL II

ASESORAR LEGALMENTE A TODOS LOS CLIENTES EXTERNOS E INTERNOS Y CENTROS HIPOTECARIOS DE LA
INSTITUCION A NIVEL NACIONAL, EN TEMAS REFERIDOS A OBSERVACIONES A TITULOS, COORDINACION CON
TASADORES, NOTARIAS, FUNCIONARIOS DE OTROS INSTITUCIONS Y/O INSTITUCIONES PARA EL
OTORGAMIENTO DEL CREDITO HIPOTECARIO.

C. FORMACION ACADEMICA / OCUPACION:

Nivel Educativo / Grado Académico

Carreras: ) (I= Indispensable / D= Deseable)

DERECHO Secundaria - | Especializacion |
Técnico bésico - || Titulo/ Licenciatura |

{M B Técnico superior - || Colegiatura D
Universitario - || Habilitacién profesional | =
Egresado - || Maestria -
Bachiller | || Doctorado -

D. CONOCIMIENTOS REQUERIDOS PARA EL CARGO:

ESPECIALIZACION EN DERECHO NOTARIAL O REGISTRAL Y/O EN

Cursos  ylo especializaciones | ~ooo\ DE CREDITOS, OPERACIONES BANCARIAS Y RIESGOS O
sustentados con documentos AFINES

CONOCIMIENTO EN GESTION PUBLICA, MANEJO DE SISTEMAS
Conocimientos (Sin  documentacion | MASIVOS ~ DE  INFORMACION,  TECNOLOGIA  CREDITICIA,
sustentatoria, a ser validado dentro del ELABORACION DE PROYECTO Y REGULACIONES DE LA SBS
proceso de seleccion) RELACIONADAS A LAS EMPRESAS FINANCIERAS Y/O GESTION EN
NOTARIAS Y ESTUDIOS DE TITULOS INMOBILIARIOS
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ONO 0S DE OFIMATICA E IDIOMA

OFIMATICA Nivel de Dominio IDIOMA Nivel de Dominio

No aplica | Béasico | Intermedio | Avanzado No aplica Basico | Intermedio | Avanzado

Procesador de
texto (Word,

Open Office X Inglés X
Write, etc.)

Hoja de Célculo:
Excel

Programas de
Presentaciones:
Power Poaint,
Prezi, etc.

Otro (especificar) Otro (especificar)

E. EXPERIENCIA:
Laboral: | Cuatro( 4 ) afios minimo de experiencia laboral en general.
Especifica: | Tres( 3 ) afios desempefiando funciones y/o responsabilidades en la materia y/o afines al cargo.

R PO AB DAD SOBR OSR RSO Alto edio  Bajo

Supervisién / Coordinacién: | Personal a cargo. X

Econdmica / Financiera: | Bienes y valores. X
Informacién: | Documentacion confidencial. X

OND O D RABAJO Alto edio Bajo

Nivel y/o exposicién al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad de sufrir accidentes
laborales.

LAS CONDICIONES NORMALES DE TRABAJO NO PONEN EN RIESGO SU INTEGRIDAD
FISICA NI LA DE OTROS.
Ambiente de trabajo: | OFICINA

Exposicion al riesgo:

N° Tipo Nombre Nivel
1 Transversal ORIENTACION A RESULTADOS 3
2 | Transversal AUTOGESTION 4
3 |Transversal GESTION DE RIESGOS 3
4 | Especifica ANALISIS CRITICO 4
5 Especifica APRENDIZAJE CONTINUO 3
6 Especifica CREDIBILIDAD TECNICA 4

»%: Gerente ; §
% &
eyt
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14.9 Perfil 9:

Banco de la Nacién Gevencia de Recursos Humanos v Cultura

ANEXO N° 3

Codigo de Oficina: | 3243

SECCION RECAUDACION Y CORRESPONSALIA / SUBGERENCIA
Seccion / Subgerencia | Gerencla: | SERVICIOS BANCARIOS Y RECAUDACION / GERENCIA DE
OPERACIONES

ANALISTA RECAUDACION Y CORRESPONSALIA - AUXILIAR
COACTIVO

Cargo y Codigo: | ANALISTA - AUXILIAR COACTIVO - 3145
Categoria: | PROFESIONAL - PROFESIONAL |

Nombre del Cargo:

APOYAR EN LA EJECUCION DE DILIGE R COACTIVO PARA LA DEFENSA
JUDICIAL DE LA EJECUTORIA COACTIVA EN LAS ACCIONES DE AMPARO, DENUNCIAS PENALES Y
ADMINISTRATIVAS.

Nivel Educativo / Grado Académico

Carreras: (I= Indispensable / D= Deseable)

) DERECHO, CONTABILIDAD, ECONOMIA, [ a. . - .

] ADMINISTRACION Secundaria Especializacion D
DERECHO, ~ CONTABILIDAD, ECONOMIA, | Técnico basico - | Titulo / Licenciatura -
ADMINISTRACION. INDICADO EN LOS ARTICULOS [ - -
4° Y 6° DE LA LEY N° 26979 "LEY DE Técnico superior - i Colegiatura

,-" PROCEDIMIENTO DE EJECUCION COACTIVA", SE

ESTABLECEN LOS REQUISTOS QUE DEBEN Universitario | || Habilitacion profesional
REUNIR EL EJECUTOR Y Egresado | | Maesfria
Maestria: Bachiller D || Doctorado -

N CURSO EN DERECHO ADMINISTRATIVO Y/O TRIBUTARIO.
Cursos ylo especializaciones

sustentados con documentos

Conocimientos  (Sin  documentacién | CONOCIMIENTO Y EXPERIENCIA EN DERECHO ADMINISTRATIVO Y/O
sustentatoria, a ser validado dentro del | TRIBUTARIO, Y CONFORME A REQUISITOS DE LEY N° 26978, LEY DE
proceso de seleccion) PROCEDIMIENTQ DE EJECUCION COACTIVA, ART. 6
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E CONOCIMIENTOS DEOFIMATICAE IDIOMAS -
. Nive.l de Dominio IDIOMA ' Nive.l de Dominio .
No aplica | Basico | Intermedio | Avanzado No aplica Basico | Intermedio | Avanzado

OFIMATICA

Procesador de
texto { Word, X
Open Office
Write, etc.)
Hoja de Caiculo; X
Excel
Programas de
Presentaciones: X
Power Point,
Prezi, efc.

Otro (especificar) Otro (especificar)

Inglés X

Cutr( 4} afios minimo de experiencia [aboral en generl.
Dos( 2 } afios desempeiiando funciones y/o responsabilidades en la materia y/o afines al cargo.

Supervisién / Coordinacion: | Personal a cargo.
Econdmica / Financiera: | Bienes y valores. X
Informacién: } Documentacion confidencial, X

DICIONES DE TRABAYO:
Nivel ylo exposicion al riesgo dentro de su ambiente de trahajo ante la posibilidad de sufrir accide
laborales.

o JLAS CONDICIONES DE TRABAJO IMPLICAN MEDIANO RIESGO (VIAJES CONSTANTES)
Exposicion al 11esgo: | v & xpoSICION MODERADA A FUENTES DE PELIGRO.
Ambiente de frabajo: | OFICINA Y TRASLADOS REGULARES A OTRAS DEPENDENCIAS DE LA INSTITUCION,

1 Transversal ORIENTACION A RESULTADOS 3
2 Transversal AUTOGESTION 4
3 [ Transversal GESTION DE RIESGOS 3
4 Especifica ANALISIS CRITICO 3
5 Especifica APRENDIZAJE CONTINUO 3
6 Especifica CREDIBILIDAD TECNICA 4
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14.10  Perfil 10:

Barnco de la Nacion

Gerencia de Recursos Humanos v Cultura

ANEXON®3

e——

IDENTIFICACION DEL CARGO:

Cadigo de Oficina: | 1201

Seccion | Subaerencia | Garencia: | SECCION DE INVESTIGACION / OFICIALIA DE PREVENGION DE
gerencial GErencia: | | syapo DE ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO

Nombre del Cargo: | ANALISTA DE INVESTIGACION
Cargo y Cadigo: | ANALISTA - 3103
Categoria: | PROFESIONAL - PROFESIONAL i

ONe - .
Evaluar permanentemente las operaciones realizadas por nuestro intermedio con el fin de mitigar los posibles riesgos de
ser utilizados como medic para dar apariencia legal a fondos provenientes de actividades ilicitas o para financiar terrorismo

Nivel Educativo / Grado Académico

{I= Indispensable / D= Deseable)

Carreras:
Administracion De Empresas, Ingenieria Indusirial, Secundaria - T Especializacion |
Contabilidad, Economia O Afines. ecu P
Técnico basico - |l Titulo/ Licenciatura D
Maestria: Técnico superior - || Colegiatura .
Universitatio - | Habilitacién profesional -
Egresado = | Maestria -
Bachiller | { Doctorado -

CONOCIMIENTOS REQUER

. Gestidn de Riesgos de LAFT ylo Auditoria Forense, Especializacion en
Cursos yio especializaciones | oomprance, prevencion de lavado de activos, o afines
sustentados con documantos :

- ) .. | Técnicas de organizacién y administracidn de recursos logisticos, registra y
Conocimientos  (Sin  documentacion L L o " )
. . seguimiento de documentacion en aplicativo, instalacion v uso de equipos
sustentatoria, a ser validado dentro del e . )
S multimedia {video-conferencia ~ laptop en sala de reuniones). .
proceso de seleccion)
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Banco de Ia Nacidn Gerencia de Recursas Humanos y Cultura

Nivel de Dominio IDIOMA Nivel de Dominio
No aplica | Bésico | Intermedio | Avanzado No aplica Basico | Intermedio | Avanzado

OFIMATICA

Procesador de
texto { Word,
Open Office
Wiite, etc.)

Hoja de Célculo:
Excel
Programas de
Presentaciones: X
Power Point,
Prezi, stc.

Otro (especificar) Otro (especificar)

X Inglés X

" Laboral: Cuatro{ 4 } aflos minimo de experiencia laboral en general.
Especifica: | Tres( 3 ) afios desempefiando funciones y/o responsabilidades en la materia y/o afines al cargo.

Supervision / Coordinacion: | Persenal a cargo. X
Econdmica / Financiera: | Bienes y valores. X
Informacién: | Documentacion confidencial. X

Nivel y/o exposicion al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad de sufrir accidentes X ‘
laborales.

o LAS CONDICIONES NORMALES DE TRABAJO NG PONEN EN RIESGO SU INTEGRIDAD
Exposicidn al riesgo: | 1\ i1 A DE OTROS. °
Ambiente de trabajo: | OFICINA

1 Transversal 3
2 | Transversal AUTOGESTION 4
3 | Transversal GESTION DE RIESGOS 3
4 |Especifica ANALISIS CRITICO 4
5 Especifica ATENCION CONTINUO 3
8 | Especifica CREDIBILIDAD TECNICA 4
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1411  Perfil 11:

Barnco de la Nacién Gerencia de Recursos Humanos y Cultura

ANEXO N° 3

PERFIL DE PUESTO

A. IDENTIFICACION DEL CARGO:

Caédigo de Oficina: | 2212

SECCION PREVENCION DEL FRAUDE / SUBGERENCIA PREVENCION
DEL FRAUDE / GERENCIA DE RIESGOS

Nombre del Cargo: | ANALISTA PREVENCION DEL FRAUDE
Cargo y Cédigo: | ANALISTA - 3103
Categoria: | PROFESIONAL - PROFESIONAL I

Seccién / Subgerencia / Gerencia:

| Disefia y elabora reglas basado al andlisis continuo, que ayuden a mitigar el riesgo de fraude en las transacciones
| financieras y procesos que involucren a todos los productos del Banco.

C.. FORMACION ACADEMICA / OCUPACION:

’ Nivel Educativo / Grado Académico
| gg;?r:?sst;acién de Empresas, Economia : e a [?eéea?l.e !

: Contabilidad, Ingenieria Indugtﬂal, Ingen‘ieria de SeRIca t P ;
Sistemas o Carreras Afines. Técnico basico - |l Titulo/ Licenciatura D
s Técnico superior - || Colegiatura -
@@ Universitario - || Habilitacion profesional | =
““Ai Egresado - || Maestria -
Bachiller | || Doctorado -

D. CONOCIMIENTOS REQUERIDOS PARA EL CARGO: :

Al menos una de las siguientes especializaciones: Sistema de Gestion de
Fraudes, Sistemas de Gestion de Fraudes de las Marcas Interacionales,
Analitica de Datos ¢ afines.

y

Al menos uno de los siguientes cursos: Base de datos ACL, SQL Server,
RStudio, Python, Power BI for Analytics, inteligencia de negocios o afines

Cursos ylo especializaciones
sustentados con documentos

Conocimientos  (Sin  documentaci¢n
sustentatoria, a ser validado dentro del
proceso de seleccion)

Gestion de reglas, regulacion del sistema financiero peruano, reglamento de
tarjeta, procesos tercerizados, marcos de trabajo de gestion de fraude, 1ISO
8583, banca digital.

q
(9
<
h e
]

' Vlino Bustinza +
Gerente (e) ig
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Banco de la Nacién Gerencia de Recursos Humanos y Cultura

E. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS
OFIMATICA Nivel de Dominio IDIOMA Nivel de Dominio

Noaplica | Basico | Intermedio | Avanzado No aplica Bésico | Intermedio | Avanzado

Procesador de
g;(:m(ov:!ﬁc::f' X Inglés X
Write, etc.)

Hoja de Calculo:
Excel
Programas de
Presentaciones:
Power Point,
Prezi, etc.

Otro (especificar) Otro (especificar)

E. EXPERIENCIA:
Laboral: | Cuatro( 4 ) afios minimo de experiencia laboral en general.
Especifica: | Tres( 3 ) afios desempefiando funciones y/o responsabilidades en la materia y/o afines al cargo.

G. RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS: : Alto  Medio Bajo

Supervision / Coordinacion: | Personal a cargo.
Econdmica / Financiera: | Bienes y valores. X
Informacién: | Documentacion confidencial. X

H. CONDICIONES DE TRABAJO:

Nivel y/o exposicion al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad de sufrir accidentes
laborales.

Alto Medio Bajo

LAS CONDICIONES NORMALES DE TRABAJO NO PONEN EN RIESGO SU INTEGRIDAD
FISICA NI LA DE OTROS.
Ambiente de trabajo: | OFICINA

Exposicion al riesgo:

N°® Tipo Nombre Nivel
1 Transversal ORIENTACION A RESULTADOS 3
2 |Transversal AUTOGESTION 4
3 | Transversal GESTION DE RIESGOS 3
4 | Especifica ANALISIS CRITICO 4
5 Especifica APRENDIZAJE CONTINUO 3
6 Especifica CREDIBILIDAD TECNICA 4
e\
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1412  Perfil 12:

Bango de ln Nagon Gerendia de Recursos Humanos y Cidtura

ANEXON®3

PERFIL DE PUESTO

A. IDENTIFICACION DI
Cédigo de Oficina:

2182

: T SECCION RIESGOS CREDITICIOS / SUBGERENCIA RIESGOS
Seccién | Subgerencia | Gerencia: | ~ocriici0S Y FINANCIEROS / GERENCIA DE RIESGOS

Nombre del Cargo: | ANALISTA RIESGOS CREDITICIOS
Cargo y Cédigo: | ANALISTA - 3103
Categoria: | PROFESIONAL - PROFESIONAL Il

! Propaner y elaborar politicas, procedimientos, metodologias & informes que permitan mitigar y/o controlar los fiesgos i
crediticios que enfrenta el Banco.

Nivel Educativo / Grado Académico
Carreras: 2 I ( (I= Indispensable / D= Deseable)
Carreras Afines. Técnico basica - § Titulo/ Licenciatura D
Técnico superior - § Colegiatura -
Universitario - | Habilitacion profesional | -
Egresado » | Maestria -
Bachiller I § Doctorado -

D. CONOCIMIENTOS REQUERIDOS PARA EL CARGO:

Al menos una de las siguientes especializaciones: Finanzas, Gestion de

Cursos ylo especializaciones | Riesgos, Finanzas Corporativas, Banca o afines.

sustentados con documentos y

Al menos uno de los siguientes cursos: Base de datos ACL, SQL

Server,Credit Scoring, RStudio, Python, Power Bl for Analytics o afines.

. & Regulacitn SBS de riesgo crediticio, calculo de requerimientos patrimoniales,

Conocimientos (Sin  documentaci®® | anaiisis de estados financieros, productos de negocios bancarios, evaluacion
o de seleccion) de propuestas de crédito corporativo y minorista, herramientas de gestion de
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Banco de la Nagén Gerenda de Recursos Humanos y Cultura

E. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS

OFIMATICA Nivgl de Dominio IDIOMA Nivel de Dominio
No aplica | Bésico | Intermedio | Avanzado No aplica Bésico | Intemedio | Avanzado
Procesador de
tg:t;(ov;ﬁo;:, X Inglés X
Wiite, etc.)
Hoja de Céleulo: X 3
Excel
Programas de
Presentaciénes: X )
Power Poirt,
Prezi, efc.
Otro (especificar) Base de datos Otro {especificar)
Laboral: | Cuatro(4 ) afios minimo de experiencia laboral en general.
| Especifica: | Tres( 3 ) afios desempefiando funciones y/o responsabilidades en la materia ylo afines al cargo.

G. RESPONSABILIDAD SOBRE LOS REC

Personal a cargo. X

|_Supervisién | Coordinacion:
Econémica [ Financlera: | Bienes y valores. X
Informacién: | Documentacion confidencial. X

H. CONDICIONES DE TRABAJO: Medio Bajo

Nivel y/o exposicién al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad de sufrir accidentes
laborales.

" TLAS CONDICIONES NORMALES DE TRABAJO NO PONEN EN RIESGO 5U INTEGRIDAD
Exposicion al riesgo: | £igies i LA DE OTROS.

Ambiente de trabajo: | OFICINA

PETENCIAS:

ORIENTACION A RESULTADOS

1 3
2 Transversal AUTOGESTION 4
3 |Trar I GESTION DE RIESGOS 3
4 |Especifica ANALISIS CRITICO 4
5 | Especiiica APRENDIZAJE CONTINUO 3
6 |Especifica CREDIBILIDAD TECNICA 4

B
5 ag
. Vivianp Bustinza ¢
gente (&) S
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14.13 Perfil 13:

Banco de la Nadén Gerendia de Recursos Humanos y Cultura

ANEXON°3

PERFIL DE PUESTO

A. IDENTIFICACION DEL CARGO

2193

TS SECCION RIESGOS FINANGIEROS / SUBGERENCIA RIESGOS
n | Subgerencia | Gerencia: | noenirieio8 Y FINANCIEROS / GERENCIA DE RIESGOS

Nombre del Cargo: | ANALISTA RIESGOS FINANCIEROS
Cargoy Cédigo: | ANALISTA - 3103
Categoria: | PROFESIONAL - PROFESIONAL i

Cédigo de Oficina:

Praponer y elaborar politicas, procedimientos, metodologlas e informes que permitan mitigar y/o controlar los nesgos
financieros que enfrenta el Banco

C. FORMACION ACADEMICA / OCUPACION:
Nivel Educativo / Grado Académico
(I= Indispensable / D= Deseable)

Carreras: : b o
Carreras Afines. Técnico basico « | Titulo/ Licenciatura D
Técenico superior - | Colegiatura
Universitario - | Habilitacién profesional | -
Egresado « {| Maestria %
Bachiller I ] Doctorado -

D. CONOCIMIENTOS REQUERIDOS PARA EL CARGO

Al menos una de las siguientes especilizaciones: Finanzas, Gestién de
Riesgos, Finanzas Coorporativas, Banca; o Curso de extension de finanzas
Cursos ylo especializaciones | avanzadas BCRP o primer examen aprobado de las certificaciones
sustentados con documentos intemacionales CFA o FRM.

Y

Al menos uno de lo siguientes cursos: Base de datos ACL, SQL Server, Credit

Scoring, RStudio, Python, Power Bl for Analytics o afines
; Regulacion SBS de Riesgo de Mercado, Liquidez y Pais; Célculo de
Conocimientos  (Sin documentacion | o iorvos patrimoniales; Gestion del portafolio de inversiones; Analisis
sustentatoria, a ser validado dentro del : ; b 2

de seleccién) de atados 'ﬁnanaems, productos de negocios bancarios; Herramientas de
T gestion de riesgos financieros; Valorizacion de instrumentos financieros.
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Banco de la Nacién Gerendia de Recursos Humanos y Cultura

E. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS

OFIMATICA Nivel de Dominio IDIOMA Nivel de Dominio

No aplica | Basico | Intermedio | Avanzado No aplica Basico | Intermedio | Avanzado

Open Office X Inglés X

Otro (especificar) Programas econométricos - financieros | Ofro (especificar)

Laboral: | Cuatro(4 ) aflos minimo de experiencia laboral en general.
Especifica: [ Tres( 3 ) afios desempefiando funciones ylo responsabilidades en la materia y/o afines al cargo.

G. RESPONSABILIDAD SO

Supervision / Coordinacién:
Econémica / Financiera: | Bienes y valores, X
Informacién: | Documentacién confidencial. b

H. CONDICIONES DE TRABAJO Alto Medic Bajo

Nivel y/o exposicion al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad de sufrir accidentes
laborales.

"TLAS CONDICIONES NORMALES DE TRABAJO NO PONEN EN RIESGO SU INTEGRIDAD
Exposicidn al riesgo: | £ieiea NI L DE OTROS.
Ambiente de trabajo: | OFICINA

T | Transversal ORIENTACION A RESULTADOS 3
2 |Transversal AUTOGESTION 3
3| Transversal GESTION DE RIESGOS 3
4 [Especifica ANALISIS CRITICO 4
5 | Especifica APRENDIZAJE CONTINUO 3
§ | Especifica CREDIBILIDAD TECNICA ]
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14.14 Perfil 14:

Banco de la Nacién

Gerencia de Recursos Humanos y Cultura

A.

IDENTIFICACION DEL CARGO:

Cédigo de Oficina:

2182

ANEXO N° 3

PERFIL DE PUESTO

Seccion / Subgerencia / Gerencia:

SECCION RIESGOS OPERACION / SUBGERENCIA RIESGOS DE
OPERACION Y TECNOLOGIA / GERENCIA DE RIESGOS

Nombre del Cargo:

ANALISTA RIESGOS OPERACION

Cargo y Codigo:

ANALISTA - 3103

Categoria:

PROFESIONAL - PROFESIONAL Il

APOYAR Y ASISTIR A LAS UNIDADES ORGANICAS DEL BANCO PARA LA REALIZACION DE UNA ADECUADA
GESTION DEL RIESGO OPERACIONAL, ACORDE CON LOS ESTANDARES DISPUESTOS EN LAS NORMAS
VIGENTES Y LA ADOPCION DE LAS MEJORES PRACTICAS.

C: FORMACION ACADEMICA / OCUPACION:

Carreras:
ADMINISTRACION, ECONOMIA, CONTABILIDAD,
INGENIERIA ECONOMICA, INGENIERIA INDUSTRIAL,
INGENIERIA DE SISTEMAS O CARRERAS AFINES A
LA MATERIA.

Maestria:

Nivel Educativo / Grado Académico

(I= Indispensable / D= Deseable)

Secundaria - |l Especializacion |

Técnico basico - |l Titulo/ Licenciatura D

Técnico superior - || Colegiatura -

Universitario - | Habilitacion profesional | -
Egresado - || Maestria -
Bachiller | || Doctorado -

Cursos
sustentados con documentos

ylo

especializaciones

D. CONOCIMIENTOS REQUERIDOS PARA EL CARGO:

AL MENOS UNA DE LAS SIGUIENTES ESPECIALIZACIONES: ANALISIS Y
EVALUACION DEL RIESGO OPERACIONAL EN EMPRESAS
FINANCIERAS, BANCA, FINANZAS, CONTROL INTERNO Y/O AFINES AL
AREA

Conocimientos
sustentatoria, a ser validado dentro del
proceso de seleccion)

(Sin  documentacién

Regulacion de la SBS para el sistema financiero sobre riesgo operacional;
gestion de riesgos y COSO Il ERM; metodologias de gestion de riesgo
operacional; gestion integral de riesgos; productos y servicios de negocios
bancarios

558 Ty
& Jhan >
=*‘§g‘

..\\
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Banco de la Nacién Gerencia de Recursos Humanos y Cultura

E. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS

OFIMATICA Nivel de Dominio IDIOMA Nivel de Dominio

No aplica | Bésico | Intermedio | Avanzado No aplica Basico | Intermedio | Avanzado

Procesador de
texto (Word, .
Open(Ofﬁce X Inglés X
Write, etc.)

Hoja de Calculo:
Excel
Programas de
Presentaciénes:
Power Point,
Prezi, etc.

Otro (especificar) Otro (especificar)

DER A

Laboral: | Cuatro( 4 ) afios minimo de experiencia laboral en general.
Especifica: | Tres( 3 ) afios desempefiando funciones y/o responsabilidades en la materia y/o afines al cargo.

G. RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS:

Supervision / Coordinacién: | Personal a cargo.
Econdmica / Financiera: | Bienes y valores. X
Informacién: | Documentacién confidencial. X

H. CONDICIONES DE TRABAJO:

Nivel y/o exposicién al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad de sufrir accidentes
laborales.

Alto  Medio 'Bajo

LAS CONDICIONES NORMALES DE TRABAJO NO PONEN EN RIESGO SU INTEGRIDAD
FISICA NI LA DE OTROS.
Ambiente de trabajo: | OFICINA

Exposicion al riesgo:

PERFIL DE COMP A

N° Tipo Nombre Nivel
1 Transversal ORIENTACION A RESULTADOS 4

2 [Transversal AUTOGESTION 4

3 | Transversal GESTION DE RIESGOS 4

4 Especifica ANALISIS CRITICO <

5 | Especifica ATENCION AL DETALLE 4

6 | Especifica CREDIBILIDAD TECNICA 4
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14.15 Perfil 15:

Banco de la Nadén Gerenda de Recursos Humanos y Cultura

ANEXON®3

PERFIL DE PUESTO

A. IDENTIFICACION DEL CARGO:
Cédigo de Oficina: | 2211

P s Geroncia: | SECCION MONITOREQ Y RESPUESTA DEL FRAUDE  SUBGERENCIA
cion | Subgerencia | Gerencia: | poey/enciON DEL FRAUDE / GERENCIA DE RIESGOS

Nombre del Cargo: | ANALISTA MONITOREQ Y RESPUESTA DEL FRAUDE
Cargoy Cédigo: | ANALISTA - 3103
Categoria: | PROFESIONAL - PROFESIONAL Il

Responsable de ejecutar las actividades de atencidn e investigacion del fraude sucedido. Asi como proponer mejoras en
¢l sistema de prevencion con el objetivo de prevenir posibles fraudes intemos y extemos.

C. FORMACION ACADEMICA / OCUPACION:

Nivel Educativo | Grado Académico
Cangrgs: ) A (= Indispensable / D= Deseabie)
Afines. Técnico basico - § Titulo/ Licendiatura D
Técnico superior - | Colegiatura -
Universitario - | Habilitacion profesional | -
Egresado - § Maestria -
Bachiller ! § Doctorado -

D. CONOCIMIENTOS REQUERIDOS PARA EL CARGO:

Al menos una de las siguientes especializaciones: Riesgos de Fraude,
atencion de reclamos, analitica de datos, investigacion de casos de fraude

Cumos  ylo especializaciones | .\ . oremo 6 afines.

sustentados con documentos

y
Al menos uno de los siguientes cursos: Base de datos ACL, SQL Server,
RStudio, Python, Power Bl for Analytics, inteligencia de negocios o afines.

Conocimientos  (Sin  documentacién
sustentatoria, a ser validado dentro del
proceso de seleccion)

Analisis de Fraude, contracargos, regulacion del sistema financiero peruano,
reglamento de tarjeta, Peritaje de Firmas, Productos Financieros, Finanzas.
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Banco de la Nacién enga i1 Cultura

E. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS
Nivi Dominio

OFIMATICA ; el de ) Nivel de Dominio

No aplica | Bésico | Intermedio | Avanzado No aplica Basico | Intermedio | Avanzado

Procesador de
texto { Word, 2
Open(Ofﬁ ol X Inglés X
Wite, etc.)

Hoja de Célculo: X 2
Excel

Programas de
Presentaciénes:
Power Point,
Prezi, efc.

Ofro (especificar) Otro (especificar)

Laboral: | Cuatro( 4 ) afios minimo de experiencia laboral en general.
Especifica: | Tres( 3 ) afios desempefiando funciones y/o responsabilidades en la materia y/o afines al cargo.

G. RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS: At Me €
Personal a cargo. X

Supervision / Coordinacién:
Econdmica/ Financiera: | Bienes y valores. X
Informacién: | Documentacion confidencial. X

H. CONDICIONES DE TRABAJO: Alto Medio Bajo
I

Nivel y/o exposicion al iesgo dentra de su ambiente de trabajo ante Ia posibilidad de sufrir accidentes
laborales.

——TUAS CONDICIONES NORMALES DE TRABAJO NO PONEN EN RIESGO 5U INTEGRIDAD
Exposicién al riesgo: | £ico N LA DE OTROS.

Ambiente de trabajo: | OFICINA

SULTADOS
2 | Transversal AUTOGESTION 7
3 Trangversal GESTION DE RIESGOS 3
4 Especifica ANALISIS CRITICO 4
5 Especifica APRENDIZAJE CONTINUO 3
6 Especifica CREDIBILIDAD TECNICA 4
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14.16 Perfil 16:

|

Banco de la Nacién

Gerencia de Recursos Humanos y Cultura

IDENTIFICACION DEL CARGO:

A
Cadigo de Oficina:

ANEXO N°3

PERFIL DE PUESTO

7831

Seccion / Subgerencia / Gerencia:

SECCION EXPERIENCIA DE CLIENTE / SUBGERENCIA EXPERIENCIA
DE CLIENTE Y RECLAMOS / GERENCIA DE INNOVACION Y
TRANSFORMACION DIGITAL

Nombre del Cargo:

ANALISTA EXPERIENCIA DE CLIENTE

Cargo y Codigo:

ANALISTA - 3103

Categoria:

PROFESIONAL - PROFESIONAL Il

Desarrollar herramientas y metodologias para comprender a los diferentes tipos de clientes y analizar la experiencia que
estos viven en la interaccién con el Banco.

Carreras:

Afines.

Maestria:

C. FORMACION ACADEMICA / OCUPACION:
Nivel Educativo / Grado Académico

Administracion De Empresas, Economia, Contabilidad,
Ingenieria Industrial, Ingenieria De Sistemas O Carreras

(I= Indispensable / D= Deseable)
Secundaria .

Especializacion |

Técnico basico - | Titulo/ Licenciatura

Técnico superior - || Colegiatura -

Universitario Habilitacion profesional -
Egresado - | Maestria
Bachiller | § Doctorado -

ylo especializaciones

D. CONOCIMIENTOS REQUERIDOS PARA EL CARGO:

Experiencia de Cliente o Afines, Gestion de Proyectos o Afines, Metodolgias
Agiles o Afines, Innovacién o Afines, o Transformacién Digital o Afines, o
Marketing o Afines, Managment y Estrategia o Afines, Comunicaciones o
Afines, Mineria de datos o Afines, Power Bl para la gestion de datos o afines,
Data mining y anlisis de datos o afines, Business Analytics o Afines

Conocimientos (Sin  documentacion
sustentatoria, a ser validado dentro del
proceso de seleccion)

Analisis, elaboracion de presentaciones,soporte de proyectos mejora
continua. Mentalidad de Cambio continua.
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Banco de la Nacién Gerencia de Recursos Humanos y Cultura

E. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS

OFIMATICA Nivel de Dominio DIOMA Nivel de Dominio

No aplica | Basico | Intermedio | Avanzado No aplica Basico | Intermedio | Avanzado

Procesador de
texto (Word,
Open Office
Write, etc.)

Hoja de Calculo:
Excel
Programas de
Presentaciénes: X
Power Point,
Prezi, etc.

Otro (especificar) Otro (especificar)

X Inglés X

E. EXPERIENCIA:
Laboral: | Cuatro( 4 ) afios minimo de experiencia laboral en general.
Especifica: | Tres( 3 ) afios desempefiando funciones y/o responsabilidades en la materia y/o afines al cargo.

G. RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS: Alto Medio Bajo

Supervision / Coordinacién: | Personal a cargo.
Econémica/ Financiera: | Bienes y valores. X
Informacién: | Documentacién confidencial. X
OND 0 D RABAJO Alto edio Bajo
Nivel y/o exposicion al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad de sufrir accidentes X
laborales.

LAS CONDICIONES NORMALES DE TRABAJO NO PONEN EN RIESGO SU INTEGRIDAD
FISICA NI LA DE OTROS.
Ambiente de trabajo: | OFICINA

Exposicion al riesgo:

PERFIL DE COMP A

N° Tipo Nombre Nivel
1 Transversal ORIENTACION A RESULTADOS 3
2 | Transversal AUTOGESTION 4
3 | Transversal GESTION DE RIESGOS 3
4 | Especifica ANALISIS CRITICO 4
5 | Especifica ATENCION CONTINUO 3
6 Especifica CREDIBILIDAD TECNICA 4
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ANEXO N° 3

PERFIL DE PUESTO

A. IDENTIFICACION DEL CARGO:

Caédigo de Oficina: | 2541

SECCION GESTION ADMINISTRATIVA Y PROCESOS TI / OFICINA DE
Seccion / Subgerencia/ Gerencia: | PROYECTOS Y PROCESOS DE TIC / GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE
INFORMACION

Nombre del Cargo: | ANALISTA GESTION DE FINANCIERA DE TIC
Cargoy Cédigo: | ANALISTA - 3103
Categoria: | PROFESIONAL - PROFESIONAL Il

Garantizar la mejora continua sobre la gestion administrativa y financiera de la oficina de proyectos y procesos.

OR ON ACAD A ] OCUPACIO
Nivel Educativo / Grado Académico
Carreras: (I= Indispensable / D= Deseable)
Ingenieria Industrial, Ingenieria de Sistemas, Ingenieria | g. . 1 aria - | Especiatizacion |
Informética,  Ingenieria  Empresarial,  Ingenieria
Econdmica, Administracién, Economia u otras carreras | Técnico basico - | Titulo/ Licenciatura -
afines.
Técnico superior - |l Colegiatura
; Universitario - | Habilitacion profesional
Maestria:
Egresado - |l Maestria
Bachiller | | Doctorado

D. CONOCIMIENTOS REQUERIDOS PARA EL CARGO:

Especializacion ylo cursos en gestion publica, administracion publica o
contrataciones, gestion de proyectos, gestion de procesos, gestion financiera
o gestion presupuestaria.

Cursos ylo especializaciones
sustentados con documentos

Conocimientos (Sin  documentacioén | Conocimientos en gestion de proveedores, gestion de proyectos, gestion
sustentatoria, a ser validado dentro del | financiera, sistemas de informacion de la gestion publica, gestion del
proceso de seleccion) presupuesto.
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E. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS
Nivel de Dominio Nivel de Dominio

OFIMATICA . : : IDIOMA _ _
No aplica | Basico | Intermedio | Avanzado No aplica Basico | Intermedio | Avanzado

Procesador de
g;‘;(o"gﬁ"c’:' X Inglés X
Write, etc.)

Hoja de Calculo:
Excel
Programas de
Presentaciones:
Power Point,
Prezi, etc.

Otro (especificar) Otro (especificar)

E. EXPERIENCIA:
Laboral: | Cuatro( 4 ) afios minimo de experiencia laboral en general.

Especifica: | Tres( 3 ) afios desempefiando funciones y/o responsabilidades en la materia y/o afines al cargo.

G. RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS: Alto Medio Bajo

Supervision / Coordinacién: | Personal a cargo. X
Econémica / Financiera: | Bienes y valores. X
ONDICIO DE TRABAJO A B

Nivel y/o exposicion al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad de sufrir accidentes X
laborales.

’ Informacién: | Documentacién confidencial. X
|

LAS CONDICIONES NORMALES DE TRABAJO NO PONEN EN RIESGO SU INTEGRIDAD
FISICANI LA DE OTROS.
Ambiente de trabajo: | OFICINA

Exposicion al riesgo:

N° Tipo Nombre Nivel
1 Transversal Orientacion a Resultados 3

2 | Transversal Autogestion 4

3 Transversal Gestion De Riesgos 3

4 | Especifica Andlisis Critico 4

5 Especifica Aprendizaje Continuo 3

6 | Especifica Credibilidad Técnica 4

Pagina 48 de 80



14.18 Perfil 18:

Banco de la Nacién

Gerencia de Recursos Humanos y Cultura

A

IDENTIFICACION DEL CARGO:

Cadigo de Oficina:

ANEXO N° 3

PERFIL DE PUESTO

2541

Seccion / Subgerencia / Gerencia:

SECCION GESTION ADMINISTRATIVA Y PROCESOS Ti / OFICINA DE
PROYECTOS Y PROCESOS DE TIC / GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE
INFORMACION

Nombre del Cargo:

ANALISTA GESTION ADMINISTRATIVA DE TIC

Cargo y Cédigo:

ANALISTA - 3103

Categoria:

PROFESIONAL - PROFESIONAL Il

Garantizar la mejora continua sobre la gestion administrativa y financiera de la oficina de proyectos y procesos.

‘C. FORMACION ACADEMICA / OCUPACION:

Carreras:

Maestria:

Ingenieria de  Sistemas,
Ingenieria Industrial, Economia, Administracion u otras
carreras afines.

Ingenieria

Nivel Educativo / Grado Académico

(I= Indispensable / D= Deseable)

Informatica, | oo ndaria Especializacion |

Técnico basico Titulo / Licenciatura

Técnico superior - | Colegiatura -

Universitario - || Habilitacion profesional -
Egresado Maestria -
Bachiller | { Doctorado

Cursos

ylo

especializaciones

sustentados con documentos

D. CONOCIMIENTOS REQUERIDOS PARA EL CARGO:

Especializacién ylo cursos en gestion publica, administracion publica o
contrataciones, gestion de proyectos, gestion de procesos, gestion financiera
0 gestion presupuestaria.

Conocimientos
sustentatoria, a ser validado dentro del
proceso de seleccion)

(Sin  documentacion

Conocimientos en gestién de proveedores, gestion de proyectos, gestion
financiera, sistemas de informacion de la gestion publica, Ley de
Contrataciones del Estado, su Reglamento y modificatorias.

< s s
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E. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS
Nivel de Dominio IDIOMA Nivel de Dominio

OFIMATICA - — - - - -
No aplica | Basico | Intermedio | Avanzado No aplica Basico | Intermedio | Avanzado

Procesador de
texto ( Word,
Open Office
Write, etc.)
Hoja de Calculo: X
Excel
Programas de
Presentaciones: X
Power Point,
Prezi, etc.

Otro (especificar) Otro (especificar)

E. EXPERIENCIA:

Laboral: | Cuatro( 4 ) afios minimo de experiencia laboral en general.
Especifica: | Tres( 3 ) afios desempefiando funciones y/o responsabilidades en la materia y/o afines al cargo.

X Inglés X

G. RESPONSABILIDAD SOBRE LOS RECURSOS: Alto  Medio Bajo
Supervision / Coordinacién: | Personal a cargo. X
Econémica/ Financiera: | Bienes y valores. X
Informacién: | Documentacion confidencial. X

H. CONDICIONES DE TRABAJO:

Nivel y/o exposicion al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad de sufrir accidentes
laborales.

Alto Medio Bajo

LA CONDICIONES NORMALES DE TRABAJO NO PONEN EN RIESGO SU INTEGRIDAD
Exposicién al riesgo: | i i LA DE OTROS.
Ambiente de trabajo: | OFICINA

|. PERFIL DE COMPETENCIAS:
N° Nombre Nivel
1

Tipo
Transversal ORIENTACION A RESULTADOS 3
2 | Transversal AUTOGESTION 4
3 | Transversal GESTION DE RIESGOS 3
4 | Especifica ANALISIS CRITICO 4
5  [Especifica ATENCION CONTINUO 3
6 [Especifica CREDIBILIDAD TECNICA 4
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ANEXO N° 3

PERFIL DE PUESTO

A. IDENTIFICACION DEL CARGO:

Caodigo de Oficina: | 2531

Seccion / Subgerencia | Gerencia: SECCION DE CIBERSEGURIDAD / OFICINA DE SEGURIDAD
" | INFORMATICA / GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION

Nombre del Cargo: | ANALISTA CIBERSEGURIDAD - ARQUITECTO
Cargoy Cédigo: | ANALISTA - ARQUITECTO - 3150
Categoria: | PROFESIONAL - PROFESIONAL Il

Desarrollar y mantener la arquitectura de ciberseguridad.

C. FORMACION ACADEMICA | OCUPACION:

Nivel Educativo / Grado Académico

Maestria:

Carreras: (I= Indispensable / D= Deseable)

Ingen!eria de Sistemas, Ingenie'ria de Computa_gién, SEcindana Especializacion

Ingenieria Informética y Tecnologia de la Informacion u

otras carreras afines a la Ingenieria de Sistemas. Técnico basico Titulo / Licenciatura D
Técnico superior Colegiatura

Universitari Habiliactn tsths

Direccion de Sistemas y Tecnologias de La Informacion, et s

Administracion o afines al cargo. Egresado - || Maestria D
Bachiller | | Doctorado

D. CONOCIMIENTOS REQUERIDOS PARA EL CARGO:

Especializacion en Seguridad de la Informacién, COBIT, Normas ISO
orientadas a Seguridad de la Informacién o afines.

especializaciones
sustentados con documentos

Cursos ylo

Conocimientos  (Sin  documentacién | Marcos de Trabajo de Ciberseguridad, Gestion de Riesgos en Seguridad
sustentatoria, a ser validado dentro del | Informética y Comunicaciones, Ley de Contrataciones con el Estado y
proceso de seleccion) Reglamento, Gestion y Normas Piblicas.
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E. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS
Nivel de Dominio

Nivel de Dominio

OFIMATICA

IDIOMA

No aplica

Basico | Intermedio | Avanzado No aplica Bésico | Intermedio | Avanzado

Procesador de
texto (Word,
Open Office
Write, etc.)

X Inglés X

Hoja de Calculo:
Excel

Programas de
Presentaciones:
Power Point,

Prezi, etc.

Otro (especificar)

Otro (especificar)

E. EXPERIENCIA:
Laboral: | Cuatro( 4 ) afios minimo de experiencia laboral en general.

Especifica:

Tres( 3 ) afios desempeiiando funciones yl/o responsabilidades en la materia y/o afines al cargo.

Supervision / Coordinacidn:

OS R RSO Alto edio Bajo

Personal a cargo.

Econémica/ Financiera:

Bienes y valores.

Informacién:

Documentacion confidencial.

laborales.

H. CONDICIONES DE TRABAJO:
Nivel y/o exposicion al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad de sufrir accidentes

Alto Medio Bajo

Exposicion al riesgo:

LAS CONDICIONES NORMALES DE TRABAJO NO PONEN EN RIESGO SU INTEGRIDAD
FISICA NI LA DE OTROS.

Ambiente de trabajo: | OFICINA
PEREIL DE COMP
N° Tipo Nombre : Nivel
1 Transversal ORIENTACION A RESULTADOS 3
2 | Transversal AUTOGESTION 4
3 | Transversal GESTION DE RIESGOS 3
4 Especifica ANALISIS CRITICO 4
5 Especifica APRENDIZAJE CONTINUO 3
6 Especifica CREDIBILIDAD TECNICA 4
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IDENTIFICACION DEL CARGO:

A.
Cadigo de Oficina:

2531

ANEXO N° 3

PERFIL DE PUESTO

Seccion / Subgerencia / Gerencia:

SECCION DE CIBERSEGURIDAD / OFICINA DE SEGURIDAD
INFORMATICA / GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION

Nombre del Cargo:

ANALISTA CIBERSEGURIDAD - CICLO DE VIDA

Cargo y Cédigo:

ANALISTA - CICLO DE VIDA - 3151

Categoria:

PROFESIONAL - PROFESIONAL I

O
Administrar la ciberseguridad en los ciclos de vida de los procesos tecnoldgicos

Carreras:

Maestria:

Administracion o afines al cargo.

Ingenieria de Sistemas, Ingenieria de Computacion,
Ingenieria Informatica y Tecnologia de la Informacion u
ofras carreras afines a la Ingenieria de Sistemas.

Direccion de Sistemas y Tecnologias de La Informacion,

C. FORMACION ACADEMICA / OCUPACION:

Nivel Educativo / Grado Académico
(I= Indispensable / D= Deseable)
Secundaria - |l Especializacion |
Técnico basico - | Titulo/ Licenciatura D
Técnico superior Colegiatura -
Universitario Habilitacion profesional
Egresado - | Maestria D
Bachiller | || Doctorado -

Cursos ylo especializaciones
sustentados con documentos

D. CONOCIMIENTOS REQUERIDOS PARA EL CARGO:

DEVSECOPS, COBIT, Nomas SO orientadas a Seguridad de la Informacion
o afines.

Conocimientos  (Sin  documentacion
sustentatoria, a ser validado dentro del
proceso de seleccion)

Marcos de Trabajo de Ciberseguridad, Gestion de Riesgos en Seguridad
Informética y Comunicaciones, Ley de Contrataciones con el Estado y
Reglamento, Gestion y Normas Piblicas.
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OFIMATICA

Nivel de Dominio Nivel de Dominio

No aplica

IDIOMA

Basico | Intermedio | Avanzado No aplica Basico | Intermedio | Avanzado

Procesador de
texto (Word,
Open Office
Wirite, etc.)

Inglés

Hoja de Calculo:
Excel

Programas de
Presentaciones:
Power Point,
Prezi, etc.

Otro (especificar)

Otro (especificar)

E. EXPERIENCIA:

Laboral: | Cuatro( 4 ) afios minimo de experiencia laboral en general.
Especifica: | Tres( 3 ) afos desempefiando funciones y/o responsabilidades en la materia y/o afines al cargo.
R PO BILIDAD SOBR OSR RSO Alto edio Bajo
Supervision / Coordinacién: | Personal a cargo. X
Econémica / Financiera: | Bienes y valores. X

Informacién:

Documentacion confidencial.

laborales.

H. CONDICIONES DE TRABAJO:
Nivel y/o exposicion al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad de sufrir accidentes

Alto  Medio Bajo

Exposicion al riesgo:

LAS CONDICIONES NORMALES DE TRABAJO NO PONEN EN RIESGO SU INTEGRIDAD
FISICA NI LA DE OTROS.

Ambiente de trab