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BASES DEL CONCURSO EXTERNO N° 03-2023-BN
11 PLAZAS OFICINA PRINCIPAL

FINALIDAD:

Establecer los lineamientos del concurso externo sobre la base de los principios de transparencia,
objetividad, mérito e igualdad de oportunidades que permita seleccionar a once (11) personas con la
finalidad de cubrir los cargos y plazas detalladas en el siguiente cuadro:

) CUADRON°1 )
DESCRIPCION DE PERFILES Y ENLACES DE INSCRIPCION A LAS FICHAS DE POSTULACION

‘ Ne ‘ GERENCIA DE RIESGOS Pleree
vacantes
ANALISTA MONITOREO Y RESPUESTA DEL FRAUDE
Pelrfll Ficha de postulacién — enlace 6
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get_vacancy/64b853ae810ae57dcl
a24e3a
ANALISTA PREVENCION DEL FRAUDE
Pe2rf|I Ficha de postulacién — enlace 3
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get vacancy/64b85521810ae57dc4
a24f0a
TECNICO MONITOREO Y RESPUESTA DEL FRAUDE
Pe?:fll Ficha de postulacién — enlace 2
https://bancodelanacion.hiringroom.com/jobs/get_vacancy/64b84ddb7d40225b96
2deaf8
‘ ‘ TOTAL 11
1. ALCANCE:

Dirigido al publico en general y a todos los trabajadores del Banco de la Nacién que cumplan con el
perfil del puesto elegido y con las condiciones detalladas en la presente base.

1. BASE LEGAL:

3.1. Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo 728, aprobado por Decreto Supremo N° 003-
97- TR Ley de Productividad y Competitividad Laboral, sus modificatorias y Reglamento de la
Ley de Fomento del Empleo, aprobado por Decreto Supremo N° 001-96-TR.

3.2.  Ley N° 26771, que establece prohibicion de ejercer la facultad de nombramiento y contratacién
de personal en el sector publico en casos de parentesco, sus modificatorias y su Reglamento
aprobado por Decreto Supremo N° 021-2000-PCM.

3.3.  Ley N° 28970, Ley que crea el Registro de Deudores Alimentarios Morosos (REDAM) y su
Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 002-2007-JUS.

3.4. Ley N° 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad y su Reglamento aprobado por
Decreto Supremo N° 002-2014-MIMP.

3.5. Ley N° 29733, Ley de proteccion de datos personales y su Reglamento aprobado por Decreto
Supremo N° 003- 2013-JUS.

3.6. Decreto Supremo N° 003-2018-TR, que establece las disposiciones para el registro y difusién
de las ofertas laborales del Estado, de fecha 19.03.2018, modificado por el Decreto Supremo
N° 083-2019-PCM.

3.7. Resolucion Ministerial N° 112-2013-TR, que aprueba el Formato de Eleccion del Sistema
Pensionario de fecha 21.06.2013.

3.8. Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 023 — 2018 DE-FONAFE, que aprueba los Lineamientos
de Transparencia en la gestion de las Empresas bajo el ambito de FONAFE, de fecha
02.04.2018.

3.9. Decreto Legislativo N° 1246 que aprueba diversas medidas de simplificacion administrativa.
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3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

3.17.

3.18.

3.19.

3.20.

3.21.

3.22.

3.23.
3.24.

Decreto Legislativo N° 1265 que crea el Registro Nacional de Abogados Sancionados por Mala
Practica Profesional (RNAS) y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N°002-2017-
JUS.

Decreto Legislativo N°1295 que modifica el articulo 242 de la Ley 27444 — Registro Nacional
de Sanciones contra servidores civiles y su reglamento aprobado por Decreto Supremo N°
012-217JUS.

Ley N° 30353, que crea el Registro de Deudores de Reparaciones Civiles (REDERECI) y su
Reglamento aprobado por Decreto Supremo N°022-2017- JUS.

Ley N° 30709, que prohibe la discriminacion remunerativa entre varones y mujeres.

Ley N° 30794, que establece como requisito para prestar servicios en el sector publico, no
tener condena por terrorismo, apologia del delito de terrorismo y otros delitos
(RENADESPPLE).

Directiva BN-DIR-7500-214-03 Rev. 6 - Seleccion y Contratacion de Personal, aprobada el
28.06.2023.

Ley N° 31396, que reconoce las practicas preprofesionales y practicas profesionales como
experiencia laboral y modifica el Decreto Legislativo N° 1401, promulgada con fecha
18.01.2022.

Decreto Legislativo N° 31760, que otorga accesibilidad al certificado Unico laboral y su
reglamento.

Decreto Supremo N° 138-2019-PCM, que establece la obligatoriedad de la presentacién de la
declaracion jurada de intereses en el sector publico. de fecha 26.07.2019.

Directiva Corporativa de Gestion Empresarial de FONAFE, aprobada mediante Acuerdo de
Directorio N° 003-2018/006-FONAFE de fecha 26.06.2018 y modificatorias

Resolucidn de Direccion Ejecutiva N° 017-2014 DE-FONAFE Lineamientos para la elaboracion
del Cuadro de Asignacion de Personal de las Empresas bajo el ambito de FONAFE.

Manual de Organizacién y Funciones — MOF de la Gerencia de Recursos Humanos y Cultura,
BN-MOF-7500-011-01, de fecha 01.06.2021 y sus modificatorias.

Politica de Seleccion y Contratacion de Personal del Banco de la Nacién, BN-REG-4100-055-
01 de fecha 12.08.2019 y sus modificatorias.

Cuadro de Asignacion de Personal — CAP vigente.

Otras normas aplicables al presente proceso de seleccion de personal.

CONSIDERACIONES GENERALES:

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

Es un proceso de seleccidn para la contratacion bajo el régimen laboral Decreto Legislativo N°
728, cuya modalidad de trabajo es presencial.

Para el presente concurso, se consideran las exigencias contempladas en los documentos
sefialados en el numeral Ill Base Legal.

El proceso de seleccién se rige por el cronograma establecido en el numeral X1V, que previa
evaluacion podra ser modificado por la Gerencia de Recursos Humanos y Cultura.

Las fases del concurso son de carécter eliminatorio, siendo el postulante el Gnico responsable
de realizar el seguimiento del proceso de seleccién en la pagina web del Banco de la Nacién,
a través del enlace detallado a continuacion:

https://www.bn.com.pe/transparenciabn/oportunidades-laborales.asp

La postulacion al presente concurso comprende la aceptacion del cumplimiento obligatorio de
las condiciones y lineamientos establecidos en sus bases. El postulante que incumpla con las
disposiciones sefialadas sera automaticamente DESCALIFICADO.

Las personas interesadas deben postular a un sélo puesto; de tener mas de una postulacion
sera DESCALIFICADO.

El postulante es responsable de la informacion que consigna en la “Ficha de Postulacion”, la
cual, tiene caracter de declaracion jurada, sometiéndose al proceso de verificacion que lleve a
cabo el Banco de la Nacion.

Las comunicaciones especificas a los candidatos “APTOS” correspondientes a las fases
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VI.

VII.

4.9

4.10

Psicotécnica y/o Competencias y Entrevista del concurso seran remitidas al correo electronico
personal.

La elaboracion de la relacion de ganadores se hara en base al orden de mérito obtenido en
el marco del perfil de puesto al que aplicé el candidato.

El BN no cubre ningulin gasto en el que puedan incurrir los postulantes durante el desarrollo del
proceso de seleccion.

REQUISITOS PARA LA POSTULACION

51

5.2

Los postulantes deben asegurarse de cumplir y sustentar las condiciones establecidas y los
requisitos sefialados en cada perfil de puesto a la fecha del inicio de la convocatoria.

Respecto a la habilitacion de los colegios profesionales, en caso aplique, se debe adjuntar
una constancia legible y/o certificado vigente a la fecha del inicio de la convocatoria; no se
considerara fotografias, capturas de imagen, entre otros para acreditar su habilitacion. De no
cumplir con lo mencionado sera DESCALIFICADO.

CONDICIONES PARA LA POSTULACION

6.1
6.2

6.3

6.4
6.5

6.6

6.7

6.8

Contar con Documento Nacional de Identidad — DNI.

En el caso de ser trabajador del BN, no haber sido ascendido en los Gltimos 12 meses a la
fecha de inicio de la convocatoria.

No estar inhabilitado administrativa o judicialmente para el ejercicio de la profesion, para
contratar con el Estado o para desempefiar funcion publica.

No registrar antecedentes policiales, penales ni judiciales.
No encontrarse registrado en:
a. Registro de Deudores de Reparaciones Civiles (REDERECI)

Registro Nacional de Detenidos y Sentenciados a Pena Privativa de Libertad Efectiva
(RENADESPPLE) - Ley N° 30794

c. Registro Nacional de Sanciones contra Servidores Civiles (RNSSC).
d. Reporte de deudas SBS con calificacion crediticia de PERDIDA.

e. Otros registros vigentes que le impidan ejercer funciones en el ambito laboral o que lo
inhabilite para contratar con el Estado.

No haber sido condenado con sentencia firme por los delitos establecidos en la Ley N° 30794,
Ley que establece como requisito para prestar servicios en el sector publico, no tener condena
por terrorismo, apologia del delito de terrorismo y otros delitos.

No tener relacion de parentesco hasta el cuarto grado de consanguinidad o segundo de
afinidad, matrimonio, unién de hecho o convivencia con trabajadores que tengan la facultad
de nombrar, contratar o que tengan injerencia directa o indirecta en el proceso de seleccion
de personal.

Disponibilidad inmediata para asumir el puesto y/o méaximo 15 dias calendarios posteriores a
la fecha de publicacién de los resultados finales.

RESPONSABILIDADES DE LOS POSTULANTES:

7.1

Es responsabilidad Unica y exclusiva del postulante lo siguiente:

a. Registrar correctamente los datos personales: nombres y apellidos completos exigidos
en la Ficha de Postulacion de manera virtual.

b. Registrar correctamente su correo electronico personal (verificar y mantener habilitada
esta cuenta) para acceder a las comunicaciones que le sean remitidas, respecto a las
fases del proceso de seleccion; no hacerlo de un correo corporativo por las restricciones
de recepcion y envio a correos externos.

c. Realizar todas las evaluaciones requeridas por el Banco de la Nacién, sin la intervencion
de terceros.

d. Realizar el seguimiento de las publicaciones, comunicados, consideraciones y resultados
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VIII.

7.2

7.3

de cada fase del proceso de seleccion en la pagina web del Banco de la Nacién.

Cumplir con todos los requisitos sefialados en cada perfil, para continuar con las
siguientes fases del proceso de seleccion. Estos requisitos y los documentos solicitados
seran requeridos al momento de su postulacion y revisados en la fase de evaluacion
curricular.

Los documentos que los postulantes adjunten deben ser legibles y que correspondan a
la informacion declarada, caso contrario los documentos no seran considerados como
validos.

Revisar en la “Bandeja de entrada” o en “Correo No Deseado — Spam”, la comunicacién
dirigida a los candidatos que cumplan con los requisitos sefialados en cada fase
(candidatos “Aptos”), la misma que tendra una indicacion especifica para realizar las
evaluaciones virtuales y/o presenciales, segun corresponda.

Presentar la documentacién, de manera fisica o virtual, que requiera el Banco de la
Nacion en su oportunidad, para la verificacion del cumplimiento de los requisitos
solicitados en el perfil al cual postulé.

Para las evaluaciones virtuales los postulantes deben tener en cuenta lo siguiente:

a.

El postulante debe verificar que su correo electronico esté configurado para recibir correos
electronicos no deseados o Spam.

El postulante debe tener a disposicién una computadora de escritorio o laptop que incluya
obligatoriamente una camara de video y audio, los que deben ser activados cuando le sea
requerido, debiendo verificar con anticipacion el correcto funcionamiento de ambos, caso
contrario sera automaticamente DESCALIFICADO.

Se requiere contar, como minimo, con 10 Megas o 2MBPS de conexion por computador
y que éste se mantenga estable. Por ello, el postulante debe verificar con la debida
anticipacion la conexion a internet en la zona elegida para realizar sus evaluaciones.

Puede utilizar Google Chrome, Safari o Firefox como exploradores disponibles (NO usar
en ningun caso Internet Explorer).

Se procede con la DESCALIFICACION del postulante en los siguientes casos:

a.

c

- o a o

5 @

Postula a méas de un perfil.

Consigna de manera errénea su correo electrénico personal.

Consigna datos inconsistentes en la Ficha de Postulacién.

Adjunta archivo no vinculado a lo establecido en las bases.

Adjunta archivo con informacion incompleta, falsa, errénea y/o ilegible.

Registra su postulacion por medios distintos al enlace habilitado para tal finalidad.
Registra su postulacién fuera del plazo establecido en el cronograma indicado en la base.
Es suplantado o recibe ayuda indebida en alguna de las fases del concurso.

Utiliza ayuda de algun medio no sefialado ni referido durante las evaluaciones.

No activa el video o audio de su computador de escritorio o laptop cuando se le es
requerido.

Captura imagenes de las evaluaciones, las reproduce o difunde a través de cualquier
medio.

No autoriza el uso y tratamiento de sus datos personales, de acuerdo con la Ley N° 29733,
de Proteccion de Datos Personales y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N°
003-2013 -JUS.

Incumple las instrucciones impartidas para las evaluaciones virtuales y/o presenciales de
ser el caso.

FASES DEL CONCURSO EXTERNO:

8.1

Fase de Reclutamiento

8.1.1. Convocatoria
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La publicacion de la convocatoria se realiza a través de los siguientes medios:

e Portal web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo

e Pagina web del Banco de la Nacién — Portal de Transparencia:
https://www.bn.com.pe/transparenciabn/oportunidades-laborales.asp

e Portal web de SERVIR.
e Consejo Nacional para la Integracion de la Persona con Discapacidad - CONADIS

e O
8.1.2.

pcionalmente, se podra realizar a través de otros medios complementarios.

Registro e inscripcion

a.

Los interesados deben registrarse de manera virtual en las Fichas de
Postulacién detalladas en el cuadro N° 1 de la presente Base eligiendo el Perfil
al que desea postular, de acuerdo con las fechas establecidas en el cronograma
del concurso.

Es indispensable consignar los datos correctos exigidos en la Ficha de
Postulacion; la misma que tiene caracter de Declaracion Jurada; esto incluye el
correo electronico personal, donde se remite la informacioén vinculada para el

desarrollo de las fases del presente concurso.

La informacion que presente el postulante puede ser verificada de manera
posterior por el Banco de la Nacion. En caso de detectarse informacion falsa
asumira las responsabilidades que pudieran derivarse.

Las declaraciones juradas deben contar con firma y huella dactilar del
postulante.

El postulante debe considerar las definiciones de los requisitos exigidos de
acuerdo con el siguiente detalle:

CUADRO N° 2
DEFINICION DE TERMINOS

TERMINOS UTILIZADOS

DEFINICION

FORMACION
ACADEMICA /
OCUPACION

(Grado académico y/o
nivel de estudio)

Referido al nivel educativo y grado académico! minimo necesario para
asumir el puesto.

En los casos en donde se indique “carreras afines” se consideran las
carreras profesionales similares por los fines que persiguen o por los
procesos que abordan o por las materias desarrolladas y que guarden
relacion directa con las funciones del puesto.

EXPERIENCIA LABORAL

Tiempo total de experiencia laboral en general; ya sea en el sector publico
ylo privado conforme a lo sefialado en Ley.

Considerar el tiempo minimo requerido de cada perfil.
Las constancias o certificados laborales deben consignar el cargo ocupado,

EN GENERAL
fecha de inicio y fecha fin de labores.
Las constancias o certificados de practicas pre o profesionales deben
consignar fecha de inicio y fecha fin.
Tiempo de experiencia especifica desempefiando funciones y/o
responsabilidades en la materia y/o afines al perfil.

EXPERIENCIA Considerar el tiempo minimo requerido de cada perfil.

ESEE?S'\%@ EN EL Las constancias o certificados laborales deben consignar el cargo ocupado,

ASOCIADOS AL PUESTO

fecha de inicio y fecha fin de labores.

Las constancias o certificados de practicas pre o profesionales deben
consignar fecha de inicio y fecha fin.

CONOCIMIENTOS
REQUERIDOS PARA EL
PUESTO DE OFIMATICA
E IDIOMAS

En ofimatica: MS Word, MS Excel y MS PowerPoint
En idiomas: Inglés
Considerar para ofimética e idiomas el nivel requerido de cada perfil.

1 para el caso de titulos profesionales o grados académicos obtenidos en el extranjero, para ser considerados se debera presentar copia del documento que acredite

el reconocimiento del grado o titulo profesional por parte de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior — SUNEDU.
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ESTUDIOS POSTGRADO | especifiquen las horas de estudio realizados)

Diplomados, certificaciones, estudios formales de postgrado requeridos
para ocupar el puesto (serdn considerados sélo los documentos que

sustentados con En los casos en donde se indica la palabra “afines” incluye diplomado,

documentos. certificacion, estudio formal de postgrado requerido con una nomenclatura
diferente, pero el contenido / materia es similar a lo solicitado.

CURSOS Cursos, talleres, seminarios, capacitaciones u otros (seran considerados

sustentados con solo los documentos que especifiquen las horas de estudio realizados).

documentos En los casos en donde se indica la palabra “afines” incluye curso, taller,

seminario, capacitacion u otro requerido con una nomenclatura diferente,
pero el contenido / materia es similar a lo solicitado.

f. El postulante debe sustentar cada requisito exigido con copias simples legibles,
de acuerdo con lo establecido en el perfil al cual postula y en el siguiente orden
estructurado:

CUADRO N° 3
DOCUMENTOS QUE EL POSTULANTE DEBE ADJUNTAR

Todos los documentos deben estar ordenados y contenidos en un (01) archivo; asimismo es obligatorio
que lo renombre de acuerdo con la siguiente indicacion:

Nombre del archivo: DNI-APELLIDOS y NOMBRES COMPLETOS

Ejemplo:
43123451-PEREZ LOPEZ JUAN JOSE

o g M~ w

Declaraciones Juradas

Certificado  Unico Laboral, puede obtener este documento en el siguiente enlace:
https://www.empleosperu.gob.pe/CertificadoUnicoLaboral/irindex.html;jsessionid=-
1YMcfXqgh6WAbIOF5NUJUyYCJ6fr7ThxjV8U-nub.srv-cjl

Certificado o carné de discapacidad - Ley N°29973 CONADIS (en caso aplique)
Curriculum vitae: resumen breve de experiencias y habilidades.
Copias simples de grados académicos y estudios (bachiller, maestria), titulo y/o colegiatura.

Constancias de estudios de postgrado y/o cursos (solo los indicados en el perfil del puesto y que
especifiquen las horas de estudio realizados y/o nimero de créditos).

Constancias y/o certificados de experiencia laboral (deben consignar el cargo ocupado, fecha de
inicio y fin de labores). S6lo en el caso de los trabajadores activos deben presentar las constancias
y/o certificados de experiencia laboral externa al Banco de la Nacién.

Debe adjuntar el archivo en la ficha de postulacién al momento de su postulacion, la misma que
servird para la evaluacion en la fase de evaluacion curricular.

Tamafio maximo del archivo hasta 15 MB.

Formatos permitidos: pdf, doc, docx.

Descarga las declaraciones aqui (abrir desde Google Chrome):
https://www.bn.com.pe/transparenciabn/oportunidades-laborales.asp

8.1.3.  Verificacion de cumplimiento de requisitos minimos:

a. Se verifica de forma preliminar que la informacién declarada por el postulante en
la Ficha de Postulacion cumpla con los requisitos minimos establecidos en cada
Perfil de Puesto.

b. Es de caracter eliminatoria.

c. La verificacion de requisitos minimos califica como “APTO” o “NO APTO” a los
postulantes, aquellos con condicion “APTO” pasan a la siguiente fase del
presente concurso y son considerados candidatos.
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8.2

d. Los candidatos “APTOS” deben revisar las consideraciones publicadas para la
siguiente fase (enlace adjunto en el numeral 4.4 del presente documento)

e. Estafase se ejecuta de acuerdo con las fechas establecidas en el cronograma
publicado.

Fase de evaluacion curricular
8.2.1
8.2.2

Fase de caracter eliminatoria.

En esta fase se verifica los documentos remitidos en la Ficha de Postulacién de la
presente convocatoria, en caso el candidato no haya adjuntado o presentado la
documentacién de sustento (en la fecha correspondiente), sera considerado “NO
APTO”.

La verificacion contempla el sustento de cumplimiento de requisitos minimos:
formacién académica (grado académico y/o nivel de estudio), experiencia laboral,
experiencia especifica, estudios de postgrado, cursos y conocimientos requeridos de
acuerdo con el perfil postulado, segun lo declarado en la ficha de postulacion que

8.2.3

tiene caracter de declaracion jurada.

8.2.4

CUADRO N° 4

Esta fase es calificada de acuerdo con el siguiente detalle:

EVALUACION DEL PUNTAJE MINIMO APROBATORIO

REQUISITO MINIMO PUTES LAEVETIO
asignado puntaje
FORMACION ACADEMICA | Nivel de estudio y/o grado académico 3.95
/ OCUPACION indispensable solicitado en cada perfil ‘
EXPERIENCIA LABORAL Afos de experiencia laboral en general de 3.95
EN GENERAL acuerdo con el perfil '
EXPERIENCIA Afios de experiencia especifica en el 13.00
ESPECIFICA EN EL puesto y/o asociadas al puesto de acuerdo 3.25
PUESTO Y/O ASOCIADOS con el periil '
AL PUESTO
ESTUDIOS POSTGRADO Diplomados, certificaciones, estud_ios _ de
Y/O CURSOS (sustentados postg(adq ylo cursos, talleres, seminarios, 3.95
con documentos) capaC|_taC|ones u otros_ de acuerdo con lo
requerido en cada perfil
CUADRO N° 5
EVALUACION DEL PUNTAJE ADICIONAL
- PUNTAJE Maximo
CRITERIOS DE EVALUACION ADICIONAL Puntaje

Experiencia especifica de 1 a 2 afio(s)

adicional(es) a los exigidos en el perfil de 1.00
EXPERIENCIA puesto.
ESPECIFICA EN EL Experiencia especifica de 3 a 4 afios
PUESTO Y/O adicionales a los exigidos en el perfil de 3.00 5
ASOCIADOS AL puesto.
PUESTO Experiencia especifica mayor a 5 afios

adicionales a los exigidos en el perfil de 5.00

puesto.

Grado académico o nivel de estudio mayor a lo

solicitado o constancia de egresado de 1.00
FORMACION maestria 2
ACADEMICA

Titulo de maestria 1.00

Péagina 7 de 20
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8.3

8.4

8.25

8.2.6

8.2.7
8.2.8

Fase de
8.3.1
8.3.2
8.3.3

8.34

8.3.5

8.3.6

8.3.7

8.3.8

8.3.9

8.3.10

Fase de
8.4.1
8.4.2

En esta fase se verifica que los candidatos cumplan con las condiciones requeridas
en el numeral VI.

La nota minima aprobatoria de la verificacion curricular es trece (13.00) en escala
vigesimal.

El resultado de la evaluacion curricular califica al candidato “APTO” o “NO APTO”.

Consideraciones sobre los candidatos con condicion “Apto” para la fase entrevista en
comité

a. Accederan a la “fase entrevista en comité” los tres candidatos con mayor
puntaje entre todas las evaluaciones previas (psicotécnica y/o competencias y
curricular) conforme al siguiente procedimiento:

° Se suman las notas de las evaluaciones indicadas y se obtiene el puntaje
mediante promedio simple.

° Obtenido el puntaje promedio de cada candidato se ordena de acuerdo
con el orden de mérito y a cada perfil.

b.  Si existe empate en la tercera posicion del perfil, todos los candidatos con el

mismo puntaje pasan a la “fase entrevista en comité” que corresponda.

c. Para los perfiles en los que se convoque mas de una plaza vacante, se
consideraran hasta dos candidatos adicionales por cada vacante adicional para
pasar a la “fase entrevista en comité”.

d. Los candidatos “APTOS” deben revisar las consideraciones publicadas para la
siguiente fase. (enlace adjunto en el numeral 4.4 del presente documento)

e. Estafase se ejecuta de acuerdo con las fechas establecidas en el cronograma
publicado.

evaluacion psicotécnica y/o competencias
Fase de caracter eliminatoria.
El tiempo de duracién del examen sera aproximadamente de 2 horas.

El enlace con las evaluaciones e indicaciones son remitidas al correo electrénico
personal de los candidatos con condicién “APTO” de la fase previa.

La fase de evaluacion psicotécnica evalla el potencial cognitivo, caracteristicas de
personalidad y nivel de desarrollo de las competencias de los candidatos.

La nota minima aprobatoria de la evaluacion psicotécnica es trece (13.00) en escala
vigesimal.

La aplicacion y calificacion de la Evaluacion Psicotécnica se realiza a través de una
plataforma virtual segun las fechas del cronograma e indicaciones sefialadas al
correo electrénico personal declarado.

La aplicacion y calificacion de la Evaluacion de Competencias podra realizarse de
manera presencial segun las fechas del cronograma e indicaciones sefialadas al
correo electrénico personal declarado.

La nota minima aprobatoria de la evaluacién de competencias es trece (13.00) en
escala vigesimal.

El resultado de la “Fase Evaluacién Psicotécnica y/o Competencias” califica a los
candidatos como “APTO” o0 “NO APTQ”, aquellos con condicién “APTO” pasan a la
siguiente fase del presente concurso.

Los candidatos “APTOS” deben revisar las consideraciones publicadas para la
siguiente fase (enlace adjunto en el numeral 4.4 del presente documento).

entrevista en comité
Fase de caracter eliminatoria.

Esta fase se ejecuta de manera presencial y/o via videoconferencia, encontrandose
a cargo de uno o mas comités de entrevista, evaluando si el/los candidatos/s
demuestra/n las competencias, actitud y motivacion para ejecutar las labores del
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perfil convocado.

8.4.3  El comité de entrevista esta conformado de acuerdo con lo estipulado en la Directiva
Seleccién y Contratacion de Personal que determina las areas responsables por cada
perfil.

8.4.4  La nota minima aprobatoria de la “fase entrevista en comité” es trece (13.00) en
escala vigesimal.

8.4.5 Esta fase se ejecuta segun las fechas establecidas en el cronograma publicado.

IX. PUBLICACION DE RESULTADOS
9.1. Los resultados de cada una de las fases del concurso son comunicados a través del enlace:
https://www.bn.com.pe/transparenciabn/oportunidades-laborales.asp
9.2. Los candidatos que obtengan la condicion “APTO” en cada fase del concurso, recibiran una
comunicaciébn a su correo electrénico personal, brindandoles las indicaciones
correspondientes.
9.3. Cada fase del proceso de seleccion es eliminatoria, el ser Gnico candidato en la fase final no
le asegura ser “Seleccionado” de la plaza a la cual postula.
9.4. Para cada una de las fases y resultado final, se considera una tabla de ponderacion para la
elaboracioén del cuadro de méritos, el cual, se detalla a continuacién:
CUADRO N° 6
PUNTAJE ASIGNADO A CADA ETAPA
PUNTAJE PUNTAJE NIVEL
FASES FACTORES EVALUADOS MINIMO MAXIMO PONDERADO
APROBATO RIO APROBATORIO
Grado académico y experiencia
Rec[utamlento: laboral. S APTO APTO
Registro Cursos y/o especializaciones
indispensables.
Grado académico, experiencia
Evalgauon laboral, estudios de postgrado y/o 13.00 20.00 15%
Curricular cursos (sustentados con
documentos)
. Psicotécnica 13.00 20.00 20%
Evaluacién
Psicotécnica/
Competencias Competencias (Assessment Center) 13.00 20.00 30%
EntrgVJsta en Entrevista personal 13.00 20.00 35%
Comité
TOTAL 13.00 20.00 100%
9.5. La asignacion de plazas se da en estricto orden de mérito, dentro del perfil al cual postula.
Estos candidatos obtendran la condicién de "seleccionado".
9.6. EIl candidato apto disponible? puede ocupar una plaza que haya quedado desierta en el
concurso o que se genere por la no aceptacion del postulante ganador.
X. BONIFICACIONES
10.1. A los postulantes acreditados con el Certificado de Discapacidad que cumplan con los

requisitos para el puesto y hayan obtenido un puntaje aprobatorio, se les otorga una
bonificacion del 15% sobre el puntaje total, conforme con lo establecido en la Ley N° 29973 -
Ley General de la Persona con Discapacidad. Para la asignacion de dicha bonificacion, el

2 Numeral 6.2. de la Directiva BN-DIR-7500-214-03 Rev. 6 - Seleccion y Contratacion de Personal, aprobada el 28.06.2023.
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XI.

XII.

XIl.

XIV.

10.2.

candidato debe presentar en la “Fase de Reclutamiento — Registro e inscripcion” el Certificado
de Discapacidad.

Los trabajadores del Banco de la Nacién que postulen a un concurso externo® tendran una
puntuacion adicional de 1 punto, dicho criterio serd aplicado en la Fase de Entrevista en comité
y registrado en el acta respectiva por los evaluadores.

INICIO DE LABORES

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

En el marco de la Directiva Seleccion y Contratacién de Personal el “seleccionado” debe
entregar los documentos que sustentan el cumplimiento del perfil del puesto en copias simples
legibles y/o legalizadas y demas documentos/formatos solicitados por el Banco de la Nacion.

Para la firma del “Contrato de Trabajo” el candidato “Seleccionado” no debe contar con vinculo
laboral activo con ninguna entidad o empresa a la fecha de suscripcion de contrato, a excepcion
de los trabajadores del Banco de la Nacion con contrato a plazo indeterminado.

En caso de incumplir con lo mencionado en los numerales precedentes y/o de resultar falsa la
informacion que proporcione el candidato, habra incurrido en el delito contra la fe publica,
falsedad genérica o contra la administracion pablica, estipulados en el Cédigo Penal e incurriria,
a su vez, en responsabilidades administrativas, conforme a Ley.

El inicio de labores se establece en el contrato de trabajo y se da posterior a la suscripcion de
este.

CONSULTAS:

12.1.

12.2.

12.3.

El candidato puede realizar sus consultas durante la “Fase Reclutamiento” y segun el
cronograma establecido, Unicamente al correo electrénico: bnconvocatorias2023@gmail.com.
colocando en el Asunto: perfil (al cual postula) — Apellidos y Nombres (ejemplo: ANALISTA
PREVENCION DEL FRAUDE — Diaz Palma José Francisco)”.

El horario de recepcion de consultas /observaciones seréa de lunes a viernes de 8:30 a 17:30
hrs.; en el caso que se reciban correos electronicos fuera del horario sefialado; éstos seran
atendidos a partir del dia habil siguiente. Es responsabilidad del postulante formular sus
consultas / observaciones con anticipacion considerando el cronograma establecido del
concurso.

No seran consideradas ni atendidas las consultas remitidas a otros correos que no sea el
indicado en el parrafo precedente.

SITUACIONES NO PREVISTAS:

13.1.

13.2.

Cualquier controversia, situacidon no prevista o interpretacion a la presente base que se
susciten o se requieran durante el presente concurso, debe ser resuelto por la Gerencia de
Recursos Humanos y Cultura del Banco de la Nacién.

Todos los candidatos deben acatar las decisiones que la Gerencia de Recursos Humanos y
Cultura indique, respecto a las situaciones no previstas, las cuales no son impugnables.

CRONOGRAMA DEL CONCURSO

FASES DEL CONCURSO FECHAS DE EJECUCION

FASE RECLUTAMIENTO

Convocatoria: Publicacién de la convocatoria en el portal
del MTPE / SERVIR / CONADIS / Portal de Transparencia
y bolsas de trabajo.

Del 26.07.2023 al 10.08.2023

Registro y postulacion: ficha de postulacion

Del 26.07.2023 al 10.08.2023

Revisién de registro de postulacién: Verificaciéon y

cumplimiento de requisitos Minimos: segun lo declarado Del 10.08.2023 al 14.08.2023
en la ficha de postulacion.

Absolucién de consultas 15.08.2023

3 Numeral 8.5.8. de la Directiva BN-DIR-7500-214-03 Rev. 6 - Seleccion y Contratacion de Personal, aprobada el 28.06.2023.
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Publicacion de resultados (verificacion y cumplimiento de
requisitos minimos).

16.08.2023

FASE DE EVALUACION CURRICULAR
Verificaciones en entidades publicas y financieras y Del 17.08.2023 al 21.08.2023
revision curricular

Publicacion de resultados de los candidatos que pasan a 22.08.2023
entrevista

FASE EVALUACION PSICOTECNICA /
COMPETENCIAS

Evaluacién psicotécnica Del 23.08.2023 al 24.08.2023
Evaluacion de competencias Del 25.08.2023 al 28.08.2023
Procesamiento y consolidacion de resultados de Del 29.08.2023 al 31.08.2023
plataforma

Publicacion de resultados 01.09.2023

FASE ENTREVISTA EN COMITE

Elaboracién de expedientes para entrevista en Comité *A partir del 04.09.2023 al 05.09.2023
Entrevistas en comité y consolidacion de resultados. *A partir del 06.09.2023 al 08.09.2023

PUBLICACION DE RESULTADOS FINALES en el

. .
Portal de Transparencia del BN A partir del 11.09.2023

*Las fechas son referenciales y podrian modificarse dependiendo del volumen de postulantes.

XV. PERFILES DE PUESTO

A continuacion, se presentan los perfiles de puesto
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Niimero de Orden Correlativo:

76

,“o

m
el G X

Naturaleza de Organo: | APOYQO
Organo: | GERENCIA DE RIESGOS
Unidad Orgénica: SUBGERENCIA PREVENCION DEL FRAUDE - SECCION MONITOREQ Y

RESPUESTA DEL FRAUDE

Categoria/Grupo Ocupacional:

PROFESIONAL/ PROFESIONALES

Categoria especifica/ Subgrupo Ocupacional:

PROFESIONAL Iif ANALISTA

Nombre del Cargo:

ANALISTA MONITOREC Y RESPUESTA DEL FRAUDE

Namero de Puestos:

3

Depende de:

JEFE SECCION MONITOREO Y RESPUESTA DEL FRAUDE

Supervisa a:

NG APLICA

Ejecutar las actividades de atencion e investigacion del fraude sucedido. Ast como proponer mejoras en el sistema de prevencion con el
objetivo de prevenir posibles fraudes internos y externos.

Contabilidad, Ingenierfa  Industrial,
Sistemas, Derecho o carreras afines.

Carreras: Administracion de Empresas, Economia,

Ingenieria - de Secundaria - |i Estudios Post -Grado |
Técnico basico - || Ttulo / Licenciatura D
Técnico superior = |i Colegiatura -
Universitario I i Habilitacién profesional -
Egresado = i Maestria D
Bachiller I || Dostorado

" Nivel Educativo | Grado Académico

(D = Deseahle) / (| = indispensable}

Estudlos posl d aplmado certif camones
estudios fermales de post-grado) sustentados

j,COn documentos’

Al menos una de las siguientes especializaciones: Fraude, atencion de reclamos,
analitica de datos, investigacion de casos de fraude interno y externo o afines.

A,

Gt s
“SoaeolVes?
gubgeent®

1 iCursos sustentados con documentos (cursos,
Fitalleres, seminarios, capacitaciones u ofros)

Base de datos, ACL, RStudio, Python, Power Bl for Analytics, infeligencia de
negocios, analitica de datos o afines.

m
"@—BA

’)?‘mﬁesm‘ﬁ@

senupednet®

FPTYTT LA Enca‘[‘gadﬂ

Conocimientos deseables sin documentacion
Susfentatoria, a ser validado dentro del proceso
de seleccion

Andlisis de Fraude, reclamos, contracargos, regulacion del sistema financiero
peruano, reglamento de farjeta, reglamento en seguridad, Peritaje de Firmas,
Preductos Financieros, Finanzas.

Gerencia de RiesE0S

1 Los “Estudios Post-Grade” pueden ser reemplazados por una maestria (estudios concluidos o fitulo), sismpre y cuando nc sea un
requisito indispensable y se encuentre alineada a las funciones del puesto. Se podra indicar la palabra “afines” en la descripcion de
estudios de Post - Grados o Cursos para aquellos conocimientos de contenido o materia similar a lo solicitado, asi como a las areas
de estudio o los procesos a desarrolfar dentro de sus funciones. La validacion sobre los conocimientos “afines” estar a cargo de la
gerencia del area usuaria
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" NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOMINIO
OFIMATICA No — ) IDIOMA No Bisi -
Aplica Basico Intermedio | Avanzado Aplica dsico | Intermedio | Avanzado
Word / Excel / . .
Power Point X Inglés X
Otro (especificar) - Otro -

Laboral en

4 afios de experiencia laboral en general.
general:
En ¢l Puesto y/o . L n . . L .
asociadas :: 3 afios de experiencia desempefiando funciones ascciadas al puesto o actividades relacionadas al cargo a
desarrollar o afines al area.
puesto:
Enel Sector®: | -

Se reffere al grado en que fa labor esfd sujeta a normas, procedimientos, précticas, métodos u
otras vias de regulacion.

oq _E%\rateglco Alfo nivel de decisiones estrafégicas, orientado a generar soluciones innovadoras y mejora continua,
9 n\mm erto):
- . El trabajo demanda flexibilidad en las decisiones y generacion de soluciones ad-hoc basados en el anélisis,
Tactico (Flexible): o o
evaluacion e interpretacion de datos o hechos.
Operativo El trabajo se rige por normas, procedimientos y/o practicas establecidas, sujefas a escasas excepciones,
(Reguiado}): comprendiendo la problemética que se presente.

NTENSIDAD DE SUPERVISION :
Erecuencia en la que ¢l superior inmediato instruye, resuelve excepciones, absuelve consultas
asesora al ocupante del pussto y toma cuenta de su labor.

Posibilidad de que el error pueda adverirse antes de fener consecuencias, X
considerando:
1) la revision del frabajo en otras etapas o por otras instancias.

| 2)Ja mayor o menor dificultad de que el error pueda detectarse en dichas etepas o instancias siguientes.

i

il

‘5
m\mmlsnbe‘ Al
3

Se evaliia identificando el nivet del puesto def subardinado inmediato de mayor
calificacién o grupo ocupacional en la emprasa

»
Celena Eﬁgema%\

‘:émﬂ dnan 0 z Namero total del personal supervisado.
\17
=
=)

Sgoion &‘ "’

2| a experiencia en el sector es indispensable para el cargo “Gerente General”, para los demés cargos gerenciales es deseable.

Péagina 13 de 20



)) Banco

de !a Nac;on

Gerencia de Recursos Humanos y Cultura

L
QE 44{

& 5
[ Cefina Efigenia ©

Y Rajgsdrianzed z
) e (e)) 2 /
G, Qe-(°

eecion ¥

;’w!

'gﬁarjo Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesga su integridad fisica ni la de ofros.
Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo (como viajes constantes) y una exposicion moderada a fuentes de

[vel yio exposicion al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad
?fesufnr accidentss laborales.

edia peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado.

Alto

estrictamente controlado.

Las condiciones de trabajo suponen una exposicion frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuya riesgo debe ser

Grado de habilidad y destreza que se requiere para manejar méquinas, equipos yio
herramientas, manipular materiales y/o productos, intervenir en procesos de trabajo
y a su vez favorecer el avance de actividades.

N° Tipo Nombre Nivel
1 | Transversal Qrientacién a Resultados 3
2 | Transversal Autogestién 4
3 | Transversal Gestion de Riesgos 3
4 | Especifica Analisis Critico 4
5 | Especifica Aprendizaje Continuo 3
6 | Especifica Credibilidad Técnica 4

Encargado
Gerencia de Riesgo®

PELLITLL
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P e
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T

s /&

Namero de Crden Cotrelativo:

79

Naturaleza de Organo: | APOYQ
Organo: | GERENCIA DE RIESGOS

Unidad Organica:

SUBGERENCIA PREVENCION DEL FRAUDE - SECCION PREVENCION DEL
FRAUDE

Categoria/Grupo Ocupacional:

PROFESIONAL/ PROFESIONALES

Categoria especifica/ Subgrupo Ocupacional:

PROFESIONAL IIf ANALISTA

Nombre del Cargo:

ANALISTA PREVENCION DEL FRAUDE

Ndmero de Puestos:

1

Depende de:

SUBGERENTE PREVENCION DEL FRAUDE

Supervisaa: | NO APLICA

, isefia y elabora reglas basado al analisis continuo, que ayuden a mitigar el riesgo de fraude en las iransacciones
"Q“ \\M& cieras y procesos que involucren a todos los productos del Banco.

Nivel Educativo / Grado Académico
Carreras: Adminfsﬁgcﬁt’;n de Empresas, Economia, 0= Deseable]/ (I = mdispensable)
Contabilidad, Ingenieria Industrial, - Ingenieria de p—— T Esiudios Post -Grado |
Sistemas, Ingenieria Empresarial o carreras afines. scundaria
Técnico basico = | Titulof Licenciatura D
Técnico superior Colegiatura
Universitario | il Habilitacién profesional
Egresado = |} Meestria -
Bachiller 1 | Doclorado -

Al menos una de las siguientes especializaciones: Sistema de Gestién de Fraudes,
Sistemas de Gestion de Fraudes, Analitica de Datos, Proyectos, Riesgos, Iteligencia
Artificial, Sequridad de la infoermacion, Seguridad Informatica 6 afines.

"Esludios post-grado (diplomado, ceriiicaciones,
estudios formales de post-grado) sustentados

con documentos
Cursos sustentados con documentos (cursos,

ga LA
t) Jqu
mh sqbe\ > {alleres, seminarios, capacitaciones u otros)
onocimientos deseables sin documentacion

Subﬂe “‘“ 5 ustentatoria, a ser validado dentro del proceso

ACL, Base de datos, RStudio, Python, Power Bl for Analytics, inteligencia de
negocios, Seguridad de la informacion, Seguridad Informatica o afines.

Gestion de reglas, Regulacién del sistema financiero peruano, Reglamento de
tarjeta, Procesos tercerizades, marcos de trabajo de gestion de fraude, 1SO
8583, Banca digital, Modelos de Autenticacién.

N{?}f de seleccion

wagouesnenakd®

s=stee g ncargado
Gerencia &

¢ Riesgos

1 Los “Estudios Post-Grado” pueden ser reemplazados por una maestria (estudios congluidos o titule), siempre y cuanda no sea un
requisite indispensable y se encuentre alineada a las funciones def puesto. Se podra indicar la palabrz “afines” en la descripcién de
estudios de Post - Grados o Cursos para aquellos conocimientos de contenido o materia similar a lo solicitado, asi como a las &reas
de estudio o los procescs a desarrollar dentro de sus funciones. La validacion sobre los conccimientos “afines” estara a cargo de la
gerencia del area usuaria

Péagina 15 de 20



)) Banco

de !a Nac;on

Gerencia de Recursos Humanos y Cultura

NIVEL DE DOMINIO NIVEL DE DOMINIO

OFIMATICA No B | @ A g IDIOMA No Bisi It | d
Aplica asico ntermedio vanzado Aplica ésico ntermadie | Avanzado
Word / Excel / : ‘
Power Point X Inglés X
Ctro (especificar) - Ofro -

. EXPERIENC]
Laboral en
general:
En el Puesto ylo
asociadas al
puesto:

4 afios de experiencia laborat en general.

3 afios de experiencia desempefiando funciones asociadas al puesto o actividades relacionadas al cargo a
desarroliar o afines al &rea.

En ol Sector:

G FORMALIZACION EL -
Se refiers al grado en .que la fabor esta sujeta a normas, procedrmrenfos practicas, métodos u
ofras vias de regulacion.

Estratégico
(Abierto):

Alto nivel de decisiones estratégicas, orientado a generar soluciones innovadoras y mejora continua.

Ef trabajo demanda flexibilidad en las decisiones y generacion de soluciones ad-hoc basados en el analisis,
evaluacion e interprefacion de dafos o hechos.

Operativo Eltrabajo se rige por normas, procedimientos y/o praclicas establecidas, sujetas a escasas excepciones,
{Regulado): comprendiendo la problematica que se presenfe.

: L sweop TaCHCO {Flexible):
7 eaunne fhura (g
T e annﬂc“
pen A

Frecuencia en la que el superior inmediato instruye, resuelve excepcicnes, absuelve consultas,
asesora al ccupante del puesto y toma cuenta de su labor.

Posibilidad de que el eror pueda advertirse antes de tener consecuencias,
considerando:
1) la revision del trabajo en ofras etapas o por ofras instancias.

2) la mayor o menor dificultad de qus el error pueda detectarse en dichas etapes o instancias siguientes.

"aupu-"'

""'""Encarga 0 .

P v,
o

Celina Efigenia ©

" Rola Adrianzen 2

2 (e}

Numero total del personal supervisado.

2% EA

é’
7 s
leccion &

2| a experiencia en el sector es indispensable para el cargo “Gerente General”, para los demés cargos gerenciales es deseable.
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Nivel y/o exposicion al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante la posibilidad
) de sulrir accidentes laborales.

i
%&&Qig;s@\\" ﬁajo Las condiciones nermales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica nila de ofros.
Wedia Las condiciones de trabajo implican mediano riesgo {como vigjes constantes) y una exposicién moderada a fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado.
’ Alto Las condicicnes de frabajo suponen una exposicion frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser
estrictamente controlado.

Grado de habilidad y destreza que se requiere para manejar maguinas, equipos y/o
her-ram:entas manipular materiales yfo productos, intervenir en procesos de trabajo y a
\M‘\}ez favorecer el avance de actividades.

N° Tipo Nombre Nivel
1 | Transversal Orientacién a Resultados 3
2 | Transversal Autogestion 4
3 | Transversal Gestion de Riesgos 3
4 | Especifica Analisis Critico 4
5 | Especifica Aprendizaje Continuo ! 3
8 | Especifica Credibilidad Técnica 4

Encarga [
Gerencia de Riesgos
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Numero de Orden Correlativo:

77
Naturaleza de Organo: | APOYO
Organo: | GERENCIA DE RIESGOS
Unidad Organica: SUBGERENC!A PREVENCION DEL FRAUDE - SECCION MCNITOREC Y

RESPUESTA DEL FRAUDE

Categoria/Grupe Ocupacional:

TECNICO/ TECNICOS

Categoria especifica/ Subgrupo Ocupacional:

TECNICO Iv/ TECNICO ESPECIALISTA

Nombre del Cargo:

TECNICO MONITOREQ Y RESPUESTA DEL FRAUDE

s &:\“g\@. Naimero de Puestos: | 3
Depende de: | JEFE SECCION MONITOREO Y RESPUESTA DEL FRAUDE
Supervisaa: | NO APLICA

Apoyar en las actividades de resolucion e investigacién de presuntos fraudes internos y externos. Asi como proponer acciones de mejora
para la prevencién y minimizar posibles fraudes,

¢ FORMACION ACADEMICAT OCUPACION

Nivel Educativo / Grado Académico

Carreras: Carreras técnicas en Formacién Bancaria, 0 = Deseable) { = Indispemsable)

Administracion,  Confabilidad, ~ Computacion e - -

Informatica o afines. Secundaria = | Estudios Post -Grado
Técnico basico - || Titulo / Licenciatura
Técnico superior I [i Colegiatura .
Universitario = [i Habilitacion profesional -
Egresado I [i Maestria .
Bachiller - || Doctorado .

-0 GONOCIMIENTDS REQUERIDOS PARAE

Estudios post-grado (diplomado, certificaciones,
estudios formales de post-grado) sustentados
con documentos”

Cursos sustentados con documentos (cursos,
talleres, seminarios, capacitaciones u otres)

Banca y/o Finanzas, Servicio al cliente, Riesgos, Fraude o afines.

Conocimientos daseables sin documentacion
sustentatoria, a ser validado dentro del proceso
de seleccion

Anglisis de casos Fraude, reclamos, Peritzje de Firmas, Productos Financieros,
Finanzas, desarrolio de informes de fraude.

gerencia del &rea usuaria

1 Los “Estudios Post-Grado® pueden ser reemplazados por una maesiria (estudios concluidos o fitulo), siempre y cuando no sea un
requisito indispensable v se encuentre alineada a las funciones del puesto. Se podré indicar la palabra “afines” en la descripcion de
estudios de Post - Grados o Cursos para aquslios conocimientos de contenido o materia similar a lo solicitado, asi como a las &reas
de estudio o los procesos a desarroliar dentro de sus funciones. La validacion sobre los conocimientos “afines” estard a cargo de la
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NELDEDOMNO " NIVEL DE DOMINIO

OFIMATICA No Bisi | dio | Avanzado | 'PIOMA No | pssi | dio | Avanzad
Aplica asico ntermedio \Wanzaao Aplica asico ntermedio vanzado
Ward / Excel / .
Power Point X inglés X
Otro {especificar) - Oftro -

Laboral an . .
3 afios de experiencia laboral en general.
general:
En ¢ Puesto ylo _ _ . . ) . !
asociadas al 2 afios de experiencia desempefiando funciones asociadas al puesto o actividades relacionadas al cargo a
desarrollar o afines al area.
puesto:
En el Sector®: -

Se refiere af grado en que la labor est sufeta a normas, procedimientos, practicas, métodos u
ofras vias de regulacién.

gs;:::g; o Alto nivel de decisiones estratégicas, orientado a generar soluciones innovadoras y mejora confinua.
ﬂlsa El trabajo demanda flexibilidad en Jas decisiones y generacion de soluciones ad-hoc basados en el analisis,
ctico (Flexible): L -
evaluacion e inferpretacion de dafos o hechos.
QOperativo Ettrabajo se rige por normas, procedimientos y/o practicas esfablecidas, sujetas a escasas excepciones,
{Regulado): comprendiendo la problematica que se presente.

1 ENSIDADDESU?ERVISIO - . - -
Frecuenma en laque el superior inmediato instruye, resuelve excepciones, absuelve consultas,
asesora al ocupante del puesto y toma cuenta de su labor.

Posbilidad de que el error pueda advertirse antes de tener consecusncias,
considerando:
1) la revisidn dal trabaje en otras etapas o por ofras instancias.

2) lamayor o menor dificultad de que i error pueda detectarse en dichas etapas o instancias siguientes.

e evalla identificando el nived del puasto del subordmado inmediato de mayor
“Galficacion o grupo ocupacional en la empresa
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» Nivel y/o exposicion al riesgo dentro de su ambiente de trabajo ante fa posibitidad
ﬁie sufrir accidentes laborales.

Bajo Las condiciones normales de trabajo no ponen en riesgo su integridad fisica ni (a de otros.
Las condiciones de trabajo implican medizno riesge {como viajes constantes) y una exposicion moderada a fuentes de
peligro cuyo riesgo debe ser debidamente controlado.

Las condiciones de trabajo suponen una exposicion frecuente a determinadas fuentes de peligro, cuyo riesgo debe ser
sstrictamente controlado.

Media

Alto

Grado de habilidad y destreza que se requiere para manejar maquinas, equipos y/o
herramientas, manipular materiales y/o productos, intervenir en procesos de trabajo
y a su vez favorecer el avance de actividades.

Tipo Nombre Nivel
1 | Transversal Qrientacion & Resultados 3
2 | Transversal Autogestion 4
3 | Transversal Gestion de Riesgos 1. 3
4 | Especifica Conocimiento Operativo 4
5 | Especifica Trahajo Colaborativo 4

®
n--lc.-nu--uou-l-wnn-n--nn

Encargado
Gerencia de Riesgos
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