
COD. WEB ASUNTO
TIPO 

DOC.
CÓDIGO DOC. * FECH. PUB. TRIMESTRE

11.01.024
EXHIBICIÓN DE MATERIAL PUBLICITARIO, TARIFARIO Y AFICHES Y ADHESIVOS 

OBLIGATORIOS
CIR. BN-CIR-1500-185-02 16/01/2026 I TRIMESTRE

12.00.041
GESTIÓN DE RIESGOS DE NUEVOS PRODUCTOS O CAMBIOS IMPORTANTES EN EL 

AMBIENTE DE NEGOCIOS, OPERATIVO O INFORMÁTICO DEL BANCO
CIR. BN-CIR-2100-216-05 22/01/2026 I TRIMESTRE

01.08.007
INSTRUCCIONES PARA EL INVENTARIO DE BOLSAS CON PRECINTOS DE SEGURIDAD Y 

VALORES CUSTODIADOS EN BÓVEDA
CIR. BN-CIR-3100-237-01 16/01/2026 I TRIMESTRE

01.01.400 TRANSFERENCIAS DE FONDOS AL EXTERIOR A TRAVÉS DEL SARAWEB CIR. BN-CIR-3100-393-01 26/02/2026 I TRIMESTRE

01.01.451 PAGO DE DIFERENCIAL POR DESPLAZAMIENTO BAJO LA MODALIDAD DE DESTAQUE CIR. BN-CIR-7500-451-01 4/02/2026 I TRIMESTRE

01.01.463
CONTROL DE LOS REGISTROS DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL 

TRABAJO
CIR. BN-CIR-7500-465-01 8/01/2026 I TRIMESTRE

01.02.131 DINERO ELECTRÓNICO CIR. BN-CIR-7900-384-01 29/01/2026 I TRIMESTRE

01.01.433 METODOLOGÍA PARA EL DESARROLLO DE UNA ARQUITECTURA DE TIC CIR. BN-CIR-8300-433-01 8/01/2026 I TRIMESTRE

05.01.165.02 VISITAS INOPINADAS A AGENCIAS Y OFICINAS ESPECIALES CIR. BN-CIR-9700-382-02 16/01/2026 I TRIMESTRE

01.01.423 GESTIÓN DE COLAS EN LA RED DE AGENCIAS CIR. BN-CIR-9700-422-01 16/01/2026 I TRIMESTRE

10.01.017.V3 TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. DIR. BN-DIR-1500-034-03 21/01/2026 I TRIMESTRE

12.00.157
GESTIÓN DE ACTIVOS DE INFORMACIÓN Y CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN DEL BANCO 

DE LA NACIÓN
DIR. BN-DIR-2100-121-04 27/02/2026 I TRIMESTRE

12.00.047.04 PÉRDIDAS POR RIESGO OPERACIONAL DIR. BN-DIR-2100-126-05 6/02/2026 I TRIMESTRE

03.01.303 LINEAMIENTOS DE SEGURIDAD DEL DIRECTORIO ACTIVO DEL BANCO DE LA NACIÓN DIR. BN-DIR-2100-274-01 27/02/2026 I TRIMESTRE

01.08.051.03
TRASLADO DE DINERO Y CUSTODIA EN BÓVEDA O CAJA FUERTE DE SEGURIDAD 

(CONFIDENCIAL)
DIR. BN-DIR-3100-138-03 4/02/2026 I TRIMESTRE

07.03.200 SEGURIDAD INTERNA DIR. BN-DIR-5500-074-02 4/02/2026 I TRIMESTRE

01.09.001 SERVICIO DE COMPRA - VENTA DE MONEDA EXTRANJERA (BILLETES) DIR. BN-DIR-7400-096-03 7/01/2026 I TRIMESTRE

12.00.200.02
REGLAMENTO DEL PROCESO DE EVALUACIÓN DE DESEMPEÑO DEL GERENTE GENERAL 

DEL BANCO DE LA NACIÓN
REG. BN-REG-7500-057-02 8/01/2026 I TRIMESTRE

00.00.152.03 ELABORACIÓN, APROBACIÓN Y DIFUSIÓN DE LA MEMORIA ANUAL DEL BANCO DE LA NACIÓN DIR. BN-DIR-7400-223-03 14/01/2026 I TRIMESTRE

03.01.344 MACROPROCESO GESTIÓN FINANCIERA DIR. BN-DIR-7400-318-01 29/01/2026 I TRIMESTRE

06.04.020
PAGO DE HORAS EXTRAS Y RETRIBUCIONES POR TRABAJOS EFECTUADOS EN DÍAS DE 

DESCANSO OBLIGATORIO Y/O FERIADOS NO LABORABLES
DIR. BN-DIR-7500-006-04 17/03/2026 I TRIMESTRE

03.01.311 GESTIÓN DEL DESEMPEÑO: COMPETENCIAS LABORALES DIR. BN-DIR-7500-282-01 5/01/2026 I TRIMESTRE

03.01.311 GESTIÓN DEL DESEMPEÑO: COMPETENCIAS LABORALES DIR. BN-DIR-7500-282-01 21/01/2026 I TRIMESTRE

00.00.050.02 GESTIÓN DE LAS COMUNICACIONES EN SITUACIÓN DE CRISIS DIR. BN-DIR-7600-174-02 8/01/2026 I TRIMESTRE

14.01.016
PARÁMETROS DE ACCESO DE LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN, SERVICIOS INFORMÁTICOS 

Y PLATAFORMAS TECNOLÓGICAS
DIR. BN-DIR-8300-112-02 4/02/2026 I TRIMESTRE

08.01.025.02 CICLO DE VIDA DEL SOFTWARE DIR. BN-DIR-8300-147-02 17/02/2026 I TRIMESTRE

03.01.340
LINEAMIENTOS DEL COMITÉ DE COORDINACIÓN Y SEGUIMIENTO DEL PROYECTO: 

PROYECTO DE TRANSFORMACIÓN DIGITAL DEL BANCO DE LA NACIÓN
DIR. BN-DIR-8500-326-01 16/01/2026 I TRIMESTRE

09.01.019.04 MANUAL DE PROCESOS DEL BANCO DE LA NACIÓN MAN. BN-MAN-2820-011-04 9/01/2026 I TRIMESTRE

09.01.019.04 MANUAL DE PROCESOS DEL BANCO DE LA NACIÓN MAN. BN-MAN-2820-011-04 25/02/2026 I TRIMESTRE

03.01.082

MANUAL DE POLÍTICAS PARA LA EVALUACIÓN DE IDONEIDAD MORAL, TÉCNICA Y NO 

INCURSIÓN EN IMPEDIMENTOS DE LOS DIRECTORES, GERENTES, SUBGERENTES, JEFES DE 

SECCIÓN, ASESORES Y PRINCIPALES FUNCIONARIOS

POL. BN-POL-1500-008-01 2/02/2026 I TRIMESTRE

03.01.088
MANUAL DE POLÍTICAS DE REFINANCIAMIENTO DE CRÉDITOS PARA DEUDORES 

MINORISTAS
POL. BN-POL-2100-020-01 23/01/2026 I TRIMESTRE

05.01.508 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS GESTIÓN EVALUACIÓN DE CARTERA DE CRÉDITOS PRO. BN-PRO-2100-212-01 17/02/2026 I TRIMESTRE

05.01.509 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS GESTIÓN DE LA CONTINUIDAD DEL NEGOCIO PRO. BN-PRO-2100-218-01 3/03/2026 I TRIMESTRE

04.01.084
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA SECCIÓN REMUNERACIONES, PENSIONES Y 

SUBSIDIOS
PRO. BN-PRO-2321-116-01 5/03/2026 I TRIMESTRE

05.01.168
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REGISTRO Y ELIMINACIÓN DE FIRMAS DE PRODUCTOS 

PASIVOS
PRO. BN-PRO-3100-117-02 7/01/2026 I TRIMESTRE

01.02.140.02 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL PROCESO APERTURA DE CUENTAS PRO. BN-PRO-3100-140-02 13/01/2026 I TRIMESTRE

01.02.140.02 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL PROCESO APERTURA DE CUENTAS PRO. BN-PRO-3100-140-02 5/03/2026 I TRIMESTRE

01.02.141.02 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL PROCESO ADMINISTRACIÓN DE LAS CUENTAS PRO. BN-PRO-3100-141-02 4/03/2026 I TRIMESTRE

01.02.142 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL PROCESO CIERRE DE CUENTAS PRO. BN-PRO-3100-142-01 7/01/2026 I TRIMESTRE

05.01.476
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL PROCESO SERVICIOS DE GIROS, ABONOS Y 

TRANSFERENCIAS
PRO. BN-PRO-3100-167-02 18/02/2026 I TRIMESTRE

05.01.476
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL PROCESO SERVICIOS DE GIROS, ABONOS Y 

TRANSFERENCIAS
PRO. BN-PRO-3100-167-02 19/02/2026 I TRIMESTRE

01.02.135.03 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA SECCIÓN CAJA Y VALORES EN CUSTODIA PRO. BN-PRO-3131-082-03 11/03/2026 I TRIMESTRE

07.02.054 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL PROCESO GESTIÓN DE DOCUMENTOS PRO. BN-PRO-5500-145-01 20/02/2026 I TRIMESTRE

05.01.175
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA SECCIÓN ESTADOS FINANCIEROS E INFORMES 

CONTABLES
PRO. BN-PRO-6214-147-01 9/01/2026 I TRIMESTRE

05.01.175
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA SECCIÓN ESTADOS FINANCIEROS E INFORMES 

CONTABLES
PRO. BN-PRO-6214-147-01 6/02/2026 I TRIMESTRE

05.01.120.V4 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS SUBGERENCIA MESA DE DINERO PRO. BN-PRO-7400-011-04 7/01/2026 I TRIMESTRE

05.01.120.V4 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS SUBGERENCIA MESA DE DINERO PRO. BN-PRO-7400-011-04 6/02/2026 I TRIMESTRE

05.01.481 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL MACROPROCESO DE INVERSIONES PRO. BN-PRO-7400-174-01 12/02/2026 I TRIMESTRE

05.01.507
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS GESTIÓN DE LA SEGURIDAD DE LAS TECNOLOGÍAS DE LA 

INFORMACIÓN
PRO. BN-PRO-8300-193-01 5/02/2026 I TRIMESTRE

05.01.473 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS OTORGAMIENTO DE CRÉDITOS A BANCA INSTITUCIONAL PRO. BN-PRO-8400-155-01 24/02/2026 I TRIMESTRE

18.00.020.03 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS SUBGERENCIA MACRO REGIÓN DE PROVINCIAS PRO. BN-PRO-9700-058-03 16/01/2026 I TRIMESTRE

18.00.024 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS MACRO REGIÓN LIMA PRO. BN-PRO-9700-059-02 16/01/2026 I TRIMESTRE

12.00.206 REGLAMENTO DE AUDITORÍA INTERNA REG. BN-REG-1400-044-02 26/02/2026 I TRIMESTRE

12.00.043 REGLAMENTO DE POLÍTICAS DE GESTIÓN DE CONDUCTA DE MERCADO REG. BN-REG-1500-019-04 13/01/2026 I TRIMESTRE

10.01.126 POLÍTICA DE GESTIÓN DE CONFLICTOS DE INTERÉS DEL BANCO DE LA NACIÓN REG. BN-REG-4500-052-01 11/03/2026 I TRIMESTRE

06.04.020
PAGO DE HORAS EXTRAS Y RETRIBUCIONES POR TRABAJOS EFECTUADOS EN DÍAS DE 

DESCANSO OBLIGATORIO Y/O FERIADOS NO LABORABLES
DIR. BN-DIR-7500-006-04 17/03/2026 I TRIMESTRE

12.00.032 CENTRO DE OPERACIONES ALTERNO - COA CIR. BN-CIR-2100-331-01 18/03/2026 I TRIMESTRE

06.01.007.07 DIRECTIVA DE CONTROL DE ASISTENCIA DE LOS TRABAJADORES DEL BANCO DE LA NACIÓN DIR. BN-DIR-7500-008-07 18/03/2026 I TRIMESTRE

12.00.033 POLÍTICAS PARA LA GESTIÓN DE LA CONTINUIDAD DEL NEGOCIO REG. BN-REG-2100-024-02 18/03/2026 I TRIMESTRE

14.01.008
LINEAMIENTOS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN PARA EL USO DE LOS SISTEMAS, 

SERVICIOS Y DISPOSITIVOS INFORMÁTICOS DEL BANCO DE LA NACIÓN
DIR. BN-DIR-2100-212-01 19/03/2026 I TRIMESTRE

09.01.019.04 MANUAL DE PROCESOS DEL BANCO DE LA NACIÓN MAN. BN-MAN-2820-011-04 23/03/2026 I TRIMESTRE

05.01.476
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL PROCESO SERVICIOS DE GIROS, ABONOS Y 

TRANSFERENCIAS
PRO. BN-PRO-3100-167-02 23/03/2026 I TRIMESTRE

01.10.134.03 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA SUBGERENCIA ASUNTOS PROCESALES PRO. BN-PRO-4500-134-03 25/03/2026 I TRIMESTRE

01.13.003 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA SECCIÓN SOPORTE DE SERVICIOS FINANCIEROS PRO. BN-PRO-3241-120-01 25/03/2026 I TRIMESTRE

05.01.510 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL PROCESO GESTIÓN DE LA CAPACITACIÓN PRO. BN-PRO-7500-226-01 25/03/2026 I TRIMESTRE

07.01.096.03 PAGO A PROVEEDORES DEL BANCO DE LA NACIÓN CIR. BN-CIR-5500-7400-286-03 25/03/2026 I TRIMESTRE

05.01.479 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA SECCIÓN PREVENCIÓN PRO. BN-PRO-1200-172-01 26/03/2026 I TRIMESTRE

DOCUMENTOS NORMATIVOS EMITIDOS DURANTE EL I TRIMESTRE 2026 - (nuevos y revisiones)



03.01.338
USO DEL AUDITORIO Y AULAS DE CAPACITACIÓN DE LA SEDE OFICINA PRINCIPAL DEL 

BANCO DE LA NACIÓN
DIR. BN-DIR-7600-315-01 26/03/2026 I TRIMESTRE

14.01.034 INDICADORES (*) DE RIESGO (*) PARA LA GESTIÓN DE LA CONTINUIDAD DEL NEGOCIO DIR. BN-DIR-2100-238-01 27/03/2026 I TRIMESTRE

05.01.480 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA SECCIÓN INVESTIGACIÓN PRO. BN-PRO-1200-173-01 27/03/2026 I TRIMESTRE

01.01.463
CONTROL DE LOS REGISTROS DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL 

TRABAJO
CIR. BN-CIR-7500-465-01 27/03/2026 I TRIMESTRE

01.02.142 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL PROCESO CIERRE DE CUENTAS PRO. BN-PRO-3100-142-01 27/03/2026 I TRIMESTRE

04.01.084
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA SECCIÓN REMUNERACIONES, PENSIONES Y 

SUBSIDIOS
PRO. BN-PRO-2321-116-01 27/03/2026 I TRIMESTRE

12.00.071 MANUAL DE GESTIÓN DEL RIESGO OPERACIONAL MAN. BN-MAN-2100-008-04 30/03/2026 I TRIMESTRE

04.01.101.03
CLASIFICACIÓN Y CONSTITUCIÓN DE PROVISIONES POR CONTROVERSIAS CONTRA EL 

BANCO DE LA NACIÓN
DIR. BN-DIR-7400-176-03 31/03/2026 I TRIMESTRE

14.01.018.04 REPORTE DE EVENTOS DE INTERRUPCIÓN SIGNIFICATIVA DE OPERACIONES DIR. BN-DIR-2100-181-04 31/03/2026 I TRIMESTRE

03.01.316
GESTIÓN DE CONTROVERSIAS SOBRE LITIGIOS Y DEMANDAS POR PROCESOS 

INSTAURADOS CONTRA EL BANCO DE LA NACIÓN
DIR. BN-DIR-4500-283-01 31/03/2026 I TRIMESTRE

03.01.319 GESTIÓN DEL PORTAFOLIO Y PROYECTOS DIR. BN-DIR-7700-272-03 31/03/2026 I TRIMESTRE

01.02.140.02 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL PROCESO APERTURA DE CUENTAS PRO. BN-PRO-3100-140-02 30/03/2026 I TRIMESTRE

05.01.485 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA SECCION RIESGOS DE OPERACIÓN PRO. BN-PRO-2100-175-01 30/03/2026 I TRIMESTRE

05.01.465.02
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL PROCESO: SERVICIO DE RECAUDACIÓN Y 

CORRESPONSALÍA
PRO. BN-PRO-3100-158-02 30/03/2026 I TRIMESTRE

05.01.467 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL CENTRO DE CONTROL DE SEGURIDAD (CONFIDENCIAL) PRO. BN-PRO-5500-150-01 31/03/2026 I TRIMESTRE

01.02.141.02 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL PROCESO ADMINISTRACIÓN DE LAS CUENTAS PRO. BN-PRO-3100-141-02 31/03/2026 I TRIMESTRE

05.01.476
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL PROCESO SERVICIOS DE GIROS, ABONOS Y 

TRANSFERENCIAS
PRO. BN-PRO-3100-167-02 31/03/2026 I TRIMESTRE

02.00.011 CÁLCULO DE LA COMISIÓN POR EL MANEJO DE TESORERÍA DEL ESTADO CIR. BN-CIR-7700-067-01 31/03/2026 I TRIMESTRE

02.01.010
DEVOLUCIÓN DE PAGOS INDEBIDOS O EN EXCESO DE DEUDAS TRIBUTARIAS MEDIANTE 

ORDEN DE PAGO
CIR. BN-CIR-3100-146-02 31/03/2026 I TRIMESTRE

01.01.017
ATENCIÓN TITULARES, REPRESENTANTES O BENEFICIARIOS CUENTAS DE AHORROS - 

SALDOS ABONADOS CUENTA DEL TESORO PÚBLICO
CIR. BN-CIR-3100-164-01 31/03/2026 I TRIMESTRE



.

ITEM ASUNTO TIPO CODIGO FECH PUB REV. FECH REV

05.01.508

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS GESTIÓN EVALUACIÓN DE CARTERA DE 

CRÉDITOS PRO. BN-PRO-2100-212-01 17/02/2026 0

05.01.509 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS GESTIÓN DE LA CONTINUIDAD DEL NEGOCIO PRO. BN-PRO-2100-218-01 3/03/2026 0

04.01.084

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA SECCIÓN REMUNERACIONES, 

PENSIONES Y SUBSIDIOS PRO. BN-PRO-2321-116-01 17/09/2014 11 5/03/2026

05.01.168

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS REGISTRO Y ELIMINACIÓN DE FIRMAS DE 

PRODUCTOS PASIVOS PRO. BN-PRO-3100-117-02 12/09/2017 11 7/01/2026

01.02.140.02 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL PROCESO APERTURA DE CUENTAS PRO. BN-PRO-3100-140-02 22/02/2022 11 13/01/2026

01.02.140.02 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL PROCESO APERTURA DE CUENTAS PRO. BN-PRO-3100-140-02 22/02/2022 12 5/03/2026

01.02.141.02

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL PROCESO ADMINISTRACIÓN DE LAS 

CUENTAS PRO. BN-PRO-3100-141-02 2/03/2023 9 4/03/2026

01.02.142 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL PROCESO CIERRE DE CUENTAS PRO. BN-PRO-3100-142-01 18/12/2017 8 7/01/2026

05.01.476

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL PROCESO SERVICIOS DE GIROS, 

ABONOS Y TRANSFERENCIAS PRO. BN-PRO-3100-167-02 21/07/2022 12 18/02/2026

05.01.476

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL PROCESO SERVICIOS DE GIROS, 

ABONOS Y TRANSFERENCIAS PRO. BN-PRO-3100-167-02 21/07/2022 13 19/02/2026

01.02.135.03

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA SECCIÓN CAJA Y VALORES EN 

CUSTODIA PRO. BN-PRO-3131-082-03 24/09/2025 1 11/03/2026

07.02.054 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL PROCESO GESTIÓN DE DOCUMENTOS PRO. BN-PRO-5500-145-01 24/04/2018 5 20/02/2026

05.01.175

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA SECCIÓN ESTADOS FINANCIEROS E 

INFORMES CONTABLES PRO. BN-PRO-6214-147-01 2/04/2018 13 9/01/2026

05.01.175

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA SECCIÓN ESTADOS FINANCIEROS E 

INFORMES CONTABLES PRO. BN-PRO-6214-147-01 2/04/2018 14 6/02/2026

05.01.120.V4 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS SUBGERENCIA MESA DE DINERO PRO. BN-PRO-7400-011-04 10/07/2020 7 7/01/2026

05.01.120.V4 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS SUBGERENCIA MESA DE DINERO PRO. BN-PRO-7400-011-04 10/07/2020 8 6/02/2026

05.01.481 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL MACROPROCESO DE INVERSIONES PRO. BN-PRO-7400-174-01 5/09/2023 5 12/02/2026

05.01.507

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS GESTIÓN DE LA SEGURIDAD DE LAS 

TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN PRO. BN-PRO-8300-193-01 5/02/2026 0

05.01.473

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS OTORGAMIENTO DE CRÉDITOS A BANCA 

INSTITUCIONAL PRO. BN-PRO-8400-155-01 9/09/2021 10 24/02/2026

18.00.020.03

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS SUBGERENCIA MACRO REGIÓN DE 

PROVINCIAS PRO. BN-PRO-9700-058-03 26/07/2023 2 16/01/2026

18.00.024 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS MACRO REGIÓN LIMA PRO. BN-PRO-9700-059-02 4/11/2013 10 16/01/2026

05.01.476

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL PROCESO SERVICIOS DE GIROS, 

ABONOS Y TRANSFERENCIAS PRO. BN-PRO-3100-167-02 21/07/2022 14 23/03/2026

01.10.134.03

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA SUBGERENCIA ASUNTOS 

PROCESALES PRO. BN-PRO-4500-134-03 17/01/2023 4 25/03/2026

01.13.003

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA SECCIÓN SOPORTE DE SERVICIOS 

FINANCIEROS PRO. BN-PRO-3241-120-01 17/04/2015 10 25/03/2026

05.01.510

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL PROCESO GESTIÓN DE LA 

CAPACITACIÓN PRO. BN-PRO-7500-226-01 25/03/2026 0

05.01.479 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA SECCIÓN PREVENCIÓN PRO. BN-PRO-1200-172-01 26/07/2023 2 26/03/2026

05.01.480 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA SECCIÓN INVESTIGACIÓN PRO. BN-PRO-1200-173-01 28/08/2023 4 27/03/2026

01.02.142 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL PROCESO CIERRE DE CUENTAS PRO. BN-PRO-3100-142-01 18/12/2017 9 27/03/2026

04.01.084

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA SECCIÓN REMUNERACIONES, 

PENSIONES Y SUBSIDIOS PRO. BN-PRO-2321-116-01 17/09/2014 12 27/03/2026

01.02.140.02 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL PROCESO APERTURA DE CUENTAS PRO. BN-PRO-3100-140-02 22/02/2022 13 30/03/2026

05.01.485 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA SECCION RIESGOS DE OPERACIÓN PRO. BN-PRO-2100-175-01 23/10/2023 4 30/03/2026

05.01.465.02

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL PROCESO: SERVICIO DE RECAUDACIÓN 

Y CORRESPONSALÍA PRO. BN-PRO-3100-158-02 5/06/2024 5 30/03/2026

05.01.467

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL CENTRO DE CONTROL DE SEGURIDAD 

(CONFIDENCIAL) PRO. BN-PRO-5500-150-01 18/02/2021 2 31/03/2026

01.02.141.02

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL PROCESO ADMINISTRACIÓN DE LAS 

CUENTAS PRO. BN-PRO-3100-141-02 2/03/2023 10 31/03/2026

05.01.476

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL PROCESO SERVICIOS DE GIROS, 

ABONOS Y TRANSFERENCIAS PRO. BN-PRO-3100-167-02 21/07/2022 15 31/03/2026

 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS I TRIMESTRE 2026


