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l.  Objetivo del Informe

Evaluar el desempefio financiero y presupuestal de la empresa del afio 2016 con la finalidad de cumplir con las
metas previstas por la empresa en su plan operativo y estratégico aprobado.

Il.  Base Legal

21 Directiva de Gestion FONAFE y sus modificatorias.

2.2 Acuerdo de Directorio N° 003 — 2015/016 — FONAFE de aprobacién del Plan Operativo y Presupuesto para el
afo 2016.

2.3 Acuerdo de Directorio N° 2085 del Banco de la Nacién de fecha 22.12.2015 que aprueba el Plan Operativo y
Presupuesto Desagregado 2016.

24  Acuerdo de Directorio N° 2101 del Banco de la Nacion de fecha 27.04.2016 que aprueba la Primera Modificacion
de Presupuesto Desagregado del afio 2016.

25  Acuerdo de Directorio N® 2118 del Banco de la Nacion de fecha 31.08.2016 que aprueba la Segunda
Modificacion de Presupuesto Desagregado del afio 2016.

2.6  Acuerdo de Directorio N° 2137 del Banco de la Nacién de fecha 28.12.2016 que aprueba la Tercera Modificacion
de Presupuesto Desagregado del afio 2016.

lll.  Mensaje de la Gerencia

3.1 Desempeiio del Banco de la Nacion.

Al cierre 2016, en lo que respecta a canales de atencion, nuestra institucion cuenta con 632 agencias de las
cuales 367 son Unica Oferta Bancaria, los cajeros automaticos alcanzan los 879. En este punto cabe resaltar la
prioridad que le ha dado la administracion del Banco a la ampliacion de los canales de atencion, en particular la
incorporacion de los agentes corresponsables, que a la misma fecha alcanzan los 5,642 establecimiento,
asimismo se han incrementado significativamente los volumenes de operaciones por el canal virtual y el canal
celular.

En lo que corresponde a la gestion de riesgos ha sido un elemento de vital importancia para la institucién, se han
introducido los mejores estandares y metodologias para su medicion y seguimiento, que permitan una gestion
integral de los riesgos de nuestra institucion.

Es importante mencionar el esfuerzo que el Banco viene desplegando en implementar las herramientas
tecnologicas que ayuden al incremento de la productividad y eficiencia de los trabajadores (Core Bancario,

>\ Modernizacién de los Procesos Contables y Administrativos) lo que coadyuvara en la mejora en la prestacion de
%1 los servicios y productos a los clientes y usuarios y al incremento de la rentabilidad de nuestra institucion.

"~ Entre las estrategias de desarrollo, podemos mencionar la alineacion a las politicas de inclusion y bancarizacion
del estado, la intermediacién de los créditos a las MYPES a traves de las IFIS y la implementacion y uso de
canales alternativos como el canal celular e internet para masificar y reducir los costos de las transacciones
bancarias, lo que permitirA a los sectores de menores recursos insertarse en el modelo de crecimiento
econdémico.




3.2

Logros

Durante el afio 2016, en el Banco de la Nacion presentd los siguientes logros:

Se realizo un convenio de colaboracion interinstitucional entre el MEF y el BN a fin de establecer las condiciones
para la puesta en ejecucion de la Plataforma Tecnologica de Servicios de Informacion MULTIFINANCE
desarrollada por el banco, dando acceso a las instituciones financieras reguladas por ley y a las mypes que
opten ceder a dichas instituciones su derecho de acreedor en los procesos de contratacion de bienes y servicios.

El Gobierno Regional de La Libertad otorgé la medalla de La Libertad al Banco de la Nacion por sus Bodas de
Oro.

El BN es nuevo miembro de la asociacion de buenos empleadores ABE y el tnico del sector publico. De acuerdo
a la evaluacion de la Camara de Comercio Americana del Peri (AmCham Pert), empresa de acreditacion, el BN
es nuevo socio de ABE Asociacion de Buenos Empleadores, institucion que promueve la Responsabilidad
Social, Laboral, fomentando el respeto a las personas.

Se realizd un exitoso pase a produccion del Médulo de Clientes y Plataforma de Abside en el marco del Proyecto
Nuevo Core Bancario. Esta primera fase, incorpora a ABSIDE como la unica herramienta de ingresos de datos o
informacion de clientes.

Se realizo con éxito la “Evaluacion de la Atencion en ventanillas y plataformas a través del PIN PAD" a nivel
nacional, promoviéndose la participacion honesta y transparente de los gestiones de servicios y comerciales.

En cumplimiento de la politica de renovacion tecnologica y buscando equipos especializados en atencion
bancaria durante mayo y junio se doté de nuevos CPU, monitores y teclados financieros a toda la red de
agencias a nivel nacional. La siguiente etapa consiste en reemplazar las impresoras matriciales por impresoras
hibridas.

La calidad de atencion del BN fue reconocida por la PCM. Se culmind la fase | de la implementacion del “Manual
para mejorar la atencion a la ciudadania” proceso que evalla la Presidencia del Consejo de Ministros. En mérito
aello, la PCM ha elegido al BN para exponer sus buenas practicas ante otras entidades publicas.

El BN recibié reconocimiento por su contribucion al desarrollo profesional de estudiantes de la Facultad de
Ingenieria de Sistemas e Informatica de la UNMSM por convocarlos constantemente a participar en los procesos
de seleccion de practicantes.

En mayo se concreto el inicio de operaciones de la Oficina Especial Centro Comercial Open Plaza Angamos,
con el objetivo de mejorar la oferta de puntos de atencion del BN en Surquillo, siendo la primera agencia ubicada
en este distrito.

Seis representantes del BN participaron en el evento de reconocimiento que redine a los mejores vendedores de
tarjeta de crédito de Master Card del sistema financiero.

En el mes de julio Inauguramos la Nueva Sede del BN, en compafiia del Presidente de la Repiblica Ollanta
Humala, el Presidente del Consejo de Ministros, Pedro Cateriano y el Presidente Ejecutivo del BN, Arturo
Villanueva.

El Banco de la Nacion esta facultado para emitir dinero electronico, con lo cual se incorpora a la plataforma de
dinero electronico denominado comercialmente BIM al referirse a “billetera movil”.

En setiembre obtuvimos la certificacion Leed Silver por nuestra nueva sede, que es una certificacion de edificios
ecos amigables y sostenibles desarrollados por el Consejo de la Construccién Verde de Estados Unidos (US
Green Building Council).

Indecopi present6 el primer libro del Concurso Primero los Clientes que recopila 97 de las mas resaltantes
“Buenas Practicas” de diversas instituciones publicas y privadas a nivel nacional durante el 2014, 2015 y 2016.
Cabe mencionar que la Buena Practica del BN fue premiada en marzo del 2015 por la innovacion y eficiente
atencion durante el proceso de pago a nivel nacional a ex fonavistas.

Mas de 500 trabajadores de la red de agencias Lima han participado en los talleres que cuentan con el apoyo
del Centro Ann Sullivan del Perd a fin de capacitar en la atencién a clientes con habilidades diferentes.
Préximamente se capacitaran a los trabajadores de provincias de forma virtual.

Las transferencias interbancarias inmediatas o en linea son una realidad y el BN ofrece este servicio a fravés de
Multired Virtual. Esto como resultado del proyecto “TIN en linea” iniciado en el 2012 con la participacion de un
grupo de entidades financieras.
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El 29 de noviembre el BN ingreso al mercado de valores y concreté la primera emision de bonos subordinados
de su historia. Esta emision tuvo excelentes resultados dado que nuestra institucion tuvo la méas alta demanda
del afio a nivel empresas: S/ 531 millones (2.13 veces el monto colocado) y una tasa de intereses de 8.0%.

Reforzando el sistema de gestion de la calidad que ya cuenta con 8 procesos certificados, el BN recertifico el
meta proceso “Servicio de pago electrénico a través del SIAF a proveedores del Estado” cuyas fases involucran
también al Ministerio de Economia y Finanzas y al Ministerio de Transporte y Comunicaciones.

Como parte del proceso de mejora del servicio a nuestros clientes, se viene descentralizando la apertura de
cuentas y la digitalizacion de firmas de proveedores del Estado a ocho agencias en Lima.

Hechos relevantes.
Durante el afio 2016, en el Banco de la Nacion, se han presentado los siguientes hechos relevantes:

Resolucion SBS N° 7704 - 2015, publicada el 08.01.2016. Autorizan al Banco de la Nacion el traslado de
agencias y oficina especial ubicadas en los departamentos de Ayacucho y Piura.

Resolucién SBS N° 7774 - 2015, publicada el 10.01.2016. Autorizan a la Caja Municipal de Ahorro y Crédito de
Arequipa S.A. la apertura de agencias y oficinas especial, el traslado de agencias y la apertura de oficinas
especial bajo la modalidad de local compartido con el Banco de la Nacion en diversos departamentos del pais.

Resolucion SBS N° 0647 - 2016, publicada el 18.02.2016. Autorizan al Banco de la Nacién la rectificacion de la
direccion de agencia ubicada en el departamento de La Libertad.

Resolucion SBS N° 0744 - 2016, publicada el 23.02.2016. Autorizan al Banco de la Nacion la apertura de oficina
especial en el departamento de Arequipa.

Resolucion SBS N° 0796 - 2016, publicada el 26.02.2016. Autorizan al Banco de la Nacion el traslado de
agencias en los departamentos de Huanuco y Cajamarca.

Resolucién SBS N° 0797 - 2016, publicada el 26.02.2016. Autorizan al Banco de la Nacion la apertura de
oficinas especiales en los departamentos de Lima y Moquegua.

Resolucion SBS N° 0748 - 2016, publicada el 25.02.2016. Autorizan a Crediscotia Financiera la apertura de
oficinas especiales, bajo la modalidad de local compartido en agencias del Banco de la Nacién, en los
departamentos de Lambayeque, Puno, Ayacucho y San Martin.

Resolucion SBS N° 1033 - 2016, publicada el 10.03.2016. Autorizan al Banco de la Nacion la rectificacion de
direccion de agencia ubicada en el disfrito de Villa El Salvador, provincia y departamento de Lima.

Resolucion SBS N° 1799 - 2016, publicada el 11.04.2016. Autorizan al Banco de la Nacion la apertura de Oficina
Especial denominada “Municipalidad Distrital de Tipac Amaru Inca” ubicada en el distrito de Tipac Amaru Inca,
provincia de Pisco, departamento de Ica.

Decreto Supremo N° 078 — 2016 EF publicado el 13.04.2016 que modifica el texto del articulo 5 del Estatuto del
Banco de la Nacion. El capital del Banco es de S/ 1 200 000 000.00.

Resolucion SBS N° 1830 - 2016, publicada el 16.04.2016. Autorizan al Banco de la Nacion la rectificacion de
direccion de agencia ubicada en el departamento de Huancavelica.

Resolucion SBS N° 1881 - 2016, publicada el 16.04.2016. Autorizan al Banco de la Nacion la apertura de
oficinas especiales en el departamento de Lima.

Resolucion SBS N° 2486 - 2016, publicada el 13.05.2016. Autorizan al Banco de la Nacion |a apertura de Oficina
Especial en el departamento de Puno.

Resolucion SBS N° 2501 - 2016, publicada el 13.05.2016. Autorizan a Mi banco Banco de la Microempresa S.A.
el cierre de oficinas compartidas con el Banco de la nacién, ubicadas en los departamentos de Ancash y
Lambayeque.

Resolucion Ministerial N° 185 — 2016 MC. Aceptan y agradecen donacion efectuada por el Banco de la Nacion
en el marco del Convenio Especifico de Cooperacion Interinstitucional con el Ministerio de Cultura.

Resolucion SBS N° 2716 - 2016, publicada el 25.05.2016. Autorizan al Banco de la Nacion la apertura de
oficinas especiales en los departamentos de Huanuco y Pasco.

Resolucién SBS N° 3281 - 2016, publicada el 24.06.2016. Autorizan al Banco de la Nacion la apertura de oficina
especial en el departamento de Huanuco.



Resolucion SS N° 2882 — 2016, publicada el 09.06.2016 Autorizan traslado, cierre y rectificacion de direccion de
agencias y oficinas especiales del Banco de la Nacién ubicadas en los departamento de Lima, Cajamarca y
Ancash.

Resolucién SS N° 3141 - 2016, publicada el 17.06.2016 Autorizan al Banco de la nacion la rectificacion de
direccion y traslado de agencias ubicadas en los departamentos de Ica y Ayacucho.

Decreto Supremo N° 189 - 2016 - EF, publicada el 05.07.2016. Incorporacion del literal fi) al articulo 8 del
Estatuto del Banco de la Nacion: Emitir dinero electronico, segun lo establecido en la Ley N° 29985, Ley que
regula las caracteristicas basicas del dinero electronico como instrumento de inclusion financiera; su Reglamento
y normas modificatorias”.

Resolucion SBS N° 3539 — 2016 y Resolucion SBS N° 3540 — 2016, publicadas el 08.07.2016. Autorizan al
Banco de la Nacion la apertura de oficinas especiales en los departamentos de Cajamarca, Ancash y Ayacucho.

Resolucion SBS N° 3894 - 2016, publicada el 25.07.2016. Autorizan al Banco de la Nacion la rectificacion de
direccion de agencia ubicada en el departamento de Lima.

Resolucion SBS N° 3871 - 2016, publicada el 27.07.2016. Autorizan a Mi Banco Banco de la Microempresa S.A.
el cierre de oficina compartida con el Banco de la Nacion ubicada en el departamento de Lambayeque.

Resolucion Suprema N° 018 - 2016 - EF, publicada el 28.07.2016. Aceptan renuncia de miembro del Directorio
del Banco de la Nacion, en representacion del Poder Ejecutivo, sefior Alfonso Jests Garcés Manyari.

Resoluciones SBS N° 4006, N° 4007 y N° 4008 - 2016, publicadas el 01.08.2016. Autorizan al Banco de la
Nacion la apertura y el cierre de oficinas especiales en los departamentos de Loreto, Lima y Huanuco.

Resolucién SBS N° 4181 - 2016, publicada el 12.08.2016. Autorizan a Mibanco Banco de la Microempresa S.A.
la apertura de oficina especial compartida con el Banco de la Nacion ubicada en el departamento de Ayacucho.

Resolucién SBS N° 3867 - 2016, publicada el 15.08.2016. Opinan favorablemente respecto del Primer Programa
de Bonos Subordinados del Banco de la Nacion.

Resolucion SBS N° 4534 - 2016, publicada el 09.09.2016. Autorizan al Banco de la Nacion el traslado de
agencia ubicada en el departamento de Huanuco.

Resolucion SBS N° 4721 - 2016, publicada el 12.09.2016. Autorizan al Banco de la Nacion la rectificacion de
direccion de agencia ubicada en el departamento de Lima

Resolucion Suprema N° 029 - 2016 — EF, publicada el 17.09.2016. Aceptan la renuncia del sefior Carlos
Augusto Blanco Céaceres al cargo de miembro del directorio del Banco de la Nacion, en representacion del Poder
Ejecutivo.

Resolucion Suprema N° 031 - 2016 - EF, publicada el 17.09.2016. Aceptan la renuncia del sefior Arturo Pedro

Villanueva Lama como Presidente Ejecutivo del Banco de la Nacidn y se designa, al sefior Rodolfo Victor
Manuel Weiss Trelles en el respectivo cargo.

Resolucion SBS N° 4850 - 2016, publicada el 22.09.2016. Dejan sin efecto la Res. N° 4534-2016 mediante la
cual se autorizo el traslado de la Agencia denominada Prico Huanuco y autorizan al Banco de la Nacion el
traslado de oficina especial ubicada en el departamento de Huanuco.

Resolucién SBS N° 4906 — 2016, publicada el 23.09.2016. Autorizan al Banco de la Nacién el traslado de oficina
especial ubicada en el departamento de Ayacucho.

Resolucién SBS N° 4997, 4998, 4999 - 2016, publicadas el 30.09.2016. Autorizan al Banco de la Nacion la
apertura de (06) oficinas especiales en los departamentos de Lima, Cajamarca, Lambayeque, Ancash y La
Libertad.

Resolucién Ministerial N° 0368-2016-MC publicada el 07.10.2016. Aceptan donacion efectuada por el Banco de
la Nacion para financiar pasajes aéreos para la participacién del Coro Nacional en el Festival Internacional
Cervantino 2016, a realizarse en México.

El 07.10.2016 se informé que el ministro del Interior, Carlos Basombrio, suscribié la prérroga de dos convenios
con el Banco de la nacion, uno para mejorar el control en el abastecimiento de combustible a la fiota vehicular y
el otro para facilitar a los ciudadanos el tramite de los certificados de antecedentes policiales en la red de
agencias de la entidad.

Resolucién SBS N° 5610-2016 publicada el 05.11.2016. Autorizan al Banco de la Nacién la apertura de oficinas
especiales en los departamentos de Ancash, La Libertad y Cajamarca.
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Resolucion SBS N° 5611-2016 y N° 5635-2016 publicadas el 05.11.2016. Autorizan al Banco de la Nacion la
apertura y cierre de oficinas especiales en los departamentos de Lambayeque, La Libertad, Piura y Lima.

Resolucion SBS N° 5704-2016 publicada el 11.11.2016. Autorizan al Banco de la Nacién la apertura de oficinas
especiales en los departamentos de Ayacucho y Loreto.

Con fecha 30.11.2016 se realiz6 la emision del “Primer Programa de Bonos Subordinados del Banco de la
Nacion”.

Resolucion SBS N° 6166-2016 publicada el 07.12.2016. Autorizan al Banco de la Nacion la rectificacion de
direccion de diversas agencias y oficinas especiales ubicadas en los departamentos de Lima, Puno, San Martin
elca.

Resolucion SBS N° 6249-2016 publicada el 10.12.2016. Autorizan al Banco de la Nacién el traslado de agencia
ubicada en el departamento de Huanuco.

Resolucion SBS N° 6312-2016 publicada el 17.12.2016. Autorizan al Banco de la Nacion el traslado de oficina
especial y la apertura de oficinas especiales en los departamentos de Apurimac y Lima.

Resolucion SBS N° 6443-2016 y N° 6444-2016 publicadas el 23.12.2016. Autorizan al Banco de la Nacion la
apertura de oficinas especiales en el departamento de Lima.

El tipo de cambio ponderado de compra y venta al cierre del mes de diciembre 2016 fue de S/. 3.36 (fuente
SBS), sin embargo, para el Presupuesto 2016 se considero el tipo de cambio de S/. 3.23 establecido en el Marco
Macro Econémico Multianual Revisado.

De acuerdo a lo indicado por los auditores externos y lo coordinado con personal de FONAFE se procedi6 a
incluir la ejecucion de gastos de software en el rubro de gastos no ligados a proyectos de inversion.

IV.  Aspectos Generales
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4.2

Naturaleza Juridica y Constitucion.

El Banco de la Nacién es una empresa de derecho publico, integrante del Sector Economia y Finanzas, que
opera con autonomia econémica, financiera y administrativa.

El Banco se rige por este Estatuto, por la Ley de la Actividad Empresarial del Estado (a, b) y supletoriamente por
la Ley General de Instituciones Bancarias, Financieras y de Seguros (c, d).

a. Ley N° 24948 de la Actividad Empresarial del Estado y su Reglamento aprobado por D. S. N°® 027-90-
MIPRE. Abrogada en aplicacion de lo dispuesto por la Cuarta Disposicion Final del D. Leg. N° 1031
publicado el 2008-06-24;

b.  Decreto Leg. N° 1031, promueve la eficiencia de la actividad empresarial del Estado.

c. Sustituida por la Ley N° 26702, Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Organica
de la Superintendencia de Banca y Seguros;

d. Ley N° 27658 Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado de fecha 2002-01-17; publicado en el
diario oficial “El Peruano” con fecha 2002-01-30 que declara al Estado en proceso de modernizacion. Se
establece los principios y la base legal para iniciar el proceso de modernizacion de la gestion del Estado
en todas sus instituciones e instancias.

Objeto Social.

De acuerdo a lo indicado por el Estatuto Art. 4:

Es objeto del Banco administrar por delegacion las subcuentas del Tesoro Publico y proporcionar al Gobierno
Central los servicios bancarios para la administracion de los fondos publicos.

Cuando el Ministerio de Economia y Finanzas lo requiera y autorice en el marco de las operaciones del Sistema
Nacional de Tesoreria, el Banco actuara como agente financiero del Estado, atenderé la deuda publica externa y
las operaciones de comercio exterior. Asimismo, recauda tributos y efectia pagos, sin que esto sea exclusivo,
por encargo del Tesoro Publico o cuando medien convenios con los 6rganos de la administracion tributaria.



4.3 Accionariado.

Mediante el Decreto Supremo N°® 078 — 2016 EF se modifica el articulo 5 del Estado del Banco de la Nacion,
aprobado por Decreto Supremo N° 07-94 EF de fecha 26 - Ene - 94. El capital del Banco es de
S/. 1 200 000 000,00 (Un Mil Doscientos Millones y 00/100 Soles), a ser integramente pagado por el Estado.

Por el capital no se emiten acciones ni titulos de ninguna especie, constando (nicamente en la cuenta
correspondiente.

4.4 Directorio y Gerencia.

N° | Apellidos y Nombre Cargo | Situacion | Fecha de Designacion
Directorio '
1 Weiss Trelles Rodolfo Victor Manuel ~  Presidente Ejecutivo Designado | R.S N° 030-2016-EF del 17-09-2016
2 Polastri Clark Rossana Carla Vicepresidenta del Directorio Designado ' R.S N° 019-2015-EF del 14-05-2015
3 Bameda Cruz Jorge Juan Director ~ Designado ' R.S N° 040-2015-EF del 09-08-2015
4 Gonzalez-Prada Saponara Luis Femando  Director ' Designado | R.S N° 032-2016-EF del 04-10-2016
‘Gerencias
1 Malfitano Malfitano Pietro Rino * Gerente General Encargado 11/05/2015
2 | Chafloque Bendezii Nicolas Ricardo Gerencia de Auditoria Interna Encargado  01/08/2015
3 BlasSéenzJhanStivet ~ Gerente de Riesgos fﬁ'nca;gado 09/07/2015
4 Acosta Pazos Eduardo Fabian Gerente de Asuntos Corporativos ' Encargado 0100112016
5 | Arbult Loyola Mariza Feliciana Gerente de Recursos Humanos | Designado  03/09/2012
S TR e | T R ——-—_ |
7 Pajuelo Gonzalez Oscar Alfredo ~ Gerente de Logistica Designado 07/01/2013
8 Bustamante Gonzales Juan Carlos Gerente de Asesoria Juridica Designado 24/05/2016
9 Acosta Pazos Eduardo Fabian Gerente de Planeamiento Y Desarrollo Designado 08/06/2016
10  Pisfil Capufiay Miguel Hildebrando " Gerente de Operaciones Encargado 01/08/2015
11 Nufiez Vergara Percy Manuel Gerente de Finanzas y Contabilidad ~~ Encargado ~01/09/2013
12 Guevara Camara Maria Luisa Gerente de Banca de Servicio Encargada 11/02/2016
13 PalominoReinaLuis Aliredo  Gerencia Banca Estatal y Minorista Encargado 25/07/2013
14 Portocarrero Lopez Alcides Gerente de Oficial De Cumplimiento Encargado 17/02/2016
15 ' Bourgeois Carpio Ronald Alain Omer ~ Gerente Central de Negocios Designado 703016

45 Marco Regulatorio.

De acuerdo al Estatuto, Art 3.

El Banco se rige por este Estatuto, por la Ley de la Actividad Empresarial del Estado y supletoriamente por la

Ley General de Instituciones Bancarias, Financieras y de Seguros.



46 COMPORTAMIENTO DE LA ECONOMIA.
ENTORNO INTERNACIONAL

El crecimiento mundial ascendio a 2.3% en el afio 2016, reflejando una moderacion de las perspectivas de las
economias avanzadas tras la votacion de junio en la que el Reino Unido decidié abandonar la Union Europea
(brexit) y un crecimiento aln débil en Estados Unidos (1.6%). Estos factores han agudizado la presion a la baja
sobre las tasas de interés mundiales, y en este momento se prevé que la politica monetaria mantenga una
orientacion acomodaticia durante mas tiempo. Aunque franquiliza observar que la reaccion de los mercados ante
el shock del brexit fue ordenada, el impacto que en Ultima instancia este tendra no esta nada claro, ya que el
destino de los acuerdos institucionales y comerciales entre el Reino Unido y la Unidn Europea (UE) es incierto.
En el afio 2016 la UE creci6 1.9%.

Por su parte, el crecimiento de las economias de mercados emergentes y en desarrollo se fortalecio ligeramente
en el 2016, alcanzando un 3.4%. Sin embargo, sus perspectivas son desiguales y, en general, mas débiles que
en el pasado. Aunque las condiciones de financiamiento externo han mejorado gracias a la baja prevista de las
tasas de interés de las economias avanzadas, otros factores estan afectando la actividad econémica; por
ejemplo, la desaceleracion de China (6.7%), cuyos efectos de contagio se ven ampliados por una menor
dependencia de la inversion centrada en la importacion y los recursos; la continua adaptacion de los
exportadores de materias primas a la caida de los ingresos; los efectos de contagio causados por la persistente
debilidad de la demanda de las economias avanzadas; y los conflictos internos, las desavenencias politicas y las
tensiones geopoliticas que estan viviendo varios paises.

Crecimiento Econémico Anual (%6)

0.6
2015 2016(%) 2017(*)

3 Paises Desarrolladas &1 Economias Emergentes £ América Latina = Economia Mundial

(*} Proyecciones
Fuenta: Fondo Monetario Internacional

En Estados Unidos la actividad fabril se aceleré a un maximo nivel en dos afios en diciembre, ante una fuerte
alza de nuevos pedidos y del empleo, lo que sugiere que parte del lastre sobre las manufacturas vinculado al
petrdleo se esta disipando. Asimismo, el gasto en construccion tocd un maximo nivel en 10 afios y medio en
noviembre, lo que podria dar un impulso al crecimiento econémico del cuarto trimestre de 2016, marcado por un
mercado laboral que esta cerca del pleno empleo.

En Europa, la mejora generalizada de la confianza en el IV trimestre del afio 2016 demuestra la capacidad de
resiliencia de la Eurozona tras los acontecimientos politicos vividos desde el verano, hasta ahora los datos
sugieren una perspectiva mas optimista para los proximos meses gracias a los pedidos de exportacion y la
depreciacion del Euro. La fortaleza del consumo se mantiene, si bien los temores sobre la debilidad sobre la
inversion siguen vigentes.

La inflacion se esta recuperando segun lo esperado aunque los datos subyacentes siguen débiles, se espera
que la inflacion retome impulso en los préximos meses, aunque seguira muy por debajo del objetivo del BCE, el
cual prorrogé la compra de bonos hasta finales del 2017.



El crecimiento de las economias de mercados emergentes Por su parte, el crecimiento de las economias de
mercados emergentes y en desarrollo se fortalecio ligeramente en el 2016, alcanzando un 3.4%. Sin embargo,
sus perspectivas son desiguales y, en general, mas débiles que en el pasado. Aunque las condiciones de
financiamiento externo han mejorado gracias a la baja prevista de las tasas de interés de las economias
avanzadas, ofros factores estan afectando la actividad econémica; por ejemplo, la desaceleracién de China
(6.7%), cuyos efectos de contagio se ven ampliados por una menor dependencia de la inversion centrada en la
importacion y los recursos; la continua adaptacion de los exportadores de materias primas a la caida de los
ingresos; los efectos de contagio causados por la persistente debilidad de la demanda de las economias
avanzadas; y los conflictos internos, las desavenencias politicas y las tensiones geopoliticas que estan viviendo
varios paises.

En América Latina, los factores que han determinado las tasas de crecimiento débiles estimadas (-0.6%),
incluyen la desaceleracion generalizada en las economias avanzadas, el reequilibrio de China; el ajuste a los
precios mas bajos de las materias primas; la incertidumbre del entorno externo, con cambios notables de actitud
frente al riesgo a lo largo del tiempo; y la tension geopolitica y los conflictos en varios paises y regiones.

El mercado bursatil global registrd en el cuarto trimestre rendimientos positivos, no obstante los factores
adversos que la debilitaron: el primero fue el Brexit en Europa y segundo la incertidumbre generada en torno al
triunfo de Donald Trump como presidente de los Estados Unidos en noviembre, que desplomé la Bolsa de
Valores de Nueva York. El indice Dow Jones registré una caida cercana a los 800 puntos, la peor desde que
ocurrieron los ataques a las Torres Gemelas, el 11 de septiembre de 2001; las Bolsas Europeas y de Asia
también cayeron en las jornadas posteriores al resultado electoral, lo mismo sucedié con el Mercado de Valores
de Japon, no obstante ello la recuperacion a finales de afio fue significativa.

RENTABILIDAD ACUMULADA POR TRIMESTRE DE LAS PRINCIPALES BOLSAS INTERNACIONALES

Y ESTADOS UNIDOS INGLATERRA  ALEMANIA  JAPON CHINA
DOW JONES NASDAQ S &P 500 NYSE FTSE DAX NIKKEI SHANGAI
2015
IV Trim 7.00% 8.38% 6.45% 351% 298% 1.21% 9.46% 15.9%%
2016
I Trim 149% -2.75% 0.77% 063% -1.08% 7.24% 11.95% 15.12%
Il Trim 1.38% -0.56% 1.90% 277% 53%% -286% -7.06% -247%
Il Trim 211% 9.69% 331% 2.21% 6.07% 8.58% 561% 2.56%
IV Trim 7.90% 1.34% 3.25% 313% 353% 9.23% 16.20% 3.29%

Nota: Rentabilidad acumulada dl IV trimestre (31 Dic. 2016 - 30 Set. 2016)

Por su parte, el mercado bursatil en la region muestra en el cuarto trimestre mayormente resultados positivos en
linea con los mercados globales. En el caso de la México cuyo indice bursatil cay6 -3.39%, se explica por los
resultados que dieron ganador a Trump, quien sugirié en su campaiia, deportaciones masivas, construccion de
una muralla entre Estados unidos y México y la posibilidad de renegociar o abandonar el Tratado de Libre
Comercio de América del Norte.

RENTABILIDAD ACUMULADA POR TRIMESTRE DE LAS PRINCIPALES BOLSAS A NIVEL REGIONAL

BUENOS

Periodo AIRES MEXICO SANTIAGO SAO PAULO BOGOTA
(MERVAL) (1PC) (IPSA) (BOVESPA) (IGBC)
2015
IV Trim 18.96% 0.81% -0.13% -3.79% -7.92%
2016
| Trim 5.03% 5.36% 5.52% 10.95% 14.39%
1l Trim 19.75% 1.51% 2.90% 7.13% -0.15%
11l Trim 13.57% 2.78% 0.48% 13.27% 0.87%
IV Trim 1.45% -3.39% 3.39% 3.19% 2.63%

Nota: Rentabilidad acumulada del IV trimestre (31 Dic. 2016 - 30 Set. 2016)
Fuente: Bioomberg



El mercado internacional de divisas, se caracterizo por el fortalecimiento del délar que refleja un cambio en el
apetito de los inversionistas que buscan volver a invertir en Estados Unidos, lo que lleva a una salida de flujos
de la divisa de otros paises aumentando su valor. Una de las principales razones detras de este cambio es que
la economia americana esta mostrando sefiales de recuperacion con una tasa de desempleo decayendo y
buenas perspectivas de crecimiento, mientras en mercados como Japén y la Unién Europea su dinamica
economica es letargica cuando menos. Parte de esta expectativa de crecimiento se deriva de las politicas
fiscales expansionistas de Donald Trump que parecen augurar por lo menos una tasa elevada de gasto publico
en el mediano plazo impulsando la economia.

COTIZACION DE LAS PRINCIPALES MONEDAS INTERNACIONALES

Periodo EURO ($/€) YEN (¥$) LIBRA($/) FRANCO Suizo (fri$) DOLAR Canand. ($/CAD)
2015
IV Trim 1086 120.220 1474 1002 1384
2016
I Trim 1138 112,570 1436 0.962 1300
Il Trim 1111 103.200 1331 0.976 1292
Il Trim 1124 101.350 1297 0974 1313
IV Trim 1052 116.960 1.234 1019 1.344

Fuente: Bloomberg

Asimismo el electo presidente Trump, dejé entrever la postura de una mayor frecuencia en los aumentos de
tasas durante 2017 como medida para controlar la inflacion, lo que tendra atin mayor efecto en los yields de los
bonos afrayendo atin mas flujos de délares del extranjero. El yield de los bonos del tesoro americano a 10 afios
ya esta en 2.54% frente a niveles de 1.40% de julio de 2016.

Finalmente, las monedas en los paises latinoamericanos, mostraron comportamientos mayormente a la
depreciacion, debido al fortalecimiento del délar estadounidense, el cual es explicado entre otros factores por la
percepcion de un mejor desempefio de la economia americana y las expectativas de una subida de la tasa de
interés de la Reserva Federal.

COTIZACION DE LAS PRINCIPALES MONEDAS LATINOAMERICANAS

Periodo REAL BRASILENO PESOMEXICANO PESOCHILENO PESOARGENTINO  PESO COLOMBIANO

2015
IV Trim 3.961 17.208 708.500 12,932 3174.500
2016
I Trim 3,592 17.279 867.700 14.705 3002.200
11 Trim 3.213 18.280 663.240 15.045 2920.350
Il Trim 3.262 19.385 657.330 15,308 2882.060
IV Trim 3,255 20727 670400 15.880 3002.000

Fuente: Bloomberg

ENTORNO NACIONAL
ACTIVIDAD ECONOMICA

En el afio 2016 el Producto Bruto Interno (PBI), registrd una expansion de 3.90% en comparacion al afio
anterior. El crecimiento de la economia, fue impulsada nuevamente por la mineria. Al contrario, los sectores no
primarios fueron afectados por una débil demanda interna, especialmente, en sectores vinculados a la inversién.
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En el afio 2016 la produccion agropecuaria registré un crecimiento de 1.80% en comparacion al mismo periodo
del afio 2015, debido al incremento del subsector agricola en 0.60% y del subsector pecuario en 3.63%.
PRODUCTO BRUTO INTERNO
(En porcentajes)

2015
Anual It Trim

Sectores Ponderacion

Agropecuario 597 343 1.77 0.85 0.87 1.10 1.80
Pesca 0.74 15.87 1.76 -59.62 68.31 27.58 -10.09
Mineria e Hidrocarburos 14.36 9.46 15.79 23.64 15,82 10.92 16.29
Manufacura 16.52 -1.46 -2.65 -8.21 20 2.05 -1.63
Elecricidad y Agua 172 594 10.28 7.24 6.68 5.18 7.30
Consfuccion 5.10 -5.81 210 0.96 -365 -9.24 -3.15
Comerdio 10.18 388 278 2.30 145 0.86 1.81
Oros Servicios 4541 5.10 5.09 469 4.20 3.27 428

Economia total

Nota: Variaciones porcentuales con respecto al mismo periodo del afio anterior.
Fuente: INEI, 2017 - Preliminar

En el periodo enero-diciembre de 2016, el sector pesca registroé una disminucion de -10.09%, debido al menor
desembarque de la pesca maritima en -11.24%, principaimente de especies destinadas al consumo humano
indirecto (fabricacién de harina y aceite de pescado) y de especies para el consumo humano directo en la linea
de congelados.

El sector mineria e hidrocarburos en el afio 2016 alcanzé un crecimiento de 16.29% y mantuvo una trayectoria
ascendente por segundo afio consecutivo, como resultado de la expansion de la actividad minera metalica en
21.18% por el mayor nivel de produccion de cobre, molibdeno, oro, plata y hierro; destaco el cobre al constituirse
en el principal contribuyente al crecimiento del sector, registrandose niveles récords historicos en sus volumenes
de produccion, asi como de plata y hierro. En tanto que, el subsector de hidrocarburos mostré una contraccion
de 5,09% como consecuencia de la caida en la explotacion de petroleo crudo; no obstante la produccién de gas
natural alcanzé un nivel maximo historico.

En el afio 2016, el sector manufactura registré una disminucion de -1.63%, como resultado de la contraccion del
subsector fabril no primario en -1.93% y del fabril primario en -0.82%, afectados por la menor demanda.

En el periodo enero-diciembre de 2016, el sector construccion disminuy6 en -3.15%, ante el menor consumo
interno de cemento en -2.65% y el avance fisico de obras que varié en -5.03%.

ACTIVIDAD ECONOMICA MENSUAL : 2016
(Var. % respecto a similar mes del afio anterior)

= PBI

# Demanda Interna

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic

Fuente: INEI - BCRP
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Finalmente, el crecimiento econémico del Producto Bruto Interno del pais para el afio 2017 se estima en
alrededor de 3.8%, segun los agentes econdmicos, proyecciones que estarian en funcion a la evolucion de las
expectativas de las empresas (inversion privada) inversion publica, consumo privado y el entorno externo.

INFLACION

En diciembre del 2016, el indice de Precios al Consumidor de Lima Metropolitana, aument6 en 0.33% cifra
superior a la del mes anterior (0.29%). Con ello, la inflacion para el afio, registra una variacion de 3.23%,
ubicandose por encima del rango meta superior proyectado por el BCR (3.0%).

El resultado de diciembre, estuvo determinado principalmente por el crecimiento de precios en Transportes y
Comunicaciones (1.25%), debido al alza en los precios del pasaje en omnibus interprovincial (17.1%), pasaje en
taxi (3.7%), pasaje aéreo internacional (5.0%) y nacional (0.2%), pasaje en auto colectivo (2.8%) y los
combustibles como la gasolina (2.6%), GLP vehicular (0.8%) y petréleo (0.6%).

Ademas, por los Alimentos y Bebidas (0.23%), como la cebolla china (59.8%), zanahoria (11.0%), arveja verde
partida (10.4%) y tomate italiano (4.5%); algunos pescados y mariscos como la cojinova, choros, perico y bonito;
y las frutas como la granadilla (14.9%), mandarina (9.8%) y naranja de mesa (3.7%).Asimismo, se elevaron los
precios del pavo eviscerado, pollo eviscerado, carne cerdo y vacuno. Enfre los alimentos consumidos fuera del
hogar que registraron mayor alza de precio figuran: anticuchos, pollo a la brasa y menu en restaurantes, entre
otros.

Cabe destacar, que de los 532 productos que componen la canasta familiar, 436 subieron de precio, 78 bajaron
y 18 no registraron variacién en sus precios.

VARIACION DEL INDICE DE PRECIOS AL CONSUMIDOR

(En Porcentanjes)
2016 Inflacién
GRUPOS DE CONSUMO Ponderacién 2015 ASd  Oa  Nov D s
INDICE GENERAL 100.0 440 217 041 029 033 3.23
1. Alimenios y Bebidas 378 537 2.3 074 022 023 3.54
2. Vestide y Calzado 5.4 3.16 139 002 001 019 1.60
3. Alquiler de Vivienda, Comb. y Elect 93 7.75 186 027 122 018 3.57
4. Muebles y Enseres 58 2.22 23 013 001 014 259
5. Cuidados y Conservacién de Salud 37 458 392 032 036 013 4,75
6. Transpories y Comunicaciones 16.5 1.83 -074 035 035 125 1.21
7. Ensefianza y Culura 14.9 430 390 001 005 004 4.00
8. Ofros Bienes y Servicios 6.7 274 4.08 026 024 018 479

Fuente: INEI

Con relacion a la inflacion trimestral, la correspondiente al cuarto trimestre del afio 2016 fue 1.04%, cifra mayor
a la inflacion registrada en similares trimestres de los afios 2015 (0.94%) y 2014 (0.46%).

Inflacién Trimestral
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TIPO DE CAMBIO

El tipo de cambio interbancario venta de soles (S/) por cada dolar estadounidense (US$), al cierre de diciembre
de 2016, llego a cotizarse en S/ 3.358, nivel mayor al S/ 3.413 alcanzado en diciembre 2015. Con lo cual, la
moneda peruana registroé una apreciacion para el afio 2016 de 1.61 %.

El sol peruano mostr6 una leve recuperacion luego de tres afios de bajas consecutivas, en medio de un apetito
por mercados emergentes y una recuperacion de los precios de los metales. El comportamiento erratico de la
moneda peruana tras superar la incertidumbre electoral interna y un mejor entorno internacional, se mantuvo en
linea con los mercados externos, impulsado por las mayores compras de dolares de inversionistas y bancos,
que mantuvieron las expectativas de un alza de las tasas de interés de referencia por la Reserva Federal de
Estados Unidos.

En los ultimos meses, y tras la victoria de Donal Trump, los mercados comenzaron a asimilar de buen grado la
idea de un nuevo gobiemno en Estados Unidos que, con un mayor gasto fiscal y menos impuestos, daria
prioridad al crecimiento econémico de ese pais. Ello mejoré las expectativas para las economias emergentes
como la peruana que dependen de las materias primas, como la peruana, e impuls6 alin mas los precios de
metales como el cobre y zinc.

Por su parte, con la finalidad de atenuar la volatilidad de la moneda nacional con respecto al délar
estadounidense, el BCRP intervino directamente en el mercado cambiario, vendiendo al contado 1 304 millones
de dolares americanos y comprando 2 090 délares americanos.

Evolucién de Tipo de Cambio Interbancario Venta: 2012 - 2016

255 e R e -
PP PP T F ST TS TG F T

Fuente: BCR

POLITICA MONETARIA - TASAS DE INTERES SISTEMA BANCARIO

En el mes de diciembre del 2016, el Banco Central de Reserva, acordo luego de dos alzas sucesivas en el
primer bimestre (Enero: 4.0% y febrero: 4.25%) mantener, la tasa de interés de referencia de la politica
monetaria en 4.25%.

El Directorio del Banco Central de Reserva del Pert acordd mantener la tasa de interés de referencia de la
politica monetaria en 4.25 %. Esta decision es consistente con una proyeccién de inflacion que se aproxima a 2
% hacia fines de 2017, y toma en cuenta que: i) Las expectativas de inflacion a 12 meses se han incrementado
ligeramente, pero mantienen una senda decreciente dentro del rango meta para los siguientes dos afios ii) El
déficit hidrico generado por factores climéticos adversos viene afectando a la inflacién de manera transitoria iii)
Se espera que la actividad econdmica en los proximos trimestres crezca a una tasa similar a su potencial y, iv)
La economia mundial registra sefiales de recuperacion y menor volatilidad en los mercados financieros.
También se dispuso la reduccion de las tasas encaje en moneda nacional (6,0 %) y moneda extranjera (48,0
%) a partir de enero 2017.
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Tasa de Interés de Referencia del BCR: 2013 - 2016
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Fuente: BCR

Al 31 de diciembre 2016, las tasas de interés promedio activas en moneda nacional anualizadas del presente
afo, por tipo de crédito, mostraron comportamientos mayormente al alza, en comparacion a los niveles
registrados en setiembre del presente afio, destacando las otorgadas a créditos de “Consumo” y
“Microempresas” cuyas tasas subieron en 276 y 61 puntos basicos respectivamente.

Tasas de Interés Promedio del Sistema Bancario por Tipo de Crédito - Moneda Nacional
Grandes Medianas Pequefias

Corporativos Empresas Empresas Empresas Microempresas ~ Consumo  Hipolecario

Dic 2015 6.18 712 10.23 20.45 34.89 4403 8.95

Ene 2016 6.24 7.16 10.48 20.54 35.00 44.40 9.00

Feb 5.99 7.38 10.46 20.73 3525 4279 9.06

Mar 6.28 2 10.67 20.33 35.53 4292 9.10

Abr 6.28 7.25 10.67 20.84 35.59 42.36 9.1

May 6.37 7.37 10.64 21.06 3544 4272 9.19

Jun 6.34 747 10.68 20.88 35.36 4359 9.06

Jul 6.34 745 10.70 20.81 35.48 4397 9.00

Ago 6.13 7.35 10.51 2.1 36.64 44.24 8.94

Set 6.07 7.23 10.74 21.59 36.58 44.01 8.82

Oct 5.86 7.37 10.83 21.62 36.39 45.16 8.67

Nov 5.64 7.2 10.30 21.99 36.39 4564 8.57

Dic 5.88 7.12 10.39 21.65 37.19 46.77 8.52

Variacion Acumulada (puntos basicos)
Set-2016 / Dic-2015 -30 0 16 120 230 274 -43
Dic-2016 / Set-2016 -19 -11 -35 6 61 276 -30
Nota: Comresponde a las tasas activas anualizadas

Fuente: SBS

Por su parte, las tasas de interés promedio activas por tipo de crédito, en moneda exiranjera, registraron al mes
de diciembre 2016, comportamientos mayormente a la baja en comparacion al mes de setiembre del afio en
curso; el otorgado a los de “Corporativos” “Medianas Empresas”, e “Hipotecario” bajaron en 53, 47 y 32 puntos
basicos respectivamente. Por el contrario, las tasas por créditos a “Microempresas” subieron 499 puntos
basicos.

Tasas de Interés Promedio del Sistema Bancario por Tipo de Crédito - Moneda Extranjera
Grandes Medianas Pequefas

Corporafivos — Empresas Empresas Microempresas ~ Consumo  Hipolecario

Dic 2015 233 5.54 8.06 11.26 23.36 32.07 6.71

Ene 2016 277 5.64 7.94 10.92 26.65 31.95 6.69

Feb 214 521 777 12.75 26.43 32.37 6.63

Mar 243 5.12 7.82 11.44 17.79 32.21 6.66

Abr 227 5.25 7.48 10.77 16.33 31.96 6.79

May 1.85 5.24 7.84 1217 16.74 32.40 6.61

Jun 1.81 5.14 8.30 10.39 18.04 32.87 6.52

Jul 2.26 5.17 7.40 9.67 16.31 32.57 6.46

Ago 354 5.58 7.40 9.43 25.16 32.50 6.49

Set 3.00 5.18 137 10.00 10.39 3238 6.46

Oct 298 5.03 7.53 10.96 19.59 33.60 6.24

Nov 2.58 5.04 7.90 10.85 20.18 33.60 6.21

Dic 247 5.02 6.90 9.85 15.38 32.08 6.14

Variacion Acumulada (puntos basicos) 14

Set-2016 / Dic-2015 14 -52 -116 -141 -798 1 -57
Dic-2016 / Set-2016 -53 -16 -47 -15 499 -30 -32

Nota: Comesponde a las tasas activas anualizadas



BALANZA COMERCIAL

En el afio 2016, la balanza comercial alcanzo un superavit de US$ 1 730 millones, luego de dos afios
consecutivos con déficits comerciales. Este resultado, se da no obstante un entorno internacional débil y menor
ritmo de expansion de la demanda interna, pero favorecido por una ligera recuperacion de las cotizaciones
internacionales de los minerales, observada en el ultimo trimestre del afo.

Las Exportaciones totales ascendieron a US$ 36 838 millones en el afio 2016, monto mayor en 7.6% con
respecto al registrado el afio 2015, principalmente por las mayores ventas al exterior de productos tradicionales
(11.6%), como el cobre, plomo, oro, molibdeno, café y aziicar.

Las Importaciones totalizaron US$ 35 107 millones en el afio, cifra inferior en 6.1% con relacion al nivel
alcanzado en el afio 2015. Reflejando, la desaceleracion de la economia local. Las compras al exterior por
destino o uso, fueron: insumos (US$ 15 115 millones), seguidas por las de bienes de capital (US$ 11 116
millones) y de bienes de consumo (US$ 8 612 millones).

BALANZA COMERCIAL ANUALIZADA: 2011 - 2016

Miles de Millones de Délares

100
= Exportaciones = mportaciones ~we Balanza Comercial Anual.

Fuente: BCRP, 2016

Comercio Exterior por paises

El pais export en octubre 2016, US$ 3 911 millones y por cuarto mes consecutivo, el volumen de exportaciones
de octubre registrd un resultado favorable, al alcanzar un crecimiento de 22.4% respecto a similar mes del afo
anterior

En el mes de octubre del 2016, los principales paises de destino de nuestras exportaciones fueron China con
34.8%, Estados Unidos 15.4%, Espafia 5.4%, Corea 4.2% y Japon con el 4.1% del valor total de las
exportaciones.

Exportaciones hacia principales paises de destino
(Millones de US délares de 2007)

Oct 2015 Oct 2016 Participacion

- China 1001 1362 34.8%
-EEUU 390 601 15.4%
- Espafia 122 211 5.4%
- Corea del Sur 179 166 4.2%
- Japén 85 159 4.1%
- Resto 1417 1412 36.1%

Total 3194 391 100.0%
Fuente: INEI
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En octubre del afio 2016, los principales paises de origen de las importaciones fueron China con el 20.9%,
Estados Unidos 20.2%, Brasil 5.4%, Ecuador 5.3% y Canada 5.3% del valor total real de las importaciones.

Por ofro lado, el volumen total de las importaciones FOB crecio en 9.4%, reflejo de la mayor compra de materia
primas y productos intermedios (19.5%) y bienes de capital y materiales de construccion (3.4%).

Importaciones desde principales paises de origen
(Millones de US dolares de 2007)

Jul 2015 Jul 2016  Participacion

- China 641 596 20.9%
- EEUU 632 577 20.2%
- Brasil 161 153 5.4%
- Ecuador 154 151 5.3%
- Canada 154 151 5.3%
- Resto 1254 1224 42.9%

Total 2 996 2 852 100.0%
Fuente: INEI

RESERVAS INTERNACIONALES

Al 31 de diciembre del afio 2016, las Reservas Internacionales Netas totalizaron US$ 61 686 millones. El saldo
alcanzado es mayor en US$ 201 millones respecto al registrado al cierre del afio 2015.

El nivel de Reservas Internacionales Netas alcanzado, representa aproximadamente el 32 % del Producto Bruto
Interno, y cubre 21 meses de importaciones

Reservas Internacionales Netas y Posicion de Cambio
(En millones de délares)
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BOLSA DE VALORES

En el afio 2016, el indice General de la Bolsa de Valores de Lima (BVL) revirtio tres afios consecutivos de
resultados adversos y cemd el afio como la segunda mas rentable del mundo. La bolsa limefia logro un
rendimiento de 58.1%. Asimismo, el Indice Selectivo de la Bolsa (conformado por las 15 cotizaciones de las
empresas mas representativas) también acumulé una ganancia de 82.8 %.

El comportamiento de la Bolsa de Valores estuvo influenciado principaimente por las expectativas favorables de
los inversionistas por el nuevo gobierno, el rebote de los precios de los metales en el mercado internacional y el
logro de mantenerse en la clasificacion de “mercado emergente” y no “mercado frontera” por el Morgan Stanley
Capital International (MSCI).
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4.7

4.8

A nivel sectorial, destacan favorablemente en el afio: Junior (120%), Construccion (68%) Industriales (58%),
Financieras (58%) y Mineras (52%).

EVOLUCION DE LOS INDICES DE LA BOLSA DE VALORES DE LIMA: 2016

MES

indice Var. Mens. Var. Trim.  Var. Acum. indice  Var. Mens. Var, Trim.  Var. Acum.

Ene 9392 -4.6% -4.6% 12 147 -5.8% -5.8%
Feb 10742 14.4% 9.1% 14 782 21.7% 14.6%
Mar 12058 12.2% 22.4% 22.4% 17778 20.3% 37.8% 37.8%
Abr 13702 13.6% 39.1% 20818 17.1% 61.4%

May 13 536 -1.2% 37.4% 20 389 21% 58.0%
Jun 13 857 2.4% 14.9% 40.7% 20 368 -0.1% 14.6% 57.9%
Jul 15211 9.8% 54.4% 22813 12.0% 76.8%

Ago 15130 -0.5% 53.6% 22992 0.8% 78.2%
Set 15297 11% 10.4% 55.3% 23145 0.7% 13.6% 79.4%

Oct 15171 -0.8% 54.0% 23035 -0.5% 78.5%

Nov 15415 1.6% 56.5% 23 204 0.7% 79.8%
Dic 15 567 1.0% 1.8% 58.1% 23578 1.6% 1.9% 82.8%

Fuente: Bolsa de Valores de Lima, 2017

Area de influencia de las operaciones de la empresa.

Al cierre del afio 2016, el Banco de la Nacion, esta presente en un total de 1,240 distritos a nivel nacional, esto
mediante los siguientes puntos de atencion: oficinas (agencias y oficinas especiales), cajeros automaticos y
cajeros corresponsales (agentes Multired).

Para conocer el area de influencia de cada canal de atencién, se ha analizado la cantidad de distritos que
cuentan con presencia del Banco, comparandolos con los distritos a nivel nacional. Se adjunta cuadro con dicha
informacion:

Area de influencia de los canales de atencion del Banco de la Nacién
Cobertura por Canal a Nivel Distrital
Al 31 de diciembre de 2016

Part.
Canal de Atencién Distritos del Area de Influencia | Distritos del Pais
%
Agencia y Oficinas Especiales 474 25.6%
Cajero Automatico 261 14.0%
1861
Cajero Corresponsal 1,167 62.7%
TOTAL DE DISTRITOS 1,240 66.6%

Se observa que las Oficinas tienen cobertura en un aproximado de 474 distritos, lo que representa un 25.6% del
total, siendo menor para el caso de los cajeros automaticos con un 14.0% y mayor en los cajeros corresponsales
con el 62.7%.

Participacion del BN en el Sistema Bancario.

Al cierre de afio 2016, el saldo de Colocaciones del Sistema Bancario (considerando al BN) ascendi6 a S/ 245
693 millones, participando el BN con el 4.2 % del total, siendo su principal modalidad de colocacion, los
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préstamos otorgados mayormente a los trabajadores activos y pensionistas del sector publico (S/ 3 397
millones). En el caso de la Banca Mdltiple, las mayores colocaciones se dieron en los segmentos “corporativos”,
S/ 57 963 millones; “consumo”, S/ 41 972 millones; y “medianas empresas” S/ 40 950 millones.

Con relacion a los depoésitos, el BN alcanzé un saldo de S/ 23 174 millones, que representa el 9.9 % del total de
depositos del Sistema Bancario. Asimismo, los depositos a la vista representan la principal modalidad de
captacion con S/ 13 236 millones de saldo (57.1 %), en contraste, la Banca Privada destaca por su mayor monto
de captacion, la cuenta depositos a plazo con S/ 88 662 (42.2 %).

Sin embargo, es importante sefialar que, en el BN, la estructura de las colocaciones y depoésitos responde
principalmente al objeto de administrar por delegacion las Cuentas del Tesoro Publico, proporcionar al Gobierno
Central los servicios bancarios para la administracién de los Fondos Publicos y ser agente financiero del Estado
cuando se lo requiera.

COLOCACIONES Y DEPOSITOS EN EL SISTEMA BANCARIO

Al 31 de diciembre 2016
COLOCACIONES ~ Millones S/ DEPOSITOS  Milones s/ For 4
BancodelaNacién1/ 10322 42 931  BancodelaNacion 23174 99 1000
Sobregiros y Avance Cla. 4950 20 48.0 Ala Visia 13236 57 571
Préstamos 1074 0.4 104 Ahorro 7199 31 3141
Hipolecario 187 0.1 18 A Plazo 2739 1.2 118
Consumo 3397 14 329
Tarjetas de Crédio 714 0.3 6.9
BancaMiltiple? 235371 958 1000  BancaMaltiple 210201 904 1000
Corporaiivos 57 963 236 246 Ala Visia 62 B49 269 299
Grandes empresas 38 845 15.8 16.5 Aharro 58 690 5.1 279
Medianas empresas 40750 16.6 173 A Plazo 88 662 38.0 42.2
Pequefias empresas 14 143 58 80
Microempresas 3197 13 14
Hipotecario 38 501 15.7 16.4
Consumo 41972 171 178
Total 245693 100.0 Total 233375 100.0

1/.Cartera Vigenie - 2/ Crédilos Direcios
Fuente: SBS, 2017

Al mes de diciembre 2016, las agencias de la Banca Muiltiple y del Banco de la Nacién suman a nivel nacional 2
760 agencias, participando el BN con el 22.9% del total. En el caso del nimero de personal, la actividad
bancaria es atendida aproximadamente por 66 247 empleados, de este total el BN participa con un 7.2% del
total.

Por su parte, por el Canal de Agentes del BN, al mes de diciembre 2016 se atendio con 5 642 agentes
operativos a nivel nacional y con 879 Cajeros Automaticos (ATM's).

Las utilidades de la Banca Muiltiple y del BN ascendieron a S/ 8 102 millones, y el BN se ubicé en el cuarto lugar
con S/ 876 millones. En el afio 2016, los indicadores de rentabilidad mostraron resultados positivos. La
rentabilidad patrimonial (ROE) y la rentabilidad de los activos (ROA) registraron en el BN una cifra de 41.1% y
3.2% respectivamente, y para la Banca Multiple de 19.86% y 2.02% respectivamente
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ACTIVO TOTAL

RANKING DE LOS DEPOSITOS AL MES DE DICIEMBRE
(En millones de soles)

DEPOSITOS TOTALES

1° |Crédito Ext 118 410 1° |Crédito Ext 66 338 1° |Crédito Ext 2926
2° |Continental 78 620 2° |Continental 48 714 2° |Continental 1338
3° |Scotiabank 55 452 3° | Scotiabank 30915 3° |Scotiabank 1168
4° |Interbank 42 573 4° |Interbank 26 468 4° |BN 876
5° |BN 28 500 5° |BN 23174 5° |Interbank 875
6° |BanBif 12 523 6° | BanBif 7 883 6° |Mibanco 313
7° |Mibanco 11215 7° |Mibanco 6 348 7° |Citibank 153
8° |Financiero 9 041 8° | Financiero 5009 8° |BanBif 99
9° |Citibank 6 945 9° | Citibank 4975 9° |Falabella 89
10° | Santander 5067 10°|GNB 3870 10°|Ripley 72
11°|GNB 4 995 11°|Santander 3160 11°|Santander 69
12° | Falabella 4984 12° | Falabella 2813 12°|GNB 50
13°{Ripley 2280 13°|Ripley 1350 13°|Financiero 33
14° | Comercio 1768 14°|Comercio 1275 14°|Comercio 32
15°| Cencosud 737 15°| Cencosud 491 15°| Azteca 14
16°} Azteca 647 16°| Azteca 456 16°|Cencosud 5
17°}ICBC 410 17°|ICBC 136 17°|ICBC -9

Total

49 Lineas de negocio de la empresa.

Las principales lineas de negocio del Banco son las siguientes:

Negociacién y Ventas

Ingresos generados principalmente por la realizacion de operaciones de tesoreria, compra y venta de titulos,
monedas y commodities por cuenta propia, entre otras actividades de naturaleza similar.

Banca Minorista.

Servicio orientado al financiamiento a clientes minoristas incluyendo tarjetas de crédito, préstamo hipotecario,
entre otros.

Banca Comercial.

Financiamiento a clientes no minoristas, incluyendo, factoring, descuento, arrendamiento financiero, entre otros.

Liguidacién y Pagos

Actividades relacionadas con pagos y cobranzas, transferencia interbancaria de fondos, compensaciones y
liquidacion, entre ofras actividades de naturaleza similar.

Otros Servicios

Servicios de custodia, fideicomisos, comisiones de confianza y ofros servicios.
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410 Fundamentos Estratégicos.
a. Vision.

Ser reconocido como socio estratégico del Estado Peruano para la prestacion de servicios financieros
innovadores y de calidad, dentro de un marco de gestion basado en practicas de Buen Gobierno corporativo y
gestion del talento humano.

b. Mision
El Banco de la Nacién brinda servicios a las entidades estatales, promueve la bancarizacion y la inclusion

financiera en beneficio de la ciudadania complementando al sector privado, y fomenta el crecimiento
descentralizado del pais, a través de una gestion eficiente y autosostenible.

c.  Valores Institucionales.
- Vocacion de servicio al ciudadano
- Compromiso e identificacion.
- Promocion de la cultura financiera.
- Conducta ética y profesional
- Responsabilidad social e inclusion financiera.

d. Horizonte del Plan Estratégico.

El Plan Estratégico del Banco de la Nacin se encuentra alineado en horizonte temporal al Plan Estratégico
Corporativo (PEC) de FONAFE en el horizonte 2013 — 2017, el cual continia el horizonte del anterior Plan
Estratégico 2009 - 2013 del Banco.

e. Evaluacion del Nivel de Cumplimiento de los Indicadores Estratégicos

Al ciere del afio 2016, el Banco de la Nacion alcanzod un nivel de ejecucion de su Plan Operativo 2016
ascendente a 94.6%, conforme se muestra a continuacion:



Cuadro N° 1

Plan Operativo 2016
Do B : Nivel de
Objetivo Estratégico indicador Operativo Unidad "] | Mata. : | Fjecucin | piaisnts
de Medida | _Anual Anual %

AUMENTAR EL VALOR ECONOMICO Y
VALOR SOCIAL GENERADO PARA EL Rentabilidad patrimonial - ROE Porcentaje | 26.24% | 48.80% 100%
ESTADO Y EL CIUDADANO
AUMENTAR EL VALOR ECONOMICO Y
VALOR SOCIAL GENERADO PARA EL Mergen de Ingresos Financieras Porcentaje | 42.88% | 58.75% 100%
ESTADO Y EL CIUDADANO
AUMENTAR EL VALOR ECONOMICO Y
VALOR SOCIAL GENERADO PARA EL indice de Inclusién Financiera Porcentaje |  78% 81.30% 100%
ESTADO Y EL CIUDADANO
AUMENTAR EL VALOR ECONOMICO Y
VALOR SOCIAL GENERADO PARA EL [awp‘f’al . hakon 9;' Programa de Responsablfided | o anmie | 100% 6% 66%
ESTADO Y EL CIUDADANO i
AUMENTAR EL VALOR ECONOMICO Y
VALOR SOCIAL GENERADO PARA EL indice de Senvcios al Ciudadano Nmero 1 1 100%
ESTADO'Y EL CIUDADANO
MEJORAR LA CALIDAD Y AMPLIAR LA
COBERTURA DE LOS PRODUCTOS Y indice de clientes de nuevos productos Nomero | 115763 | 375793 100%
SERVICIOS FINANCIEROS
MEJORAR LA CALIDAD Y AMPLIAR LA
COBERTURA DE LOS PRODUCTOS Y Cobertura de Cajeros Automaticos Porcentaje 21% 18% 86%
SERVICIOS FINANCIEROS
MEJORAR LA CALIDAD Y AMPLIAR LA
COBERTURA DE LOS PRODUCTOS Y Cobertura de Cajeros Corresponsales Porcentaje 14% 21% 100%
SERVICIOS FINANCIEROS
MEJORAR LA CALIDAD Y AMPLIAR LA
COBERTURA DE LOS PRODUCTOS Y Cobertura del Canal Virtual (internet) Porcentaje | 6% 6.63% 100%
SERVICIOS FINANCIEROS
MEJORAR LA CALIDAD Y AMPLIAR LA
COBERTURA DE LOS PRODUCTOS Y Cobertura de Operaciones POS Porcentaje | 3% 3.06% 100%
SERVICIOS FINANCIEROS
MEJORAR LA CALIDAD Y AMPLIAR LA -
COBERTURA DE LOS PRODUCTOS Y “;‘M";z"”ma“ de los clientes de los productos) oo ot | 75.5% | 87.3% 100%
SERVICIOS FINANCIEROS ¥
LOGRAR NIVELES DE EXCELENCIAENLOS | . . ;
PROCESOS Indice de Atencion en Agencias Numero 3.45 4.20 78%
LOGRAR NIVELES DE EXCELENCIA EN LOS - — BB W—C— e -
PROCESOS (Gratcl che Wvnio. do-CornecO i Sads | Porowntee
LOGRAR NIVELES DE EXCELENCIA EN LOS ' Porcentaje
PROCESOS Portafolio de Proyectos Informéticos 2016 da Avence 100% 67% 67%
LOGRAR NIVELES DE EXCELENCIA ENLOS |implementacién del Codigo de Buen Gobierno
st ol Comeidiie Porcentaje | 100% 100% 100%
LOGRAR NIVELES DE EXCELENGIA ENLOS |Implementacion del Sistema de Confrol Basado en )
Eadtsace P ossy Porcentaje | 100% 100% 100%
%@&VE‘ES DEEXCELENCIAENLOS |, oriacin de la Gestion Integral de Rissgos | Porcentaje | 100% 100% 100%
LOGRAR NIVELES DE EXCELENCIAENLOS | .. .. _
oty Caiificacion Piblica de Riesgo 1/ Caificacion | 2 2 100%
LOGRAR NIVELES DE EXCELENCIA ENLOS |Caniidad de trabajadores capacitados con la "
PROCESOS Difusitn del Cédigo de Etica del Banco de la Nacign| Moo | 3000 | 3793 0%
FORTALECER LA GESTION PARA Grado de avance en la implementacion del Nuevo Porcentaje 65% 55% 85%
RESPONDER A LAS DEMANDAS Y RETOS | Core Bancario de Avance
FORTALECER LA GESTION PARA :
RESPONDER A LAS DEMANDAS ¥ RETOS | mPlementacion de ia Gestion del Talento Humano | Porcentsje |  100% 100% 100%
FORTALECER LA GESTION PARA Implementacion del Fortalecimiento de la Cultura .
RESPONDER A LAS DEMANDAS Y RETOS | Organizacional Purciriage | 100" | 100 100%

94.6%

1/ El valor *1" implica obtener una calificacion de riesgo inferior al riesgo soberano de Penl, y el valor *2" implica obtener una calificacién de riesgo similar al riesgo soberano de Perd.




V. .Gestion Operativa

5.1

La gestion operativa de la empresa al cierre del afio 2016, por cada una de sus lineas de negocios, presenta los
siguientes resultados:

Negociacion y Ventas

Al cierre 2016, los ingresos por negociacion y ventas ascendieron a S/ 655.8 MM, mostrando un nivel de
ejecucion de 98.7% respecto al marco previsto para dicho periodo. Este resultado es explicado en un 78.7% por
los ingresos percibidos por derivados e instrumentos negociables, el cual alcanzd una ejecucion de
S/ 516.3 MM, que representa un avance del 94.6% respecto a su meta, destacando la compra y venta spot de
moneda y de instrumentos de renta fija; asi como la valorizacion de inversiones disponibles y venta de
instrumentos representativos de deuda, titulos emitidos por el gobierno, representativos deuda pais.

Tabla 1: Negociacion y Ventas (En MM de S/)

Derivados e Instrumentos Negociables 609.8 545.7 516.3 94.6%

Disponibles BCR 142.0 118.7 1394

Banca Minorista

Los ingresos por banca minorista ascienden a S/ 672.9 MM, alcanzando un nivel de ejecucion del 99.7%
respecto al marco previsto para el afio 2016. Este resultado es explicado en un 97.0% por los intereses de los
préstamos Multired, cuya ejecucion asciende a la suma de S/ 652.8 MM, asi como también por tarjetas de
credito e intereses por creditos de consumo e hipotecarios.

Tabla 2: Banca Minorista (En MM de S/)

Crédito minorista de consumo 1.0 18| 18 100.0%
Crédito minorista hipotecario 12.0 14.4 14.0 97.0%
Depésitos minoristas 39 4.1 4.3 102.8%
Préstamo Multired 584.0 654.3 652.8 99.8%

Banca Comercial

Al cierre 2016, los ingresos por banca comercial ascendieron a S/ 319.9 MM, representando un ejecucion del
99.2% respecto a su meta prevista para dicho periodo. Estos resultados se explican en un 92.5%, por los
créditos corporativos, los cuales alcanzaron una ejecucion de S/ 295.9 MM, destacando los intereses por
créditos soberanos, intereses por créditos a empresas y las lineas de uso miltiple, entre ofros.

Tabla 3: Banca Comercial (En MM de S/)

Crédito corporativo 232.0 2947 295.9

Depésito Comercial 23.5) 27.7 24.0 86.4%
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Liquidacion y Pagos

La ejecucion de los ingresos por liquidacion y pagos ascendieron a S/ 316.0 MM, representando el 102.2%
respecto a su meta prevista para dicho periodo. Los resultados son explicados en su totalidad por la
administracion de efectivo, pagos y liquidaciones, destacando las cobranzas, transferencias y el servicio de
recaudacion, comisiones de transferencia interbancaria, cheques de gerencia, entre otros.

Tabla 4: Liquidacién y Pagos (En MM de S/)

Administracién de efectivo, pagos y liquidaciones 300.2 300.2 316.0 102.2%

Otros Servicios

Los ingresos por ofros servicios ascendieron a S/ 373.7 MM, representando un avance del 99.2% respecto a la
meta del periodo. Se explica principalmente por otros servicios el cual representa el 99.1% (S/ 370.4 MM),
destacando el servicio de corresponsalia y servicios Direccion General de Tesoro Publico, seguros optativos
(sepelio, SOAT, cuota protegida, oncolégico y enfermedades graves), multifiota, entre otros.

Tabla 5: Otros Servicios (En MM de S/)

Gestion de Inversiones y encargos de confianza. 3.4 3‘9| 3 84.9%

Otros Servicios 358.8 372.8[ 370.4 99.4%

El plan operativo al cierre 2016, alineado al plan estratégico y resumido en los indicadores que se detallan en el
Anexo N° 2, alcanzé un cumplimiento del 94.6%, siendo el siguiente indicador el que presentd la menor

ejecucion.
5.2.1 El Indicador Implementacion del Programa de Responsabilidad Social Empresarial, que registré un nivel
de cumplimiento del 66%, menor a su meta prevista, es explicado porque se postergd la medicion de

huella del carbono, asimismo se tuvo retrasos en la convocatoria del mapeo de grupos de interés y en la
elaboracion del reporte de RSE 2015.

5.2.2 El Indicador Ejecucion proyectos comprometidos - Portafolio de Proyectos Informéticos 2016, que
registrd un nivel de cumplimiento del 67%, menor a su meta prevista, es explicado porque el proyecto:
“PETIC - Plan Estratégico de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones” tuvo un avance parcial
de 80%, en razén a que el area técnica cancel6 el proceso de seleccion a fin de solicitar los servicios - a
corto plazo — en mejores condiciones técnicas y economicas, ademas se suma la entrada en vigencia de
la Nueva ley de Contrataciones del Estado durante el 2016.

Los proyectos que se terminaron fueron los siguientes: “Implementacion ISO/IEC 20000:2011 Sistema
de Gestion del Servicio de Certificacion de Producto Hardware de la seccion Calidad de Soluciones” e
“Implementacién ISO/IEC 20000:2011 Sistema de Gestion del Servicio de Certificacion de Producto
Hardware de la seccion Calidad de Soluciones”.

5.2.3 El Indicador Indice de atencién en agencias (tiempo de atencion / nivel de satisfaccion), que registré un
nivel de cumplimiento de 78%, menor a su meta prevista, es explicado porgue no se cuenta con los
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Gestores de Servicios necesarios para atender en las Agencias y el personal Part time no cubre las
horas picos de atencion al cliente en las Agencias.

A continuacion se muestra una explicacion de cada uno de los demés indicadores del Plan Operativo:

5.2.4 Al 2016 se ha obtenido un ROE de 48.80%, de acuerdo a los Estados Financieros definitivos, en razon a
que se tuvo utilidades acumuladas por S/. 876 millones y un Patrimonio a diciembre 2015 de S/.1, 795
millones, con lo cual se ha cumplido la meta anual.

5.2.5 Al 2016 se ha obtenido un Margen de Ingresos Financieros de 58.75%, de acuerdo a los Estados
Financieros definitivos, en razén a que se tuvo utilidades acumuladas por S/. 876 millones e Ingresos por
Intereses por S/. 1,491 millones, con lo cual se ha cumplido la meta anual.

5.2.6 Al 2016 se ha obtenido un indice de Inclusién Financiera de 81.3% lo que significa que nos encontramos
en 1,240 distritos a nivel nacional que cuenta con cobertura de telefonia, a través de un canal de
atencion presencial, con lo cual se ha cumplido la meta anual.

5.2.7 Al 2016 se obtuvo el servicio al ciudadano “Pago a beneficiarios del Programa de Pension por
Discapacidad Severa®, con lo cual se ha cumplido la meta anual.

5.2.8 Al 2016 se obtuvo 375,793 clientes que han adquirido un nuevo producto como Indice de clientes de
nuevos productos (94,116 con tarjeta de crédito y 281,677 con Multiexpress PNP), con lo cual se logro el
100% de nivel de cumplimiento de la meta anual del Indicador indice de clientes de nuevos productos

5.2.9 Al 2016 se logré un 18% de cobertura de Cajeros Automaticos, con lo cual se alcanzé un nivel de
cumplimiento de 86% de la meta anual. El nimero de operaciones realizadas en nuestros Cajeros
Automaticos al mes de diciembre fue de 81,324,567 transacciones.

5.2.10 Al 2016 se logro un 21% de cobertura de Cajeros Corresponsales, con lo cual se alcanzo un nivel de
cumplimiento de 100% de la meta anual. El nimero de operaciones realizadas en los Cajeros
Corresponsales al mes de diciembre fue de 94,530,485 transacciones, esto se debe a la implementacion
de nuevos Agentes y que es un canal que se estd posicionando para la atencion de los usuarios y
clientes del Banco.

5.211 Al 2016 se logrd un 6.63% de cobertura del Canal Virtual — Internet, con lo cual se alcanzo6 un nivel de
cumplimiento de 100% de la meta anual. La cobertura del canal virtual se debe a las nuevas
funcionalidades implementadas que hacen mas agil la interaccion del usuario en el canal; asi como el
posicionamiento que va logrando entre nuestros usuarios y clientes la Banca por Internet Multired Virtual.

5.212 Al 2016 se logré un 3.06% de cobertura de Operaciones POS, con lo cual se alcanzé un nivel de
cumplimiento del 100% de la meta anual. Esto se debe a que nuestros clientes siguen manteniendo el
posicionamiento de nuestra Tarjeta Multired realizando sus operaciones en los Comercios 0 ATM's
foraneos Locales e Internacionales.

5.2.13 Al 2016 en relacion al Indicador Nivel de satisfaccion de los productos y servicios se han considerado los
resultados del Plan Anual de Objetivos del Sistema de Gestién de la Calidad, el cual obtuvo un grado de
satisfaccion del cliente externo de 87.3% lograndose la meta anual.

5.2.14 Al 2016 se tuvo un Grado de avance de construccion de la Nueva Sede del 100%, obteniéndose como
resultado un cumplimiento del 100% de la meta anual, basicamente explicado por el avance al 100% de
la estructura y nucleo central y el avance 100%I en la ejecucion de la Etapa I, cuyo avance consistio en
la implementacion del Sistema de comunicaciones, cableado estructurado, deteccion, seguridad,
automatizacion e instalaciones mecanicas, extincion (Proteccion contra incendios) y equipamiento.

5.2.15 Al 2016 el Indicador Implementacion del Codigo de Buen Gobierno Corporativo, registrd un nivel de
cumplimiento del 100%, lograndose actividades como la contratacion de las Consultorias: “Diagndstico
situacional de Gobierno Corporativo e Implementacion de Oportunidades de mejora para el Banco de la
Nacion” y “Actualizacion del mapeo de grupos de interés del Banco de la Nacion”.
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5.2.16

5.2.17

5.2.18

5219

5.2.20

5.2.21

5.2.22

Al 2016 en relacion a la Implementacién del Sistema de Control Interno se culminaron con las
actividades: "Inventario de riesgos a nivel de Entidad y de Procesos Criticos”, “Reporte de verificacion de
licencias y autorizaciones de uso de los programas informaticos de la Empresa”, “Documentacion sobre
la revision ylo redisefio periodico de los sistemas de informacion” y “Registro Nacional de Sanciones de
destitucion y despido” con lo cual se ha cumplido la meta anual.

Al 2016 se alcanzé un avance del 100% en la Implementacion de la Gestion Integral de Riesgos, con lo
cual se tuvo un cumplimiento del 100% de la meta anual.

Dicho avance se justifica porque se realizaron las actividades siguientes: Talleres aplicando la
metodologia de Gestion de Riesgos Operativos sobre el “Proceso Detracciones’, “Dinero Electronico”,
“Identificacion de Riesgos en el Desarrollo de los términos de referencia’, “Faltantes y sobrantes en
ATM's" y “Préstamo Multired CAS y Préstamo Multired Compra de Deuda’, visitas de Evaluacion de
Riesgos a 104 agencias, se capacitaron a 10,791 trabajadores en Gestion de riesgos y se remitieron 4
informes sobre la “Gestion de Riesgos en el BN" al Comité de Riesgos.

Al 2016 en relacion a la Calificacion Piblica de Riesgo, el Banco de la Nacion cuenta con un Rating de
Grado de Inversion otorgado por la Clasificadora Internacional de Riesgos Fitch Ratings, el cual es un
riesgo similar al riesgo soberano del Per, por tal motivo se ha cumplido la meta anual.

Al 2016 trimestre en relacion a la Promocion del codigo de ética, se difundio electronicamente el Cédigo
de Etica del Banco de la Nacion en la Intranet y se han realizado charlas de difusion presencial y virtual
del Codigo de Etica a 3,793 trabajadores a nivel nacional, con lo cual se ha cumplido la meta anual.

Al 2016 en relacion al Nuevo Core Bancario, se implementé y desplegd a nivel nacional la solucion
Abside correspondiente a la Fase | Modulo de Clientes, se culminé el cronograma de actividades y se ha
empezado al andlisis y disefio de la Fase Il Colocaciones, sin embargo la entrega del desarrollo de
Fase-Il por parte del proveedor fue incompleta, lo cual representa un avance del 55% y un cumplimiento
del 85% de la meta anual.

Al 2016 se alcanzo un 100% de avance en la Implementacion de la Gestion del Talento Humano, con lo
cual se cumplié con el 100% de la meta anual.

Entre las actividades que se desarrollaron se encuentran el desarrollo del taller de Orientacion al Cliente
del Programa de Liderazgo BN, la evaluacion de potenciales trabajadores, ceremonia de certificacion del
BN en Buenas Préacticas Laborales, ejecucion de la Evaluacion de Desempefio anual de los trabajadores
correspondiente al periodo 2015, revelacion de mapa de puestos y desarrollo del Programa de Liderazgo
BN.

Al 2016 se alcanzé un 100% de avance en la Implementacion del Fortalecimiento de la Cultura
Organizacional, con lo cual se fiene un cumplimiento del 100% de la meta anual.

Entre las actividades que se desarrollaron se encuentran la fase final de los concursos “Embajadores
BN" y “Fotorreportaje”, difusion por el Pase a Produccién del Nuevo Core Bancario, convocatoria y
desarrollo de la 3ra. Version de Soluciones Innovadoras, elaboracion del Estudio de Clima Laboral, y
desarrollo de actividades de integracion con el personal del Banco a nivel nacional.
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VI. Gestion Financiera

6.1

6.2.

Los ingresos por intereses (S/ 1,491.2 MM) aumentaron en 12.2% (S/ 162.1 MM), respecto al afio anterior
(S 1,329.1 MM) principalmente por el incremento de la cartera de créditos en 16.8% (S/ 139.4 MM), destacando
el incremento de los intereses por tarjeta de crédito e intereses por créditos soberanos (préstamos MEF y otros)
en 86.3% (S/ 65.7 MM) y 31.7% (S/ 60.5 MM), respectivamente. Asimismo, las inversiones disponibles para la
venta se incrementaron en 13.8% (S/ 37.0 MM) explicado por los valores y titulos representativos de deuda pais
con un crecimiento de 35.5% (S/ 30.8 MM) y por los certificados de depésito negociables emitidos por el B.C.R
que aumentaron en 15.9% (S/ 22.3 MM), los cuales se contrarrestaron por los bonos ordinarios COFIDE y bonos
ordinarios emitidos por ofras sociedades que disminuyeron en 37.1% (S/ 4.7 MM) y 39.4% (S/ 10.3 MM),
respectivamente.

Con relacion a la meta prevista del afio (S/ 1,506.9 MM) los ingresos por intereses fueron menores en 1.0%
(S/ 15.7 MM), debido a la disminucion por debajo de lo proyectado de las inversiones disponibles para la venta
en 9.4% (S/ 31.6 MM). Los principales componentes que influyen en la disminucion por debajo de la meta son
los certificados de depdsito negociables del B.C.R. y los bonos ordinarios COFIDE que fueron menores en
18.5% (S/ 36.8 MM) y 58.2% (S/ 11.1 MM), respectivamente; estos se contrarrestaron con los valores y titulos
representativos de deuda pais que se incrementaron en 18.2% (S/ 18.1 MM). De otro lado destacan los ingresos
por intereses del disponible que fueron mayores en 15.9% (S/ 20.8 MM) de la meta anual, principalmente por la
cuenta especial de deposito a la vista y ahorros superiores en 15.9% (S/ 18.6 MM).

Respecto a lo reportado en la evaluacion al IV Trimestre, los ingresos por intereses no tuvieron variaciones
significativas.

Los gastos por intereses (S/ 74.5 MM) se incrementaron en 27.8% (S/ 16.2 MM) respecto al afio anterior
(S/ 58.3 MM) principalmente por el incremento de las obligaciones con el puablico en 24.2% (S/ 14.1 MM)
destacando el crecimiento de los intereses por depositos en cuenta corriente, intereses por depésitos CTS e
intereses por depositos judiciales en 35.8% (S/ 7.5 MM), 123.3% (S/ 2.1 MM) y 51.0% (S/ 2.6 MM),
respectivamente. Asimismo, se observan los intereses y comisiones por la emisién del Bono Subordinado el cual
alcanzo los S/ 2.1 MM.

Con relacién a la meta prevista para el presente periodo (S/ 75.7 MM) los gastos por intereses fueron menores
en 1.6% (S/ 1.2 MM) explicado principaimente por la disminucién de los intereses por depoésitos en cuenta
corriente en 6.3% (S/ 1.9 MM) y las comisiones y otros cargos por adeudos y obligaciones financieras en 14.4%
(S/ 0.4 MM), destacando el menor ejecucion de comisiones por la emision del Bono Subordinado. Estos se
contrarrestaron por los mayores intereses y gastos por cuentas a plazo que aumentaron en 4.9% (S/ 0.9 MM).

Respecto a la evaluacion al IV Trimestre, la variacién negativa de 0.1% se explica por los menores intereses
devengados del bono subordinado emitido por el BN.

El resultado neto del ejercicio (S/ 935.1 MM) fue mayor en 36.6% (S/ 250.4 MM) respecto al afio anterior
(S/ 684.7 MM), sustentado principaimente por el mayor resultado de operacion en 42.9% (S/ 291.4 MM),
destacando, ademéas de los ingresos por intereses descritos anteriormente, el resultado por operaciones
financieras (ROF) mayores en 356.4% (S/ 21 MM) sobresaliendo la valorizacion de los valores y titulos
representativos de deuda pais, aunado a los gastos administrativos que fueron inferiores en 7.4% (S/ 70.5 MM)
sustentado en la menor ejecucion de gastos de personal en 17.7% (S/ 109.7 MM), contrarrestados por los gastos
por servicios de terceros superiores en 16.2% (S/ 42.4 MM). Asimismo el resultado del ejercicio se ve
beneficiado por la valuacién de activos y provisiones que estuvieron por debajo en 70.5% (S/ 55.2MM),
resaltando las provisiones por incobrabilidad de cuentas por cobrar y por litigios y demandas; y ofros ingresos
mayores en 55.3% (S/ 56.0) debido a la devolucion de tributos de los afios 2008 y 2009 que se realizé durante
los meses de enero (S/ 65.1 MM), mayo (S/ 30.8) y octubre (S/ 42.8 MM).

Con relacion a la meta prevista para el presente periodo (S/ 988.3 MM), el resultado neto del ejercicio estuvo por
debajo la meta en 5.0% (S/ 53.2 MM) debido principalmente a otros ingresos que fueron inferiores en 41.7%
(S/ 123.8 MM) explicado por la no venta de la sede principal Republica de Panama por S/ 153.6 MM, sin
embargo, el resultado se vio favorecido por los menores gastos de administracion en 14.0% (S/ 144.6 MM),
sustentado en gastos de personal inferiores en 13.5% (S/ 80.0 MM) sobresaliendo la provision de reserva que
estuvo por debajo de la meta en 49.9% (S/ 58.5 MM); servicios recibidos por terceros que estuvieron por debajo
de lo proyectado en 15.8% (S/ 57.2 MM) asi como por la valuacion de activos y provisiones que se redujeron en
70.7% (S/ 55.6 MM) sobresaliendo las provisiones por litigios y demandas.

Respecto a la evaluacion al IV Trimestre, la variacion positiva de 5.5%(S/ 48.8 MM) se explica principalmente por
la provision del fondo de jubilacion que fue inferior en 54.9% (S/ 71.4 MM), contrarrestado por depreciaciones y
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amortizaciones superiores en 15.1% (S/. 9.4 MM) y el impuesto a la renta que aumentaron en 6.3%
(S/12.4 MM).

Estado de Resultados al Cierre 2016
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6.4

6.5

Los activos (S/ 28,499.7 MM) disminuyeron en 3.6% (S/ 1,050.8 MM) respecto al afio anterior
(S/ 29,550.5 MM) sustentado principaimente por el disponible que fue menor en 11.6% (S/ 1,167.8 MM)
principalmente por cuentas en bancos y otras empresas del sistema financiero del pais inferior en 98.5%
(S/622.1 MM), destacando los depésitos por subastas; asimismo, por la cuenta especial BCRP que disminuy6
en 7.0% (S/ 532.4 MM). Estos resultados se contrarrestaron con el incremento de las inversiones disponibles
para la venta en 6.4% (S/ 417.6 MM) explicado por el aumento en los instrumentos representativos de deuda en
6.4% (S/413.0 MM), destacando los certificados de depdsitos negociables y los bonos soberanos.

Con relacion a la meta prevista para el afio (S/ 26,115.3 MM), los activos tuvieron una variacion superior de 9.1%
(Sf 2,384.4 MM) como consecuencia del incremento por sobre la meta del disponible en 57.4% (S/ 3,233.8 MM)
destacando la cuenta especial del Banco Central de Reserva del Perli con una variacion superior de 88.9%
(S/ 3,310.1 MM). Estos se contrarrestan por la cartera de créditos vigentes que se redujeron en 2.2%
(S/ 229.3 MM), destacando crédito COFIDE y Mivivienda; las inversiones disponibles para la venta menores en
3.1% (S/ 219.0 MM), principaimente por instrumentos representativos de deuda (bonos soberanos) y otros
activos inferiores en 63.6% (S/ 187.8 MM), sobresaliendo las operaciones en tramite.

Respecto a la evaluacion al IV Trimestre, la variacion negativa de 0.2%(S/ 69.1 MM) se explica por el disponible
inferior en 0.3% (S/ 23.5 MM), impuesto diferido menor en 28.6% (S/ 43.7 MM) y otros activos que se redujeron
en 22.3% (S/ 30.9 MM). Estos se contrarrestaron con el incremento de inmuebles, mobiliarios y equipo en 5.7%
(S/ 45.1 MM) debido al registro de los bienes activados a fin de afio.

Los pasivos (S/ 26,0674 MM) disminuyeron en 6.1% (S/ 1,687.7 MM) respecto al afio anterior
(S/ 27,755.4 MM) debido principalmente a la disminucion de obligaciones a la vista en 10.3% (S/ 1,488.7 MM),
destacando los depésitos del sector administracién publica principaimente del Ministerio de Salud, Ministerio de
Transporte y Vivienda y gobiernos locales; asimismo, por las obligaciones por cuentas a plazo que se redujeron
en 67.0% (S/ 509.3 MM). Este resultado se contrarresto con el incremento de las cuentas por pagar en 37.7%
(S/ 121.1 MM), destacando las relacionadas a proveedores mayores en 94.5% (S/ 108.5 MM), sustentada en la
provision registrada a fin de afio; asi como por valores, titulos y obligaciones en circulacion superior en
S/ 251.7 MM., correspondiente a las comisiones e intereses devengados del bono subordinado emitido por el
BN.

Con relacién a la meta prevista para el afio (S/ 23,602.6 MM), los pasivos tuvieron una variacién superior de
10.4% (S/ 2,465.1 MM), debido al incremento por sobre la meta de las obligaciones a la vista en 23.1%
(S/2,422.3 MM) y por cuentas por pagar mayores en 52.2% (S/ 151.8 MM).

Respecto a la evaluacion al IV Trimestre, la disminucion de 0.4% (S/ 117.8 MM) se explica por la disminucion en
obligaciones con el publico en 0.3% (S/ 71.5 MM), destacando otras obligaciones (beneficios sociales de
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trabajadores, depositos judiciales, entre otros), impuesto diferido inferior en 100.0% (S/ 43.3 MM) y otros pasivos
menor en 33.0% (S/ 35.6 MM). Estos se contrarrestaron con cuentas por pagar mayores en 8.0% (S/ 32.6 MM)
destacando las cuentas por pagar a proveedores.

El patrimonio (S/ 2,432.0 MM) se incrementd en 355% (S/ 636.9 MM) respecto al afio anterior
(S/1,795.1 MM) debido al incremento del capital en 20.0% (S/. 200.0 MM) como consecuencia de la aprobacion
que realizo el MEF, Decreto Supremo N° 078 — 2016 EF publicado el 13.04.2016, que modifica el texto del
articulo 5 del Estatuto del Banco de la Nacién; asimismo por los ajustes al patrimonio que fue inferior en 78.8%
(S/191.6 MM) y el resultado neto del ejercicio mayor en 36.6% (S/ 250.4 MM).

Con relacion a la meta prevista para el afo (S/ 2,512.7 MM), el patrimonio tuvo una variacion inferior de 3.2%
(S/ 80.7 MM) como consecuencia del resultado neto del ejercicio menor en 5.4% (S/ 63.2 MM) y ajustes al
patrimonio mayor en 113.5% (S/ 27.4 MM).

Respecto a la Evaluacion del IV Trimestre, la variacion positiva de 2.0% (S/ 48.7 MM) se explica por el mayor
resultado neto del ejercicio en 5.5% (S/ 48.8 MM)

Estado de Situacidén Financiera al Cierre 2016
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Estado de Situacién Financiera Cierre 2016

La rentabilidad sobre el patrimonio (52.09%), respecto al 2015 (34.91%), presenta una variacién positiva de
49.2% debido a la utilidad neta que aumenté en 36.6% (S/. 250.4 MM).

Con relacion a la meta prevista para el presente afio (55.06%) la rentabilidad sobre el patrimonio estuvo por
debajo de la meta en 5.4% debido a la utilidad que estuvo por debajo de la meta en 5.4% (S/ 53.2 MM)

Respecto a la Evaluacion al IV Trimestre, la rentabilidad sobre el patrimonio reportado (49.37%) aument6 en
5.5% debido a la utilidad neta que se ajusté al cierre en 5.5% (S/ 48.8 MM).

La rentabilidad sobre los activos (3.28%), respecto al 2015 (2.32%) aumenté en 41.6% debido al incremento
de las utilidades netas, destaca también la disminucion del activo en 3.6% (S/ 1,050.8 MM).

Con relacion a la meta prevista para el 2016 (3.78%), la rentabilidad estuvo por debajo de la meta en 13.3%
debido al incremento de los activos en 9.1% (S/ 2, 384.4 MM).

Respecto a la Evaluacion del IV Trimestre, la rentabilidad sobre los activos reportados (3.10%) aumentaron en
5.8% debido a los ajustes en la utilidad neta.
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6.11

6.12

Indicadores de Rentabilidad
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Indicadores de Rentabilidad, cierre 2016

El indice de eficiencia de los gastos administrativos (3.83%), respecto al 2015 (4.13%) se redujo en 7.4%
como consecuencia de los gastos administrativos, destacando el gasto de personal que fue menor en 17.6%
(S/109.7 MM).

Con relacién a la meta prevista para el presente afio (4.61%), se observa una reduccion de 17.0% como
consecuencia de los activos rentables mayores en 3.6% destacando el disponible en el BCR.

Respecto a la Evaluacién del IV Trimestre, el indice de eficiencia de los gastos administrativos reportado (4.08%)
disminuy6 en 5.9% debido a los ajustes en los gastos administrativos.

El EBITDA (S/. 1,215.9), respecto al 2015 (S/. 888.8) se incremento en 36.8% (S/. 327.1) debido a la utilidad
neta mayor en S/ 250.4 MM y a impuesto que fue superior en S/ 66.8 MM.

Con relacion a la meta presupuestada para el presente afio (S/ 1,239.7), el EBITDA estuvo por debajo de la
meta en 1.9% (S/. 23.9) como consecuencia de la menor utilidad neta.

Respecto a la Evaluacion del IV Trimestre, el EBITDA reportado (S/. 1,145.2) aument6 en 6.2% (S/. 70.6) como
consecuencia del aumento de la utilidad neta y de impuestos.

El indice de solvencia (10.72), respecto al 2015 (15.46) presenta una variacion negativa de 30.7%, debido
principalmente a la reduccion del pasivo total en 6.1% (1,687.7 MM).

Con relacion a la meta prevista para el presente afio (9.39), el indice de solvencia super6 la meta en 14.1%
como consecuencia del incremento del pasivo total por sobre la meta en 10.4% (S/. 2,465.1 MM).

Respecto a la Evaluacion del IV Trimestre, el indice de solvencia reportado (10.99) presenta una leve
disminucion de 2.4% como consecuencia del pasivo total que se redujo en 0.5% (S/ 117.8 MM).

El indice de liquidez (1.11), respecto al 2015 (1.09) aumenté en 1.5% como consecuencia de la reduccion del
pasivo corriente en 5.2% (S/ 1,300.9 MM).

Con relacion a la meta prevista para el presente afio (1.13), estuvo por debajo de la meta en 1.4% debido al
incremento del pasivo corriente en 11.9% (S/. 2,545.3 MM)

Respecto a la Evaluacion del IV Trimestre, el indice de liquidez reportado (1.11) no presenta variacion
significativa.
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VIl. Gestion de Caja

7.1

72

7.3

El saldo de caja operativo (S/.-1,127.6 MM), respecto al afio anterior (S/ -1,336.2 MM) presenta una variacion
negativa de 15.6% (S/ 208.6 MM), explicado por los egresos de operacion que fueron mayores en 151.0%
(S/ 14,699.2 MM) principaimente por el rubro ofros superior en 173.1% (S/ 14,895.0 MM), destacando las
variaciones de otros activos y otros pasivos (ambos relacionadas a operaciones en framite) y a obligaciones con
el pablico durante los meses de febrero y marzo. Asimismo, destacan los ingresos de operacion que fueron
mayores en 177.5% (S/ 14,907.8 MM) principalmente por el rubro otros superiores en 241.4% (S/ 14,675.7 MM),
sobresaliendo las variaciones de la cartera de créditos, otros activos, otros pasivos y obligaciones con el publico.

Con relacién a la meta anual aprobada (S/ -3,908.4 MM), presenta una variacion negativa de 71.2%
(S/ 2,780.8 MM), explicado por los ingresos de operacion mayores en 8.5% (S/ 1,832.4 MM), destacando el
rubro otros especificamente por las variaciones de obligaciones con el piblico en los meses de
febrero, junio, agosto, noviembre y principalmente diciembre, a este resultado se adiciona los egreso de
operacion menores en 3.7% (S/ - 948.4 MM) principalmente por las variaciones de ofros activos, cartera de
créditos y obligaciones con el publico.

Con relacién a lo informado al IV Trimestre, existe una variacion de 45.4% (S/- 352.1 MM), explicado por los
ingresos de operacion menores en 1.8% (S/ -422.0 MM), sobresaliendo la reclasificacion de los aportes de
capital y ventas de activo por S/ 200.0 MM y S/ 22.6 MM hacia el rubro de ingresos de capital.

El flujo de caja econémico (S/ -1,417.5 MM), respecto al afio 2015 (S/ -1,045.7 MM) presenta una variacion
positiva de 35.6% (S/ -371,8 MM) explicado principalmente por gastos de capital mayores en 88.2%
(S/ 1,836.2 MM), destacando las inversiones financieras, estos resultados fueron contrarrestados por otros
ingresos de capital mayores en 43.6% (S/ 1,033.9 MM) destacando las inversiones disponibles para la venta.

Respecto a la meta aprobada para el afio 2016 (S/ -4,651.6 MM) presenta una variacién negativa de 69.5%
(S/ 3,234.2 MM), explicado principaimente por el menor saldo operativo en 71.2% (S/ 2,780.8 MM), detallado en
el numeral anterior, aunado a los ingresos de capital mayores en 6.5% (S/ 222.6 MM), explicado en el aporte de
capital y venta de activo fijo, asi como por gastos de capital menores en 5.6% (S/ 230.4 MM), destacando el
rubro de inversion financiera.

Con relacion a lo reportado al IV trimestre (S/ -1,144.3 MM) la variacion positiva de 23.9% (S/ 273.2 MM) se
explica por el saldo operativo superior en 45.4% (S/ - 352.1 MM) aunado al mayor gasto de capital en 3.8%
(S/ 143.8 MM), debido al registro del gasto de software contrarrestado por los ingresos de capital mayores en
6.5% (S/ 222.6 MM), detallado en parrafo anterior.

El saldo neto de caja (S/ -1,167.8 MM) respecto al afio anterior (S/ -1,045.7 MM) presenta una variacion de
11.7% (S/-122.1 MM) explicado por lo sefialado en las variaciones del flujo de caja econémico, contrarrestado
por el rubro financiamiento interno de largo plazo mayor en S/ 249.7 MM derivado de la emisién del bono
subordinado.
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Respecto a la meta aprobada (S/ -4,401.6 MM) presenta una variacion negativa de 73.5% (S/ -3,233.8 MM),
debido al saldo econémico descrito anteriormente.

Con relacion al IV trimestre (S/ -1,144.3 MM) presenta una variacion de 2.1% (S/ -23.5 MM), sustentado en el
saldo economico que fue mayor en 23.9% (S/ 273.2 MM), explicado en parrafos anteriores, contrarrestado por el
registro del financiamiento interno por S/ 249.7 MM, que considera la emision del bono subordinado y las
comisiones pagadas.

El saldo final de caja (S/. 8,871.4 MM) respecto al afio anterior (S/ 10,039.2 MM) presenta una variacion
inferior de 11.6% (S/ 1,167.8 MM) explicado principalmente por el saldo inicial de caja menor en 9.4%
(S/1,045.7 MM).

Respecto a la meta aprobada (S/. 5,637.5 MM) presenta una variacion superior de 57.4% (S/. 3,233.8 MM)
principaimente por el saldo neto de caja inferior en 73.5% (S/ 3,233.8 MM), explicado en parrafos anteriores.

Con relacion al IV Trimestre existe una variacion negativa de 0.3%.explicada por el saldo neto de caja.

En lo que respecta a la participacion de trabajadores relacionado al Decreto Legislativo N° 892 incluidos en el
rubro gastos de personal el total registrado al cierre de ejercicio es de S/. 37.7 MM, lo que significa una variacion
negativa de 31.5% (S/ 17.3 MM) respecto a la meta prevista al 2016 (S/ 55.0 MM). Respecto al afio anterior
presenta una variacion positiva de 16.7% (S/ 5.4 MM), cabe precisar que este rubro esta en funcion a los
resultados del ejercicio.

El saldo de caja final (S/.8,871.4 MM), se encuentra comprometido en:

Caja S/.1,648.3 MM (18.6%)

Banco Central de reserva S/. 7,032.5 MM (79.2%)

Bancos y Otras Empresas del Sistema Financiero del Pais S/. 9.3 MM (0.1%)
Bancos y Otras Instituciones Financieras del Exterior S/. 157.1 MM (1.8%)
Otros S/. 24.2 MM (0.3%)

Estado de Resultados al Cierre 2016
(En MM de S/)

7,565

4 9 159 228 157 2z B 2 111
sz N —

Caja Banco Central de Bancos y otras empresas  Bancos y otras Inst. Canje Otros
Reserva del Peru del Sist. Fi iero del Fi i del

Pais
= Ejec Ciere 2015 ®Meta Cierre 2016 mEjec Cierre 2016

Saldo Final de Caja al Cierre 2016

VIll.  Gestién Presupuestal

8.1

Los ingresos operativos (S/. 2,421.8 MM), respecto a la meta aprobada para el ejercicio 2016 (S/. 2,622.7 MM),
presenta una variacion inferior de 7.7% (S/. 200.9 MM), explicado por el rubro ofros que disminuyeron en 13.9%
(S/138.3 MM) destacando la utilidad por la venta de inmuebles al no realizarse la venta de la Sede Republica de
Panama por S/ 153.6 MM., asimismo, por las inversiones negociables que disminuyeron en 19.2% (S/ 80.0 MM),
las cuales se vieron afectadas por el ajuste de los ingresos devengados. Estos resultados se contrarrestaron por
los intereses por disponibles que aumentaron en 17.6% (S/ 25.0 MM), destacando los intereses por la cuenta
especial BCRP.
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Con relacion al afio 2015 (S/ 2,319.6 MM) fueron superiores en 4.4% (S/ 102.2 MM) principalmente por otros
ingresos mayores en 16.1% (S/ 118.8 MM), destacando el rubro otros por el ingreso por devolucion de tributos
en S/ 147.9 MM.; estos se contrarrestaron por los ingresos financieros menores en 1.1% (S/ 17.1 MM), explicado
por los ingresos por inversiones negociables a vencimiento menor en 4.2% (S/ 14.9 MM), sobresaliendo los
instrumentos representativos de deuda (bonos); asimismo por la diferencia por nivelacion de cambio menor en
97.9% (S/. 152.9 MM), estos se vieron afectados por los interés por créditos superiores en 19.2% (S/ 155.5 MM),
destacando los intereses por préstamos soberanos y por créditos de consumo (tarjeta de crédito).

Con relacion a lo reportado al IV Trimestre (S/ 2,444.4 MM) existe una variacion negativa de 0.9%
(S/ - 22.6 MM), explicada por otros ingresos que se ajustaron en 2.6% (S/ - 22.6 MM), debido a la reclasificacion
de los ingresos por venta del inmueble al JNE que se registré como ingreso de capital.

Ingresos de Operativos
(En MM de S/.)

1581 1926 4564

994

856

Ingresos Financieros Otros Ingresos

=Ejec 2015 = Marco 2016 =Ejec 2016

Ingresos Operativos al Cierre 2016

Los egresos operativos (S/. 1,319.9 MM), respecto a la meta aprobada para el afio 2016 (S/. 1,327.9 MM)
presenta una variacion inferior de 0.6% (S/. 7.9 MM). Dicho resultado es explicado principalmente por los
servicios prestados por terceros y gastos de personal menores en 16.7% (S/.44.3 MM) y 3.3% (S/. 21.4 MM),
respectivamente, los cuales se contrarrestaron con los gastos financieros mayores en 25.5% (S5/.28.3 MM.) y
otros superiores en 27.9% (S/ 46.5 MM).

Con relacion al afio 2015 (S/ 1,459.6 MM) presentd una variacion negativa de 9.6% (S/ 139.6 MM), explicado
principalmente por los gastos financieros que disminuyeron en 57.5% (S/ 188.1 MM) y gasto de personal
menores en 4.9% (S/ 32.3 MM), los cuales se vieron contrarrestados por los servicios prestados por terceros que
aumentaron en 20.1% (S/ 37.0 MM).

Con relacion a lo informado al IV Trimestre se observa una variacion positiva de 0.3% (S/ 3.7 MM),
principalmente por gastos de personal superior en 0.4% (S/ 2.7 MM) y otros mayores en 2.9% (S/ 5.9 MM).
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8.3

8.4

8.5

Egresos Operativos
654 g4 (En MM de S/.)

o 16
Compra de Gastos de Servicios Prestados por Tributos Gastos Diverscs de  Gastos Financieros Otros
Bienes Personal Terceros Gestion

= Ejac 2015 = Marco 2018 =Ejec 2016

Egresos Operativos al Cierre 2016

Los egresos por compra de bienes (S/. 8.9 MM), respecto a la meta aprobada para el afio 2016 (S/ 16.0 MM)
presenta una variacion negativa de 44.4% (S/ 7.1 MM) sustentado en: letreros luminosos y acrilicos por
debajo de la meta en 98.7% (S/ 0.9 MM), destacando el retraso en la adquisicion de letreros luminosos
destinados para remodelacion y construccion de agencias; tarjetas plasticas y token menor en 100.0%
(S/ 2.3 MM), estando pendiente el registro contable de la distribucién, otros suministros menores en 51.4%
(S/ 1.4 MM) principalmente por la no ejecucion de los recursos asignados en las oficinas de la red de agencias
de provincias y por el retraso en la adquisicion de fotochek y maletas de billetes para cajeros automaticos.
Asimismo destaca la ejecucion de carburantes y lubricantes inferior en 54.4% (S/ 0.8 MM) a la meta por
menores de niveles de ejecucion del combustible para uso de grupos electrégenos en la oficina principal y otros
equipos (montacarga).

Con relacion al afio 2015 (S/ 9.5 MM) presenta una variacion negativa de 6.4% (S/ 0.6 MM), explicado
principalmente por el menor gasto en insumo y suministros 4.1% (S/ 0.4 MM), destacando materiales para
cajeros, kits sefialéticas para agentes Multired, repuestos y materiales para inmuebles menores en 49.7%
(S70.3 MM), 100% (S/ 0.2 MM)y 31.5% (S/ 0.2 MM). De igual manera contribuye a esta menor ejecucion el gasto
de carburantes y lubricantes que fueron inferiores en 26.9% (S/ 0.7 MM).

Respecto a lo reportado al IV Trimestre (S/ 8.9 MM) no existe variacion significativa.

Gastos de personal (S/. 622.2 MM), respecto a la meta aprobada para el afio 2016 (S/. 643.6 MM), presenta un
disminucién de 3.3% (S/. 21.4 MM), debido principalmente a la participacion de trabajadores inferiores en 31.5%
(S/ 17.3 MM), la cual esté en funcion a los resultados obtenidos durante el ejercicio, asimismo, por sueldos y
salarios menores en 0.5% (S/ 1.8 MM) debido a la no ejecucion de los procesos de contratacion de personal
programados. Asimismo, destacan los gastos por “Programa de Incentivos™ que estuvieron por encima de la
meta en 12.0% (S/ 0.6 MM) originado por superar el nimero de postulantes y considerando la politica del BN y
también de FONAFE de la renovacion de personal se atendio y aprobo a todos aquellos que calificaron.

Con relacion al afio 2015 (S/ 654.4 MM) presenta una variacion inferior de 4.9% (S/ 32.3 MM) principalmente por
sueldos y salarios menores en 9.9% (S/. 37.4 MM), destacando otras bonificaciones que no tuvieron ejecucion
durante el presente ejercicio.

Con relacion a lo reportado al IV Trimestre la variacion es minima en 0.4% (S/ 2.7 MM), debido a la participacion
de frabajadores que aumento en 6.7% (S/. 2.4 MM).

Los gastos por servicios por terceros (S/. 220.6 MM), respecto a la meta aprobada para el afio 2016
(S/. 264.9 MM), presenta una disminucion de 16.7% (S/. 44.3 MM), debido principalmente a: honorarios
profesionales menores en 32.3% (S/ 5.3 MM), destacando un saldo remanente del servicio profesionales de
auditores para efectuar la auditoria financiera y examen especial a la informacién presupuestaria, el servicio de
consultoria de manual de identidad corporativa, consultoria para la identificacion de mejoras en controles de los
sistemas de informacién y consultorias relacionadas al portafolio de proyectos informéticos, servicio de
consultoria de estudio de abogados especializado en derecho penal y proceso penal, servicio de consultoria de
markefing y servicio de consultoria en la elaboracion del manual de identidad corporativa, mantenimiento y
reparacion menor en 20.4% (S/ 10.0 MM) destacando el mantenimiento y soporte de software del sistema de
notificacién y modulo de monitoreo, renovacién del servicio de mantenimiento y soporte de licencias Oracle,
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8.6

8.8

8.9

prestacion accesoria del mantenimiento de software del sistema de gestion de eventos open y mainframe,
mantenimiento preventivo y correctivo de seguridad electrnica en el BN a nivel nacional y servicios relacionados
a la adquisicion de cajeros automaticos; alquileres menores en 18.1% (S/ 4.9 MM) principalmente por la menor
ejecucion de alquileres de espacio para cajeros y oficinas y alquileres varios relacionados a las actividades de
bancarizacion y educacion financiera; publicidad y publicaciones inferiores en 72.1% (S/ 6.9 MM),
principalmente por el servicio de publicidad local, adquisicion de material promocional area rol comercial, servicio
de spots audiovisuales y servicio de impresos 2016 y Otros Servicios inferiores en 58.7% (S/9.4 MM)
sobresaliendo el servicio de evaluacion de talento humano on line, carga y estiba de documentos, digitalizacion
de documentos con valor legal, servicio de administracion, almacenamiento y custodia de documentos, otros
servicios relacionados a la gerencia de banca estatal y minorista (rol comercial), y servicios varios relacionados
al “Programa Call Center” y “Programa Implementacion de Base de Datos Historica del perfil transaccional de
clientes”.

Con relacion al afio 2015 (S/ 183.7 MM) presenta una variacion positiva de 20.1% (S/ 37.0 MM), explicado por
los siguientes servicios mayores en: vigilancia guardiania y limpieza 26.6% (S/ 8.4 MM), servicios generales
(mantenimiento y reparacion) S/ 5.7 MM, gastos de imprenta 431% (S/ 4.7 MM), servicio de mainframe
S/ 3.6 MM, consulta en linea utilizando linea digital entre RENIEC y BN 117.7% (S/ 3.2 MM), alquiler de equipos
informaticos 65.4% (S/ 2.3 MM), red teleprocesos nacionales 11.3% (S/ 3.2 MM) y servicios de desarrollos
informaticos S/ 2.7 MM.

Con relacion al IV Trimestre se observa una variacion superior de 0.2% (S/ 0.4 MM) principalmente por el
registro de mantenimiento y reparacion de inmuebles y de cajeros automaticos.

Los egresos por tributos (S/. 63.8 MM), respecto a la meta aprobada para el afio 2016 (S/. 70.7 MM), presenta
una disminucién de 9.7% (S/. 6.9 MM), explicado por el impuestos general a las ventas inferior en 5.6 %
(S/ 3.4 MM) debido a la menor ejecucion de bienes y servicios, y por los tributos a gobiemos locales menor en
38.6% (S/ 2.7 MM) debido a la menor ejecucion de implementacion de oficinas especiales (pago de licencias).

Con relacion al afio 2015 (S/ 67.7 MM) presenta una variacion inferior de 5.8% (S/ 3.9 MM) explicado por el IGV
menores en 6.7% (S/ 4.1 MM) debido a las adquisiciones de bienes y servicios.

Con relacion a lo reportado al IV Trimestre (S/ 67.1 MM) la disminucion de 4.9% (S/ 3.3 MM) se explica por el
registro del IGV que disminuy6 en 5.5% (S/ 3.3 MM), debido a la afectacion de la prorrata del gasto de capital.

Los egresos en gastos diversos de gestion (S/. 52.6 MM), respecto a la meta aprobada para el afio 2016
(S/. 55.7 MM), presenta una variacion negativa de 5.6% (S/. 3.1 MM), explicado principalmente por la ejecucion
en viaticos menores en 13.4% (S/ 1.2 MM) principalmente por la no realizacion de comisiones de servicio
programadas a nivel nacional, asimismo el rubro ofros que presenta un menor ejecucion de 5.0% (S/ 1.7 MM),
destacando la transferencia al Fondo de Empleados la misma que esta en funcién al gasto de personal.

Respecto al afio 2015 (S/ 52.0 MM) presenta una variacion superior de 1.3% (S/ 0.7 MM) sustentado en el
incremento del gasto por seguros mayores en 23.9% (S/ 2.3 MM), el cual se actualiza por la incorporacién de
nuevos inmuebles, contrarrestados por viaticos inferiores en 7.3% (S/ 0.6 MM) y trabajos realizados en la
imprenta inferiores en 100% (S/ 0.8 MM).

Con relacion a lo reportado al IV Trimestre (S/ 52.6 MM) existe una minima variacién negativa de 0.1%.

Los egresos por gastos financieros (S/. 139.2 MM), respecto a la meta aprobada para el afio 2016
(S/. 110.9 MM), presenta una variacion superior de 25.5% (S/.28.3 MM), principalmente por la valorizacion de
inversiones disponibles para la venta (representativos deuda pais) superiores en 86.4% (S/ 27.3 MM) y por la
diferencia por nivelacién de cambio mayores en 94.4% (S/ 2.7 MM).

Con relacion al afio 2015 (S/ 327.3 MM) presenta una variacion inferior de 57.5% (S/ 188.1 MM) explicado
principalmente por la diferencia por nivelacion de cambio menor en 96.5% (S/ 158.1 MM).

Con relacion a lo reportado al IV Trimestre (S/ 141.3 MM) se observa una disminucion de 1.5% (S/ 2.1 MM),
debido a la reclasificacion de los interés y comisiones derivadas del bono subordinado BN por S/ 2.1 MM. el cual
se registré como financiamiento interno.

Otros egresos operativos (S/. 212.6 MM), respecto a la meta aprobada para el afio 2016 (S/. 166.2 MM)
presenta un aumento de 28.0% (S/. 46.5 MM), explicado por los siguientes gastos que se ejecutaron por encima
de la meta anual en: transporte, custodia y administracion de fondos en 13.0% (S/ 7.5 MM), abastecimiento
cajero Multired en 54.7% (S/ 7.2 MM), comision por servicio pos agente Multired que en 63.1% (S/ 9.7 MM),
comision por tarjeta de crédito y débito en 18.1% (S/ 4.0 MM) y por otros en 544.1% (S/ 12.3 MM), destacando
la comision por tarjeta global débito VISA, servicio banca celular Movistar y comisiones por tarjeta MasterCard y



servicio de administracion (rol emisor). Estos fueron contrarrestados por el servicio de administracion de oficinas
especiales que estuvieron por debajo de la meta en 12.4% (S/. 3.3 MM).

Con relacion al afio 2015 (S/ 165.0 MM) presenta una variacion superior de 28.9% (S/ 47.6 MM), sustentado por
los incrementos de los siguientes gastos: comisién por servicio pos - agente Multired en 57.7% (S/ 9.2 MM),
gasto de abastecimiento cajero Multired en 61.3 (S/ 7.8 MM), comision banca celular en 541.4% (S/. 7.8 MM), las
comisiones por tarjetas de crédito y debito en 36.7% (S/ 7.1 MM).

Con relacion a lo reportado al IV Trimestre (S/ 206.7 MM) existe una variacion de 2.9% (S/ 5.9 MM), debido al
registro del gasto del servicio de administracion de oficinas especiales mayo en 4.7% (S/ 1.0 MM) y el costo de
venta de bienes en S/ 4.9 MM.

8.10 Los gastos de capital (S/. 237.5 MM), respecto a la meta aprobada para el afio 2016 (S/. 250.3 MM), presenta
una variacion inferior de 5.1% (S/. 12.8 MM), sustentado en los gastos no ligados a proyectos de inversion
inferiores en 8.4% (S/ 16.7), cabe precisar que por recomendacion de los auditores externos se incluyo en este
rubro la ejecucion de software. A continuacion se detallan los motivos de las principales variaciones:

la adquisicion de infraestructura tecnolégica para la solucion
integral de almacenamiento y gestién de cintas de datos por S/ 10.6 MM. Se
encuentra en estudio de mercado, se estima su ejecucién para el afio 2017.

- Adquisicién e instalacion de equipos de aire acondicionado para las agencias
Lima y Provincias por S/8.5 MM. En elaboracién de especificaciones técnicas. Se
consiguié un ahorro de S/ 4.3 MM, yuno de los procedimientos de seleccion fue
declarado desierto (2da convocatoria).

- Refraso en la opfimizacion de la plataforma de telefonia Sedes Principales por|
S/7.2 MM. En estudio de mercado, se estima su ejecucion en el 2017.

Mobiliario y Equipo 100.3] 36.9 36.8%| - Retraso en la Adquisicion de Cajeros Automaticos y SVGD por S/ 5.1 MM. Se
desestimé la ejecucion por contar en stock.

- Refraso en la adquisicion de herramienta para la optimizacion y mejora
continua de la infraestructura y desempeio del computador central por S/ 3.3 MM,
Procedimiento de selecciéon declarado desierto en 2da convocatoria, se estima
su ejecucion en el 2017.

- Reftraso en la optimizacién de la plataforma de videoconferencia por S/ 3.2 MM,
En etapa de convocatoria. Procedimiento de seleccion declarado desierto en 2da)
convocatoria, no hubo propuestas.

il \ - Ahorro en la adquisicion de cochera Nueva Sede por S/ 53 MM. Quedo
05 ! pendiente los gastos registrales que seran ejecutados en el 2017.

it 7 - Refraso en la Remodelacién Agencia Tingo Maria por S/ 1.7 MM. Se esta|
4 replanteando el expediente técnico el cual presento obsenaciones.
4 Edificios e Instalaciones 63.3 50.5 79.7%| - Se generd un ahorro en la ejecucién de la Sede Elizalde Archivo Central v
Almacén General por /1.8

- No se ejecutd los recursos asignados para Nuevas Agencias por 5/ 1.6 MM,
Sin especificaciones técnicas.

- Ahorro en la adquisicién e implementacion de un sistema de gestion de video|
integral para las agencias del BN por S/3.5 MM.

- Retraso en la adquisicion e instalacién de cerraduras electrénicas integradas yj
Equipos de Transporte y 317 229 72.3% médulos para monitoreo por S/ 22 MM. En elaboracién de especficiaciones
Maquinaria i ’ ™" |técnicas.

- Refraso en la adquisiciéon de equipos de captura de imagen para la red de
cajeros automaticos por S/ 1.1 MM. Sin especificaciones técnicas.

- Reftraso en la apertura de la Agencia Santa Rosa Yavari por S/ 1.0 MM. La|]
empresa proveedora SIMA no define si podra ejecutar la obra en el marco del

ek taiac ¥ Msjaeas an 38 17 44 0% |convenio suscrito.

Propiedades Alquiladas
- Refraso en la instalacién e implementacion de cajeros en lima y provincias por|
S/1.0 MM. Demora en la culminacion de los expedientes técnicos.

- Adquisiciéon Nuewo Core Bancario - entrega puesta en produccién médulo
clientes y plataforma comercial y de senicios por S/ 15.7 MM
- Adquisicion Licencias UPGRADE de senvcios para aplicaciones Oracle por|
S/9.9 MM
- Licencia para uso de software de gestién de eventos mainframe por S/8.3 MM
- Licencias de herramientas de apoyo mainframe por crecimiento del
p dor central por S/ 4.6 MM
- Adquisicién de licencias microsoft renovacién de mantenimiento virtual anual
por S/4.4 MM.
- Renovacién de nuevas licencias microsoft mantenimiento perfil linea de
negocios por S/4.3 MM
- - Licencias para uso de softiware de base cobol por S/4.2 MM.

Software 0.0 704 -




8.11

8.12

8.13

8.14

Con relacion al afio 2015 presenta una variacion negativa de 30.1% (S/ 102.1 MM) explicado principalmente por
la construccion de la Nueva Sede, cuya ejecucion fue realizada mayormente en el ejercicio 2015, estos se
contrarrestan con los gastos de capital no ligados a proyectos de inversién debido a la inclusién del gasto de
software..

Con relacion a lo reportado al IV Trimestre (S/ 93.7 MM) la variacion positiva de 153.4% (S/ 143.8 MM) se
explica por el registro de las provisiones de gasto de edificios e instalaciones (S/ 43.2 MM) y equipos de
transporte y maquinaria (S/ 22.4 MM) y el registro de gasto de software (S/ 70.4 MM).

Los ingresos de capital (S/. 222.6 MM), respecto a la meta presupuestal, al afio 2015 y a lo reportado al IV
trimestre presenta una variacion positiva de S/ 222.6, debido al registro del aporte de capital y de la venta del
inmueble al JNE por S/ 200.0 MM y S/ 22.6 MM, respectivamente.

Las transferencias netas (S/. 1.4 MM), respecto a la meta aprobada para el afio 2016 (S/. 1.7 MM), presenta
una variacion inferior de 20.0% (S/ 0.3 MM), debido que al cierre del afio se ha realizado la transferencia a la
Fundacion del Banco de la Nacion (enero), la donacion a la Municipalidad de San Borja (junio) y la donacion
para financiar pasajes aéreos para la participacion del Coro Nacional en el Festival Cervantino 2016 (Ministerio
de Cultura) que se realizé en México (oct).

A continuacion se detallan las transferencias realizadas:

Tabla 8. Detalle de Transferencias al Cierre 2016 (en miles de S/)

RUBRO Acumulado al | Sem | Acumulado al Il Sem
Marco Ejec. Marco Ejec. : |
TRANSFERENCIAS NETAS -1,334,544 | -1,334,544 -365,456 -25,000 | -1,700,
Ingresos por Transferencias 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0

Egresos por Transferencias 1,334,544 | 1,334,544 365,456 25,000 | 1,700,000 | 1,359,544
Fundacién Cultural BN 684,600 684,600 0 0 684,600 684,600
gg:;zmén - Municipalidad de San 649,944 649,944 0 0 649,944 649,944
Otras donaciones relacionadas a

. 0 0 365,456 25,000 365,456 25,000
asuntos corporativos

Con relacion al afio 2015 (S/ 0.7 MM) presenta una variacion positiva de 101.8% (S/ 0.7 MM) explicada por la
donacion a la Municipalidad de San Borja (junio) por S/ 0.6 MM.

Con relacion a lo reportado al IV Trimestre no se presentd variacion.

El resultado econémico (S/. 1,085.6 MM), respecto a la meta aprobada para el afio 2016 (S/. 1,042.8 MM),
presenta una variacion superior de 4.1% (S/. 42.8 MM), sustentado por los ingresos de capital mayores en
S/ 222.6 MM. (aporte de capital y venta de activo fijo), contrarrestado por el resultado de operacion inferior en
14.9% (S/ 193.0 MM), explicado en parrafos anteriores.

Con relacion al afio 2015 (S/ 519.7 MM) presenta una variacion positiva de 108.9% (S/ 565.9 MM), explicado por
el resultado de operacion mayor en 28.1% (S/ 241.8 MM) detallado en parrafos anteriores, aunado a los
ingresos de capital superiores en (S/. 222.6 MM.) y contrarrestado por el gasto de la Nueva Sede menor en
79.7% (S/ 215.9 MM).

Respecto a lo reportado al IV Trimestre (S/ 1,033.1 MM) se observa una variacion superior de 5.1%
(S/52.5 MM), principalmente por los ingresos de capital mayores en S/ 222.6 MM. aunado al gasto de capital no
ligado a proyectos de inversion que aument6 en 364.5% (S/ 143.1 MM), al haberse actualizado la ejecucion del
activo fijo.

El financiamiento neto (S/ 247.9 MM), respecto a la meta presupuestal, al afio 2015 y a lo reportado al IV
trimestre presenta una variacién positiva de S/ 247.9 MM, debido al registro de la emision del bono subordinado
BN por S/ 250.0 MM y a las comisiones e intereses devengados por S/ 2.1 MM



8.15 El resultado de ejercicios anteriores, este rubro no aplica para nuestra institucion.

8.16 El saldo final (S/. 1,333.6 MM), respecto a la meta aprobada para el afio 2016 (S/. 1,042.8 MM), presenta una
variacion superior en 27.9% (S/ 290.8 MM), sustentado por el resultado econdmico y el financiamiento neto
mayores en 4.1% (S/ 42.9 MM) y S/ 247.9 MM, respectivamente.

Con relacion al afio 2015 presenta una variacion positiva de 156.6% (S/ 813.8 MM), explicado por el resultado
econémico mayor en 108.9% (S/ 565.8 MM) y al financiamiento interno neto superior en S/ 247.9 MM.

Respecto a lo reportado al IV Trimestre (S/ 1,033.1 MM) se observa una variacion superior de 29.1%
(S/ 300.5 MM) debido al registro del financiamiento neto por S/ 247.9 MM. y al resultado econémico mayor en
5.1% (S/52.5 MM).

8.17 El gasto integrado de personal (S/. 727.3 MM), respecto a la meta aprobada para el afio 2016 (S/. 758.8 MM),
presenta una disminucion de 4.2% (S/. 31.5 MM), debido al menor gasto de personal en 3.3% (S/ 21.4 MM),
principalmente por sueldo y salarios y la participacion de trabajadores; aunado a honorarios profesionales y
locadores de servicio inferiores en 32.3% (S/ 5.2 MM) y 41.8% (S/ 1.9 MM), respectivamente.

Con relacion al afio 2015 (S/ 755.0 MM) presenta una variacion negativa de 3.7% (S/ 27.7 MM), explicado por el
menor gasto de personal menor en 4.9% (S/ 32.3 MM), destacando bonificaciones y jubilaciones y pensiones.

Respecto a lo reporado al IV Trimestre tiene una variacion positiva de 0.4% (S/ 2.8 MM), debido al aumento de
los gastos de personal en la partida de participacion de trabajadores superiores en 6.7% (S/ 2.4 MM).

8.18  El Banco de la Nacioén no tiene Proyectos de Inversion que evaluar.

IX. Gestion Social

Principales actividades realizadas:

- En los meses de enero, febrero y marzo se identificaron, priorizacion y validaron asuntos materiales a fin de
definir conjuntamente con una consultoria los grupos de interés de la institucién.

- En enero se participé en una reunion del Comité Corporativo de RSE de FONAFE donde se verifict la fecha de
entrega de planes de RSE y la posibilidad de que las empresas del holding formen parte del Pacto Global.

- A través del Gerente General de la Fundacion Cultural del BN, se participo en el Il Congreso Mundial de Derecho
del Trabajo y de la Seguridad Social y Productividad realizada en Chihuahua México del 09 al 12 de febrero.

3o Se desarrollaron focus groups a clientes, encuestas a pensionistas de la ONP y ley 20530 y beneficiarios del
Programa Juntos.

il 2] El Congreso de la Replblica organizd una mesa de trabajo sobre inclusion financiera y el uso del dinero
oo B electrénico en el pais, que se realizd en el mes de marzo contando con la participacion del Banco de la Nacion.

- El BN, como miembro de la Comision Multisectorial de Inclusion Financiera (CMIF), participdé como expositor en
la Semana Mundial del Ahorro, donde a fravés de actividades interactivas nifios y jovenes recibieron educacién
financiera como la importancia del ahorro.

- Con el objetivo de promocionar las actividades del Proyecto de Inclusién Financiera (PIF), se creo el sitio web
con el mismo nombre, desde el cual se podra comunicar las iniciativas que contribuyen al cumplimiento de la
bancarizacion.

- Se realizo hasta el 28 de mayo la exposicion “Vallejo al Desnudo” en Truiillo.
- El 14 de abril se realizo una ceremonia al conmemorarse el “Dia de las Américas” en la ciudad de Cuzco.

- El 21 de abril se realizo una ceremonia Conmemorativa por el 482° Aniversario de la Fundacion Espafiola de
Jauja.

- Del 15 al 30 de abril se realizd la exposicion pictérica de arte “Miradas” a cargo de la artista pléstico Gladys
Venero Alonso.

- El BN participé en la Ceremonia de Reconocimiento “Instifucion Amiga de la Persona con Discapacidad”
organizado por EsSalud con el objetivo de promover el respeto de los derechos y la igualdad de condiciones
para la persona con discapacidad, en cumplimiento con la Ley General de la Persona con Discapacidad N°
29973.
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EI BN en su rol de agente promotor en la inclusion financiera, llegé hasta la localidad de Pebas — Iquitos los dias
18 y 19 de abril para brindar charlas de educacion financiera a trabajadores de la Fuerza Aérea, La Marina de
Guerra y del Ejército del Peru.

El BN es parte de la Feria de Programas y Servicios Nacionales que esta abierta al publico en el Centro de
Convenciones “27 de Enero” hasta el 03.07.2016.

Para generar un acercamiento positivo con nuestros vecinos y clientes potenciales de la Nueva Sede, el BN
apoy6 diversas actividades promovidas por la Municipalidad de San Borja en beneficio de la comunidad; tales
como una carrera 5k, campafias de salud y bienestar, las cuales tuvieron gran afluencia de publico.

Una delegacion del BN entregd personalmente las donaciones solidarias de los trabajadores, lograndose
beneficiar a cerca de 250 familias del centro Poblado Pichacani — Quirini, distrito de Makari de la provincia de
Melgar en Puno.

El BN desarrollé operativos de educacion financiera en las ciudades de Moquegua, Ica, Huancayo, Tacna,
Mollendo e llo, lograndose capacitar a mas de tres mil beneficiarios mediante actividades ludicas.

Las acciones de inclusion financiera del BN parten de la estrategia nacional ENIF que involucra a diferentes
entidades del Estado, seglin dicha estrategia el BN se enfoca en la linea de trabajo referida a educacion
financiera dirigida a grupos excluidos.

Se realizé la campaiia de saludad “BN te cuida” dirigida a clientes pensionistas y comunidad de la tercera edad
en las ciudades de Arequipa, Piura, Trujillo, Cusco y Huancayo con el apoyo del FEBAN.

El equipo de la Agencia Juliaca realizo la entrega de chalinas y mantas del BN, y ropa de abrigo recolectada por
los trabajadores a 235 beneficiarios del Programa Juntos en Puno. La donacion se realizé en el marco de las
capacitaciones de Educacién Financiera.

El BN reafirmé su compromiso con la equidad de género apoyando activamente la multitudinaria marcha “Ni una
menos”, en la que se hizo presente con un equipo de voluntarios que acompaiiaron el recorrido.

El BN particip6 en el 87° aniversario de la reincorporacion de Tacna.

A través de La Fundacion Cultural se realizaron diferentes actividades como son:
 Exposicion pictorica “Con paso firme” desarrollado en la Galeria Museo del BN Cusco”.
 Concierto infantil de piano en homenaje a la ciudad de Cusco.

 Premiacion del concurso de pintura por la “IX Convencion Regional de Clubes Ecologistas” en coordinacion
con el Colegio nacional de Ciencias de Cusco.

« Cusco: Tercer encuentro de artistas mujeres “Pachamama Sonqoy Phatatay 2016”.
» Cusco: Congreso Regional de clubes Ecologicos.
e Trujillo: Mundo Fotografico.

A través del Programa de Inclusién Financiera el BN impulsé operativos de capacitacion que se ejecutan en
diversas agencias cada mes, mas de 6 mil personas resultaron beneficiadas.

A fin de reforzar la satisfaccion del cliente fonavista, todas las Macro regiones unieron esfuerzos con
instituciones de apoyo para darle valor agregado a su servicios de pago a través de campaiias de salud y
bienestar que beneficiaron a adultos mayores de la octava lista del FONAVI.

En el mes de octubre se realizaron las charlas de “Seguridad y Modalidades de Estafa” dirigidas a adultos
mayores de diferentes distritos de Lima.

La Fundacion BN realizé un ciclo de conferencias sobre turismo y naturaleza en Trujillo, mientras que en Cusco
organizé dos exposiciones de arte.

El BN capacito alrededor de 800 adultos mayores en la prevencién de estafas. La capacitacion les brindd
herramientas para minimizas los riesgos a los que se ven expuestos.

Se realizo la actividad de voluntariado corporativo con dos acciones en simultaneo “Dibujar la sonrisa de un nifio
es muy facil" y remodelacién del “Parque Nacion Infantil”. Este afio se benefici6 a nifios y nifias de los Huertos
de Manchar en el distrito de Pachacamac.
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X.  Gestiéon Ambiental

- En el mes de marzo, la VI Bicicleteada “Alto al CO2 — méas bici menos humo” se realizo en la ciudad de
Arequipa”.

- Se reunié el Comité de Ecoeficiencia y se aprobd la venta de papel reciclado de las sedes administrativas y de la
rebaba de la imprenta a la empresa Papelera del Peru.

- BN participé en feria para promover el uso de la bicicleta. EI BN continia fomentado el uso de transporte no
motorizado. Esta vez como parte de la campaia “jMas bici menos humo! Alto al CO2 participé de Expo Gestion
Sostenible en la PUCP por invitacion de FONAFE.

- El BN esta migrando a la boleta de pago electronica a fin de contribuir a la cultura de ahorro papel.

- Como parte del compromiso con el medio ambiente, asi como para ganar eficiencia sobre el uso de los recursos
organizacionales, en la nueva sede la impresion se realiza a través de centros de impresion que contribuyen a la
disminucion en el uso de papel.

- Se tiene previsto la medicion de la huella de carbono a fin de evaluar los gases de efecto invernadero de las
sedes administrativas.

XI.  Conclusiones y Recomendaciones

Sobre la base de lo actuado al cierre 2016, se destacan las siguientes conclusiones que transmiten el desarrollo
de la gestion del Banco de la Nacion:

a)  ElPlan Operativo logré un cumplimiento del 94.6%, ello se explica en la definicion de aspectos técnicos en los
proyectos asi como en el retraso de actividades de inicio por parte de los proveedores que ejecutan ciertas
actividades a fin de cumplir los proyectos.

b)  El Resultado Econémico (S/. 1,085.6 MM) fue superior en 4.1% respecto a la meta prevista, principalmente por
mayores ingresos de capital (aporte de capital y venta de activo fijo), contrarrestado por los menores resultados
de operacién, principalmente por los ingresos operativos que fueron inferiores a lo programado.

g c)  El Resultado Neto del Ejercicio (S/. 935.1 MM) fue menor en 5.0% respecto al marco previsto, explicado por
otros ingresos que fueron menores debido a la no venta de la sede Principal Republica de Panama.

’ d)  El Saldo Final de Caja (S/. 8,871.4 MM) fue mayor en 57.4% respecto al marco previsto, explicado por el menor
7| saldo de caja de operacion.

e) EIROE, ROAy EBITDA alcanzaron los siguientes niveles 52.09%, 3.28% y S/. 1,215.9 MM como consecuencia
del nivel obtenido por el resultado neto del ejercicio.

f) Los indices de solvencia y liquidez alcanzaron los siguientes niveles 10.72y 1.11.

g)  Se recomienda precisar en la Directiva de Gestion FONAFE el detalle de los gastos que deben incluirse en el
rubro de gastos de capital no ligado a proyectos de inversion.
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ANEXO N° 01

EVALUACION AINANCIERA Y PRESUPUESTAL AL MES DE DICIEM BRE CIERRE 2016

DATA RELEVANTE
Unidad | Real Ano 2013 | Real Aflo 2014 | Real Afie 2015 | Marco Inicial Real )
RUBROS ] de Nadida | I l | Ao 2016 Marco Final Ao !HBI Afo 2016 | Var % I Dilerencia ] Va % I
1.- PERSONAL a c d e f e f-e fic
Planilla 3 4,438 4,485] 4,489] 5,188 4,769 4,767 0%) -2 5%
Gerente General N by
Gerentes N " 15) 17| 18| 18 2 17 -23%) -5| 6%
Becutivos N 901 862 865| 756 940 850 -10%, -90| 2%
" Profesionales. N 28] 362 305) 703 380 450| 15% 60| 4%
Técnicos N 2614 2,568 2,581 3,109 2762 2738 1% 24| 6%
Administrativos N 676 62 602 655 712 % 57| 14%
Locacién de Servicios 3 ﬁ 623) 398 400 400 318) 21% 34 21%)
Servicios de Terceros 3 7 1,637 7,659 1659) 1,666 7,626| % 40 =%,
Personal de Cooperativas N
Personal de Services N
Otros N 1,649| 1,637] 1,659 1659 1,628| 2% 40| 2%
Pensionistas N 5.814) 5,702 5,558 SAT3 5446 %) =
Regimen 20530 N 5814 5,702 5, 5473 5448 % 2%,
Regimen . . N 0]
F (Incluye Serum, Sesigras ) N 130} 202| 238) 350 310 -10%) -35) 30%)|
TOTAL N 12,811 12,649 12,342 13,070 1 2| 210 1%)
. 0 0 0 0 0 0
Personal en Planilia N 4,438] 4,488 4,489 5,188 4,769 4.767] %] 2] 5%)
Personal en CAP N 3,872 3,819 3,854/ 4177 4177 3,956 -5% -221 3%
P B o s~ e T “s65 e B e iy
Segan Afiliacion N 3,872 3,819 3,851 2177 3177 0
Sujetos a Negociacion Colectiva [ 3,872 3.819) 3,851 477 4177, -
No Sujetos a Nagociacion Colectiva N T i I
* B GG esta encargado lo mismo que varios gerentes.
** No determinado
IL.- INDICADORES FINANCIEROS Y PRESUPUESTALES
RESULTADO DE OPERACION (Presupuesio) El 753,764, 882,407,075] _ B60,010,157] 1,080,677,671 1.294,815474] 1,101,838,565|
RESULTADO ECONOMICO (Presupuesto) E3 706,247, 699,348,808|  519,746,069] 836,539,805 1,042,840,481| 1,085,626,398
INVERSIONES - FDk (Presupuesto) EA 46635206] 182,102,277 339,589, 253,137, 250.274,993] 231 472,449
GANANCIAS BRUTA) E3 1,077,152,296] 1,165,182,807| 1,270,803, 1,367,267, 1431,121,897| 1,416,650,449
GANANGA (PERDIDA) OPERATVA SI. 716,961,212]  832,563,251| 679,706,439] 843,407, 887,508, 671,090,9
[GANANGIA (PERDIDA) NETA DEL EJEROIGO EX 580,347, 704,840,270| 684,665,541] 817,204 1 988,305 935,067,003
ACTIVO TOTAL S/ | 27.020,298,578| 28,284,202,345| 29,550,473,331| 27,068 450, 26,115,274,155 28,499,653,127]
ACTIVO CORRENTE S/ | 25,387,814,461| 26,498,126,042| 27.519,827,606] 24,964,504,811 24,007,312,655| 26.498,974,669)
ACTIVO NO CORRENTE S 1,632,4B4,117| 1,786,076,303| 2,030,645,635 2,103,864,515] 2,107,961 2,000,678 458
[PASVO TOTAL S | 25,228,530,971| 26,323,238, 763] 27,155,350,002] 25,106,392, 23,602,568,069| 26,067 644,365)
. | 23.023,566,767| 24,227 675,826 25,156,684,508] 23,102,618,781 21,310,433,880| 23,855,767,800)
EX 2.204,973,204] 2,005,562,037| 2,508,666,334] 2,003,773,945 2.292,134,189| 2.211.876,565
EA 1,791,758,607| 1,060,063,582] 1,795,122, 1,962,066,600 2.512,706,086| 2,432,008,762
% 0.53%| 0.54% 0.62%) 067% 0.63% 0.68%
ROA (Uikdad Neta / Activo) % 2.79%) 2.62% 2.32%, 3.02% 3.78% 3.26%
ROE (Utikdad Neta / Patrimonio) % 28.57% 41.33% 34.91% 44.48% 55.06% 52.08%
EFEIA. mfr.zs AOHREIIA JUl0% (ielnd o % 413% 3.65% 413% £79% 461% 2.83%
LIQUIDEZ (Activo Corriente / Pasivo Corriente) % 110 1.10 1.08 108 113 111
SOLVENCIA (Pasivo / Patrimonio) % 1358 13.07 15.46 12.80 23.88 10.72)
TN At oMMV ¥ SOOI # ANDERCIN Mies SI. 772401 972,100 ssss1a| 1,053,400 120723  1215872] 2% 23851 7%
liL.- INDICA DORES OPERATIVOS
Creditos indirectos Soles 1,179,084,239) 1,147,332,024 -29%] -335,382,181] -29%]
Creditos directos Soles | 7,036554.657] 7,794,318,132 10,028,950,151 I%| 250,119, -1%
Creditos Soles 1,281 3%,
TOTAL CARTERA DE CREDITO Soles ~77,553. -3%
+ rendimiento devengado Soles. -1%
- provision para prest. de cobranza dudosa Soles 19%|
TOTAL CARTERA DE CREINTO NETO Soles -4%)
RIESGO DE CARTERA
Norrral Soles 4%
Pr Soles 0%,
Deficiente Solkes 13,548,654 ] 32,312,517 28%
Dudoso Soles 83,635,006|  160,574,1 80,080,121 112,797 123,499,285] 132,375 47%)
Perdida Soles 34,625600]  39,655,351] 54,798,958 115,111,891 60,081,462] 65,392,200 19%
TOTAL CARTERA Soles | 8,285,026,682| 9,790,029,245| 11,587,035,656) 11,251,864,251 11,285,482,701| 11,207,928,806| 3%)
PRESTATARIOS (Beneficiarios) Nimero 534,714 537,760 568,620 523,575] 502,802 4%]
Cientes Namero 5,030,569 5,667,242| 8,420,161 6,922,766 6,802,734 1% 79,884 %)
Usuarios Namero 17,434,140 17,935,547 | 18,020,698 | 18,165,965 10,146,255 BZ%| 8287418 2%
Cientes Nimero 6,322,364 7,083,054 7,410,098 7,387,071 7,836,372.00 1% 72,184, 7%
No Cientes Namero 11,111,776 | 10,842,483 | 10,619,600 10,778,804 2,300,883.14 356%| 8,215,235 1%
'VOLUVEN DE OPERACIONES Nimero 316,178,033] 378,812,168 400,070,007 367,560,663  387,500,663.44 18%| 71,899,908 12%
AGENCIAS UOB Namero 347 363 365 366 366 1% 2 1%,
AGENGIAS NO UOB Nimero 243 250 254 265 265 264 0%, K 4%
|NIVEL DE EJECUCION PRESUPUESTO DE INVERSION (no
ok & phratios de lveTaion < anual) % 29.57% 41.10%) 86.55% 100.00%) 100.00%) 94.88% -5%)| 0| 10%|

La informacion de la data relevante deberé reportarse adicionaimente en formato Excel y via comeo electronico a s siguiente direccitn electronica infonafe@fonafe. gob.pe, dentro de los plazos establecidos por e
Directiva de Gestion de Fonafee para la remision de fos Formatos & través del Sistema de informacion (SISFONAFE).



ANEXO N° 02

UESTO DE ¥
EVALUACION PRESUPUESTAL CIERRE DEL ANO 2016
En Muvos Soie.
AUBROS. I ey |-eo-nl]lu-l—| Epmcucen v-!]ul—-la-ml =] Diewca | Exproacion
A5 ey Ao 2016 Ao 2018 2008 e oW T | | o I

PRESUPUESTO DE OPERACION * v . ) @t a-c . a-e
T WORESOS 231856, 964,310 PEE EEE Ers N R T |
T vem C g 9 3 0 o 3 5 3 0

o o o ! o o o o 0
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Anexo N° 3

indice de Formatos

La informacién que se detalla en los formatos y que son parte de la presente evaluacion, ha sido extraida
del Sistema de Informacién (SISFONAFE) con las especificaciones, cierre electrénico y reportado dentro
de los plazos establecidos en la Directiva de Gestion de FONAFE.

1.- Formato 1 E
2.- Formato 2E
3.- Formato 3E
5.- Formato 4E
5.- Formato 5E
6.- Formato 6E
7.- Formato 7E
8.- Formato 8E
9.- Formato 9E
10.- Formato 10E
11.- Formato 11E
12.- Formato 12E

: Perfil

: Estado de la situacion financiera.

: Estado de resultados integrales.

: Presupuesto de ingresos y egresos.
: Flujo de Caja.

: Endeudamiento.

: Gastos de Capital.

: Capital Social e Inversiones

: Saldo de Caja, Depositos, Colocaciones e Inversiones
: Plan Operativo

: Dietas.

: Fichas de proyectos de inversion.
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BANCO DE LA NACION

CUADROS DE SOPORTE PARA EVALUACION ESTADO DE RESULTADOS

Principio : Devengado

OTROS ANEXOS

INGRESOS FINANCIERQS : A DICIEMBRE (Volumen de Operaciones)
EJE2015 META 2016 EJE 2016 Variacién Variacion EJE2015 META 2016 EJE2016 Variacién Variacién
SERVICIOS DICEVBRE DICEVERE DICEMBRE % % DICEVBRE DICEVBRE DICEVBRE % %
Mi.Operac. Mi.Operac. Mi.Operac. Eje 16/Eje15 | Eje 16/ Meta 16 En MM S/, En MM S/, En MM S/, Eje 16/Eje 15 | Ejo 16/ Mota 16
Recaudacion 1/ nTe9 34 186 33248 46 27 6 6 6 =15 =27
Pagaduria 2/ 47 579 386 761 392 682 130 15 836 844 8s2 1.8 09
Otros 3 30 562 33328 33540 98 08 18 19 19 45 -0.1
TOTAL 409 970 454 275 459 470 12,1 1.14 860 868 876 19 09
Fuente: Sistema de Informacion Operacional (SIO) - Division Recaudacion
B servicio de retiro de ahoros incluye las operaciones de visa
1/ Sunat, Entidades Piblicas y Aduanas
2/ Déposito y Retiros Cta. Cte, Depésitos y Retiros de Ahorros, Pago y Emision de Depésito Judiciales Pago y Emisién de giros, y Pagos FONAHPU
3 Corresponsalia , Compra / Via. ME, Seguro Tarjeta Débito.
OTROS INDICADORES : A DICIEMBRE 2016
(En Miles de Soles )
Ejecucién a Marco a Ejecucion a Var % Var %
PROPUGIOS Diciembre 2015 | Diciembre 2016 | Diciembre 2016 Ejec. 16/15 Ejec. / Ppi.
Ahorros (En S/. MM) 2 001 1817 2575 28,7 41,7
Créditos Muiltired ( En S/ MM) 506 975 511 087 510 051 0,6 -0,2
Comisiones Serv. Tesoreria (En S/ MM) 293 130 307 948 298 097 1,7 -3,2
Depositos en el BCRP ( En S/ MM) 142 005 118 715 139 438 -1,8 17.5
Diferencia Cambio Operaciones Spot 69 630 69 600 64 273 7.7 7,7
Ganancia por Nivelacién de Cambio 155 800 32 365 32 051 -79.4 -1,0
Pérdida por Niwvelacion de Cambio 163 720 34 000 34 459 -79,0 1.3
Principio : Ingresos : Percibido y Egresos: Devengado
INGRESOS FINANCIEROS Y POR SERVICIOS FINANCIEROS: A DICIEMBRE 2016
(En Miles de Soles )
Ejecucion a Marco a Ejecucion a Var % Var %
EROPIE IS Diciembre 2015 | Diciembre 2016 | Diciembre 2016 Ejec. 16/15 Ejec. / Pp.
Recaudacion (Cobro de Tributos) 62 702 66 030 66 615 6,2 0,9
Pagaduria (Senicio de Caja) 326 752 341 315 334 224 23 2,1
Créditos 827 969 972 336 967 243 16,8 -0,5
Otros 778 708 823 109 823 290 5,7 0,0
TOTAL 1./ 1996 131 2 202 790 2191 371 9,8 -0,5
1./ No incluyen Ingresos Extraordinarios.
BANCO DE LA NACION
PROGRAMA DE INVERSIONES - FBK: A DICIEMBRE 2016
(En Miles de Soles )
jecuci Marco Ejecucion a Var.Ejec. % Var. %
INVERSIONES Eaouiin
Diciembre 2015 Anual Diciembre 2016 | 2016./ 2015 Ejec./ Ppb.
PROYECTOS DE INVERSION e 271 000 51 178 55 071 20,32% 107,61%
GASTOS NO LIGADOS A PROYECTOS DE
INVERSION 121 349 199 097 182 402 150,31% 91,61%
1. Mobiliario y Equipo 88 819 100 270 36 892 41,54% 36,79%
2. Edificios e Instalaciones 11774 63 313 50 474 428,67% 79,72%
3. Equipos de Transportes y Maquinaria 11 363 31722 22 931 201,80% 72,29%
4. Instalac. y Mejoras en Propiedades Alquiladas 2 462 3792 1 667 67,71% 43,96%
5. Temenos 6930 0 0 0,00% 0,00%
6. Software 0 0 70 438 0,00% 100,00%
TOTAL FBK 392 349 250 275 237 472 60,53% 94,88%

Se considerara en orden de importancia cuantitativa, de mayor a menor sobre la base de la columna ejecuciéom a Diciembre.
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EVALUACION CARTERA DE CREDITOS AL MES DE DICIEMBRE 2016
MONEDA NACIONAL

(En Soles)

SECTORES

1. SECTOR INTERNO

11 Sector Financiero

1.1.1  Sector Bancano
1.1.2__ Sector No Bancario

12 Sector Administracion Publica

5454 153 7

5 640 015 964]

120
121
122
1.23

Tesoro Publico

Administracion Cantral

CORDES

Institue, Public. Descentralizadas
- Universidades

- Otros.
Beneficencia Pablica
Essalud
126 Goblemos Locales
1.27 Gobiemnos

124
125

102 461 917

5147 778 1864

5 537 554 047] 5 147 778 18§
of o

of o

of
102 481 817
ol

[1.27 Gohlemos Regionaies
13 Sector Empresa Pub No Financieras

[

14 Sector Privado no Financiero

EF=E)

4 331 655

4 471 260}

141 Empresas Privadas
- Agroex
- Sendtrayler S.A.
- Manumar S.A.
- Turlsmo Huancayo
- Importaciones Cejumar S.R.L.
Otros

142 Hogares

- Préstamo Multired

- Préstamo Hipolecarios
- Otros.

4311 239 529|
3 400 963 117
180 164 548
730 111 884

TOTAL

4 331 655 7684
3 418 543 705
186 605 5724

4 471 2604

10 764 388 1

7341!%
‘10 380 080

4471 2

EVALUACION CARTERA DE CREDITOS AL MES DE DICIEMBRE

MONEDA EXTRANJERA

(En Délares)

SECTORES

CREDITOS VIGENTES

CREDITOS REFINANCIADOS

PRESUPUESTO

CREDITOS VENCIDOS

CREDITOS EN COBRANZA
JUDICIAL

TOTAL

PRESUPUESTO EJECUCION

PRESUPUESTO |

EJECUCION

PRESUPUESTO

EJECUCION

PRESUPUESTO | EJECUCION

1. SECTOR INTERNO

T71530]

173 842

515 647|

521 41

687 65 254

1, Sector Financiero
1.1.1  Sector Bancano

=]
=
o

o]

0]

1.1.2  No Bancario
- Cofide
- Mi Vivienda

0]

12 Sector Administracién Pdblica

slooo

oloo o

clocoolol |

121
122
123
1.24
128
127

Administracién Central
CORDES

Instituc, Public. Descentralizadas
Beneficencia Pablica
Gobiemas Locales

Goblemos Regionales

13  Sector Empresa Pub.No Financieras

- Petro Perd
- Otros.

[-X-}

14 Sector Pmado no Financiero

173 842

a
o
-] =11

141 Empresas Pmadas

- Aurffers Los incas S.A.

- Corporacién MEC SR L

- Empresa de Sencios San Marcos
- Impotadora Exportadors Geka
- Metalirgica Israel S A

- Confecciones Alaisa

- iInmobiliana Nuestra Sra del Pilar
- Morita S.A.

- Motor Import

- impemar

- Senicentro Cruz de Chalpén

- Transportes Santa Rosa

- Turismao Huancayo

- Otros.

142 Hogares

-
m

29

173 842]

173 842

-
|

20000 S

43 046
139 000)
33 2

8075

g
88 oo
i

43 046
138 000|
k<l

of
181 817}

ST
9553900000000

178 805/

Z SECTOR EXTERNO

515 647]

521 412




GERENCIA DE FINANZAS Y CONTABILIDAD

SUBGERENCIA DE PRESUPUESTO

l

PRESTAMOS MULTIRED DICIEMBRE

PRESTAMOS OTORGADOS
PRESUPUESTO EJECUCION VARIACION

CREDITOS VIGENTES 3400963 117| 3418 543 705 18 168 575
CREDITOS REFINANCIADOS 0 3 566 450 3 566 450
CREDITOS VENCIDOS 13 603 852 26 735 261 13 131 409
CREDITOS EN COBRANZA JUDICIAL 20 745 875 26 070 354 5324 479|
PROVISION DE COLOCACION (-) 125512277 125453427 (56 763)

TOTAL : 3309 800 567 3 349 462 344 40 247 676

CREDITOS VIGENTES 2016
PRESUPUESTO EJECUCION SALDO PROMEDIO

A Diciembre 2015 3378849711
Enero 2016 3386 240229| 3386240229 3382544 970
Febrero 3390650 568| 3390 650568 3 388 445 309
Marzo 3389231232 3389231232 3389940 900
Abril 3387 450 203| 3 387 450203 3 388 340 717
Mayo 3380873216 3380873216 3384 161710
Junio 3374660390 3374660390| 3377 766 803
Julio 3363 235230 3363235230| 3368947 810
Agosto 3374 656 746| 3 369 645856 3 366 440 543
Setiembre 3379833590 3378701297| 3374173577
Octubre 3387 785592| 3388406832 3383554065
Noviembre 3392980 314| 3398208522| 3393352677
Diciembre 2016 3400963 117| 3418543705| 3408715107

INTERESES MENSUAL

PRESUPUESTO EJECUCION VARIACION
44 868 004 43211 920| (1656 084),
44 868 004| 43 211 920, (1 656 084)

INTERESES MENSUAL

INTERES
PRESUPUESTO EJECUCION PROMEDIO
43 594 072 43 594 072 43 594 072
40 434 999| 40 434 999 42014 536
43152 563| 43 152 563 41793781
42 203 544| 42203 544 42 678 054
43 065 329| 43085329 42634 437
41702102 41702102 42383716
43 070 516] 43070516 42 386 309
43043 118 43043119 43 056 818
41643 057| 41643057 42 343 088
43 090 139| 43090 139 42 366 598
41219619| 418389 587 42 464 863
44 868 004| 43 211 920 42 525754
511 087 063| 510 050 947

45



