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FONAFE

Presente.-

Asunto : Evaluacién Financiera y Presupuestaria — | Trimestre 2017
Referencia : Directiva de Gestion de FONAFE.

Tengo el agrado de dirigirme a usted con relacion a la Directiva indicada en la
referencia, en la cual se dispone que las entidades bajo el ambito del FONAFE deben
remitir el Informe trimestral de la Evaluacion Financiera y Presupuestaria, enmarcado
en el Numeral 2.6 de la Directiva de Gestion.

Al respecto, los formatos con la informacion correspondiente al Perfil de la Empresa
(Formato 1E), Estado de Situacion Financiera (Formato N.2E), Estado de Resultados
Integrales (Formato N.3E), Presupuesto de Ingresos y Egresos (Formato N.4E), Flujo
de Caja Proyectado (Formato N.5E), Gastos de Capital (Formato N.7E), Capital Social
e Inversiones (Formato 8E), Saldos de Caja, Depdsitos, Colocaciones e Inversiones en
el Sistema Financiero segun caracteristicas (Formato N.9E), Plan Operativo (Formato
10E) y Dietas (Formato N.11E) correspondientes al Primer Trimestre 2017, han sido
remitidos a través del Sistema de Informacion (SISFONAFE).

Asimismo, se adjunta el anexo correspondiente al Incremento de Remuneraciones.

Aprovecho la oportunidad para reiterarle los sentimientos de mi consideracion y estima
personal.

Atentamente,

PIETRO RINO MALFITANO MALFITANO
Gerente General (e)
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Av. Javier Prado Este 2499 -15021
Lima 41 - # 5192101

URL: www.bn.com.pe
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Evaluar el desempefio, operativo, financiero, presupuestal, social y ambiental de la empresa al | Trimestre con la
finalidad de cumplir con las metas previstas por la empresa en su plan operativo y estratégico aprobado.

Easa Lagal

Directiva de Gestibn FONAFE y sus modificatorias.

Oficio SIED N° 540 - 2016/DE/FONAFE del 15.12.2016 mediante el cual FONAFE comunica que el Presupuesto
2017 del BN ha sido aprobado mediante Acuerdo de Directorio N° 001 — 2016/012 — FONAFE

Acuerdo de Directorio N® 2136 - 2016 del 21.12.2016 mediante el cual el Directoric del BN aprueba el
Presupuesto Desagregado del afio 2017,

Oficio SIED N° 110 - 2017/DE/FONAFE del 16.03.2017 mediante el cual FONAFE comunich que mediante
Acuerdo de Directorio N® 002 — 2017/004 — FONAFE aprobd la Primera Modificacion de Presupuesto del Banco
de la Nacién para el afio 2017

Acuerdo de Directorio N* 2150 - 2017 del 05.04.2017 medianle el cual el Direclorio del BN aprueba ta Primera
Modificacion del Presupuesto Desagregado del afio 2017

Aupocion Gonarales

Naturaleza Juridica y Constitucién.

El Banco de la Nacidn es una empresa de derecho plblico, integrante del Seclor Economia y Finanzas, que
opera con aulonomia econdmica, financiera y administrativa.

El Banco se rige por este Estatuto, por la Ley de la Actividad Empresarial del Estado (a, b) y supletoriamente por
la Ley General de Instituciones Bancanas, Financieras y de Seguros (c, d).

a.  Ley N° 24848 de la Actividad Empresarial del Estado y su Reglamento aprobado por D. S. N° 027-80-
MIPRE, Abrogada en aplicacion de lo dispuesto por la Cuarta Disposicién Final del D. Leg N° 1031
publicado el 2008-06-24;

b.  Decreto Leg, N° 1031, promueve la eficiencia de la actividad empresarial del Estado

c Sustituida por la Ley N° 26702, Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Orgénica
de la Superintendencia de Banca y Seguros,

d. Ley N° 27658 Marco de Modemizacién de la Gestién del Estado de fecha 2002-01-17; publicado en el
diario oficial "El Peruane® con facha 2002-01-30 que declara al Estado en proceso de modemizacion. Se
establece los principios y la base legal para iniciar &l proceso de modemizacion de la gestién del Estado
en todas sus instituciones e instancias.

Objeto Social.
De acuerdo a lo indicado por el Estatuto Art. 4;

Es objeto del Banco administrar por delegacion las subcuentas del Tesoro Publico y proporcionar al Gobierno
Cenfral los servicios bancarios para la administracién de los fondos pablicos

Cuando el Ministerio de Economia y Finanzas lo requiera y autorice en el marco de las operaciones del Sistema
Nacional de Tesoreria, el Banco actuara como agente financiero del Eslado, atender4 la deuda piiblica extema y
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las operaciones de comercio exterior. Asimismo, recauda tributos y efecta pagos, sin que esto sea exclusivo,
por encargo del Tesoro Publico o cuando madien convenios con los drganos de la administracion tributaria.

3.3  Accionariado.

Mediante el Decrelo Supremo N° 078 — 2016 EF se modifica el articulo 5 del Estado del Banco de la Nacion,
aprobado por Decreto Supremo N* 07-94 EF de fecha 26 - Ene — 94. El capital del Banco es de S/ 1 200 000
000,00 (Un Mil Doscientos Millones y 001100 Soles), a ser Integramente pagado por el Estado

Por el capital no se emiten acciones ni tltulos de ninguna especie, constando Onicamente en la cuenta
comespondisnte,

34 Directorio y Gerencia.

N° Apslidos y Nombres Carge Situacién Facha de Designacin
Directoria
1 Weiss Trelles Rodolfo Victor Manuel Presidenis Ejecutivo Designado R S N* 030-2016-EF del 17-09-2016
2 Polasin Clark Rossana Cara Vicepresidentn del Direciorio Designado RS N* 019-2015-EF del 14-05-2015
3 Bameda Cruz Jorge Juan Director Designado R $ N* 040-2015-EF del 09-08-2015
4 Gonzakz-Prada Saponam Luis Femando  Director Desgnado R § N* 032-2016-EF ded 04-10-2016
5§ Viacaya Breiing Luis Federico Direcior Designado R S N° 011-2017-EF del 20-03-2017
Gerencias
1 Malfitano Malfiano Pistro Rino Genante General Encargado 11052015
2 Cardenas Coriez Wiliredo Claudio Gerencia de Audtoria intema Encargado 09032017
3 Blas Saenz Jhan Stvent Gerenie de Riesgos Encargado 0940772015
4 Acosta Pazos Eduardo Fabidn Gerente de Asuios Corporativos Encargado 010172016
5 Arbuli Loyola Mariza Fefiang Gerents de Recurscs Humanos Designado 03092012
6 Cardenas Zolezzi Jorge Luss Gerents de Infomética Encargado 0610272017
7 Pajuelo Gonzalez Oscar Alfredo Gerente de Logistica Designado 07172013
8 Bustamants Gonzales Juan Carios Gerente de Asasoria Juridica Designado 2410512016
8 Acosta Pazos Eduardo Fabiéan Gerents de Planeamisnio Y Desarrolo Deaignado 080612016
10  Ballén Garcia Juan Gultermo Gerente de Oparaciones Encargado 06/02/2017
11 | Pifies Y Py Manus Gerenie de Finanzas y Contabilidad Encargado 01/09/2013

G Chmarn Wars Luka Gerenie de Banca de Servick Encargada | 1110212016

Prlmng Mahe Luls Anedn Gerencia Banca Estatal y Minorista Encamado 25007/2013

Bourgeois Carpio Ronald Alain Omer Gesenie Central do Neggocios Deslgnado 1710342018

16  Alfarc Castro Lizardo Ivan Gerenta de Seguridad y Prevendion Encargado 180172017




3.5 Marco Regulaterio.
De acuerdo al Estatuto, Art 3.

El Banco se rige por este Estatuto, por la Ley de la Actividad Empresarial del Estado y supletoriamente por la
Ley General de Instituciones Bancarias, Financieras y de Seguros

3.6 Fundamentos Estratégicos.
a. Vision.

Ser reconocido como socio estratégico del Estado Peruano para la prestacion de servicios financieros
innovadores y de calidad, dentro de un marco de gestién basado en practicas de Buen Gobiemo corporativo y
gestion del talento humano

b. Misién

£ Banco de la Nacion brinda servicios a las entidades estatales, promueve la bancarizacion y la inclusién
financiera en beneficio de la ciudadania complementando al sector privado, y fomenta el crecimiento
descentralizado del pals, a través de una gestidn eficiente y autosostenible.

c. Valores Institucionales.
- Vocacién de servicio al ciudadano.
- Compromiso e identificacion
- Promocién de la cultura financiera.
Conducta ética y profesional
- Responsabilidad social a inclusion financiera
d. Horizonte del Plan Estratégico.

El Plan Esfratégico del Banco de la Nacién se encuentra alineado en horizonte temporal al Plan Estratégico
Corporativo (PEC} de FONAFE en el horizonte 2013 — 2017, el cual continda el horizonte del anterior Plan
Estratégico 2009 - 2013 de Banco.

3.7 Arsoa do Influencia de las operaciones de la empresa.

Al cierre del | Trimestre, el Banco de la Nacion, esta presente en un total de 1,272 distritos a nivel nacional, esto
mediante los siguientes puntos de atencidn: oficinas (agencias y oficinas especiales), cajeros automaticos y
cajeros corresponsales (agentes multired).

Para conocer el area de influencia de cada canal de atencion, se ha analizado |a cantidad de distritos que
E cuentan con presencia del Banco, comparandolos con los distritos a nivel nacional. Se adjunta cuadro con dicha
5 © T, informacion:

y y

[ L TN '.j Area de infiuencia de los canales de atencién del Banco de la Nacién
g F- Cobertura por Canal a Nivel Distrital
R Al 31 de marzo do 2017
" Part.
Canal de Atencién Distritos del Area de Influencia | Distritos del Pais
%
"Agencia y Ofiinas Especides | 478 1257%
Cajero Automético 259 13.9%
1862
Cajero Corresponsal 1,208 | 64.9%
TOTAL DEDISTRITOS 1,272 68.3%
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Se observa que las agendias y oficinas especiales tienen cobertura en un aproximado de 478 disinitos, lo que
representa un 25.7% del total, siendo menor para el caso de los cajeros automaticos con un 13.9% y mayor en
los cajeros comesponsales con el 64.9%.

Participacion del BN en el Sistema Bancario.

Al cierre de febrero 2017, el salde de Colocaciones del Sistema Bancario (considerando al EN) ascendié a &/
242 933 millones, participando el BN con el 4.3 % del total, siendo su principal modalidad de colocacion, los
préstamos otorgados a los trabajadores activos y pensionistas del sector piblico (S/ 3 447 millones). En el caso
de la Banca Multiple, las mayores colocaciones se dieron en los segmentos “corporativos”, S 58 650 millones;
“consumo”, S/ 41 981 millones; y “medianas empresas™ S/ 39 244 millones.

Con relacidn a los depdsitos, &f BN alcanzé un saldo de §f 22 355 millones, que representa el
9.4 % del total de depdsitos del Sistema Bancario. Asimismo, los depdsitos a la vista representan la principal
modalidad de captacion con S/ 12 267 millones de saldo (54 9 %), en contraste, la Banca Privada destaca por su
mayor monto de captacion, la cuenta depdsitos a plazo con 8/ 93 300 (43.5 %).

Sin embargo, es importante sefialar que, en el BN la estructura de las colocaciones y depdsitos responde
principalmente &l objeto de administrar por delegacion las Cuentas del Tesoro Piblico, proporcionar al Gobiemo
Central los servicios bancarios para la administracion de los Fondos Publicos y ser agente financiero del Estado
cuando se lo requiera.

COLOCACIONES Y DEPUSITOS EN EL SISTEMA RANCARIQ
Al 28 de Fabrero 2017

s ik L Wartis T | B
Sotxregiros y Avance Cia 4845 20 49 M b et 12 267 52 549
Présiamos 1105 as 10.7 Al 1298 ER] Erd
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Consumo 3447 15 334
Tarets de Crodio 1 03 7.2
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Pequehas empresas 13867 59 60
Miroampresas 3187 1.3 14
Hipaiecario 38527 16.3 166
Consunm 41981 17.7 18.0
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Al mes de febrero 2017, las agencias de [a Banca Milliple y del Banco de la Nacidn suman a nivel nacional 2
763 agencias, parficipando el BN con el 23.0% del fotal. En el caso del nimero de personal, la actividad
bancaria es atendida aproximadamente por 66 244 empleados, de este total el BN participa con un 7 3%,

Por su parte, por el Canal de Agentes de! BN, al mes de febrero 2017 se alendid con 5 850 agentes operalivos a
nivel nacional y los Cajeros Automaticos (ATM) Operativos se redujeron en marzo del 2017 a 862 (Febrero: 880),

Las utilidades al mes de febrero de la Banca Milltiple y del BN ascendieron a &/ 1 321 millones, y el BN se ubicd
en segundo lugar con &/ 209 miflones. En el mismo sentido, los indicadores de rentabilidad mostraron resultados
posilivos. La renlabilidad patrimonial (ROE) y la rentabilidad de los activos (ROA) registraron en el BN una cifra
de 37.74% y 3.12% respectivaments, y para la Banca Miltiple de 19.32% y 2 02% respectivamente



RANKING DE PRINCIPALES CUENTAS AL MES DE FEBRERO

(En millones de soles)
1° |Crédito Ext 121 866 1* |Crédito Exx TG 615 1° |Crédito Ext 463
2* |Contmental 78 161 2° |Conlinenial 49524 2* |BN 209
3* | Scotiabank 54 193 3° |Scotintemk 31 384 1° | Scotumbank 197
4* [Tn1erbank 41 302 4° |Inverbmnk 25391 42 |Conlmnental 196
5* IBN 28083 | 5" |BN 22 353 5° |Interbank 123
4° |BanBul 11 838 6° |BanBif 7 385 6° |Mibanco 51
7 | Milmnco 11 588 I T |Mibanco 6 656 7° |Ciban k 1%
I | Finangero B 582 8¢ |Cinibank 5194 8° |Falabella 13
»° | Cititmnk 7150 9 |Financiero 4 865 9° | BanBil 12
10¢| GNB 4 996 10*|GNB 3 766 10°) San1 ender 11
119| Falabelln 4879 11*) Santander 3077 11| Rapley 10
12¢| Sanrander 4761 12*) Fulabelln 27143 12| GNB 3
13%| Ripley 2174 13°| Comarcio 1337 1} Comercio 5
14°| Comercio LELL 14*|Ripley 1247 14° Cencosud 2
15%| Cencozud 717 15*| Cencosud 486 15°| Funanciero 1
169 Azreca 612 14°) Azieca 119 16°) Azieca 1
179/ LCBC 497 17| ICBC 266 17°)ICBC -1

39 Lineas de Negocio del Banco de la Naclén.
Las principales lineas de negocio del Banco son las siguientes:
Negociacién y Ventas

Ingresos generados principaimente por la realizacidn de operaciones de tesoreria, compra vy venla de fitulos,
monedas y commodities por cuenta propia, entre otras actividades de naturaleza similar

Banca Minorista.

Servicio onienlado al financiamiento a dlientes minofistas incluyendo tarjetas de crédilo, préstamo hipotecario,
entre otros

Banca Comercial.
Financiamiento a clientes no minoristas, incluyendo, factoring, descuento, amendamienlo financiero, entre otros.

Liquidacién y Pagos

Actividades relacionadas con pagos y cobvanzas, transferencia interbancaria de fondos, compensaciones y
liquidacidn, entre ofras actividades de naturaleza similar

Otros Servicios
Servicios de custodia, fideicomisos, comisiones de confianza y ofros servicios.

310 Logros

- Se aprobd el nuevo "Cadigo de Etica® y "Reglamento de Funciones del Comiié de Etica del BN" que redne los
valores, principios y deberes éticos que deben cumplir los trabajadores. Esta version también regula las
conductas en redes sociales, practicas laborales y de cara al mercado de valores.

El BN logré ampliar el alcance de la Certificacion 1SO 20000, obtenida el 2014, por el “Sistema de Gestion del
Servicio de Tl para el proceso de Certificacién de Productores Software y Hardware (nuevo) de la Seccitn
Calidad de Soluciones™.

- Se finalizd la mudanza a la nueva sede, por lo que después de 29 afios los trabajadores administrativos — a
excapcion de los ubicados en Elizalde — comparten un sclo edificio.
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A fin de mejorar la atencidén a nuestros clientes y usuarios de zonas alto andinas y comunidades de la setva de
nuestro pais, ahora contamos con la traduccion y audios del protocolo de atencién en quechua, ashaninka y
aimara.

Las personas naturales tienen la oportunidad de disponer, direclamente en sus cuentas del fondo pagado en
exceso por si impuesto a la renta (IR) sin tener que acudir a las agendias del BN, es decir, se implementd la
devolucion electronica del impuesto a la renta.

Descripcién del comportamiento de la economia del sector e industria donde se desenvuelve la emprasa.
ENTORNO INTERNACIONAL

La economia global en el primer timestre 2017, continué su proceso de expansion, es asi que bras el resultado
de un crecimiento mundial de 3% en el 2016, se espera tasas de 34% y 3 5% para los afios 2017 y 2018,
respectivamente Mostrando que los choques como el Brexit y el cambio de mandato presidencial en los Estados
Unidos no representaron un impacto significativo sobre el desarrollo de la economia en este primer limestre.
Punto importante a tomarse en cuenta son los comentarios de la Reserva Federal sobre un final rapido de la
polltica monetana que ha venido desarrollando tras la crisis, con ello la elevacién de |a tasa de referencia en asle
aflo, y el comienzo de las negociaciones del Brexit, que busca acabar con las inceridumbres que se han
generado sobre los derechos de los cudadanos da la comunidad europea y los compromisos financieros del
presupuesto comunitanio.

Por ofra parte, las economlas desarrolladas presentan mejoras perspectivas, elevando los niveles de proyeccion
que se tenian sobre su comportamiento, el FMI elevé su estimacién para el afio 2017 de 1.8% a 1.9%. Las
economias emergentes presentan mayores variaciones, lal es el caso de India, México y Chile donde la
proyecciones se ajustaron a la baja, frente al fin de etapas recesivas de Rusia y Brasil,

Los riegos en las proyecciones de crecimiento, segin el Fondo el Monetario se indlinan a la baja, especialmente
en el mediano plazo. No cbstante, algunos faciores de Indole no econdmica empafian la vision que se iene; los
conflictos armados en Oriente Medio y el Africa, atentados lemoristas en diversos paises, el estado de los
migrantes y refugiados en Europa y los efeclos de sequia en el sur y este de Africa,
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En Estados Unidos las perspactivas del comportamiento de la economia y su crecimiento, se mantiene en los
mismos niveles proyectados de 22% Ello porque la inversion privada muestra sefial de recuperacion, y la
consolidacion del consumo interno, ante los dales que muestran un mercado laboral en via de recuperacion, el
reporte de emplec de febrero mostré un meremento da 235 mil néminas no agricolas y la tasa de desempleo
disminuy6 a 4.7%. El consume personal mostrd una tendencia al alza, aungue ain por debajo del objetivo de la
Fed.

El 15 de marzo la FED decidio elevar su rango de tasas de interés en 25 puntos basicos entre 0. 75% y 1.0% y
se proyecta dos alzas adicionales en este afio



En Europa, se observd un impulso en la demanda doméslica por las mejores condiciones crediticias, la
recuperacién de su mercado laboral y la tendencia al alza de (a inflacion, que reduce el riesgo de deflacionario,
la inflacién pasé de 1.1% de diciembre de 2016 a 2.0% en febrero de 2017. Sin embargo, estos indicadores
positivos se ven menoscabados ante la incertidumbre por los procesos electorales, el inicio de las negocigciones
del Brexit y replanteamiento de |a polltica comercial con Estados Unidos.

Economias emergentes, las proyecciones de cracimiento se deterioraron en los mercados en desamolio, donde
las condiciones financieras, segun el Fondo Monetario, son menos favorables, Las perspectivas de cracimiento
de China se elevaron, fras los resultados favorables de los indicadores de actividad en &l primer trimestre. La
produccidn industrial y las ventas al por menor se incrementaron, y se fiene el objetivo explicito por parte del
gobiemo chino de reducir la inversién inmobiliasia y el endeudamiento privado.

En América Latina, los principales paises que la conforman mostraron un menor desenvolvimienio de su
aconomia. En Brasil, el desempleo se elevt, aunado por la reduccion de las inversiones y las reformas fiscales
del goblemo. México, registra menores volimenes comerciales e inversion exiranjera directa por la nueva
poliica comercial de los Estados Unidos. En Chile, la huelga de la mina Escondida e incendios forestales,
provocaron su peor desempefio desde la crisis del 2009,

El mercado bursatil global registrd en el primer trimestra rendimientos positivos, a excepcion del Nikkei que en
comparacién con el timestre anterior experimentd un refroceso. Influenciados por los mejores precios de los
commodities y la incertidumbre sobre la politica monetaria y fiscal def gobiemo americano. El conocimiento de
datos favorables sobre el comportamiento de la economla global, en especial EEUL y China, favorecit en la
consecucion de estos resultados. El fiujo de capltales volvié a los palses emergentes, el rendimiento de los
activos de renta fija en Estados Unidos tuvo una tendencia a la baja por la poca claridad de la polltica fiscal. En
comparacién en la Eurozona, los rendimientos mostraron tendencia al alza por el riesgo politico tras las
electiones en Francia y Holanda.
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Por su parte, el mercado bursatil a nivel regional muestra en el primer trimestre con resultados favorables en
linea con los mercados globales. El ingremento en la valorizacién del petrdleo y de los melales favorecid 2 la
regitn, asl como los buenos resultados de actividad en China
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El mercade internacional de divisas, la moneda americana se deprecid ante Ja mayoria de divisas mas
importantes debido a la dificultad de implementacitn de la reforma {ributaria en el corto plazo y a un fracaso en
la reforma de salud, Por lo que las expectativas sobre una politica fiscal agresiva por parle de la Fed con alza de
tasas se redujeron y se considera solo dos alzas mas en o que resla del afic ¥ no de manera agresiva. El dolar,
medide por el indice de |a Fed, se deprecio 2.3% en el primer rimestre

COTLERAE Lo B I i e LR 5 OO, (N R TII A  Calgay B S

Peciodo ELIRO (§46) YER(WY) LIBRA(SE) FRANCO Suim (fri$) DOLAR Canand. ($/CAD)

2016

I Trim 1138 112570 14% 0962 1300

(I Trim 1111 103200 131 0976 1292

Il Trim 1124 101.350 1.297 0.971 1.313

I¥ Trim 1052 116 960 1234 1019 1344

2017

| Trim 1065 111390 1255 1.003 1.332

Fuente! Bloombery
Finalmente, las monedas en los paises latinoamericanos, experimentaron una apreciacion por el alza de precios
en la mayoria de commedities.

COTEAC I 00 DF LAY Pl I PA] I SO REGHA | LA TRICAMETIC R RS
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2016

| Trim 3592 17 279 BE6T 700 14 705 3002 200
N Trom 3213 18.280 663,240 15045 2920 350
11l Trim 3262 19 385 B57.330 15 308 2882 060
IV Trim 3255 20727 670 400 15880 3002 000
2017

| Trim RE?. 18.725 $60,170 15 388 2873980

Fuente Blocmberg

ENTORNO NAGIONAL
ACTIVIDAD ECONOMICA
En enero de 2017, la produccion nacional crecié 4.8%, con respecto al mismo mes del afio anterior. Este

resultado se sustenta en la evolucion favorable de casi fodos los sectores productivos, con excepcién del sector
construccion. Deslacando positivamente la coniribucién de la mineria metélica la cual se expandié en 13.9%

PRODUCTO BRUTD INTERND
{Variacones porcenakes)

Agropecuarn 597 16 15 19 23 18

Pesca o7 18 586 683 276 422
Mineri e Hidrogarb 1438 157 236 60 107 148
ManuBcira 16.52 28 81 22 22 54
Elecriaad y Agua 172 109 72 66 53 58
Cons¥uccon 510 21 06 36 92 .53
Comercio 10,18 28 23 14 09 10
Oros Servios 45 41 50 45 0 32 36
Fumila, (HE]

Durante el mes analizado el sector agropecuario crecio 1.8% con respecto al mes de enero 2016, impulsado por
el aumento en 7.9% de la actividad pecuaria; sin embargo, la actividad agricola registrd disminucion {-2 8%)_ El
sector pesquero regisird un crecimiento de 42.2%, resultade de la expansion de la pesca maritima que crecié



44,7% aportando 42.4% al resultado del sector;, destacd el incremenlo de la caplura de especies para consumo
humano indirecto que crecid 130 7% y en particular de la anchoveta (131.1%). En conlraste la pesca continental
disminuyé -3.6%. La produccién minera y de hidrocarburos aumento 14 8%, apoyado por el aumentc de la
produccién minera metalica en 13.9% y de la produccidn de hidrocarburos en 19.5%. En la minerla destact el
incremento de |a produccion de cobre en 25.7%, seguida por zinc en 11.3%, hierro 6.5% y estafio en 18.1%.

La produccion manufaciurera mostrd un crecimiento de 5.4%, determinado por la mayor actividad del subsector
fabril primario en 21.9%, en contraste con el subsector fabril no primario que disminuyd en -0.2%. El sector
consfruccion registrd una disminucién de -53%, ante el menor consumo intemo de cemento en -6.5%,
sustentada por la menor inversion en obras del sector minero, obras de edificaciones para oficinas y
departamentos.

ACTIVIDAD ECONOMICA MENSUAL
[Var. % respacto a similar mes del afto anterior)

i -tqtli;tLtrrt_

o D it i i

e A el adar (3. Flew han [T} g Tt Oct Hav Die  Ene 2017

Finerific |l - BCWP

En enero 2017 ei [ndice de la Producdion del sector Financiero y Seguros registro un crecimiento de 0.6% con
respecto a enero 2016, debido al dinamismo de los créditos otorgados por la banca miltiple en 1.8%. En el
mismo sentido, la captacion de depbsitos presentd un aumento de 0.9%.,

Finalmente, el crecimiento econdmico del Producto Bruto Interno del pais para el afto 2017 se estima en
alrededor de 3%, por debajo de lo esperado, afeclado principalmente por los efectos adversos del fenémeno del
Nifio Costero y segin los agentes econdmicos, los resultados estarian en funcién a la evolucion de las
expectativas de las empresas (inversion privada), inversién pablica, el proceso de reconstruccion de las zonas
afectadas por el fenémenao del Nific Costero, el consumo privado y el entomo extemo

INFLACION

El Indice de Precios al Consumidor de Lima Metropofitana, en el mes de marzo 2017, aument6 en 1.30%, cifra
que no se registraba desde hace 19 afios, cuando el pals fue afectado por el fenémeno de El Nifio, alcanzando
una variacion de 1.32% en el mes de marzo de 1998, La variacidn acumulada de los fres primeros meses del
presente aflo llegd a 1 87% y la variacion anualizada (abril 2016 - marzo 2017) alcanzd un incremento de 3.97%
La inflacién del mes de marzo es explicada principalmenle por los efeclos adversos del fendmeno de El Nifio
Costero ocumido en varias zonas del pals, La inflacién timestral (1 87%) también fue mayor a la inflacion
regisirada en similares timestres de los afios 2015 (1.15%) y 2014 {-1.28%).

| El resultado mensual se suslenta, principalmenle, en el alza de precios cbservada en los grandes grupos de
consumo Alimentos y Bebidas (2 12%) y Ensefianza y Cultura (2 72%), los cuales explican cerca del 98.0% de la
vanacion del mes de marzo. También reportaron incremento de precios Otros Bienes y Servicios (0.31%),
Cuidado y Conservacion de la Salud (0.20%), Muebles y Enseres {0.14%), Alquiler de Vivienda, Combustible y
Electricidad (0.08%) y Vestido y Calzado (0.06%)

En febrero de 2017, de los 532 productos que componen la canasta familiar, 287 subieron de precios, 103
bajaron y 142 productos no mostraron variacion.
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VARIACION DEL INDICE DE PRECIOS AL CONSUMIDOR
{En Parcentanies)

INDICE GENERAL 100.0 AN 24 032 130 187

1 Alimenicss y Bebidas 78 354 043 086 212 243
2 Vesido y Calzado 5.4 1.60 012 016 006 0.4
3 Alquier de Vivienda, Comb. y Elect 93 357 018 067 0.08 -0.40
4 Muebles y Ensares 5.8 2.50 015 009 0.4 0.38
5 Cuidados y Conservacion da Sakd 3.7 475 020 024 020 0.65
6. Transpores y Comunicadiones 16.5 1.21 014 03 009 -0.62
7 Ensefianza y Culura 149 4,00 021 035 272 3.30
8. Oros Bienes y Servidos 67 4,79 023 031 0N 0.85
Fuente: WET
Inflaclén Trimestral
2.50%
2.00% g i
w2015 =2016 mz2M7
150% 1 |
1.00%
0.00%
Trim H Trwmi iH Tilsi & Trim
-050%
-1 O
-1 50% —
Fuermte: INET |
TIPO DE CAMBIO

Al tipo de cambio Interbancario Venta del sol por unidad de dblar estadounidense, llegé a colizarse en S/ 3.250,
nivel menor al 5/ 3,262 al alcanzado al cierre de febrero. Con lo cual, la moneda peruana se fortalece frente al
dolar en 0.37% por tercer mes conseculivo y 3.19% en el acumulado a marzo del 2017,

Durante el mes de marzo, el sol alcanzé un pico de & 3.30 en las jomadas proximas a la reunién de la Reserva

TR Federal de EEUU, a mediados del mes, ante la incertidumbre sobre los anuncios del banco cenlral de ese pais

" Sin embargo al disiparse los temores de alzas mas aceleradas por parte de la FED esle afio, la divisa retomé su

Sl s tendencia apreciatoria en la plaza local, a lo que se suma el temor de los inversionistas giobales a que las

medidas de impulso fiscal, prometidas por el presidenle Donald Trump, podrian tardase. En el frenle inlemo

sumg, a la apreciacion del sol, la mayor oferta de ddlares proveniente de las exportaciones y una débil demanda
interna

"



EVOLUCION DEL TIPO DE CAMBIO INTERBANCARIO

Ene 2015 3439 3471 170% 170%
Feb 3507 3.525 156% 128%
T 407 3325 -56T% -258% -258%
A 33 i 141% 3.56%
kay 3335 33 263% 1.14%
Jn A6 3291 -246% 102% -A57%
Ju 3299 3357 201% 164%
Ago 3334 IXS 113% 057%
Sel 3.382 3397 C.06% 1% -047%
Ol 3.386 3364 -0.57% 144%
Nav 3400 3413 146% a00%
Dkt 3395 3357 164% -1.18% -1,64%
Ene 2017 3.340 3283 -2 20% 220%
Feb 3260 3262 0 64% -263%
Mar 3.250 3250 -037% -319% -3,19%

#1; Tipo de Camitic Nomine! Venla &l clame del Gimo Ve def mes
Fuarle. BCRP - Datwac-

En el transcurse de marzo del aflo 2017, el Banco Gentral de Reserva de Perl intervino de manera directa en &l
mercado de divisas con la finalidad de moderar la volatilidad del délar estadounidense comprando 738 millones
de dolares. Con ello, acumula en el primer trimesire del presente afio compras por 1 037 millones de dolares.

Evolucién de Tipo de Camblo Interbancario Venta: 2012 - 2017
ass
345
335
3,25

o
@345
E. 3,05
g .95
285
2,75
2,65
255

& F TS ,sf" PP #\v & é‘-v #:v @?:’ #e’ és" #,@ 1;»“ J?b .fo

Fuarndar Bh

POLITICA MONETARIA - TASAS DE INTERES SISTEMA BANCARIO

Durante el primer timestre el Banco Central de Reserva, mantuvo sin variacion la lasa de referencia de la
politica monetania (4.25%)

Decision sustentada en una proyeccion de inflacién que converge al rango meta durante 2017, considerando los
siguientes factores: las expectativas de inflacién a 12 meses se mantienen en el rango meta y contindan
mostrando una senda decreciente. Alteraciones climaticas vienen afectando el precio de algunos alimentos y se
espera que st impaclo sea temporal. El crecimiento de la actividad econdmica se ha desacelerado en un
contexto de menor gasto publico. Se espera que la actividad econdmica en los préximos timestres crezea a una
tasa similar a su potencial, por un aumento de la inversion y de mejores términos de intercambic. La economita
mundial registra sefiales de recuperacion, aunque con incertidumbre respecto a las politicas de economlas
desarrolladas.
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Tasa de Interés de Referenda: 2013 - 2017

Porcentaje

El Directorio del Banco Central de Reserva (BCR), también acordd reducir la tasa de encaje en moneda nacional
de 6% a 5%, medida que enfrara en vigencia a partir de abril 2017 e inyectara alrededor de S/ 540 millones al
sistema financiero nacional

Al 31 de marzo 2017, las tasas de interés promedio activas en moneda nacional anualizadas dsl presente afio,
por fipo de crédito, mosfraron comportamisntos mayormente a la baja, en comparacién a los niveles registrados
en diciembre 2016, destacando las otorgadas a créditos de “Consumo” y “Microsmpresas” cuyas tasas bajaron
en 153 y 49 puntos bésicos respectivamente. Con respecio al mes de febrero del afio en curso no mostraron
mayor variacion.

Tasas de Interés Promadio del Sisterma Bancario par Tipn de Crédito - Moneda Naclonal

== 214 .24 716 e i 35.00 440 200
Feb 599 7.38 1045 273 3525 427 8.06

Mar 6.28 T 1067 a3 3553 4292 9.10

Abr 6.28 7.25 10.67 2084 3559 4236 an

May 6.37 137 1054 2106 3544 27 9.18

Jun 6.34 747 1068 2088 3536 4350 9.06

Sl 6.34 745 10.70 081 3548 2397 9.00

Age 6813 735 10.51 27 B 4424 0.94

Set 607 723 10.74 2159 36.58 LTR0)] B.82

oo 586 7% 1083 2162 36.39 4518 8.67

Nov 564 7.21 1030 N9 .39 4564 8.57

v, 588 7.12 1039 2165 3719 46 7T 8.52

Ene 2017 59 74 1058 241 3%.90 453 863
Fab 6.04 7.3 1054 2160 %.8 B4 an

Mar 578 7.52 047 2154 ;|70 4524 a7

VBN ACNTHIE [FEnTaY B IRCT]

Mar-2017 /D216 -0 40 s -1 49 -153 2
Ma-217/Feb217 D 0 0 ] 0 ) 0

Mwommmm

Por su parte, las tasas de interés promedio activas por lipo de crédito, en moneda extranjera, registraron a mes
de marzo 2017, comportamientos mayormente al alza en comparacion al mes de diciembre 2016; las olorgadas
a "Microempresa” y Corporativos® aumentaron en 90 y 56 puntos bésicos respectivamente. Con respecto al mes
de febrero del aflo en curso no mostraron mayor variacion.
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Tasas de Interés Promedio def Sistema Bancario por Tipo de Crédito - Moneda Extranjera

Ene 2018 2 S6 754 1092 26085 3 669
Feb 214 EF 4 n 1275 2643 207 663
Mar 243 §12 782 11.44 177 A §.66
Abr 227 525 T48 10.77 1633 31.96 6.79
Mey 185 524 T84 12147 1674 3240 661
Jun 181 514 430 10.39 18.04 287 652
dud 226 517 740 967 16 31 3257 645
Ago 354 558 740 9.43 2516 1250 649
Set 300 518 .37 10.00 10.39 2w 646
Oct 298 503 7.53 10.96 1959 3380 a.24
Hov 258 504 7.90 10835 2018 3380 621
Dic 247 5.02 6.80 985 1538 20 814
Ene 2017 27 514 7.59 9680 1608 B4 815
Feb 227 §15 728 1075 1832 152 829
Mer 3.03 512 7.07 983 1628 3254 635
Yarlacion Acumulads {puntos bisicos)

Wew- 2017 / Dic-2016 56 10 17 -2 80 46 H

Mar-2017 / Fab-2017 1 0 0 -1 -2 -1 0

Note Comesporns 8 I fasas activas el ades

Fusrle: SBS

BALANZA COMERCIAL

En enero de 2017, la balanza comercial registrd un superévit de US$ 150 millones, con lo que se mantuvieron
los resultados positivos observados desde julio de 2016. Esta mejora de US$ 657 millones con respecto al déficit
de enero de 2016, se debié al aumento del volumen {8.0%) y la mejora en &l precio intemacional promedio de
las exportaciones (16.6%).

Las exportaciones se incrementaron US$ 641 millones (25.9%) respecto a enero de 2016, por mayores ventas
de producihs tradicionales (37.7%), principalments cobre, zinc y caféd. Las exportaciones no fradicionales
aumentaron 4.8%, por mayores envios de productos agropecuarios y pesqueros. Las importaciones se redujeron
USS 15 millones (0.5%), principalmente por menores compras de bienes de capital,

En el mismo sentido, la balanza comercial anuglizada registra un superavit de U§ 2 386 millones.

BALANTA COMERCIAL ANUALIZADA: 20111 - 2016

Mikini S Wficavirt b Désdarart
-

By ! pol ane.Aabeos Comarcal Anusl

Comercio Exterior por paises

El pals exportt en enere 2017, USS 2 968 millones y el volumen de exporiaciones aumentd en 8.1% respecio a
similar mes del afio anterior, contabilizando siete meses de crecimiento continuo.

En el mes, los principales paises de destino de nuestras exportaciones fueron China con 30.7%, Estados Unidos
18 8%, Espafia 6.6%, Japén 4.7% y Suiza con el 3.2% del valor total de las exportaciones.

1%



Exportaciones hacia principales paises de destino
Millones de US ddlares de 2007)

- China 750 910 20.7%
- EEUU 457 559 18.8%
- Espafta 145 187 6.6%
- Japbn o4 140 4T%
. Suiza 128 85 3.2%
- Rasto 1174 1067 35 9%
Fuanie: INEI

En enero del ano 2017, los principales palses de origen de las importaciones fueron EEUU con el 23.4%, China
21.3%, Ecuador 4.8%, Brasil 4.7% y Colombia 4.2% del valor total real de las importaciones

Por olro lado, el volumen total de importacion de bisnes aumentd en 15.3% explicado principalments por &l
incremento en las compras de materias primas y productos intermedios {24.0%) y bienes de las importaciones
FOB crecid en 9 4%, reflejo de la mayor compra de materia primas y productos intermedios (19.5%) y bienes de
capital y materiales de construccion (3.4%).

Importacionss desds princlpalss paises da origen
{Milkones de US ddlares de 2007)

RESERVAS INTERNACIONALES

Al 31 de marzo del aflo 2017, las Reservas Internacionales Netas fotalizaron US$ 62 487 millones. Este saldo
es mayor en USY 196 millones al alcanzado en febrero precedente y superior en US$ 801 millones al del cierre
de diciembre 2016

El nivel de reservas intemacionales de US$ 62 487 millones, representa aproximadamente el 32% del PB, y
cubre 21 meses de importaciones.

Reservas Internaclonales Netas y Posicién de Cambio
{En millonas de délares)

o T e e
e — -!.I.I.E.:_!.I
S 0m0 —_ - e
R O B L Oy s L BD s O N SO T R
BOLSA DE VALORES

En marzo 2017, el indice General de la Bolsa de Valores de Lima registré un Ngera disminucién de 0.06%, con
relacion al mes precedente.
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Contrariamente, el Indice Selectivo de la Bolsa {conformado por las quince cotizaciones de la empresas mas
representalivas) aumentd 3.84% su mayor alza mensual desde julio del 2016. En el dltimo dla de marzo, el
indice selectivo de la bolsa limefia subid 1.04%, sumando siete sesiones consecufivas en alza ante un avance
de papeles de empresas mineras e industriales, debido a expectativas de una fuerte inversién en obras de
reconstruccidn en zonas afectadas por las intensas lluvias y la mejora en los precios de los minerales.

Con los resultados alcanzados en marzo del aflo en curso, se mantiene una ganancia timestral de 1.2% y 3.7%
respectivaments.

A nivet sectoria, el comportamiento del mes fue el siguiente: Construccion (11%), Industriales (10%), Junior
(-13%). Eléciricas (-4%), Mineras {-2%), Servicios {4%) y financieras {-1%).

Evolucién de Indices de la Bolsa de Valores de Lima

Ene 2016 9392 46% 46% 12147 -5 8% -58%

Feb 10742 14.4% 01% 14 782 21.7% 14.8%
Mar 12 058 122% FEL 24% 17 178 20.3% 37 8% 37.8%
Abr 13702 13.6% 1% 20818 17.1% 81.4%
May 13 536 -1.2% 37 4% 20 368 -21% 58.0%
Jun 13 857 24% 140% 407% 20 368 01% 14.6% 57.9%
Jul 1521 98% 54 4% 2813 120% 78.8%
Ago 15130 -0,5% 538% 22992 08% 2%
Set 15 297 11% 108% 55.3% 23145 b 7% 13.6% 79.4%
Oct 15171 -0.8% 54.0% 23035 0.5% 78.5%
Now 15415 16% 56.5% 23 204 07% 79.8%
Dic 15 567 1.0% 1A% 58.1% 23578 16% 15% 82.8%
Ens 2017 15984 2.T% ™% 23904 1.4% 1.4%
Feb 15 766 -1.4% 1.3% 23537 -1.5% 0.2%
Mar 15757 014% 1% 12% 24 41 8% 3% 3%
Fumle: Boka de Valees de Lime

La gestion operativa de la empresa al | Tnmestre del aflo 2017, por cada una de sus lineas de negocios, presenta
los siguientas resultados:

Nefioclacion v Ventas

Al | timesire, los ingresos por negociacidn y ventas ascendieron a S/ 189.2 MM, mostrando un nivel de ejecucién
del 122.0% respecto al marco previsto para dicho periodo  Este resultado es explicado en un 83.5% por los
ingresos percibides por derivades e instrumentos negociables, el cual alcanzd una ejecucion de S/ 158.0 MM, lo
que representa un avance del 110 2% respecio a su meta, destacando la compra y venta spot de moneda y de
instrumentos de renta fija; asi como la valorizacidn de inversiones disponibles y venta de instrumentos
representativos de deuda

Tabia 1: Negoclacién y Ventas (En MM de 8/)

Cmoppmscs & ERmATUITE IS Mo g iahies

! mmm ECm
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Banca Minorista

Los ingresos por banca minorista ascienden a &/ 174.0 MM, alcanzando un nivel de ejecucion del 100.6%
respecto al marco previsto para dicho periodo, Este resultado es explicado en un 97.0% por los intereses de los
préstamos Multired, cuya ejecucion asciende a la suma de 8/ 168.7 MM, asi como tamblén por larjetas de crédito
@ intereses por créditos de consumo e hipotecarios.

Tabla 2: Banca Minorista {(En MM de 8/)

7.1
E4dntn arinorists Sipoiecari | = [ 15f e
Do e . 11 17 5 | [F 1] 1] olaw
Prdalosa Widtirei (2] [ ] o
nca Comercl

Al | rimestre, los ingresos por banca comercial ascendieron a &/ 76 6 MM, representando un ejecucion del 97.2%
respecty @ su meta prevista para dicho periodo. Estos resultados s explican en un 93.9%, por los créditos
corporativos, los cuales alcanzaron una ejecucion de S/ 72.0 MM, destacando los Intereses por crédito soberano y
por créditos de empresas entre otros.

Tabia 3: Banca Comercial (En MM de 5/)

Liqu n B

La ejecucion de los ingresos por liquidacién y pagos ascendieron a S/ 76.8 MM, representando el 93.5% de
avancs respecto a su meta prevista para dicho perlodo. Los resultados son explicados en su totalidad por Ia
administracién de efectivo, pagos y liquidaciones, destacando las cobranzas, transferencias y &l servicio de
recaudacion entre otros coma comisiones de fransfarencia interbancaria, efc.

Tabla 4: Liquidacién y Pagos (En MM de S

Los ingresos por otros servicios ascendieron a S/ 100.9 MM, representando un avance del 101.2% respecito a la
meta del periodo. Se explica principalmente por ofros servicios el cual representa el 99.2% (S/ 100.1 MM) de la
ejecucion al presente periodo, destacando el servicio de corresponsalla y servicios a la Direccion General de
Tesoro Publico, multifiota, seguros optativos (sepelio, SOAT, cuota protegida, oncologico y enfermedades graves),
entre ofros.

17



Tabla §: Otros Servicloa (En MM de $/)

el ietin oba vewrmbonEs y sncargns 0§ comanie.

CHFeim i witdiin

42 El plan operativo al | Trimestre 2017, alineado al plan estratégico y resumido en los indicadores que s& detallan
en e Anexo N° 2, alcanzd un cumplimiento del 93.8%, siendo los siguientes indicadoras los que presentaron las
menores ejecuciones:

4.21 El Indicador Ejecucion proyectos comprometidos - Portafolio de Proyectos Informéticos 2017, que
registré un nivel de cumplimiento del 0% es explicado porque al | Trimestre se tuvo retrasos en la
convocatoria de la consultoria “Formulacidn del Plan Estratégioo de Tecnologla de Informacion y
Comunicaciones, sin embargo $e han obtenido avances parciales en los 2 proyectos: “PETIC — Plan
Estratégico de Tecnologia de la Informacidn y Comunicaciones. — 16%" € “Implementacién del programa
de ejercicios y pruebas del PCTI - 37%".

4,2.2 El Indicador Cobertura de Cajeros Automndticos, que registrd un nivel de cumplimiento del 89% es
explicado porque al | Trimesire los nuevos canales de atencidn implementados por el BN, como los
Agentes Multired, han permitido que nuestros tarjetahabientes migren sus operaciones a estos nuevos
puntos de atencidn.

A continuacion se muestra una explicacidn de cada uno de los demés indicadores del Plan Operativo:

4.2.3 Al | trimestre se ha obtenido un ROE de 12.53%, de acuerdo a 5Sto. previo de los Estados Financiercs,
en razon a que se tuvo ulilidades acumuladas por &. 305 millones y un Patrimonic a diciembre 2017 de
§/.2, 432 mibones, con lo cual se ha cumplido la meta frimestral

424 Al | rimesire se ha obtenido un Margen de Ingreses Financieros de 80.58%, de acuardo al Sto. previo de
los Estados Financieros definitivos, en razon a que se tuvo utitidades acumuladas per S/ 305 millones
Ingresos por Intereses por 8 378 millones, con lo cual se ha cumplido la meta trimestral.

425 Al | frimestre se ha obtenide un Indice de Inclusion Financiera de 83.4% lo que significa que nos
enconiramos en 1,272 disfritos con un canal presencial a nivel nacional que cuenta con cobertura de
telefonia, con lo cual se ha cumplido la meta trimestral

4.2.6 Al | Trimestre se obtuvo un avance de 16% de las actividades del Programa de Responsabilidad Social
Empresarial del Banco de la Nacién, por lo cual se iene un nivel de cumplimiento de 100% de la meta
rimestral. Enfre las actividades que se realizaron se encuentra: Reporte de Sostenibilidad y el reporte de

_ la Superintendencia de Mercado y Valores; y la realizacibn de la consultorfa de asesoria para la
1 elaboracion del mapeo de grupos de interés del Banco de la Nacion.

4.2.7 Al | Trimestre no se programd ninguna meta en el Indicador Indice de Servicios al Ciudadano, sin
embargo se podria generar nuevos servicios al ciudadano a solicitud del Estado por necesidades que
surjan de la polltica del Gobiemo.

4.2.8 Al | Trimestre se obtuvo 138,258 clientes que han adquirido un nuevo producto como indice de clientes
de nuevos productos (20,007 con tarjeta de crédito y 118,251 con Multiexpress PNP), con o cual se
logré el 100% de nivel de cumplimiento de la meta trimestral.

429 Al | Trimestre se logrd un 16% de cobertura de Cajeros Comesponsales, con ko cual se alcanzéd un nivel
de cumplimiento de 100% de la meta timestral. El nimero de operaciones realizadas en los Cajeros
Corresponsales al mes de marzo fue de 25,988,655 transacciones, esto se debe a la implementacion de
nuevos Agentes y que es un canal que sa esta posicionando para la atencidn de los usuarios y dlientes
del Banco.
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4.2.10A | Trimestre se logré un 5.72% de cobertura del Canal Virtual — Intemet, con lo cual se alcanzé un nivel
de cumpiimiento del 95% de la meta timestral. Al respecto se esti evaluando incorporar nuevas
funcionalidades a fin de hacer mas 4gil la interaccion del usuario en el canal,

4.2.11A1 | Triimestre se logré un 3.41% de cobertura de Operaciones POS, con lo cual se alcanzé un nivel de
cumplimiento al 100% de la meta trimestral. Esto se debe a que nuestros clientes siguen manteniendo el
posicionamiento de nuestra Tarjeta Multired realizando sus operaciones en los Comercios 0 ATM's
foréneos Locales e Intemacicnales

4212A | Trimestre en relacién al Indicador Nivel de satisfaccion de los productos y servicios se han
considerado los resultados del Plan Anual de Objetivos del Sistema de Gestion de la Calidad, el cual
obtuvo un grado de satisfaccion del cliente extemo de 88.5% lograndose la meta timestral

4.2.13A1 | Trimestre se luvo un 4.12 de indice de atencién en agencias, el cual se calcula dividiendo los 13.68
minutos de tiempo promedio de atencitn de los dientes/usuarios entre los 3.32 grados de nivel de
satisfaccion en agencias.

Es preciso mencionar que a mayor tiempo de espera se obtendra un mayor Indice de atencién en
agencias y st consideramos que el objetivo es disminuir dicho tiempo, se concluye que el indicador es
decreciente. Por tal motivo a fin de determinar el grado de cumplimiento del presente indicador se tuvo
que convertir en creciente, lo cual se logra invirtiendo el indicador, obteniéndose como resultado un
cumplimiento del 100% de la mela timestral.

4.2.14Al | trimestre se ha ejecutado el 60% de las actividades totales del proyecto Buenas Practicas de
Gobiemo Corporativo en el Banco de la Nacién, lo cual representa un cumplimiento mayor al 100% de la
meta trimesral. Entre las aotividades renizadas se encuantran; Evaluacitn de los Principios def Codigo
de Buen Gobiemo Corporaiive parrlodt 2016 con la malodoiogla FONAFE, asi como el plan de trabajo
para el ano 2017, los cuales fusron aprobados &n Sesion do Direcioria N 2144 del 22.02.2017.

4.2.15AH | trimestre en relackdn a la Implementacion del Sistema de Conbrol Interno se culminé con la actividad:
"Registro de revision periodica de procesos y procedimientos (actas, actualizacion de documenlos, efc )"
con lo cual se ha cumplido la meta timestral.

4.2.16Al I trimestre se alcanz un avance del 24% en la Implementacion de la Gestion Integral de Riesgos,
con lo cual se tuvo un cumplimiento del 96% de Ia meta timestral.

Dicho avance se justifica porque se realizaron las actividades siguientes: Talleres aplicando Ia
metodologia de Gestion de Riesgos Operativos sobre el “Proceso Gestion de Cuentas Contables™ y
“Gestion de Fondos en Bdvedas Oficinas BN”, se capacitaron a 175 trabajadores en Gestion de riesgos
y se remifieron 2 informes sobre la ‘Gestién de Rigsgos en el BN" al Comité de Riesgos.

4.217Al | Trimestre en relacién a la Calificacién Publica de Riesgo, el Banco de la Nacién cuenla con un
Raling de Grado de Inversion otorgado por la Clasificadora Intemnacional de Riesgos Fitch Ratings, el
cual es un fiesgo similar al riesgo soberano del Pery, por tal motivo se ha cumplido la meta trimestral,

4,2.18Al | timestre en refsician = s Promotién dil codigo de ética, se difundit slecinnicamants &l Codign de
Etica del Banco de ks Nacitx) on |a Infranst y s hin realizado chaias de difsian pressencial y virtusl del
Codigo de Etica a 1,645 trabajadores a nival nacional, con lo cual'se hia cwnplido la mata timestral

4.2 19A1 | trimestre en refacion al Nuevo Core Bancario, se implementé y desplegd a nivel nacional la solucion
Abside corespondients a la Fase | Modulo de Clientes y actualmente el proveedor ha entregado
desamollos funcionaies de colocaciones — Fase I, ko cual representa un avance del 55% y un
cumpiimisnio dal 55% de la mela trimestral.

4.2.20Al | trimestre se alcanzé un 25% de avance en la Implementacion de la Gesfion del Talento Humano,
con ko cual se cumplié con el 100% de la meta timestral.

Entre las actividatas que s desamollaron se encuentran la evaluac6n de potenciales trabajadores,
mapeo de puestos, scucidn de fa Evaluacien de Desempefio anual de los trabajadores comespondiente
al periodo 2016 y eishoreidn de Dirsclive da Desantllo Profesansl
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4.2.21A¢ | trimestre se alcanzé un 27% de avance en la mplemenlacion del Fortalecimienlo de la Cultura
Crganizacional, con lo cual se tiene un cumplimiento del 100% de la meta trimestral

Enfre las actividades que se desarrollaron se encueniran la campaiia de sensibilizacion integridad BN
(prevencion del fraude, prevencién del lavado de activos y promocion de éfica) y la planificacion del
concurso “Embajadores BN

Los Ingresos por intereses (S/ 378.2 MM) disminuyeron en 0.2% (S/ 0.8 MM), respecio al mismo periodo del
afio anterior (S/ 378.9 MM) principalmente por los ingresos por intereses del disponible gque tueron inferiores en
31.7 % (S/ 14.5 MM} como consecuencia de los intereses en la cuenta especial de depdsilos a a vista y ahomos
del BCR y de intereses por depdsilos en bancos que fueron mencres en 24,2%(Sf 9.3 MM} y 1000%
{8/ 7.0 MM), respectivamente. Este resultado se contramrestd con la cartera de créditos que fue superior en 3 6%
{S/ 8.6 MM), explicado por los intereses de tarjeta de crédito por compra que aumentaron en 43.7% (S/12.8 MM)
los que se afectaron per la disminucién de créditos con empresas del sistema financiero inferiores en 38.1%
(S 1.4 MM); asimismo, destacan las inversiones disponibles para la venta que se incremenlaron en 10.0%
(8/ 7.7 MM), sobresaliendo los certificados de depbsitos negociables del BCR y los bonos soberanos mayores
en 24.1% {S/ 9.2 MM} y 19.7% (S/ 56 MM) respactivamente, los cuales se vieron afectados por la disminucitn
de los bonos ordinarios emitidos por ofras sociedades en 81.7% (8/ 5.7 MM).

Con relacién a la meta prevista para el presente periodo (S/ 380.6 MM) los ingresos por intereses fueron
menores en 0.6% (S/ 2.5 MM), explicado por las inversiones disponibles para la venta que fueron inferiores en
19.0% (S 19.7 MM}, como consecuencia de los certificados de depésito negociables del BCR y los bonos
soberanos que estuvieron por debaje de lo presupueslado en 23.2% (S/ 14.3 MM} y 146% (5/ 5.8 MM),
respectivamente. Esle resultado se contramestd con los ingresos por intereses del disponible, que fueron
mayores en 165,8% (S/ 19,5 MM) como consecuencia de los ingresos por intereses provenientes de la cuenla
especial de depositos a 1a vista y ahorros del BCR que fueron superiores a lo previsto en 155.1% (S 17.7 MM)

Los gastos por intereses (S/ 181 MM) disminuyeron en 23.0% (S 54 MM) respecte al afio anlerior
(8/ 23.5 MM} como consecuencia de las obligaciones con el pablico menores en 43.7% (S 10.3 MM) explicado
por los intereses y gaslos por cuenlas a plazo y por depdsitos en cuenta comiente infeniores en 96.7%
(8 77 MM) y 222% (S 1.9 MM), respectivamenle; sin embargo, se vio confrarrestado con los adeudos y
obligaciones financieras superiores en 100% (S/ 4.9 MM), suslentado por los intereses generados por la emision
del bono subordinade

Con relacion a la meta previsla para el presenle afio (Sf 16.9 MM), los gastos por inlereses fueron mayores en
6.8% (S/ 1.1 MM) debido al aumento de las obligaciones con el pablico en 14.1% (S/ 1.6 MM) destacando los
depésitos en cuenta comiente mayores en 28.8% (S/ 1.5 MM), Estos se contrarrestaron con los adeudos y
obligaciones financieras que fueron menores a 1a meta presupuestal en 8.1% (S/ 0.5 MM}

El resultado neto del ejercicio (S/ 224.7 MM} disminuyo en 23.0% (S/ 67.1 MM) respecto al mismo periodo del
ano anterior (S/ 291.8 MM} principalmente por ofros ingresos que fueron mencres en 97.7% (5/ 67.9 MM},
explicado por devolucién de tributos inferiores en 100 0% (S/ 65.1 MM); aunado a los gastos de administracion
mayores en 7.5%({S/ 15 2 MM}, principalmenie por el aumento de los gastos recibidos por terceros y la provision
para el fondo de reserva en 19.6% (S/ 10.0) y 11%(S/ 2.8 MM), respectivamente. Estos se contrarrestaron con el
mayor margen opefacional en 7 5% (S/ 152 MM) principalmente por el resultado de operaciones financieras
(ROF) superior en 1,191 2% (S/ 35 6 MM) destacando los bonos soberanos y bonos ordinanios.

Cen relacién a la meta prevista para el presente pericdo (8/ 210.5 MM), el resultade neto del ejercicio fue mayor
en 6.8% (S! 14.2 MM} como consecuencia principalmente de los gastos de administracion menores en 13.4%
(&/ 33,8 MM) explicado por los gastos por servicios recibidos de terceros y la provisién para el fondo de reserva
inferiores en 30.0% (S/ 26.1 MM) y 12.2%(S/ 3.9 MM), respectivamente. Asimismeo, destacan el resultado por
operaciones financieras (ROF) que estuvo por encima de la meta en 41.0% (S/ 95 MM) destacando la
valorizacién de banos ordinarios de empresas del sistema financiero. Estos se contramestan con el impueslo a la
renta que fue superior en 37 2% (S/ 16.3 MM)
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Estado de Resultados al | Trim.2017
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Figura 01. Estado de Resuftados af primer trimestre dal 2017

El resultado neto del ejercicio proyectado al cierre det 2017 {5/ 761.7 MM) es superior en 1.9% (S/ 14.2 MM)
respeclo a la meta prevista {5/ 747.5 MM), destacando el resultado por operaciones financieras (ROF) mayor en
11.8% (S/ 9.5 MM) principalmente por tas inversiones disponibles para la venta y la utilidad por difarencia de
cambio aunados con los gastos de administracion menores en 3.0% (5/ 33.8 MM) explicado por fos gastos por
servicios de terceros. Este resultado se conframesta por el impuesto a la renta que es superior en 9.3%

(S/16.3 MM).
Estado de Resultados Proyectados al Cierre 2017
(En MM de 5/)
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ELm:b de resultados proyeclados al cierre 2017

54 Los activos (S/ 27,620.9 MM) disminuyeron en 1.7% (S 482.8 MM) respecto al mismo periodo del afio
anterior (S/ 28,103.7 MM), principalmente por la disminucién del disponible en 24,7% (S/ 2,097.7 MM), como
consecuencia del menor saldo en la cuenta del BCR en 22.4% (S/ 1,289.8 MM). Este resultade se vio
contramestado con el incremento de las inversiones disponibles para la venta en 25.0% (S/ 1,6900 MM),
destacando los certificados de deposilo emitidos por el BCR y papeles comerciales de Agrobanco.

Con relacion a la meta prevista para el periodo del presente afio {S/ 25,913.5 MM), la variacién fue superior en
6.6% (S/ 1,7074 MM) como consecuencia del disponible que superd a la meta prevista en 35.4%
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(S 1,669.2 MM) destacando el mayor saldo en la cuenta del BCR en 56.4% (S/ 1,612.4 MM), asimismo, por
las inversiones disponibles para la venta mayor a lo previsto en 16.6% destacando los bonos soberanos
(D.S. N® 079 - 2003)..

Los pasives (5 24,9422 MM) disminuyeron en 3.7% (S 9627 MM) respecto al mismo periodo del afio
anterior (S/ 25,905.0 MM} como consecuencia de la reduccidn de las obligaciones con el publico en 4.9%
(841,220.6 MM), principalmente por la reducci6n de las obligaciones a la vista y de cuentas a plazo en 7.3%
(5/920.6 MM) y 76.6% (S/ 806.7 MM), destacando en obligaciones a la vista las cuentas del tesoro pablico
relacionadas a regallas mineras y el impuesto de promocién municipal y en cuentas a plazo |as cuentas del
MEF. Estos se contrarrestaron con las cuentas de ahomro que aumentaron en 12.5% (S/ 808.5 MM), explicado
por las cuentas de ahomo del sector privado no financiero (hogares).

Con relacitn a la meta prevista para el periodo del presente afto (S/ 23,210.6 MM), la variacién fue superior en
7.5% (S 1,7317 MM), destacando las mayores cbligaciones con el plblico en 7.6% {S/ 1,662.4 MM},
explicado por ¢l aumento de las cbligaciones a la vista (cuentas de la administracidn ceniral) y las de cuentas
de ahorro (hogares) en 14.1% (S/ 1,444 4 MM) y 5.2% (S/ 359.0 MM), respectivamente

El patrimonlo (& 2,678.7 MM) se incrementd en 21.8% (5/ 479 9 MM) respecto al mismo periodo del afio
anterior (S/ 2,198.8 MM} explicado por & incremento del capital social en 20.0% (S 200.0 MM) (Decrelo
Supremo N* 078 - 2016 EF publicado el 13.04,2016), asimismo por los resultados acumulados mayores en
31.8% (S/ 217.8 MM) y por ajustes del patrimonio inferiores en 100.0% (S 129.2 MM); los cuales se
confrarrestaron con el resultado neto del ejercicio, menor en 23% {8/ 67.1 MM).

Con relacion a la meta prevista para el peniodo del presente afio (S/ 2,702.9 MM), la variacion inferior de 0.9%
(S/ 24.3 MM} se explica por los menores ajustes al patrimonio y resultados acumulados en 99.9%(S/ 23 .7 MM)
¥ 1.6%({S/ 14.8 MM), respectivamente; los cuales se contrarrestaron con el aumento del resultado neto del
ejercicio en 6.8% (S/ 14.2 MM)

Estado de Situacién Financiera al | Trim. 2017
{(En MM de 5/)
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Figura 02. Estado de Sifuacion Financiera al primer trimestre del 2017

La rentabilidad sobre el patrimonio (9.24%), respecto al | Trimestre del afio anterior (16.26%), presenta una
variacidn negativa del 43.2 % como consecuencia dé la reduccién de ias utilidades en 23.0% (&, 671 MM).  ~ °
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5.13

La rentabllidad sobre los activos (081%), respecto al | Trimestre del afio anterior (1.04%), presenta
variacion negativa de 21.6% como consecuencia de las utilidades inferiores en 23.0% (S4. 67.1 MM).

Indicadores de Rentabilidad
{En porcenta)es}

16.26%

L i

. EEes——
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Ratios de Rentabilidad, | Trimestre del 2017

El indlce de eficiencia de los gastos administrativos (2.76%), respecto al | Trimestre del afio anterior
(4.00%), presenta ura variacién inferior de 31.0% principaimente por la disminucién de los gastos
administrativos en 31.4% (/. 0.3 MM)

El EBITDA (S/. 308.5 MM), respecto al | Tnmestre del afio anterior (S/. 364.9), presenta una varniacién negativa
de 15.5% (S/. 56.4 MM) como consecuencia de la menor utilidad neta.

El Indice de solvencia (9.31), respecto al | Trimestre del afo antenior (11.78) presenta una variacién negativa
de 21.0% debido al incremento del patimonio en 21.8% (S/. 479.9 MM) y a la reduccitn de los pasivos totales
en 3.7% (S/ 962.7 MM)

El indice de liquidez (1.13), respecto al | Trimestre del aflo anterior (1 14) presenta una vanacion negativa de
0.6% debido principalmente a la reduccidn del activo corriente en 1.8% (S/. 481.4 MM),

Indicadores de Solvencia y Liquidez
(N* de veces)

107§

Liguidez Solvencia

M 2016 m 2017

Indicadores de Solvencia y Liquidez, | Trimestre dei 2017
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6.4

Los Ingresos operativos (S/.1,090.4 MM), respecto a la meta aprobada al primer trimestre (S/. 811.0 MM),
presenta una variadon positiva de 34.5% (8/.279.4 MM) debido principalmente al rubro ofros mayores en
145.8% (S/. 324.3 MM.}, destacando la vaniacién en cuenias por pagar, obligaciones con el pibtico y la cartera
de crédito. Estos se contrarestan con los ingresos financieros menores en 9.5% (S 56.0 MM) respecto a la
meta aprobada, explicado por los ingresos por inversiones negociables a vencimiento y los inlereses por
créditos.

Respeclo a los ingresos por diferencia por nivelacién de cambio y por operaciones spot de moneda extranjera
estos estuvieron por endma de la meta en 28.0% (S/ 4.8 MM)

Los egresos oparativos (5/.2,037.3 MM), respecto a la meta aprobada al primer trimestre (S/. 4,642.4 MM),
presenta una vanacién negativa de 56.1% (S/.2,605.0 MM} debido principalmente a ofros egresos menores en
58.3% (S/. 2,571.4 MM) destacando la variacion de obligaciones con el piblico en los meses de enero y marzo y
la variacidn de la cartera de crédito en el mes de febrero

Respecto a los egresos por nivelacién de cambio y por operaciones spol de moneda exiranjera estuvieron por
encima de la meta en S/ 0.4 MM).

Los ingresos de capital (5/.0.0 MM), respecto a la meta aprobada al primer rimestre (/. 591.3 MM}, fue menor
en 100.0% al no sjecutarse lo previsto para la variacién de los instrumentos representativos de deuda (bonos).

Los gastos de capltal {S/1,538.6 MM), respecto a la meta aprobada al primer timestre (S/. 323.9 MM),
presenta una variacion positiva de 375.0% (S/ 1,214 7 MM) debido principalmente al rubro inversion financiera
que fueron superiores en 3.75.1 (S/. 1,214 6 MM.) debido a la mayor ejecucidn en instrumentos representativos
de deuda.

Gestién de Caja
{(En MM de 51.)

ngresos de Opracin Egrwsce de Oparaciin ingrascs de Capital Gasto de Capital

= AERTg = Ejenuxin

Gestion de Caja &l | Trimestre 2017

Las traneferanclas netas (5/.-656.8 MM), respecto a la meta aprobada al primer timestre (&/. -700.0 MM),
presenta una variacion negativa de 6.2% (8/.43.2 MM) sustentado en la transferencia realizada a la Fundackén
Culiural del Banco de la Nacion, quedando una diferencia por &l tipo de cambio ufilizado al momento de la

ejecucion.

Tabla 6. Detalle de Transferencias {(en MM do 5/)

3.,

sos por fronafgrongiss

ol por Lraimlerencins 1.300,000.00] 555800.00] -#43, zmml
TOOO00.00] B56H00,00f -43.200 00f
BOO,000 .60 0,00] -0, 00 0if
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63

6.4

El saldo de caja operative (S/-947,0 MM), respecto a la mela aprobada al pimer frimestre (8/, -3,831.4 MM},
prasenta una variacion negativa de 75.3% (S/ 2,884.4 MM) explicado por los egresos de operacion menores en
56.1 % {5/ 2,605.0 MM}, destacando ofros egresos y los servicies prestados por terceros, contrarrestado por los
ingresos de operacion mayores en 34.5% (S/ 279.4 MM)

El flujo de caja econdmice (5. -2,486.3 MM), respecto a la meta aprobada al primer ftrimestre
(S -4,155.4 MM), presenta una variacion negativa de 40.2% (S/ 1,669.2 MM) explicado por el saldo operativo
descrito anteriormente, confrarreslado por el gaslo de capital que aumenld en 375.0% (8. 1,214.7 MM,
destacando las inversiones disponibles para la venta.

El saldo neto de caja (S/. -2,488 3 MM), respecto a la meta aprobada al primer trimestre (S/, -4,155.4 MM),
presenta una variacion negativa de 40.2% (S/ 1,6692 MM} debido al mayor saldo econémico descrito
anteriormente.

£l saldo final de caja (S/. 6.385.1 MM) respecio a la meta aprobada al primer trimestre (S/. 4,715.9 MM}
presenia una varacion positiva de 35.4% (S/. 1,669.2 MM) principalmente por el saldo neto de caja superior en
40.2% (- S/ 1,669.2 MM)

Con relacién a la participacién de trabajadores relacionado al Decreto Legistativo N° 892 incluidos en el rubro
gastos de personal al primer timestre presentd una ejecucion de S/ 10.9 MM, lo que significa una variacidn
positiva de 22.9% (S/ 2.0 MM) respeclo a la meta prevista al primer trimestre (S/ 8.8 MM),

El saldo de caja final {S/6,385,1 MM}, se encuentra comprometido en;

Caja 5/1,673.9 MM (26.2%)

Banco Cenfral de Reserva S/, 4,472.0 MM (70.0%)

Bancos y Otras Empresas del Sistema Financiero del Pais S/ 14.0 MM {0.2%)
Bancos y Otras Instituciones Financieras del Exterior /. 191.6 MM (3.0%)
Otros 8/. 33.5 MM (0.5%)

El saldo de libre disponibilidad al primer trimestre alcanzé &/ 1,673.9 MM

Saido Final de Caja al | Trimestre 2017
(En MM de S7)
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Saldo Final de Caja al | Trimestre 2017
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7.1

Los ingresos operativos {S/. 532.5 MM), respacio a la meta aprobada al primer trimestre (&, 588.5 MM),
presenta una variaciGn inferior de 9.5% (S/. 56.0 MM), explicado por el rubro ingresos financieros qua
disminuyeron en 13.0% (/. 52.3 MM) principalmente: por los infereses por créditos.

Los Ingresos Flnancieros (S/. 350.8 MM) fueron inferiores en 13.0% (%. 52.3 MM) respecto al marco
presupuestal (&/. 403.1 MM). Dicha variacion es explicada principaimente por los intereses por aréditos menores
en 21 8% (S/ 54 0 MM), destacando los interés por crédito con empresas scbresaliendo Financiera CREAR S.A
y Fondo MIVIVIENDA; asimismo por los ingresos por inversiones negociables a vencimiento que fueron
inferiores en 24.3% (S/. 29.2 MM) explicado por los instrumentos representativos de deuda {bonos soberanos) y
certificados de depdsitos negociables; estos resultados se contrarrestaron con los intereses por disponible
superiores en 176.6% (S/. 20.8 MM), destacando la cuenia especial del BCR.

Otros Ingresos (S/. 181.1 MM} fueron inferiores en 20% (S. 3.6 MM) respecto 2 la meta prevista
{8/, 184.8 MM} principalmente por los ingresos por servicios diversos inferiores en 1.8% (54, 3.2 MM) deslacando
el servicio de caja al Tesoro Piblico, cuenlas corrientes coresponsalia, servicio programa Juntos, comision por
encargos de la SUNAT, entre olros.

Ingresos Operativos
{En MM de 5/.)
gl ] 181
P - T
Ingresos Financieros Otros ingrescs
BAREE Pl

ingresos Operetivos al | Trimestre 2017

Los egresos operativos (S/. 274.0 MM), respecto a la meta aprobada al primer trimestre (&, 310.0 MM)
presenta una variacién inferior de 11.6% (/. 35.9 MM}, explicado principalmente por los servicios prestados por
terceros inferiores en 38.4% (S/. 25.6 MM) destacando los servicios de reparacidn y mantenimiento y el gasto
por servicios publicos; se adiciona también los gastos financieros que fueron mencres en 16.3% (S/, 2.8 MM)
destacando los intereses por valores, titulos y obligaciones en circulacion



comision banca celular y el servicio de transporte, custodia y administracion de fondos inferiores en 40.0%
(S/ 2.2 MM), 31.5% (S 0.7 MM) y 4.4% (S 0.6 MM) respactivamente.

7.10 Los gastos de capital {S/. 0.2 MM), respecto a la meta aprobada (S/. 0.07 MM) al primer trimestre, presenta una
variacion superior de  179.9% (S/. 0.1 MM), destacando los gastos de capital no ligadoe a proyectos de
inversién. A confinuacion se detalla les principales variaciones:

Tabla 7. Desagregacién de Gasto de Capital al | Trimestre 2017 (en MM de S8/.)
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7.11  Los ingresos de capital (S/. 0.0 MM), respecio a la meta aprobada al primer bimesire, no presentd variacién
7.12 Las transferencias nefas (S/. 0.7 MM), respecto a la meta aprobada al primer irimestre (&, 0.7 MM), presenta

7.4

115
7.16

717

1.18
719

una vasiacion inferior de 6.2% {S7.0.04 MM), que comesponds al fipo de cambio utiizado al momenio de ejecutar
la transfarencia a la Fundacidn Culhural del BN.

Tabls 8. Dﬁllad-TmmﬁaallTrlmzwl(enmludosn
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El resultado econdmico (S/. 257.6 MM), respecin a la meta apobada al primer trimesire (S, 277.8 MM),
presenta una digninucion de 7.3% (§. 20.2 MM), debido al resultado de operacién menor en 7.2%
(&/. 20.1 MM), principalmente por los ingresos que estuvieron por debajo de lo previsio en 9.5% (S/ 56.0 MM)
contramestado por egresos que fueron menores en 11.6% (87 35.9 MM)

El Ananciamiento nefo (S/ 4.9 MM} respecio a la meta aprobada (S/ 0.0 MM) presaenta una variacidn negativa
de S/ 4.9 MM debido a la reclasificacion da los Intreses derivados de la emision del bono subordinado.

ES resultado de efercicios anteriores, este rubro no aplica para miestra institucion.

E| saldo final (S7 252.7 MM) respecto a la meta aprobada (S/ 277.8 MM) presenta una varlacién negativa de
8.0% (S 25.0 MM) sustentedo por o menor resultado esondmico.

El gasto integrado de personal (5. 169.2 MM), respecto a la meta aprobada al primer trimesire
(5. 180.5 MM), presenia una disminucidn de 6.3% {8/ 11.3 MM), debido al menor gasto da personal,
principaimente por sueidos y remuneraciones, asiganacionea, servicio de vigilancia y locadores de servicio.

El Banco de la Nacitn no dispone de partidas y nubros que no cuentan con marco presupuestario aprobado.

El Banco de la Nacidn no Giene Proyecios de inversin que evaluar.
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Egresos Operstivos al | Tnmestre 2017

Los egresos por compra de bienes (S/ 24 MM), respecto a la meta aprobada al primer trimestre
{5/, 1.5 MM), fue superior en 67 6% (S/. 1.0 MM), principalmente por la distribucion de malerial de computo a
nivel nacional {toner, cartucho y otros insumos de impresoras} y otros suministros explicado por a adquisicion de
cortinas para la nueva sede que estaba prevista para el mes de mayo

Los gastos de personal {S/ 148.5 MM}, respecto a la meta aprobada al primer trimestre (S/. 151.3 MM),
presenta una disminucién de 1.2% (S/ 1.8 MM), debido principalmente a sueldos y salarios menores en 2.2%
(S/ 1.9 MM), destacandao la menor ejecucitn del bono extraordinario y celebraciones al no realizarse la reunion
por aniversario del Banco; estos se contrarrestaron por la participacion de trabajadores

Los serviclos de terceros (S/, 41.1 MM}, respeclo a la meta aprobada al primer fnmestre (S/. 666 MM),
presenta una disminucién de 38.4% (S/ 256 MM), debido principalmente a. i) servicios plblicos menor en
19 8% (&/ 3.0 MM), destacando la menor ejecucién del servicio de red de teleprocesos nacionales por el Servicio
IP-VPN vy el servicio de comunicacion satelital para dependencias del BN, ii) honorarios profesionales por
debajo de la meta presupuestal en 61.4% (S/ 2.6 MM), principalmente por consuitorlas menor en 71.4%
(8/ 1.5 MM) destacando el estudio de evaluacion de la calidad de atencion al cliente en los canales del BN,
consultoria para la adecuacion del sistema de gestidn de la calidad a la nueva version 1SO 9001:2015, servicio
de patrocinio procesal en derecho penal en Lima y Callac y elaboracion del plan estratégico 2017 - 2012, ii)
mantenimlento y reparacién inferior en 51.0% (S/ 7.4 MM}, pnncipalmente por el servicio de mantenimiento y
soporte de software en 727 (5/ 4.3 MM) destacando la prestacidn accesoria por la adquisicion de software de
allo rendimiento para aplicaciones en linea y por loles en sistemas abiertos y el mantenimiento y scporte de
base de datos, procesos conlables, administrativos, presupuestales, y el mantenimiento de equipos informaticos

' menores en 72.3% (S/ 1.2 MM), sobresaliendo la renovacion del servicio de soporte técnico y mantenimienio
| para la solucién integral de almacenamiento y gestién de cinta de datos, iv) servicio de vigilancia menor en

46.2% (S/ 2.9 MM), sustentado en el retraso en el trdmite de pago del servicio en la red de agencias provincias y
v} otros inferior en 41.9% (& 5.9 MM}, deslacando la contratacién de ofros servicios SNP menor en 52.6%
{S/ 2.4 MM) y el servicio de apertura de puerta ATM por debajo en 58.7% (S/ 0.9 MM)

Los egresos por tributos (S/. 17.1 MM), respecto a la meta aprobada al primer trimestre (S/, 19.3 MM), presenta
una disminucion de 11.6% (S/. 2.2 MM}, explicado por el impuestos general a las ventas inferior en 13.9%
{S/.2.1 MM), debido a la menor contratacién de bienes y servicios.

Los egresos en gastos diversos de gastion (S/, 11.4 MM}, respeclo a la meta aprobada al primer trimestre
(5. 13.4 MM), presenta una variacion negativa de 14 9% (S/ 2.0 MM}, explicado principalmente por seguros,
inferior en 22.6% (S/ 0.8 MM) v viaticos menor en 33,2% (&/ 0.6 MM) eslte (ltimo al no realizarse las comisiones
de servicio a nivel nacional programadas durante este periodo.

Los egresos por gastos financieros (SI. 142 MM), respecto a la meta aprobada al primer trimestre
(S/. 16.9 MM), presenta una variacion inferior de 16.3% (S/.2.8 MM), debido a los Intereses por valores, litulos y
obligaciones en circulacion menor en 100%, esto debido a la reclasificacion de lo ejecutado al rubro de
financiamiento intemo

Otros egresos operativos (S/. 38.4 MM}, respecto a la meta aprobada al primer frimestre (S/. 41.0 MM}
presenta una disminucién de 6.4% (S/ 2.6 MM), explicade por la comision por servicio POS agente Multired,
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Principales actividades realizadas:

A fin de fortalecer relaciones estratégicas con ocasion de la celebracion de su 51°aniversario, el BN sosluvo
reuniones protocolares de confraternidad con representantes de medios de comunicacion y autoridades en las
ciudades que albergan las sedes macro regicnales

La Galeria Museo del BN de Cuzeo fue escenario del evento XII Binacional de Arles Visuales Peri — Bolivia
2017 en el mes de febrero, que busca fomentar y afirmar la identidad y la diversidad cultural entre Pert y Bolivia
con miras al desamollo latinoamericano.

El pasado miércoles 8 de marzo, en el marco de la celebracion del Dia Intemacional de la Mujer, el Banco de la
Nacidn realizo, a manera de reafimar su responsabilidad social y sy compromiso a sequir trabajando en
actividades que ayuden a mejorar la calidad de vida de las personas, el laller “La tuerza que nace de lu inlerior®
que tuvo por objetivo el empoederamiento de las mujeres.

Con la finalidad de apoyar a nuestros hermanos afectados por el reciente fendmeno natural que golpeo a
nuestro pais, el Banco de la Nacién, con el apoyo de la Cruz Roja Peruana, implemento 29 puntos de acopio en
los departamentos de Arequipa, Apurimac, Ayacucho, Cusco, Huanuco, Huancavelica, Ica, Junin, Mogquegua,
Pasco, Puno y Ucayali.

El voluntariado del BN también se sumé al apoyo para los damnificados colaborando con la Cruz Roja Peruana
en su labor de recepeion y seleccidn de donaciones, y preparacion de kils para damnificados

Conscientes de las necesidades que alraviesan nuestros compatriotas producto de las recientes lluvias y
huaicos, el BN exonero temporalmente los costos de los envios de dinero con destino a las localidades
declaradas zonas de emergencia

Come parte de la Esbralegia Nacional de Indusién Financiera (ENIF) el BN desarrolld actividades de
bancarizacién y educacion finandera en las ciudades de Cajamarca, Huacho, Cusco, Loreto y San Martin,
lograndose capacitar a mas de dos mil quinientos beneficiarios mediante actividades lidicas.

Se efectud junto con personal de FONAFE la resolucion de la herramienta automatizada de grado de madurez
de la responsabilidad social del BN, Logrando oblener una calificacion de 15 puntos {somos junto con EGASA,
las empresas del holding que mas puntaje han alcanzado).

Con el objetivo de fomentar el habito de la lectura entre los trabajadores y sus hijos se realiz la 1° Feria del
Libre BN en las instalaciones de la nueva sede

Se realizé la premiacion del IV Concurso “Tesoro Humanos Vivienles de la Nacién® que reconoce y estimula a
los artesanos que han propiciado la creacién de formas, disefios y estilos que consfituyen un aporte novedoso
del arte popular y a la artesania nacional,

Vv HOCOmendaciongs

Sobre la base de lo actuado al | Timestre de 2017, se destacan las siguientes conclusiones que transmiten ¢l
desarrollo de [a gestion del Banco de la Nacion:

El Plan Operativo logro un cumplimiento del 93 8%, ello se explica en la definicion de aspectos técnicos en los
proyectos asi como en el retraso de actividades de inicio por parte de los proveedores que ejecutan cierlas
actividades a fin de cumplir los proyectos

El Resultado Econdmico (S/. 257 .6 MM) fue inferior en 7.3% respecto a la meta prevista, principalmente por el
menor resultado de operacidn, destacando los menores ingresos operativos.

El Resultado Neto del Ejercicio {5/, 224 7 MM} fue mayor en 6,8% respecto al marco prewisto, explicado por
los gastos de administracion, principalmenle por servicios de terceros y la prowision para el fonde de reserva,

El Saldo Final de Caja (S/. 6,385.1 MM) fue mayor en 35.4% respeclo al marco previsto, explicado por el mayor
saldo de caja de operacion

El ROE, ROA y EBITDA alcanzaron los siguientes niveles 9.24%, 0.81% y S/. 3.08.5 MM comoe consecuencia
del nivel obtenido por el resullado neto del ejercicio

Los indices de solvencia y liquidez alcanzaren los siguientes niveles 931y 1,13,



10.1

10.2

103

104

105

106

10.7

Durante el | Trimestre de 2017, en la empresa, se han presentado los siguientes hechos relevantes:

Resolucién SBS N® 6579-2017 publicada el 03.01.2017. Autorizan al Banco de |a Nacién la apertura de oficina
especial en el departamento de Cusco.

Resolucidn SBS N® 084-2017 publicada el 21.01 2017. Autorizan al Banco de la Nacién el traslado y cambio de
denominacidn de oficina espedal ubicada en el departamenio de Puno

Comunicado, publicado el 09.02.2017 en el que se indica que el Banco de [a Nacién amplia horario de alencién
en 18 Agencias de Lima para atender a pensionistas.

Resolucion SBS N° 401 -~ 2017, publicada el 10.02.2017. Aulorizan al Banco de la Nacion el traslado de la
oficina especial ubicada en el departamento de Cusco.

Resolucién de Contraloria N® 082-2017-CG publicada el 11.03.2017. Articulo Primero.- Da por concluida la
designacion del sefior Wilfredo Claudio Cardenas Cortez al cargo de Jefe de Organos de Control Institucional del
Banco de la Nacién. Arficulo Segundo - Designan a la sefiora Rosario del Pilar Benites Vilela en el cargo de Jefe
de Organos de Confrol Institucional del Banco de la Nacion.

Resolucion Suprema N° 011-2017-EF publicada el 20.03.2017. Designan al sefior Luis Federico Viacava
Breiding como miembre del Directorio del Banco de la Nacién en representacién del Poder Ejecutive.

Comunicado, publicado el 28.03.2017 en et que se informan que el Banco de la Nacidn reanud6 la atencién en
Huarmey y Piura, demostrando asi su compromiso y capacidad de reaccion ante la adversidad

El tipo de cambio ponderado de compra y venta al cierre del mes de Marzo 2017 fue de S/, 3.25 {fuente SBS),
sin embargo, para el Presupuesto 2017 se considerd el tipo de cambio de S/. 3.48 establecido en el Marco
Macro Econdmico Mullianual Revisado.
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Anexo N 2

EVALUACION PLAN OPERATIVO AL | TRIMESTRE DEL 2017
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Anexo N° 4

FORMATOS DE EVALUACION

Declaraclén Jurada (*)

La informacion de los formatos que se detallan ha sido remitida por medio del Sistema de Informacion
{SISFONAFE) con las especificaciones, cieme electninico y dentro de Jos plazos establecidos en la
Directiva de Gestion de FONAFE.

1.- Fomato 1E
2.- Fomato 2E
3.- Fomato 3E
4.- Formato 4E
5.- Formato SE
6.- Formato 6E
7.- Formato 7E

8.- Fomato 8E
9.- Fomato SE
10.- Formato 10E
11 - Formato 11E
12.- Formato 12E

. Perfil

Estado de la situacion financiera
Estado de resultados integrales.
Presupuesto de ingresos y egresos.
Flujo de Caja.

Endeudamiento

Gastos de Capital.

. Capital Sodial e Inversiones
* Saldo de Caja, Depdsitos, Colocaciones & Inversiones

Plan Operativo

- Dietas

Fichas de proyectos de inversion.

Los formatos del Estado de la Situacién Financiern, Estade de Resultados Integrales, Presupussto de
Ingresos y Egresos y Flujo de Caja incluiran ia informacién real al mes de evaluacion y la proyeccibén hasta el
mes de dicdembre del aflo en curso sobre la base de la ejecucion al mes de evaluacion.

(") La preserde declaracion exime de adjuntar en e presente informe, los formatos de evaluacion

T
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BANCO OE LA NACION
CUADROE DE SOPORTE PARA EVALUACION ESTADO OE RESLLTADOS
Pnncmpio - Davengado

OTROS ANEXOS
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[ =1 RAGS LT} 14 | i i T3 da
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3 Sampl, Enisipabes. PUlsicas ¥ Adumnas
2/ Cilgcmble ¥ Raliren Cln. Che, Digete e 7 Plaiirem s Ahasray, Pipge y Emisiin o Cipsbad rirping Pego Y Emmon o gros, ¥ Pegos FOMAHPU
N Oomaprrmsin  Crmpre /e ME Bagern Terjels Cildn.
OTROS INDICADORES : AL | TRIMESTRE 2017
[En Milas de Soles |
Epecucion al Marco al Ejecuddon al Var %
peiibinid ITRIM2016 | ITRIM2017 | ITRIM2017 | ppc 178
Ahoros (En 57/, MM) 445 51 592 329
Créditos Multired { En S/ MM) 127 182 128 179 126 306 07
Comisiones Sarv. Tesorara (En S/ MM) 77 643 B2 415 79 681 24
Depdsilos en el BCRP { En S/ MM) 38 836 11 708 31123 «19.9
Diferencia Camblo Qperacianes Spol 18 785 15 000 18 199 2.2
Ganancla por Nivelacldn de Cambio 22 859 8] 26 203 14 8
Pérdida por Ninelaclén de Cambio 25,770 o 26,025 14
Principio . Ingresos : Perclbido y Egresos: Devengado
INGRESOS FINANCIEROS Y POR SERVICIOS FINANCIEROS: AL | TRIMESTRE 2017
[E= Miss de Soles |
Epcucitn al Marco al Epcuctn al var % var %
PRODUCTOS ITRIM2016 | ITRIM2017 | ITRM2017 | Epr 17116 Ejec. / Ppp.
|Recaudacion (Conm ae Tributos) 162 17 174 16 i =
Pagaduria (Sendcio de Cale) 65 954 817 88 572 3 a4
Crédilos 2387 248 28 247 3 3, 04
Otros 208,377 207,8 205,234 0. 13
TOTAL 1.7 547,26 585,09 556,097 2 o]
1.7 Mo inchaen bgremos Simnanano
BANCO DE LA NACION
PROGRAMA DE INVERSIONES - FBI: AL | TRIMESTRE 2017
{Ex Mles de Soles |
Eperucitn al Marco Epacimal | Var.Epc % Var. %
 —— | TRIM 2018 Anual | TRIM 2017 Epc. 17/16 Einc / Poin.
{PROYECTOS DE INVERSION 1,651,876] i 0.00% 0.00%;
GASTOS NO LIGADOS A PROYEGTDS DE
INVERSION 6,651,786 148,523 19§ 0 .00% 0.13%
1. Mobiliarie y Equipo 4,500,444 123,148 34| 0.00% 0.03%
2. Edificlos e Instalaclones 1941 891 12 933 2 0.00% 0.01%
3. Equipos de Trensportas y Magquinara 88,038 8,183 26 003% 0.32%
4, Inslalac. y Mejoras en Propledades Alquiladas 14,413 4,260 93 0 64% 217%
5 Temenos 0 1] 1] 0.00% 0.00%
6. Software 0 1] 36 ¢ 00% 0.00%
TOTAL FBK B.:IB.E 148.523| 196 0.00% 0.13%
Se considerara en aitien O Inpanis cuantitalive. de mayor 8 menar Sobre a basa de ja columna ejecuciom al | TR




EVALUACIN CARTERA DE CREDITOR AL MES (E MARZD A7
BONEDA MECIONAL

BECTORES

s

CRELITCR REFINANCIADOS

D=

) Ha Bencarin

121 Adminssisin Cantal
121 COMDES

124 Pemicersis Pisdes
129 Esishal
124 OQobemda Loosies

142 wopema

ST i S | se—

| S I W R A ] AL

EVALUACON CARTERA DE CREDTOE AL MES [E MARZO

MONEQA SXTRANERA
{En Dttmren)
CREDTOS VIGENTES CRECITOR REFNANCIADDS CREDITOS VENCIDOS GEDITU:‘E:Nniim TOTAL
BECTORESB
112 Ha R
- Culan
PR TRTNTE N
ﬁ T A
o 42 A3, Ceuipl Lk 43
T 139 oo 127 4 ™
130,974 190,248 am 1 2% = -=
28,118 5,00 = a,
1 AT 7 B0

| Trel




GERENCIA DE FINAMZAS ¥ CONTAERIDAD

SUBGERENCIA DE PRESUPUESTO
PRESTAMOS MULTIRED MARZO |
|
PRESTAMOS OTORGADDS NTERESES WENSUAL
PRESUFUESTO |  EJECUCION VARUCION PRESUPEETO | Ecucon |  varucion
CREDNOS VIENTES 5,450,804,600 3,457 20,120 18,5100 omnms| s (200304
CREDITGS REFINANCIADOS G 4,025,328 @528
CREDITOS VENCDDS 13,800,219 27,8543 12,000,324
CROTODEEILC ML A 21,049,008 =g 427314
PROVISION DE COLOCACION -} 127977 aixd E T 2
TOTAL aiu.w 3,357 700.670 8.3 m_l 43 43 £T7 4 20N Sy
CREDITOS VGENTES 2017 NTERESES MENSUAL
PResumERTD | EEcucon | sano ProweDs PResupuesTo | Emcuoon | MTERES
A Diciemire 2018 aamemi?] 241850705 3418600705
Enam 2077 LTARTS| 202000 2., a0 36 Qarss| s Q1w
Fabrero aavamor7|  amsserm 348,127,058 mzz7e0|  mWaen 41,4002
Mo 345080400| 2467300128 Aeas7 o amups| s Az
Ax 3,008, 104,28 307,300,122 2,485,060
vy 3,484,400, 404 44,145,507
Juno 3,500,27,068 42,0581
o 3,618,600.909 578374
Agosio 3.55,834,620 4805019
Sekamire 3,551400,32 43572543
Ochtre 3570182307 27
pe— 3580z 017,05
Oicembm 2018 3005008, 125 45725187
Aamein| wRIRINT]
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