
  
Gerencia General 

 

 “Año del Bicentenario, de la consolidación de nuestra Independencia, y de la conmemoración de las heroicas batallas 
de Junín y Ayacucho” 

 
 
 
San Borja, 16 de diciembre de 2024 
 
 
Señor 
ROBERTO JOSÉ YAFAC DA CRUZ GOUVÊA 
DIRECTOR EJECUTIVO 
FONAFE 
Av. Paseo de la República Nº 3121 
San Isidro 
 
Asunto  : Evaluación Financiera y Presupuestaria  
   Noviembre 2024. 
 
Referencia : Directiva Corporativa De Gestión Empresarial 
 
Me dirijo a usted con relación a la Directiva indicada de la referencia, en la cual se dispone que 
las entidades bajo el ámbito del FONAFE deben remitir el Informe mensual de gestión 
empresarial y evaluación presupuestal, enmarcado en el Numeral 6.2.1 (Literal e.2.1) de la 
Directiva de Gestión. 
 
Al respecto, los formatos con la información correspondiente al Estado de Situación Financiera 
(Formato N°3E), Estado de Resultados Integrales (Formato N°4E), Presupuesto de Ingresos y 
Egresos (Formato N°5E), Flujo de Caja Proyectado (Formato N°6E), Gastos de Capital 
Alineado al Presupuesto (Formato N°8E), Gastos de Capital Alineado al Flujo de Caja (Formato 
N°8E), Depósitos y Colocaciones (Formato N°13E) y Dietas (Formato N°11E) correspondiente 
a noviembre del 2024, han sido remitidos a través del Sistema de Información (SISFONAFE). 
 
 
Atentamente, 
 
 
 

Esta es una representación impresa cuya autenticidad puede ser
contrastada con la representación imprimible localizada en la sede
digital de la empresa:BN. La representación imprimible ha sido
generada atendiendo lo dispuesto en la Directiva Nº 003-2021-
PCM/SGTD. La verificación puede ser efectuada a partir del
16/12/2024 15:23:12. Base Legal: Decreto Legislativo Nº 1412,
Decreto Supremo N° 029-2021-PCM y la Directiva Nº 002-2021-
PCM/SGTD.
URL: https://sied.fonafe.gob.pe/visorSIEDWeb/
CVD : 0095 9593 9200 0565
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I. Objetivo 
 

Evaluar el desempeño financiero y presupuestal de la empresa al mes de noviembre con 
la finalidad de cumplir con las metas previstas por la empresa para el presente año. 
Cabe señalar que la presente evaluación se realizó con el avance contable preliminar 
al cierre de noviembre 2024. 

 
II. Gestión Financiera 

 
Estado de Situación Financiera 

 

La evaluación del estado de situación financiera a noviembre se refleja de la siguiente 
manera: 

 
Activo 

En S/ MM 

PRESUP. EJEC.
VARIACIÓN  

EJEC.-PRES.
VAR % VAR S/ VAR %

DISPONIBLE 20,410.3 13,710.9 14,429.1 718.1 5.2% -5,981.2 -29.3%

Caja 2,087.1 1,923.1 1,766.7 -156.5 -8.1% -320.4 -15.4%

BCRP 17,922.9 11,382.9 12,188.9 806.0 7.1% -5,734.0 -32.0%

Bancos y otras empresas del 

Sistema Financiero del País
169.5 144.6 156.8 12.2 8.5% -12.7 -7.5%

Bancos y otras emp. del Sist. 

Financiero del Exterior
203.2 233.2 288.5 55.3 23.7% 85.3 42.0%

Canje 26.2 26.2 15.9 -10.3 -39.5% -10.3 -39.4%

Otras Disponibles                                                           (Fondos en Garantía (Ctas.x Cob.Diversas))1.5 0.8 12.3 11.4 1380.1% 10.8 723.1%

INVERSIONES NEGOCIABLES Y 

A VENCIMIENTO (Neto)
9,934.0 9,282.3 9,375.3 93.0 1.0% -558.7 -5.6%

Inst.Represent. de Capital 40.8 40.5 56.9 16.4 40.5% 16.1 39.5%

Inst. Represent.s de Deuda 4,476.6 4,027.7 4,037.9 10.2 0.3% -438.7 -9.8%

Inversiones a Vencimiento                                 (REPRESENTATIVOS DE DEUDA PAIS - Bonos D.S. 002-2007-EF)5,416.6 5,214.1 5,280.5 66.4 1.3% -136.1 -2.5%

CARTERA DE CRÉDITOS (Neto) 11,981.5 20,286.5 19,704.0 -582.5 -2.9% 7,722.5 64.5%

Créditos Vigentes 12,332.7 20,738.6 20,150.6 -588.1 -2.8% 7,817.9 63.4%

Créditos Refinanciados 8.0 11.6 11.1 -0.5 -4.3% 3.1 38.0%

Créditos Vencidos 177.3 166.5 130.7 -35.8 -21.5% -46.6 -26.3%

Créditos en Cobranza Judicial 134.7 288.2 284.0 -4.1 -1.4% 149.3 110.9%

Provis. de Cartera de Créditos -671.3 -918.3 -872.4 45.9 -5.0% -201.1 30.0%

CUENTAS POR COBRAR (Neto) 335.4 330.3 393.8 63.5 19.2% 58.4 17.4%

Cuentas por Cobrar por venta 

de Bs. Ss. y Fideicomiso
208.2 213.4 213.5 0.1 0.0% 5.2 2.5%

Otras Cuentas por Cobrar 127.2 116.9 180.3 63.4 54.3% 53.2 41.8%

INM. MOBIL. Y EQUIPO (NETO) 604.5 574.5 549.5 -25.0 -4.4% -55.0 -9.1%

ACTIVO INTANGIBLES 38.2 33.6 30.5 -3.1 -9.2% -7.7 -20.2%

IMP. A LA RENTA Y DIFERIDOS 149.1 166.2 193.6 27.4 16.5% 44.5 29.9%

IMPUESTOS CORRIENTES 99.5 88.1 7.0 -81.2 -92.1% -92.5 -93.0%

OTROS ACTIVOS 415.4 331.7 175.1 -156.7 -47.2% -240.3 -57.9%

TOTAL ACTIVO 43,967.9 44,804.3 44,857.9 53.6 0.1% 889.9 2.0%

RUBROS

EJECUTADO

A NOVIEMBRE 

2023

AL MES DE NOVIEMBRE 2024
VARIACIÓN  

2024 - 2023

 
 

En relación con el año anterior: 
Los activos (S/ 44,857.9 MM), fueron mayores en 2.0% (+S/ 889.9 MM), respecto al periodo 
anterior (S/ 43,967.9 MM), debido principalmente a: 
 

- Cartera de Créditos Neto (S/ 19,704.0 MM), mayor en 64.5% (+S/ 7,722.5 MM) 
respecto al mismo periodo del año anterior (S/ 11,981.5 MM), principalmente en 
Créditos Vigentes en (S/ 7,817.9 MM) por el incremento de las colocaciones de 
préstamos Multired en (+S/ 1,042.2 MM), dadas las mejores condiciones en el producto y 
mayor impulso a través de la mesa comercial, créditos soberanos en (+S/ 3,040.7 MM) 
(asunción, por parte del MEF a través de la DGTP, de las obligaciones a cargo de 
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PETROPERÚ SA DU 013-2024) y créditos al sector financiero en (S/ 438.5.9 MM) Cofide 
y Fondo Mi Vivienda.  
 

Contrarrestado por: 
- Disponible (S/ 14,429.1 MM), menor en 29.3% (-S/ 5,981.2 MM) respecto al mismo 

periodo del año anterior (S/ 20,410.3 MM), principalmente por la constitución de 
depósitos en el BCRP en (- S/ 5,734.0 MM) que implica menores depósitos a plazo en   
(-S/ 7,000.0 MM), contrarrestado con mayores saldos en la cuenta especial en            
(+S/ 1,206.8 MM). 
 

En relación con la meta: 
Los activos (S/ 44,857.9 MM), fueron mayores en 0.1% (+S/ 53.6 MM), respecto a su meta 
(S/ 44,804.3 MM), debido principalmente a: 
 

- Disponible (S/ 14,429.1 MM), mayores en 5.2% (-S/ 718.1 MM) respecto a su meta           
(S/ 13,710.9 MM), principalmente por una mayor constitución de depósitos en el BCRP 
en (+ S/ 806.0 MM) que implica mayores saldos en depósitos overnigth en (+S/ 2,176.4 
MM) y .depósitos a plazo en (+S/ 1,000.0 MM), este resultado es compensado con 
menores saldos en la cuenta especial en (-S/ 3,164.8 MM).  
 

Contrarrestado por: 
- Cartera de Créditos Neto (S/ 19,704.0 MM), menor en 2.9% (-S/ 582.5 MM) respecto a 

su meta (S/ 20,286.5 MM), principalmente en Créditos Vigentes en (-S/ 588.1 MM), 
principalmente por los créditos soberanos menor en (-S/ 317.4 MM). 

 
Pasivo 

En S/ MM 

PRESUP. EJEC.
VARIACIÓN  

EJEC.-PRES.
VAR % VAR S/ VAR %

OBLIGACIONES CON EL 

PUBLICO
39,645.2 39,322.5 39,102.4 -220.1 -0.6% -542.8 -1.4%

Obligaciones a  la Vista 18,687.2 16,125.5 15,953.3 -172.2 -1.1% -2,734.0 -14.6%

Obligaciones Ctas.de Ahorro 15,087.7 16,920.8 16,965.1 44.3 0.3% 1,877.4 12.4%

Obligaciones por Ctas. a Plazo 174.5 179.2 119.7 -59.5 -33.2% -54.8 -31.4%

Otras Obligaciones 5,695.8 6,096.9 6,064.2 -32.7 -0.5% 368.5 6.5%

DEPOSITOS EMPRESAS 

SISTEMA FINANCIERO Y ORG. 

FINAN. INTERNACIONALES

680.8 541.0 568.9 27.8 5.1% -112.0 -16.4%

Depósitos a la Vista 679.9 539.0 567.2 28.2 5.2% -112.6 -16.6%

Depósitos de Ahorro 1.0 2.0 1.6 -0.4 -19.6% 0.7 67.3%

CUENTAS POR PAGAR 473.4 517.2 556.9 39.8 7.7% 83.6 17.7%

Cuentas por Pagar Diversas 65.9 58.7 81.8 23.1 39.3% 15.9 24.1%

Dividendos, Participaciones y 

Remuneraciones por Pagar
156.2 131.4 182.0 50.6 38.5% 25.8 16.5%

Proveedores 172.3 213.6 156.9 -56.7 -26.6% -15.4 -8.9%

Administración de Fondos de 

Pensiones
2.2 3.1 2.1 -1.1 -33.9% -0.2 -6.9%

Tributos y  Contribuciones 76.8 110.2 134.2 24.1 21.8% 57.4 74.7%

PROVISIONES 247.2 273.7 296.5 22.8 8.3% 49.3 20.0%

Impuesto a la Renta Diferido 25.6 25.6 74.9 49.3 192.7% 49.3 192.7%

VALORES TÍTULOS Y OBLIGAC. 

EN CIRCULACION
250.0 250.0 259.8 9.8 3.9% 9.9 4.0%

OTROS PASIVOS 270.3 242.2 226.3 -15.9 -6.6% -44.0 -16.3%

TOTAL PASIVO 41,592.4 41,172.1 41,085.7 -86.4 -0.2% -506.7 -1.2%

RUBROS

EJECUTADO

A NOVIEMBRE 

2023

VARIACIÓN  

2024 - 2023
AL MES DE NOVIEMBRE 2024

 
 

En relación con el año anterior: 
Los pasivos (S/ 41,085.7 MM), fueron menores en 1.2% (-S/ 506.7 MM), respecto al 
periodo anterior (S/ 41,592.4 MM), principalmente por: 

 

- Obligaciones con el público (S/ 39,102.4 MM), en 1.4% (-S/ 542.8 MM), respecto al 
año anterior (S/ 39,645.2 MM) principalmente por mayores saldos en obligaciones a la 
vista en (-S/ 2,734.0 MM) (depósitos de personas naturales y jurídicas sin fines de lucro), 
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este resultado es compensado por mayores saldos en obligaciones por cuenta de 
ahorros en (+S/ 1,877.4 MM) y otras obligaciones en (+S/ 368.5 MM) (depósitos 
judiciales y administrativos). 

 
En relación con la meta: 
Los pasivos (S/ 41,085.7 MM), fueron menores en 0.2% (-S/ 86.4 MM), respecto a su meta 
(S/ 41,172.1 MM), debido principalmente a:  
 

- Obligaciones con el público (S/ 39,102.4 MM) menor en 0.6% (-S/ 220.1 MM), respecto 
a su meta (S/ 39,322.5 MM); principalmente por obligaciones a la vista en (-S/ 172.2 MM) 
(depósitos de personas naturales y jurídicas sin fines de lucro), obligaciones por cuentas 
a plazo en (-S/ 59.5 MM) y otras obligaciones en (-S/ 32.7 MM) (depósitos judiciales, 
administrativas), este resultado es compensado por mayores saldos en obligaciones por 
cuenta de ahorros en (+S/ 44.3 MM). 

 
Patrimonio 

En S/ MM 

PRESUP. EJEC.
VARIACIÓN  

EJEC.-PRES.
VAR % VAR S/ VAR %

Capital  Social 1,600.0 2,100.0 2,100.0 0.0 0.0% 500.0 31.3%

Capital Adicional 1.9 1.9 1.9 0.0 0.0% 0.0 0.0%

Reservas 560.0 700.0 700.0 0.0 0.0% 140.0 25.0%

Ajustes al Patrimonio -693.9 -592.0 -495.8 96.2 -16.3% 198.1 -28.6%

Resultados Acumulados -637.5 -12.5 -13.1 -0.6 4.6% 624.4 -9.8%

Resultado Neto del Ejercicio 1,545.0 1,434.8 1,479.1 44.3 3.1% -65.8 -4.3%

PATRIMONIO 2,375.5 3,632.2 3,772.2 140.0 3.9% 1,396.7 58.8%

AL MES DE NOVIEMBRE 2024

RUBROS

EJECUTADO

A NOVIEMBRE 

2023

VARIACIÓN  

2024 - 2023

 
 

En relación con el año anterior: 
El patrimonio (S/ 3,772.2 MM), mayor en 58.8% (+S/ 1,396.7 MM), respecto al periodo 
anterior (S/ 2,375.5 MM), principalmente por los resultados acumulados en (+S/ 624.4 MM), 
y por el incremento del capital social en (+S/ 500.0 MM) (DS 294-2023 EF). 
 
En relación con la meta:  
El patrimonio (S/ 3,772.2 MM), mayor en 3.9% (+S/ 140.0 MM), respecto a su meta          
(S/ 3,632.2 MM), principalmente por el resultado neto del ejercicio en (+S/ 44.3 MM) y 
ajustes al patrimonio en (+S/ 96.2 MM). 
 

Estado de Resultados Integrales 
En S/ MM 

A NOVIEMBRE 2024

PRESUP. EJEC.
VARIACIÓN

EJEC. - PRES.
VAR % VAR S/ VAR %

Ingresos por Intereses 2,850.9 2,970.8 2,921.4 -49.5 -1.7% 70.4 2.5%

Gastos por Intereses 62.0 85.5 65.5 -20.0 -23.4% 3.5 5.6%

MARGEN FINANCIERO BRUTO 2,789.0 2,885.3 2,855.9 -29.5 -1.0% 66.9 2.4%

Provisiones para Créditos Directos 178.6 231.8 212.7 -19.1 -8.2% 34.1 19.1%

MARGEN FINANCIERO NETO 2,610.4 2,653.6 2,643.2 -10.4 -0.4% 32.8 1.3%

Ingresos por Servicios Financieros 713.3 752.1 743.0 -9.1 -1.2% 29.7 4.2%

Gastos Servicios Financieros 317.4 337.6 318.3 -19.4 -5.7% 0.9 0.3%

MG FIN. NETO ING. Y GASTOS POR SSFF 3,006.3 3,068.1 3,067.9 -0.1 0.0% 61.6 2.0%

(ROF) Resultado por Oper. Financieras -64.6 2.1 4.6 2.5 118.5% 69.3 -107.2%

MARGEN OPERACIONAL 2,941.7 3,070.2 3,072.6 2.4 0.1% 130.9 4.4%

Gastos de Administración 961.0 1,080.2 1,030.9 -49.3 -4.6% 69.8 7.3%

Depreciación y Amortizaciones 67.4 71.2 69.1 -2.1 -2.9% 1.7 2.6%

MARGEN OPERACIONAL NETO 1,913.2 1,918.8 1,972.6 53.8 2.8% 59.4 3.1%

Valuación de activos y provisiones 119.4 156.6 102.9 -53.7 -34.3% -16.5 -13.8%

RESULTADO DE OPERACIÓN 1,793.8 1,762.2 1,869.7 107.5 6.1% 75.9 4.2%

Otros Ingresos y Gastos 16.1 -7.0 -25.3 -18.4 262.9% -41.4 -257.4%

RESULTADO DEL EJERCICIO ANTES DE IR 1,809.9 1,755.2 1,844.4 89.1 5.1% 34.4 1.9%

Impuesto a la Renta 265.0 320.4 365.2 44.9 14.0% 100.2 37.8%

RESULTADO NETO DEL EJERCICIO 1,545.0 1,434.8 1,479.1 44.3 3.1% -65.8 -4.3%

VARIACIÓN

2024-2023
RUBROS

EJECUTADO 

A NOVIEMBRE 

2023
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La utilidad neta al mes de noviembre (S/ 1,479.1 MM) fue menor en 4.3% (-S/ 65.8 MM) 
respecto al mismo mes del año anterior (S/ 1,545.0 MM) y mayor en 3.1% (+S/ 44.3 MM) 
respecto a su meta prevista al mismo mes del año en evaluación (S/ 1,434.8 MM), este 
resultado se sustenta en: 
 
Margen Financiero Bruto: 

En S/ MM 

A NOVIEMBRE 2024

PRESUP. EJEC.
VARIACIÓN

EJEC. - PRES.
VAR % VAR S/ VAR %

Ingresos por Intereses 2,850.9 2,970.8 2,921.4 -49.5 -1.7% 70.4 2.5%

Inversiones a vencimiento 314.5 362.0 314.0 -48.0 -13.3% -0.5 -0.2%

Inversiones disponibles para la venta 244.0 193.1 184.0 -9.1 -4.7% -60.0 -24.6%

Cartera de créditos directo 1,198.7 1,607.4 1,607.1 -0.3 0.0% 408.4 34.1%

Disponible 1,093.7 808.3 816.2 7.9 1.0% -277.4 -25.4%

Gastos por Intereses 62.0 85.5 65.5 -20.0 -23.4% 3.5 5.6%

  Intereses y Gastos por obligaciones con el público 43.6 67.1 47.2 -19.9 -29.6% 3.6 8.3%

Adeudos y Obligaciones Financieras 18.4 18.4 18.3 -0.2 -0.8% -0.1 -0.6%

MARGEN FINANCIERO BRUTO 2,789.0 2,885.3 2,855.9 -29.5 -1.0% 66.9 2.4%

RUBROS

EJECUTADO 

A NOVIEMBRE 

2023

VARIACIÓN

2024-2023

 
 

En relación al periodo anterior 
El Margen Financiero Bruto (S/ 2,855.9 MM) fue mayor en 2.4% (+S/ 66.9 MM) en relación 
al mismo mes del año anterior (S/ 2,789.0 MM), producto de: 
 
- Mayores Ingresos por Intereses en 2.5% (+S/ 70.4 MM) principalmente por intereses 

por Cartera de crédito en 34.1% (+S/ 408.2 MM), intereses por créditos de consumo 
(préstamos Multired) y créditos hipotecarios debido a mayores colocaciones como 
consecuencia de mejores campañas en el producto y mayor impulso comercial aunado a 
mayores intereses por créditos con empresas del sistema financiero (Mi Banco, 
Financiera Compartamos, Fondo Mi vivienda, COFIDE), y entidades del sector público 
(asunción por parte del MEF a través de la DGTP de las obligaciones a cargo de 
PETROPERÚ SA DU 013-2024); contrarrestado por Disponibles en 25.4% (-S/ 277.4 
MM), por la menor tasa de remuneración Ejec Nov23= 5.55% y Ejec Nov24= 3.9%, 
compensado por la mayor tasa de la cuenta a plazo a la apertura y devengue de 
intereses por vencimiento. 

- Mayores Gastos por Intereses en 5.6% (+S/ 3.5 MM) principalmente por intereses y 
gastos por obligaciones con el público en 8.3% (+S/ 3.6 MM), al registrarse mayores 
intereses por depósitos judiciales principalmente por el crecimiento en las tasas de 
depósitos judiciales, que paso en un promedio a Nov23=0.23% y a Nov24=0.31%. 
 

En relación con la meta 
El Margen Financiero Bruto (S/ 2,855.9 MM) fue menor en 1.0% (-S/ 29.5 MM) en relación 
a su meta prevista al mismo mes del año en evaluación (S/ 2,885.3 MM), producto de: 
 
- Menores Ingresos por Intereses en 1.7% (-S/ 49.5 MM) principalmente en intereses por 

Inversiones a vencimiento y disponibles para la venta 10.3% (-S/ 57.1 MM) por la 
menor posición de CDBCRP y menores tasas de rendimiento; contrarrestado por 
Disponibles en 1.0% (+S/ 7.9 MM) al mantener un mayor saldo en depósitos overnigth y 
saldo mantenido en depósitos a plazo, contrarrestado por menores intereses 
remunerados por el BCRP de la cuenta especial. 

- Menores Gastos por Intereses en 23.4% (-S/ 20.0 MM) principalmente por intereses y 
gastos por obligaciones con el público en 29.6% (-S/ 19.9 MM), por menores 
intereses por depósitos en cuentas de ahorro y cuentas corrientes. 
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Margen Financiero Neto de ingresos y gastos por servicios financieros: 
 

En S/ MM 

A NOVIEMBRE 2024

PRESUP. EJEC.
VARIACIÓN

EJEC. - PRES.
VAR % VAR S/ VAR %

MARGEN FINANCIERO BRUTO 2,789.0 2,885.3 2,855.9 -29.5 -1.0% 66.9 2.4%

Provisiones para Créditos Directos 178.6 231.8 212.7 -19.1 -8.2% 34.1 19.1%

MARGEN FINANCIERO NETO 2,610.4 2,653.6 2,643.2 -10.4 -0.4% 32.8 1.3%

Ingresos por Servicios Financieros 713.3 752.1 743.0 -9.1 -1.2% 29.7 4.2%

Ingresos Diversos                               696.2 728.7 718.5 -10.2 -1.4% 22.3 3.2%

Ingreso por Emisión de Dinero Electrónico 0.1 0.1 0.0 0.0 -23.4% 0.0 -53.1%

Ingresos por Fideicomisos y Comisiones de Confianza 4.3 4.7 5.0 0.3 6.0% 0.7 15.8%

Ingresos por Créditos Indirectos 12.8 18.6 19.5 0.9 4.6% 6.7 52.5%

Gastos por Servicios Financieros 317.4 337.6 318.3 -19.4 -5.7% 0.9 0.3%

Gastos Diversos 317.4 337.6 318.3 -19.4 -5.7% 0.9 0.3%

MG FIN. NETO ING. Y GASTOS POR SSFF 3,006.3 3,068.1 3,067.9 -0.1 0.0% 61.6 2.0%

RUBROS

EJECUTADO 

A NOVIEMBRE 

2023

VARIACIÓN

2024-2023

 
 

En relación al periodo anterior 
El Margen Financiero neto de ingresos y gastos por servicios financieros (S/ 3,067.9 
MM) fue superior en 2.0% (S/ 61.6 MM) en relación al mismo mes del año anterior (S/ 
3,006.3 MM), producto principalmente de un mayor margen financiero neto (+S/ 32.8 MM) 
por el mayor registro de provisiones específicas, por créditos de consumo y a entidades del 
sector público (Petro Perú); aunado a: 
 
- Mayores Ingresos por Servicios Financieros, en 4.2% (+S/ 29.7 MM) principalmente 

por: i) Ingresos diversos (+S/ 22.3 MM): por mayores ingresos por comisiones por cobro 
de tributos de recaudación de entidades públicas, servicio de caja, principalmente por el 
servicio de teleproceso DGTP referidos a ingresos tributarios del Gobierno Central, sobre 
los cuales se aplica la comisión que percibe el BN, comisiones por transferencias 
interbancarias ante la implementación de nuevas funcionalidades, comisiones en 
cuentas de ahorro, comisiones por servicio FISE, comisiones por venta de seguros de 
desgravamen ante el incremento de colocación de préstamos, contrarrestado por el no 
registro de ingresos en el cobro de comisiones por embargos SUNAT, dado que ya no se 
efectúa dicho cobro y, ii) Ingresos por créditos indirectos (+S/ 6.7 MM), por cartas de 
crédito emitidas. 

 
En relación con la meta 
El Margen Financiero neto de ingresos y gastos por servicios financieros (S/ 3,067.9 
MM) no tuvo variación significativa en relación a su meta prevista al mismo mes del año en 
evaluación (S/ 3,068.1 MM), principalmente de un menor margen financiero neto (-S/ 10.4 
MM) y principalmente de: 
 
- Menores Gastos por Servicios Financieros en 5.7% (-S/ 19.4 MM), principalmente por 

otros servicios financieros (-S/ 19.4 MM) destacando: i) Comisiones agentes Multired (-S/ 
9.1 MM) por menor uso del canal; ii) Cuenta DNI (-S/ 2.8 MM) por retraso en registro de 
pagos, iii) Servicio banca celular menor en (-S/ 1.6 MM) por desactivación del canal; iv) 
Servicio outsourcing – Call Center (-S/ 3.7 MM), menor ejecución en servicio de la mesa 
comercial. 

- Menores Ingresos por Servicios Financieros en 1.2% (-S/ 9.1 MM) principalmente por 
menores ingresos diversos (-S/ 10.2 MM) por menores comisiones por retiros de cuentas 
de ahorro, y por uso de ATM´s, comisión por venta de seguros tarjeta débito y cuota 
protegida, y menor ingreso por el servicio de caja por el servicio de teleproceso DGTP 
referidos a ingresos tributarios del Gobierno Central, sobre los cuales se aplica la 
comisión que percibe el BN. 
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Margen Operacional: 
En S/ MM 

A NOVIEMBRE 2024

PRESUP. EJEC.
VARIACIÓN

EJEC. - PRES.
VAR % VAR S/ VAR %

MG FIN. NETO ING. Y GASTOS POR SSFF 3,006.3 3,068.1 3,067.9 -0.1 0.0% 61.6 2.0%

Resultado por Operaciones Financieras (ROF) -64.6 2.1 4.6 2.5 118.5% 69.3 -107.2%

Diferencia de Cambio 75.9 74.2 76.7 2.5 3.4% 0.9 1.1%

Inversiones Disponibles para la Venta -140.9 -73.2 -73.2 0.0 0.0% 67.7 -48.0%

Otros 0.4 1.1 1.1 0.0 0.0% 0.7 171.5%

MARGEN OPERACIONAL 2,941.7 3,070.2 3,072.6 2.4 0.1% 130.9 4.4%

RUBROS

EJECUTADO 

A NOVIEMBRE 

2023

VARIACIÓN

2024-2023

 
 

En relación al periodo anterior 
El Margen Operacional (S/ 3,072.6 MM) fue mayor en 4.4% (+S/ 130.9 MM) respecto al 
mismo mes del año anterior (S/ 2,941.7 MM) producto de un mayor margen financiero neto 
de ingresos y gastos por servicios financieros (+S/ 61.6 MM) y por: 
 
- Mayor Resultado por Operaciones Financieras (ROF), en +S/ 69.3 MM, 

principalmente por la valorización de inversiones disponibles para la venta 
(reclasificación de bonos). 
  

En relación con la meta 
El Margen Operacional (S/ 3,072.6 MM) no tuvo variación significativa respecto a su meta 
prevista al mismo mes del año en evaluación (S/ 3,070.2 MM), producto de:  
 
- Mayor Resultado por Operaciones Financieras (ROF), en (+S/ 2.5 MM), 

principalmente operaciones por nivelación y diferencia de cambio. 
 

Margen Operacional Neto: 
En S/ MM 

A NOVIEMBRE 2024

PRESUP. EJEC.
VARIACIÓN

EJEC. - PRES.
VAR % VAR S/ VAR %

MARGEN OPERACIONAL 2,941.7 3,070.2 3,072.6 2.4 0.1% 130.9 4.4%

Gastos de Administración 961.0 1,080.2 1,030.9 -49.3 -4.6% 69.8 7.3%

Gastos por servicios recibidos de terceros 290.4 329.5 289.2 -40.3 -12.2% -1.2 -0.4%

Impuestos y Contribuciones 124.2 130.3 115.4 -14.9 -11.4% -8.7 -7.0%

Gastos de Personal y Directorio 546.5 620.3 626.2 5.9 0.9% 79.7 14.6%

Depreciaciones y amortizaciones 67.4 71.2 69.1 -2.1 -2.9% 1.7 2.6%

MARGEN OPERACIONAL NETO 1,913.2 1,918.8 1,972.6 53.8 2.8% 59.4 3.1%

RUBROS

EJECUTADO 

A NOVIEMBRE 

2023

VARIACIÓN

2024-2023

 
 

En relación al periodo anterior 
El Margen Operacional Neto (S/ 1,972.6 MM) fue mayor en 3.1% (+S/ 59.4 MM) respecto 
al mismo mes del año anterior (S/ 1,913.2 MM), producto de un mayor margen operacional 
(+S/ 130.9 MM) contrarrestado por: 
 
- Mayores gastos de administración en 7.3% (+S/ 69.8 MM), producto de: 

✓ Gastos de Personal en 14.6% (+S/ 79.7 MM), principalmente: 

• Bonificaciones (+S/ 42.0 MM), principalmente por el pago de bonificaciones 
producto de la negociación colectiva y bono de liberalidad. 

• Asignaciones (+S/ 9.7 MM), principalmente por el incremento en el pago del 
bono de desempeño grupal, refrigerio y movilidad, por el incremento producto de 
la negociación colectiva. 

• Participación de los trabajadores (+S/ 17.3 MM) provisión en función al resultado 
obtenido.  

• Otros gastos de personal (+S/ 11.5 MM), por mayor registro de planilla de 
jubilación y por la realización del programa de incentivos en una primera etapa. 

 
✓ Impuestos y Contribuciones en 7.0% (-S/ 8.7 MM), principalmente: 

• Impuesto general a las ventas por menor ejecución de servicios programados e 
impuesto a la renta no domiciliados. 
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En relación con la meta 
El Margen Operacional Neto (S/ 1,972.6 MM) fue mayor en 2.8% (+S/ 53.8 MM) respecto a 
su meta prevista al mismo mes del año en evaluación (S/ 1,918.8 MM), producto de: 
 
- Menores gastos de administración en 4.6% (-S/ 49.3 MM), detallados a continuación: 

✓ Servicios Recibidos de Terceros en 12.2% (-S/ 40.3 MM) principalmente por:  

• Reparación y mantenimiento menor en 10.9% (-S/ 7.3 MM) destacando las 
partidas de: i) servicios generales (-S/ 1.2 MM), principalmente por la no 
ejecución en el  servicios preventivos y correctivos de las instalaciones de la Red 
Agencias; ii) equipos de alarma y seguridad (-S/ 2.6 MM), por el retraso en inicio 
del servicio de mantenimiento integral a sistemas de seguridad electrónica de la 
sede principal, sistemas de video vigilancia y sistema de alarma en sucursales, 
agencias, ATM´s a nivel nacional, iii) reparación y mantenimiento de cajeros 
automáticos (-S/ 1.8 MM), por retraso en los registros de pago del servicio de 
mantenimiento y soporte de software para cajeros automáticos Diebold y Nixdorf. 

• Servicio de Vigilancia y Limpieza menor en 7.3% (-S/ 3.7 MM), por retraso en el 
registro del servicio de vigilancia y limpieza en la red de agencias.  

• Otros servicios menores en 11.8% (-S/ 9.6 MM), básicamente en las partidas de: i) 
locadores de servicios, dado mayor control en las contrataciones; ii) otros 
servicios: por el servicio para la atención de requerimientos en el proceso de 
certificación de productos de SW y HW, se encuentra pendiente el acta de 
conformidad, proceso de soporte y mejora continua a las aplicaciones de las 
plataforma de la seguridad on premise; iii) menores consultas Reniec, por las 
restricciones de uso del aplicativo en la red de agencias; v) servicio de 
desarrollo informáticos, retraso en el servicio de análisis, desarrollo, 
mantenimiento de aplicaciones en el motor transaccional e interfaces mainframe 
con aplicaciones externas por líneas de acción, y fábrica de software (FONAFE) 
sujeto a demanda; vi)  menor Transferencia ordinaria al fondo de empleados. 

• Tarifa de servicios púbicos menor en 16.4% (-S/ 8.5 MM), por el retraso en el 
registro de oficinas de la red de agencias y servicio de transmisión de datos para 
dependencias del BN en zonas rurales sujeto a demanda. 

• Publicidad menor en 87.3% (-S/ 2.9 MM), por menor ejecución del servicio de 
impresión de material informativo y publicitario alineado a las medidas de 
austeridad. 

✓ Impuestos y Contribuciones en 11.4% (-S/ 14.9 MM), principalmente: 

• Impuesto general a las ventas e impuesto a la renta no domiciliados por menor 
ejecución de servicios programados. 
 

Contrarrestado por:  
✓ Gastos de Personal superior en 0.9% (+S/ 5.9 MM), principalmente: 

• Participación de los trabajadores (+S/ 5.0 MM) provisión en función al resultado 
obtenido.  

• Otros gastos de personal en (+S/ 8.4 MM), por la realización de una primera etapa 
del programa de incentivos; contrarrestado por la mayor provisión del fondo de 
reserva. 

 
Resultado de Operación: 

En S/ MM 

A NOVIEMBRE 2024

PRESUP. EJEC.
VARIACIÓN

EJEC. - PRES.
VAR % VAR S/ VAR %

MARGEN OPERACIONAL NETO 1,913.2 1,918.8 1,972.6 53.8 2.8% 59.4 3.1%

Valuación de Activos y Provisiones 119.4 156.6 102.9 -53.7 -34.3% -16.5 -13.8%

Provisiones p/Incobrabilidad de Cuentas por Cobrar 27.5 -2.3 -39.1 -36.8 1618.3% -66.6 -242.1%

Provisiones para Créditos Indirectos 2.7 15.2 6.7 -8.5 -56.2% 3.9 144.3%

Provisiones por Litigios y Demandas 89.1 122.5 116.9 -5.7 -4.6% 27.7 31.1%

Otras Provisiones 0.0 21.2 18.5 -2.7 -12.7% 18.4 69069.8%

Deterioro de Activos Intangibles 0.0 0.0 0.0 0.0 -100.0% 0.0

RESULTADO DE OPERACIÓN 1,793.8 1,762.2 1,869.7 107.5 6.1% 75.9 4.2%

RUBROS

EJECUTADO 

A NOVIEMBRE 

2023

VARIACIÓN

2024-2023
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En relación al periodo anterior 
El Resultado de Operación (S/ 1,869.7 MM) fue mayor en 4.2% (+S/ 75.9 MM) respecto al 
mismo mes del año anterior (S/ 1,793.8 MM), producto de un mayor margen operacional 
neto (+S/ 59.4 MM) y una menor Valuación de activos y provisiones en 13.8% (-S/ 16.5 
MM), principalmente por menores provisiones por incobrabilidad de cuentas por cobrar (-S/ 
66.6 MM) por el registro de abonos indebidos YAPE y por la reversión de provisiones por 
controversias con el Consorcio NESSA; contrarrestado por mayores provisiones por litigios y 
demandas (+S/ 27.7 MM), y el registro de provisiones por operaciones en trámite (+S/ 18.4 
MM). 
 
En relación con la meta 
El Resultado de Operación (S/ 1,869.7 MM) fue mayor en 6.1% (+S/ 107.5 MM), respecto 
a su meta prevista al mismo mes del año en evaluación (S/ 1,762.2 MM), producto de un 
mayor margen operacional neto (+S/ 53.8 MM) y de una menor Valuación de activos y 
provisiones en (-S/ 53.7 MM), explicado principalmente por la provisión por litigios y 
demandas en (-S/ 5.7 MM), que comprenden provisiones para juicios con ex trabajadores y 
locadores de servicios, provisión por incobrabilidad de cuentas por cobrar (-S/ 36.8 MM), 
que comprende las provisiones realizadas FAE MYPE y la reversión de provisiones por 
controversias con el Consorcio NESSA (Core Bancario), y por un menor registro de 
provisiones por créditos indirectos (-S/ 8.5 MM). 
 

Resultado Neto del Ejercicio: 
En S/ MM 

A NOVIEMBRE 2024

PRESUP. EJEC.
VARIACIÓN

EJEC. - PRES.
VAR % VAR S/ VAR %

RESULTADO DE OPERACIÓN 1,793.8 1,762.2 1,869.7 107.5 6.1% 75.9 4.2%

Otros Ingresos y Gastos 16.1 -7.0 -25.3 -18.4 262.9% -41.4 -257.4%

Otros Ingresos 28.5 8.5 17.9 9.4 110.3% -10.5 -37.0%

Otros Gastos -12.4 -15.5 -43.3 -27.8 179.0% -30.9 249.8%

RESULTADO DEL EJERCICIO ANTES DEL IMP. A LA RENTA 1,809.9 1,755.2 1,844.4 89.1 5.1% 34.4 1.9%

Impuesto a la Renta 265.0 320.4 365.2 44.9 14.0% 100.2 37.8%

RESULTADO NETO DEL EJERCICIO 1,545.0 1,434.8 1,479.1 44.3 3.1% -65.8 -4.3%

RUBROS

EJECUTADO 

A NOVIEMBRE 

2023

VARIACIÓN

2024-2023

 
 

En relación al periodo anterior 
El Resultado Neto del Ejercicio (S/ 1,479.1 MM) fue menor en 4.3% (-S/ 65.8 MM) 
respecto al mismo mes del año anterior en (S/ 1,545.0 MM), producto de un mayor resultado 
de operación (+S/ 75.9 MM), disminuido por menores ingresos por reversión de provisiones 
por litigios y demandas y la devolución de aportes del FEBAN, y otros gastos mayores en 
(S/ 30.9 MM) por pérdidas de riesgo operacional por falla en ejecución de los procesos 
YAPE; así como el mayor registro en Impuesto a la renta (+S/ 100.2 MM). 
 
En relación con la meta 
El Resultado Neto del Ejercicio (S/ 1,479.1 MM) fue mayor en 3.1% (+S/ 44.3 MM) 
respecto a su meta prevista al mismo mes del año en evaluación (S/ 1,434.8 MM), producto 
de un mayor resultado de operación (+S/ 107.5 MM), e incremento de otros ingresos por la 
reversión del remanente del pago de bono COVID; disminuido por mayor registro de pérdida 
de riesgo operacional por fallas en ejecución de procesos YAPE; así como el mayor registro 
en Impuesto a la renta (+S/ 44.9 MM). 

 
El resultado del ROE y del EBITDA 
El EBITDA al mes de noviembre 2024 (S/ 1,913.5 MM), fue mayor en 1.9% (+S/ 36.1 MM) 
respecto al mismo mes del año anterior (S/ 1,877.3 MM), por mayor impuesto a la renta, 
gastos de depreciación y amortización ante una menor utilidad obtenida producto de 
mayores gastos de administración y provisiones para créditos directos; y respecto a su meta 
prevista al mismo mes del año en evaluación (S/ 1,826.4 MM), el resultado fue mayor a lo 
esperado en 4.8% (+S/ 87.0 MM), por la mayor utilidad neta producto de los menores gastos 
por intereses y menores gastos de administración y servicios financieros.  
  
El ROE anualizado al mes de noviembre 2024 (49.5%), disminuyó en 20.9% respecto al 
mismo mes del año anterior (62.7%) debido a la menor utilidad neta anualizada obtenida y 
mayor promedio de patrimonio; y respecto a su meta prevista al mismo mes del año en 
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evaluación (48.5%), aumentó en 2.2% debido a la mayor utilidad neta anualizada obtenida y 
mayor promedio de patrimonio. 
 
El resultado neto del ejercicio 
El resultado neto del ejercicio proyectado al cierre del año en base a los resultados al mes 
de noviembre en evaluación (S/ 1,464.6 MM), no muestra variación respecto al mismo 
periodo anual en evaluación. 

 
III.- Gestión de Caja 

En S/ MM 

PRESUP. EJEC.
VARIACIÓN  

EJEC.-PRES.
VAR % VAR S/ VAR %

INGRESOS 8,708.0 10,721.7 12,451.6 1,729.9 16.1% 3,743.6 43.0%

Ingresos financieros 3,500.3 4,110.0 4,253.7 143.8 3.5% 753.4 21.5%

Ingresos por participaciones 

o dividendos
1.7 3.3 3.3 .0 0.3% 1.7 99.5%

Retención de tributos 19.9 22.2 22.2 .0 0.0% 2.3 11.5%

Otros 5,186.1 6,586.2 8,172.3 1,586.1 24.1% 2,986.2 57.6%

RUBROS

EJECUTADO

A NOVIEMBRE 

2023

VARIACIÓN  

2024 - 2023
AL MES DE NOVIEMBRE 2024

 
 

En relación con el año anterior: 
El rubro Ingresos Operativos al presente periodo (S/ 12,451.6 MM) fue mayor en 43.0%         
(+S/ 3,743.6 MM), respecto al mismo periodo del año anterior (S/ 8,708.0 MM), 
principalmente por otros ingresos en (+S/ 2,986.2 MM), (correspondientes a variaciones de 
saldo de balance en las partidas de obligaciones con el público, impuestos corrientes y 
cartera de créditos, entre otros) y mayores Ingresos financieros en (+S/ 753.4 MM) 
(intereses por créditos y disponible) 
 
En relación con la meta: 
Los Ingresos Operativos al presente periodo (S/ 12,451.6 MM) mayor en 16.1% (+S/ 
1,729.9 MM), respecto a su meta prevista (S/ 10,721.7 MM) debido principalmente a otros 
ingresos en (+S/ 1,586.1 MM) (correspondientes a variaciones de saldo de balance en las 
partidas de obligaciones con el público, cuentas por pagar, otros pasivos, entre otros) y por 
mayores Ingresos financieros en (+S/ 143.8 MM) (intereses por disponibles e ingresos por 
inversiones negociables a vencimiento, entre otros). 

 
Egresos Operativos 

En S/ MM 

PRESUP. EJEC.
VARIACIÓN  

EJEC.-PRES.
VAR % VAR S/ VAR %

EGRESOS 13,800.7 19,590.4 20,542.8 952.4 4.9% 6,742.2 48.9%

Compra de Bienes 7.2 8.9 6.4 -2.5 -28.0% -.7 -10.1%

Gastos de Personal 454.8 552.4 529.2 -23.2 -4.2% 74.4 16.4%

Ss. Prestados por Terceros 228.3 257.2 225.7 -31.5 -12.2% -2.6 -1.2%

Tributos 369.0 453.3 467.8 14.5 3.2% 98.7 26.8%

Gastos Diversos de Gestión 44.9 49.9 43.5 -6.4 -12.8% -1.4 -3.1%

Gastos Financieros 189.8 147.9 128.2 -19.6 -13.3% -61.6 -32.4%

Otros 12,506.7 18,120.8 19,142.0 1,021.2 5.6% 6,635.3 53.1%

RUBROS

EJECUTADO

A NOVIEMBRE 

2023

VARIACIÓN  

2024 - 2023
AL MES DE NOVIEMBRE 2024

 
 

En relación con el año anterior: 
Los egresos operativos al presente periodo (S/ 20,542.8 MM) fue mayor en 48.9 %                
(+S/ 6,742.2 MM), respecto al mismo periodo del año anterior (S/ 13,800.7 MM), 
principalmente por otros egresos en (+S/ 6,635.3 MM), producto de las variaciones de saldo 
de balance principalmente en las partidas de cartera de créditos, obligaciones con el 
público, entre otros, que implican salidas de caja. 
 



 

 

12 
 

En relación con la meta: 
Los Egresos Operativos al presente periodo (S/ 20,542.8 MM) fue mayor en 4.9%                  
(+S/ 952.4 MM), respecto a su meta prevista (S/ 19,590.4 MM) principalmente por otros 
egresos en (+S/ 1,021.2 MM), producto de las variaciones de saldo de balance en las 
partidas de cartera de créditos, obligaciones con el público, cuentas por pagar, cuentas por 
cobrar, entre otros, que implican salidas de caja.  

 
Saldo de caja operativo 

El saldo de caja operativo (-S/ 8,091.2 MM), por sus componentes mostró el siguiente 
comportamiento: 

En S/ MM 

PRESUP. EJEC.
VARIACIÓN  

EJEC.-PRES.
VAR % VAR S/ VAR %

´+ INGRESOS DE OPERACIÓN 8,708.0 10,721.7 12,451.6 1,729.9 16.1% 3,743.6 43.0%

´-  EGRESOS DE OPERACIÓN 13,800.7 19,590.4 20,542.8 952.4 4.9% 6,742.2 48.9%

SALDO OPERATIVO -5,092.6 -8,868.7 -8,091.2 777.5 8.8% -2,998.6 -58.9%

RUBROS

EJECUTADO

A NOVIEMBRE 

2023

VARIACIÓN  

2024 - 2023
AL MES DE NOVIEMBRE 2024

 
 

En relación con el año anterior (-S/ -5,092.6 MM), fueron menores en (-S/ 2,998.6 MM) 
58.9%, debido a mayores egresos de operación en (+S/ 6,742.2 MM), (producto de las 
variaciones de saldo de balance principalmente en las partidas de cartera de créditos, 
obligaciones con el público, cuentas por pagar, entre otros, que implican salidas de caja) y a 
mayores ingresos de operación (+S/ 3,743.6 MM), (correspondientes a variaciones de saldo 
de balance en las partidas de obligaciones con el público, impuestos corrientes y cartera de 
créditos, entre otros). 
 
En relación con la meta (-S/ 8,868.7 MM), fueron mayores en 8.8% (-S/ 777.5 MM) debido 
a mayores ingresos de operación en (+S/ 1,729.9 MM) (correspondientes a variaciones de 
saldo de Balance principalmente en las partidas de obligaciones con el público, cuentas por 
pagar, otros pasivos, entre otros), y mayores egresos de operación en (+S/ 952.4 MM), 
(variaciones de saldo de balance en las partidas de cartera de créditos, obligaciones con el 
público, cuentas por pagar, cuentas por cobrar, entre otros, que implican salidas de caja). 

 
Flujo de caja económico 

El flujo de caja económico (-S/ 7,799.5 MM), por sus componentes mostró el siguiente 
comportamiento: 

En S/ MM 

PRESUP. EJEC.
VARIACIÓN  

EJEC.-PRES.
VAR % VAR S/ VAR %

SALDO OPERATIVO -5,092.6 -8,868.7 -8,091.2 777.5 8.8% -2,998.6 -58.9%

´+ INGRESOS DE CAPITAL 1,394.7 4,058.4 4,005.2 -53.3 -1.3% 2,610.4 187.2%

´- GASTOS DE CAPITAL 1,069.6 3,374.9 3,390.4 15.5 0.5% 2,320.8 217.0%

Proyectos de inversión .0 .0 .0 .0 .0

GK no ligados a proyectos 10.7 54.0 29.7 -24.3 -45.0% 19.0 177.3%

Inversión Financiera 1,058.8 3,320.9 3,360.6 39.7 1.2% 2,301.8 217.4%

´+ TRANSFERENCIAS NETAS -.8 -323.4 -323.1 .2 -0.1% -322.4 42607.9%

SALDO ECONÓMICO -4,768.2 -8,508.5 -7,799.5 709.0 8.3% -3,031.3 -63.6%

RUBROS

EJECUTADO

A NOVIEMBRE 

2023

VARIACIÓN  

2024 - 2023
AL MES DE NOVIEMBRE 2024

 
 

En relación con el año anterior (-S/ 4,768.2 MM), fueron menores en (-S/ 3,031.3 MM) 
63.6%, debido al menor flujo operativo en (-S/ 2,998.6 MM), mayor ingreso de capital en 
(+S/ 2,610.4 MM), mayor inversión financiera en (+S/ 2,301.8 MM), correspondiente a las 
variaciones de saldo balance en las partidas de inversiones. 
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En relación con la meta (-S/ 8,508.5 MM), fueron mayores en 8.3% (+S/ 709.0 MM) debido 
al mayor flujo operativo en (+S/ 777.5 MM), menor ingreso de capital en (-S/ 53.3 MM) 
mayor inversión financiera en (+S/ 39.7 MM). 
 

Saldo final de caja 
El saldo final de caja (S/ 14,429.1 MM), por sus componentes mostró el siguiente 
comportamiento: 

En S/ MM 

PRESUP. EJEC.
VARIACIÓN  

EJEC.-PRES.
VAR % VAR S/ VAR %

SALDO  NETO DE CAJA -4,788.2 -8,528.5 -7,809.5 719.0 8.4% -3,021.3 -63.1%

SALDO  INICIAL DE CAJA 25,198.5 22,238.5 22,238.5 .0 0.0% -2,960.0 -11.7%

SALDO  FINAL DE CAJA 20,410.3 13,710.1 14,429.1 719.0 5.2% -5,981.2 -29.3%

RUBROS

EJECUTADO

A NOVIEMBRE 

2023

AL MES DE NOVIEMBRE 2024
VARIACIÓN  

2024 - 2023

 
 

En relación con el año anterior (S/ 20,410.3 MM), fueron menores en 29.3% (-S/ 5,981.2 
MM) debido al menor saldo inicial de caja en (-S/ 2,960.0). 
 
En relación con la meta (S/ 13,710.1 MM), fueron mayores en 5.2% (+S/ 719.0 MM) 
debido al saldo neto de caja. 
 

Caja                 S/         1,766.7 MM 
Banco Central de Reserva del Perú       S/    12,188.9 MM 
Bancos y otras emp. del Sist. Financiero del País   S/         156.8 MM 
Bancos y otras Inst. Financieras del Exterior    S/         288.5 MM 
Canje y Otras Disponibilidades        S/           28.2 MM 
 

 
IV.- Gestión Presupuestal 
 

 
Marco Presupuestal   

 
En S/ MM 

A NOVIEMBRE 2024

PRESUP. EJEC.
VARIACIÓN

EJEC. - PRES.
VAR % VAR S/ VAR %

INGRESOS 3,495.3 4,105.8 4,248.1 142.3 3.5% 752.9 21.5%

Ingresos Financieros 2,773.4 3,345.3 3,487.1 141.8 4.2% 713.7 25.7%

Ingresos por Participación de Dividendos 1.7 3.3 3.3 0.0 0.3% 1.7 99.5%

Otros 720.1 757.2 757.6 0.5 0.1% 37.5 5.2%

EGRESOS 1,768.2 1,946.1 1,905.8 -40.3 -2.1% 137.7 7.8%

Compra de Bienes 7.2 8.9 6.4 -2.5 -28.0% -0.7 -10.1%

Gastos de Personal 585.0 660.4 658.6 -1.8 -0.3% 73.6 12.6%

Servicios Prestados por Terceros 228.3 258.0 225.7 -32.3 -12.5% -2.6 -1.2%

Tributos 369.0 453.3 467.8 14.5 3.2% 98.7 26.8%

Gastos Diversos de Gestión 44.9 49.9 43.5 -6.4 -12.8% -1.4 -3.1%

Gastos Financieros 186.3 143.8 123.8 -19.9 -13.9% -62.4 -33.5%

Otros 347.5 371.8 380.0 8.2 2.2% 32.5 9.4%

RESULTADO DE OPERACIÓN 1,727.1 2,159.7 2,342.3 182.6 8.5% 615.2 35.6%

Gasto de Capital 10.7 54.0 29.7 -24.3 -45.0% 19.0 177.3%

Transferencias Netas -0.8 -323.4 -323.1 0.2 -0.1% -322.4 42607.9%

RESULTADO ECONÓMICO 1,715.6 1,782.4 1,989.5 207.1 11.6% 273.8 16.0%

GIP - TOTAL 644.6 706.9 694.0 -12.8 -1.8% 49.4 7.7%

VARIACIÓN

2024-2023EJECUTADO 

A NOVIEMBRE 

2023

RUBROS

 
 
 
 
 
 



 

 

14 
 

Ingresos Operativos 
En S/ MM 

A NOVIEMBRE 2024

PRESUP. EJEC.
VARIACIÓN

EJEC. - PRES.
VAR % VAR S/ VAR %

INGRESOS 3,495.3 4,105.8 4,248.1 142.3 3.5% 752.9 21.5%

Ingresos Financieros 2,773.4 3,345.3 3,487.1 141.8 4.2% 713.7 25.7%

Disponible 829.9 1,075.7 1,173.4 97.6 9.1% 343.4 41.4%

Inversiones 668.3 595.1 630.9 35.8 6.0% -37.5 -5.6%

Otros 0.6 3.3 8.5 5.1 153.3% 7.9 1347.0%

Créditos 1,197.8 1,598.5 1,600.1 1.6 0.1% 402.3 33.6%

Diferencia de Cambio Op. Spot ME 72.7 70.8 72.2 1.3 1.9% -0.5 -0.7%

Ingresos de cuentas por cobrar 4.1 1.8 2.2 0.4 22.2% -1.9 -46.7%

Ingresos por Participación 1.7 3.3 3.3 0.0 0.3% 1.7 99.5%

Otros Ingresos 720.1 757.2 757.6 0.5 0.1% 37.5 5.2%

Otros Ingresos por Servicios Financieros 39.3 48.2 56.5 8.3 17.3% 17.2 43.9%

Comision transferencia interbancaria (ATMs) 11.7 16.4 17.9 1.6 9.5% 6.3 53.9%

Cobro de tributos  51.4 54.1 55.2 1.1 2.0% 3.9 7.5%

Otros (*) 30.9 26.8 27.7 0.9 3.4% -3.2 -10.5%

Comisiones Tarjeta Multired 9.4 8.9 8.8 -0.1 -1.2% -0.6 -6.8%

Ingresos por Servicios Diversos 28.7 24.9 24.3 -0.6 -2.5% -4.5 -15.6%

Comision por venta de seguros 73.8 85.0 83.9 -1.0 -1.2% 10.1 13.7%

Comisiones Emisor POS-Visa 37.4 40.5 39.2 -1.3 -3.2% 1.8 4.9%

Comisiones ctas ahorro/ag MR 1.4 10.9 9.4 -1.4 -13.1% 8.1 592.0%

Comisiones ATMs BN y Foráneo 23.2 21.4 18.8 -2.5 -11.8% -4.4 -18.9%

Servicio de Caja 413.0 420.2 415.8 -4.4 -1.0% 2.8 0.7%

(*)  Comisiones Varias (Ctas. Ahorros, Ctas. Ctes, Seguros)

RUBROS

EJECUTADO 

A NOVIEMBRE 

2023

VARIACIÓN

2024-2023

 
 

En relación al periodo anterior 
El rubro Ingresos operativos al mes de noviembre (S/ 4,248.1 MM) aumentó en 21.5%                  
(+S/ 752.9 MM) respecto al mismo mes del año anterior (S/ 3,495.3 MM), debido a:  
 
Ingresos financieros, mayor en 25.7% (+S/ 713.7 MM), principalmente por: 
- Créditos, en 33.6% (+S/ 402.3 MM), por los ingresos por intereses, por préstamos 

Multired y créditos hipotecarios, por colocaciones como consecuencia de mejores 
condiciones en el producto y mayor impulso comercial; créditos con empresas (Mi Banco, 
Financiera Crear y Confianza, Fondo Mi Vivienda, COFIDE), créditos a entidades (Petro 
Perú) y soberanos (MEF). 

- Intereses disponibles, superior en 41.4% (+S/ 343.4 MM), principalmente por los 
intereses devengados por la cuenta a plazo y depósitos overnight. 

 
Mitigado por: 
- Ingresos por inversiones negociables a vencimiento, cuya ejecución fue inferior en 5.6%     

(-S/ 37.5 MM), por el menor rendimiento y pago de cupones. 
 

Otros, superior en 5.2% (+S/ 37.5 MM), principalmente por: 
- Otros ingresos por servicios financieros, mayor en 43.9% (+S/ 17.2 MM), por comisiones 

por estado de cuentas, ingresos por servicio FISE, inscripción FONAVI y cheques de otro 
banco (canje). 

- Comisión por venta de seguros, mayor en 13.7% (+S/ 10.1 MM), principalmente por la 
colocación de seguro de desgravamen (préstamos y tarjetas de crédito). 

- Comisiones transferencias interbancarias (ATM´s), mayor en 53.9% (S/ 6.3 MM) por la 
puesta en operatividad de estas operaciones inmediatas y diferidas.         

- Cobro de tributos, superior en 7.5% (+S/ 3.9 MM), por recaudación a entidades públicas 
y Sunat.  

- Comisiones por cuentas de ahorro, superior en (+S/ 8.1 MM), por la aplicación de nuevas 
comisiones por operaciones a realizarse por retiros.  

 
Mitigado por: 
- Comisiones ATMs BN y foráneo menor en 18.9% (-S/ 4.4 MM) comisiones cobradas a 

clientes por uso de cajeros. 
- Ingresos por servicios diversos menor en 15.6% (-S/ 4.5 MM) por comisiones por 

transferencias (Telegiros) y cobranzas.  
- Otro menor en 10.5% (-S/ 3.2 MM) por comisiones embargo Sunat dado que ya no se 

efectúa dicho cobro, contrarrestado por mayores ingresos por cartas de crédito emitidas.  
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En relación a la meta 
El rubro Ingresos operativos al mes de noviembre (S/ 4,248.1 MM) fue superior en 3.5%                                
(+S/ 142.3 MM) respecto a su meta prevista al mismo mes del año en evaluación                          
(S/ 4,105.8 MM) debido a:  
 
Ingresos financieros, superior en 4.2% (+S/ 141.8 MM), principalmente por: 
- Intereses disponibles, mayor en 9.1% (+S/ 97.6 MM), principalmente los intereses por 

depósitos overnight, cuenta especial por mantener mayores saldos y los intereses 
devengados de los depósitos a plazo. 

- Ingresos por inversiones negociables a vencimiento, cuya ejecución fue superior en 6.0%        
(+S/ 35.8 MM), por mayor posición de CDBCRP y tasas de rendimiento. 

 
Otros, mayor en 0.1% (+S/ 0.5 MM), principalmente por: 

 
- Otros ingresos por servicios financieros en 17.3% (+S/ 8.3 MM) por la reversión de los 

remanentes del pago de bono COVID. 
- Comisión por transferencia interbancaria, mayor en 9.5% (+S/ 1.6 MM), al incrementarse 

el número de operación por la habilitación de este servicio. 
- Cobro de tributos, mayor en 2.0% (+S/ 1.1 MM), por la recaudación de tributos de 

entidades públicas. 
 
Contrarrestado por: 
- Servicio de caja, menor en 1.0% (+S/ 4.4 MM), principalmente por menor recaudación 

servicio de teleproceso (DGTP) en tributos SUNAT y Aduanas. 
- Comisiones ATM´s y foráneo, menor en 11.8% (-S/ 2.5 MM), por comisiones cobradas a 

clientes por uso de cajeros. 
- Otros, menor en 10.7% (-S/ 3.0 MM), al ya no realizarse comisiones por embargos 

SUNAT, contrarrestado por mayores comisiones por cartas de crédito emitidas. 
- Comisiones por cuentas de ahorro, menor en 13.1% (-S/ 1.4 MM), por la menor 

aplicación de nuevas comisiones por operaciones a realizarse por retiros.  
 
Egresos Operativos 

En S/ MM 

A NOVIEMBRE 2024

PRESUP. EJEC.
VARIACIÓN

EJEC. - PRES.
VAR % VAR S/ VAR %

EGRESOS 1,768.2 1,946.1 1,905.8 -40.3 -2.1% 103.5 7.8%

Servicios Prestados por Terceros 228.3 258.0 225.7 -32.3 -12.5% -2.6 -1.2%

Gastos Financieros 186.3 143.8 123.8 -19.9 -13.9% -62.4 -33.5%

Gastos Diversos de Gestión 44.9 49.9 43.5 -6.4 -12.8% -1.4 -3.1%

Compra de Bienes 7.2 8.9 6.4 -2.5 -28.0% -0.7 -10.1%

Gastos de Personal 585.0 660.4 658.6 -1.8 -0.3% 73.6 12.6%

Otros 347.5 371.8 380.0 8.2 2.2% 32.5 9.4%

Otros -Gastos por Servicios Financieros 329.0 352.2 360.7 8.5 2.4% 31.6 9.6%

Otros - Administración OE - PNP 18.5 19.5 19.2 -0.3 -1.6% 0.7 3.9%

Otros -Solución de Conflictos - Conciliaciones 0.0 0.2 0.2 0.0 0.0% 0.2

Tributos 369.0 453.3 467.8 14.5 3.2% 98.7 26.8%

RUBROS

EJECUTADO 

A NOVIEMBRE 

2023

VARIACIÓN

2024-2023

 
 
El rubro Egresos Operativos al mes de noviembre (S/ 1,905.8 MM) fue mayor en 7.8% (+S/ 
103.5 MM) respecto al mismo mes del año anterior (S/ 1,768.2 MM). Asimismo, fue 
menor en 2.1% (-S/ 40.3 MM) respecto a su meta prevista al mismo mes del año en 
evaluación (S/ 1,946.1 MM) estas variaciones se sustentan principalmente en: 
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a)  Servicios prestados por terceros: S/ 225.7 MM 
 

En S/ MM 

A NOVIEMBRE 2024

PRESUP. EJEC.
VARIACIÓN

EJEC. - PRES.
VAR % VAR S/ VAR %

SERVICIOS PRESTADOS POR TERCEROS 228.3 258.0 225.7 -32.3 -12.5% -2.6 -1.2%

Tarifas de Servicios Públicos 45.2 51.5 43.1 -8.5 -16.4% -2.1 -4.7%

Mantenimiento y Reparación 61.5 66.3 59.1 -7.3 -10.9% -2.5 -4.0%

Software 28.6 29.4 30.1 0.7 2.4% 1.4 5.0%

Inmuebles 17.3 15.7 13.4 -2.3 -14.4% -3.9 -22.4%

Muebles, Mobiliario y Equipos 14.8 14.6 11.7 -3.0 -20.2% -3.1 -20.9%

Alarma y Seguridad 0.3 5.9 3.4 -2.6 -43.4% 3.1 1079.0%

Bóvedas 0.2 0.2 0.1 -0.1 -67.1% -0.2 -69.7%

Vehículos 0.3 0.5 0.5 0.0 -3.6% 0.2 53.2%

Otros  no relacionados a GIP 38.8 47.9 42.4 -5.4 -11.4% 3.6 9.3%

Servicios de Vigilancia  y Limpieza (GIP) 46.5 50.1 46.5 -3.7 -7.3% -0.1 -0.1%

Publicidad y Publicaciones 2.7 3.3 0.4 -2.9 -87.3% -2.3 -84.5%

Alquileres 15.2 19.1 17.4 -1.7 -8.8% 2.2 14.5%

Honorarios Profesionales (GIP) 8.6 10.6 9.3 -1.3 -12.3% 0.7 8.1%

Otros relacionados a GIP - Locadores 6.2 5.1 4.0 -1.2 -22.6% -2.2 -35.7%

Transporte y Almacenamiento 2.3 2.5 2.3 -0.2 -9.5% 0.0 -0.7%

Servicio de Mensajería 1.3 1.5 1.3 -0.2 -13.6% 0.0 -2.1%

RUBROS

EJECUTADO 

A NOVIEMBRE 

2023

VARIACIÓN

2024-2023

 
 

En relación  al periodo anterior 
Inferior en 1.2% (-S/ 2.6 MM) respecto al mismo mes del año anterior (S/ 228.3 MM) 
principalmente por: 
- Mantenimiento y Reparación, menor en 4.0% (-S/ 2.5 MM), básicamente en la partida i) 

inmuebles (-S/ 3.9 MM) menor ejecución del servicio de mantenimiento preventivo y 
correctivo de los servicios generales de las agencias, Sede Elizalde y lobbies de la 
Macro Región Lima del Banco de la Nación; ii) mueble, mobiliario y equipo (-S/ 3.1 
MM) por los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo y actualización de 
software de los equipos de comunicaciones de los data center y nueva sede institucional; 
contrarrestado por iii) alarma y seguridad (+S/ 3.1 MM) por el servicio de 
mantenimiento preventivo y correctico de los sistemas de alarma en agencias y Atm´s. 

- Publicidad, menor en 84.5% (-S/ 2.3 MM) por la desestimación de la adquisición de 
elementos publicitarios, dado el Decreto de Urgencia – Medidas de Austeridad. 

- Tarifa de servicios públicos, menor en 4.7% (-S/ 2.1 MM) por el servicio de transmisión 
de datos para dependencias del BN en zonas rurales sujeto a demanda. 

 
Contrarrestado por: 
- Otros no relacionados al GIP en 9.3% (+S/ 3.6 MM) mayores servicios de 

compensación electrónica por la habilitación de estas nuevas funcionalidades en las 
operaciones bancarias y diversos por la realización del servicio de suscripción de licencia 
de software Mainview del Sistema de gestión de eventos-Mainframe. 
 

En relación a la meta 
Inferior en 12.5% (-S/ 32.3 MM) respecto a su meta prevista al mismo mes del año en 
evaluación (S/ 258.0 MM) principalmente por: 
- Tarifas de servicios público, menor en 16.4% (-S/ 8.5 MM), por menor registro de: i) 

servicio de transmisión de datos en zonas rurales sujeto a demanda, ii) servicio de 
enlace comunicaciones de datos a nivel nacional para la red de agencias, oficinas 
especiales y ATM’s y, iii) retraso en el registro del servicio de energía y agua en la red 
de agencias. 

- Mantenimiento y Reparación, inferior en 10.9% (-S/ 7.3 MM), básicamente en las 
partidas: i) inmuebles (-S/ 2.3 MM) principalmente por retraso en servicios preventivos y 
correctivos de las instalaciones de la Red Agencias; ii) equipos de alarma y seguridad (-
S/ 2.6 MM) por el retraso en el servicio de mantenimiento integral a sistemas de 
seguridad electrónica de la sede principal, sistemas de video vigilancia y sistema de 
alarma en sucursales, agencias, ATM´s a nivel nacional; iii) mueble mobiliario y equipo (-
S/ 3.0 MM) por retraso en el servicio de mantenimiento y soporte de software para 
cajeros automáticos Diebold y Nixdorf. 
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- Otros no relacionados al GIP, menor en 11.4% (-S/ 5.4 MM), básicamente en i) otros 
servicios: Servicio para la atención de requerimientos en el proceso de certificación de 
productos de SW y HW, se encuentra pendiente el acta de conformidad, proceso de 
soporte y mejora continua a las aplicaciones de las plataforma de la seguridad on 
premise; iii) menores consultas en línea RENIEC por las restricciones de uso del 
aplicativo en la red de agencias; iv) servicio de desarrollo informáticos retraso en el 
servicio de análisis, desarrollo, mantenimiento de aplicaciones en el motor transaccional 
e interfaces mainframe con aplicaciones externas por líneas de acción y fábrica de 
software (FONAFE) sujeto a demanda. 

- Servicio de Vigilancia y Limpieza, menor en 7.3% (-S/ 3.17MM), por pendiente en el 
registro del servicio de vigilancia y limpieza en la Red de Agencias.  

- Publicidad, menor en 87.3% (-S/ 2.9 MM), postergación del servicio de impresión de 
material informativo y publicitario. 

- Alquileres, menores en 8.8% (-S/ 1.7 MM), por el retraso en el registro de alquileres de 
espacios para cajeros por demora en la presentación de comprobantes por parte de los 
proveedores. 

 
b) Gastos Financieros: S/ 123.8 MM 

En S/ MM 

A NOVIEMBRE 2024

PRESUP. EJEC.
VARIACIÓN

EJEC. - PRES.
VAR % VAR S/ VAR %

GASTOS FINANCIEROS 186.3 143.8 123.8 -19.9 -13.9% -62.4 -33.5%

Intereses por Obligaciones con el Público 43.6 67.1 47.2 -19.9 -29.6% 3.6 8.3%

Valorización de Inversiones Disponibles para la Venta 142.6 76.6 76.6 0.0 0.0% -66.0 -46.3%

Otros  (Int. fondos interb., comisiones oblig. fin.) 0.1 0.1 0.1 0.0 -34.5% 0.0 0.7%

RUBROS

EJECUTADO 

A NOVIEMBRE 

2023

VARIACIÓN

2024-2023

 
En relación al periodo anterior 
Inferior en 33.5% (-S/ 62.4 MM) respecto al mismo mes del año anterior (S/ 186.3 MM), por 
la menor valorización de inversiones disponibles para la venta (reclasificación de bonos), 
contrarrestado por mayor interés por obligaciones con el público (depósitos judiciales y 
administrativos) por el crecimiento en las tasas de depósitos judiciales. 

 
En relación a la meta 
Inferior en 13.9% (-S/ 19.9 MM) respecto a su meta prevista al mismo mes del año en 
evaluación (S/ 143.8 MM) por menor interés por cuentas corrientes, dado que se consideró 
la aplicación del convenio operativo suscrito entre el BN y el MEF, el mismo que aún no se 
implementa. 
 
c) Gastos de Personal (S/ 658.6 MM) 

En S/ MM 

A NOVIEMBRE 2024

PRESUP. EJEC.
VARIACIÓN

EJEC. - PRES.
VAR % VAR S/ VAR %

GASTOS DE PERSONAL 585.0 660.4 658.6 -1.8 -0.3% 73.6 12.6%

Sueldos y Salarios 352.5 409.9 403.4 -6.4 -1.6% 51.0 14.5%

Básicas 202.3 208.0 203.6 -4.4 -2.1% 1.3 0.6%

Gratificaciones 40.3 41.4 40.6 -0.8 -1.9% 0.3 0.7%

Asignaciones 90.4 100.9 100.1 -0.8 -0.8% 9.7 10.8%

Horas Extras 13.6 11.7 11.3 -0.4 -3.8% -2.3 -17.1%

Bonificaciones 5.8 47.8 47.8 0.0 0.0% 42.0 723.1%

Jubilación y Pensiones 130.2 131.3 129.4 -2.0 -1.5% -0.8 -0.6%

Capacitación 0.6 1.7 1.1 -0.6 -34.1% 0.5 73.0%

Seguridad y Previsión Social 21.2 21.5 21.0 -0.5 -2.2% -0.2 -0.9%

Compensación por Tiempo de Servicios 21.0 21.5 21.4 -0.1 -0.4% 0.4 1.9%

Dietas de Directorio 0.4 0.4 0.4 0.0 -2.7% 0.0 0.0%

Otros Gastos de Personal 59.1 74.2 81.9 7.7 10.4% 22.8 38.6%

Incentivo por Retiro Voluntario 5.7 0.0 9.1 9.1 3.4 59%

Asistencia Médica 0.5 1.0 0.6 -0.5 -44.8% 0.0 10%

Otros  (*) 6.7 7.1 6.2 -0.9 -12.5% -0.5 -7%

Uniformes 7.5 7.2 7.2 0.0 0.0% -0.2 -3%

Participación de Trabajadores 38.6 58.7 58.7 0.0 0.0% 20.1 52%

Refrigerio 0.0 0.1 0.1 0.0 -30.2% 0.0 31%

(*) Incluye Prácticas Pre-profesionales, Sepelio y Luto, Seguros, entre otros.

RUBROS

EJECUTADO 

A NOVIEMBRE 

2023

VARIACIÓN

2024-2023
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En relación al periodo anterior 
 
Aumentó en 12.6% (+S/ 73.6 MM) respecto al mismo mes del año anterior (S/ 585.0 MM), 
principalmente: 
 
- Sueldos y Salarios (+S/ 51.0 MM), principalmente en bonificaciones producto de la 

negociación colectiva, otorgamiento del bono de liberalidad y asignaciones por el mayor 
registro del bono de desempeño grupal. 

- Otros gastos de personal (+S/ 22.8 MM), principalmente por la participación de 
trabajadores en función al resultado obtenido y la realización del programa de retiro 
voluntario en una primera etapa. 
 
 

En relación a la meta 
 
Disminuyó en 0.3% (-S/ 1.8 MM) respecto a su meta prevista al mismo mes del año en 
evaluación (S/ 660.4 MM), principalmente por: 
- Sueldos y Salarios (-S/ 6.4 MM), principalmente por menor registro en las básicas. 
- Jubilaciones y pensiones (-S/ 2.0 MM). 

 
Contrarrestado por: 
- Otros gastos de personal (+S/ 7.7 MM) por la realización del programa de incentivos por 

retiro voluntario en una primera etapa. 
 

 

 

a) Tributos: S/ 467.8 MM 
En S/ MM 

A NOVIEMBRE 2024

PRESUP. EJEC.
VARIACIÓN

EJEC. - PRES.
VAR % VAR S/ VAR %

TRIBUTOS 369.0 453.3 467.8 14.5 3.2% 98.7 26.8%

Otros Impuestos y Contribuciones 369.0 453.3 467.7 14.5 3.2% 98.7 26.8%

Impuesto a la Renta 244.9 323.0 352.3 29.3 9.1% 107.5 43.9%

Superintendencia de Banca y Seguro 4.1 3.2 4.2 1.1 33.3% 0.1 3.2%

Otros Tributos 0.4 0.4 0.6 0.2 38.4% 0.1 34.3%

Tributos a Gobierno Locales 4.2 4.3 3.9 -0.3 -7.7% -0.3 -6.3%

Impuesto a la Renta no domiciliados 19.1 15.0 12.8 -2.2 -14.7% -6.3 -33.0%

Impuesto General a las Ventas 96.3 107.4 93.9 -13.5 -12.6% -2.4 -2.5%

Impuesto a las transacciones financieras 0.1 0.1 0.0 0.0 -37.8% 0.0 -12.5%

VARIACIÓN

2024-2023
RUBROS

EJECUTADO 

A NOVIEMBRE 

2023

 
 

En relación al periodo anterior 
Superior en 26.8% (+S/ 98.7 MM) respecto al mismo mes del año anterior (S/ 369.0 MM), 
por el mayor registro del pago a cuenta a favor del impuesto a la renta según la metodología 
solicitada; contrarrestado por el menor registro de impuesto a la renta no domiciliados y 
general a las ventas. 
 
En relación a la meta 
Superior en 3.2% (+S/ 14.5 MM) respecto a su meta prevista al mismo mes del año en 
evaluación (S/ 453.3 MM) al variarse la metodología de registro y consignarse el pago a 
cuenta a favor del impuesto a la renta contrarrestado por el menor registro de impuesto 
general a las ventas e impuesto a la renta no domiciliados. 

 
 

d) Otros: S/ 380.0 MM 
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En S/ MM 

A NOVIEMBRE 2024

PRESUP. EJEC.
VARIACIÓN

EJEC. - PRES.
VAR % VAR S/ VAR %

OTROS 347.5 371.8 380.0 8.2 2.2% 32.5 9.4%

OTROS - OE - PNP 18.5 19.5 19.2 -0.3 -1.6% 0.7 3.9%

Administración de Oficinas Especiales 15.0 16.3 15.9 -0.4 -2.3% 0.9 5.9%

Fuerzas Policiales 3.5 3.2 3.3 0.1 2.0% -0.2 -4.7%

OTROS - GASTOS POR SERVICIOS FINANCIEROS DIVERSOS 317.4 337.8 318.3 -19.5 -5.8% 0.9 0.3%

Comisiones Agente Multired 60.9 61.5 52.3 -9.1 -14.9% -8.6 -14.1%

Serv. Outsourcing 19.3 28.5 24.8 -3.7 -13.1% 5.5 28.6%

Cuenta DNI (Core Bancario - Omnicanal- FISE) 28.7 33.4 30.6 -2.8 -8.4% 1.9 6.5%

Servicio Banca Celular 15.0 10.1 8.5 -1.6 -15.9% -6.5 -43.3%

Proceso de transformación digital 0.6 1.9 0.8 -1.1 -59.1% 0.2 34.8%

Abastecimiento  y adm. Cajeros Multired 28.1 29.3 28.5 -0.8 -2.8% 0.4 1.4%

Comisiones Fideicomitente - Fideicomiso COFIDE 1.5 4.0 3.4 -0.6 -16.1% 1.8 118.4%

Varios 9.5 10.3 9.8 -0.6 -5.5% 0.3 3.4%

Tarjeta global debito visa-dif/Tokens Diferido 9.7 12.4 11.9 -0.5 -4.0% 2.1 22.1%

Otros servicios ETV 20.1 21.1 20.8 -0.3 -1.5% 0.7 3.6%

Comisiones tarjetas crédito/débito 32.7 31.7 31.7 -0.1 -0.2% -1.0 -3.1%

Monitoreo preventivo operaciones sospechosas 1.1 0.9 0.8 -0.1 -5.9% -0.3 -24.7%

Multiflota Visanet del Perú MN/ME 0.6 0.6 0.6 0.0 -3.4% 0.0 -3.0%

Otros (Dinero electrónico, servicio swift, otros) 0.2 0.3 0.3 0.0 0.7% 0.2 81.3%

Comisión servicio Bancared 0.2 0.3 0.2 0.0 -16.4% 0.0 3.5%

Servicio pago - Domicilio onp 6.3 7.0 7.0 0.0 -0.7% 0.7 11.0%

Apertura Puertas 7.3 7.8 8.1 0.3 3.9% 0.8 11.1%

Apertura Puertas 7.3 7.8 8.1 0.3 3.9% 0.8 11.1%

Transporte, cust. y adm. fdos. protegidos 75.7 76.6 78.3 1.7 2.2% 2.6 3.4%

OTROS  GASTOS (*) 11.6 14.5 42.5 28.0 192.7% 30.9 266.2%

*Sanciones administrativas y fiscales, pérdidas riesgo operacional, varios

RUBROS

EJECUTADO 

A NOVIEMBRE 

2023

VARIACIÓN

2024-2023

 
 

En relación al periodo anterior 
Aumentó en 9.4% (+S/ 32.5 MM) respecto al mismo mes del año anterior (S/ 347.5 MM), 
destacando la mayor ejecución en: 
- Servicio outsourcing – Call Center mayor en +S/ 5.5 MM por ejecución de la mesa 

comercial A365. 
- Sanciones administrativas y fiscales en +S/ 3.8 MM por el pago de multas aplicadas por 

SUNAFIL. 
- Pérdida asociada a riesgo operacional en +S/ 26.4 al registrarse las pérdidas por 

operaciones en ejecución de la plataforma YAPE. 
- Transporte, custodia y administración de fondos mayor en S/ 2.6 MM por incremento en 

los servicios de agencias foráneas y bóveda BCRP. 
- Tarjeta global débito visa/ token diferido mayor en S/ 2.1 MM. 
 
Contrarrestado por: 
- Comisiones tarjetas crédito/débito menor en -S/ 1.0 MM, menor registro operativo del 

canal POS. 
- Servicio banca celular menor en -6.5 MM por la desactivación de este canal. 
- Comisiones agentes Multired inferior en -S/ 8.6 MM, por menor registro de operaciones 

por este canal. 
 

En relación a la meta 
Aumentó en 2.2% (+S/ 8.2 MM) respecto a su meta prevista al mismo mes del año en 
evaluación (S/ 371.8 MM), destacando la mayor ejecución en: 
- Pérdida asociada a riesgo operacional en +S/ 27.7 al registrarse las pérdidas por 

operaciones en ejecución de la plataforma YAPE. 
 

Contrarrestado por: 
- Comisiones agentes Multired menor en -S/ 9.1 MM, por el menor registro de operaciones 

por este canal. 
- Servicio outsourcing – Call Center menor en -S/ 3.7 MM por ejecución de la mesa 

comercial A365. 
- Cuenta DNI menor en -S/ 2.8 MM, por el por el registro de gasto de licenciamientos. 
- Servicio banca celular menor en -1.6 MM por la desactivación de este canal. 
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Gasto de Capital 
En S/ MM 

A NOVIEMBRE 2024

PRESUP. EJEC.
VARIACIÓN

EJEC. - PRES.
VAR % VAR S/ VAR %

TOTAL GASTOS DE CAPITAL 10.7 54.0 29.7 -24.3 -45.0% 19.0 177.3%

Mobiliario y Equipo 0.8 30.8 11.0 -19.7 -64.2% 10.2 1264.9%

Gastos Amortizables 7.1 10.6 9.2 -1.4 -13.0% 2.1 29.3%

Edificios e Instalaciones 1.8 4.9 4.2 -0.7 -13.3% 2.5 138.3%

Instalaciones y Mejoras en Propiedades Alquiladas 0.3 3.3 1.4 -1.8 -56.0% 1.1 339.8%

Equipos de Transporte y Maquinarias 0.7 4.5 3.8 -0.7 -15.0% 3.1 462.5%

RUBROS

EJECUTADO 

A NOVIEMBRE 

2023

VARIACIÓN

2024-2023

 
 

En relación al periodo anterior 
El rubro Gastos de capital al mes de noviembre (S/ 29.7 MM) fue superior en +S/ 19.0 MM 
respecto al mismo mes del año anterior (S/ 10.7 MM) destacando i) mobiliario y equipo (+S/ 
10.2 MM) por la adquisición de solución de backup para entornos virtualizados, mobiliario 
(sillas ergonómicas), adquisición de solución de granja de servidores; ii) equipo de 
transporte y maquinaria (+S/ 3.1 MM) por la adquisición de equipos de seguridad cámaras 
de video vigilancia para agencias, lobbies, ATM´s; iii) edificios e instalaciones (+S/ 2.5 MM) 
por la construcción de la Agencia La Unión-Piura y iv) gasto amortizable (+S/ 2.1 MM) por el 
registro de gasto de software por licenciamiento Microsoft y la implementación de 
transferencias interbancarias vía Cámara de Compensación Electrónica (CCE) e 
Interoperabilidad - Prestaciones adicionales. 

 
En relación a la meta 
El rubro Gastos de capital al mes de noviembre (S/ 29.7 MM) fue inferior en -S/ 24.3 MM 
respecto a su meta prevista al mismo mes del año en evaluación (S/ 54.0 MM) por i) 
mobiliario y equipo (-S/ 19.7 MM), porque la adquisición de Dispositivos de Captura de 
Impresiones Dactilares de la Plataforma Tecnológica de Identificación Biométrica  y Servicio 
de Mantenimiento y Soporte del Software de Gestor de Huellas o Equivalente (GMH), 
estando aún pendiente de entrega parte de los dispositivos, estimándose para el mes de 
diciembre el pago total, adquisición Maquinas Contadoras Electrónicas de Billetes con 
implementación de equipos para el uso y con Garantía de 36 meses (Lima y Provincias),  
equipos en almacén que ya cuentan con la conformidad al proveedor por parte del área 
usuaria, se estima el pago total de la adquisición para el mes de diciembre; ii) Software (-S/ 
1.4 MM), por la adquisición de Licencia y desarrollo RPA retrasado por demora en 
absolución de consultas, iii) Instalaciones y mejoras en propiedades alquiladas (-S/ 1.8 
MM), por el acondicionamiento de la Agencia Jockey Plaza, el cual se hizo efectivo el 
informe de notificación de resolución de contrato, la obra tiene un avance del 58%, 
constando en el informe de supervisión para resolución de la contrata por máxima penalidad 
alcanzada. Se está elaborando el TDR para la ejecución del saldo de obra. 

 
 
Transferencias Netas 

 
En S/ MM 

A NOVIEMBRE 2024

PRESUP. EJEC.
VARIACIÓN

EJEC. - PRES.
VAR % VAR S/ VAR %

TRANSFERENCIAS NETAS 0.8 323.4 323.1 -0.2 -0.1% 322.4 42607.9%

Ingresos por transferencias 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

Egresos por transferecnias 0.8 323.4 323.1 -0.2 -0.1% 322.4 42607.9%

Fundación Cultural BN 0.8 1.0 0.7 -0.2 -24.2% 0.0 -1.9%

Dividendos participaciones y remuneraciones 0.0 322.4 322.4 0.0 0.0% 322.4

RUBROS

EJECUTADO 

A NOVIEMBRE 

2023

VARIACIÓN

2024-2023

 
 

En relación al periodo anterior 
El rubro Transferencias Netas al mes de noviembre (S/ 323.1 MM) aumentó respecto al 
mismo mes del año anterior (S/ 0.8 MM), por la transferencia realizada a la Fundación 
Cultural del Banco de la Nación y el registro de la transferencia de utilidades realizada al 
MEF.  
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En relación a la meta 
El rubro Transferencias Netas al mes de noviembre (S/ 323.1 MM) no tuvo variación 
significativa respecto a su meta prevista al mismo mes del año en evaluación (S/ 0.8 MM), 
por la transferencia realizada a la Fundación Cultural del Banco de la Nación y la 
transferencia de utilidades realizada al MEF. 
 

Gasto Integrado de Personal 
En relación al periodo anterior 
El gasto integrado de personal al mes de noviembre (S/ 694.0 MM), aumentó en 7.7% (+S/ 
49.4 MM), respecto al mismo mes del año anterior (S/ 644.6 MM): 
- Mayor ejecución en Gastos de personal, principalmente por la bonificación al personal al 

concretarse la negociación colectiva con la totalidad de los sindicatos y entrega del bono 
de liberalidad y asignaciones por refrigerio, movilidad, realización de una primera etapa 
del programa de incentivos y una mayor distribución del bono de desempeño grupal.  

- Menores gastos en viáticos al no realizarse las comisiones previstas y estar pendiente 
las rendiciones de los gastos y menor contratación de locadores de servicio. 

 
En relación a la meta 
El gasto integrado de personal al mes de noviembre (S/ 694.0 MM), disminuyó en 1.8%                          
(-S/ 12.8 MM), respecto a su meta prevista al mismo mes del año en evaluación (S/ 706.9 
MM): 

 
- Menores gastos de servicios por terceros principalmente por el servicio de vigilancia, 

limpieza y menor contratación de locadores de servicio.  
- Menores gastos en viáticos al no realizarse las comisiones previstas y estar pendiente 

las rendiciones de los gastos y transferencias al fondo de empleados. 
 
 

V. Hechos de Importancia 

Los hechos de importancia al mes de noviembre 2024:  
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Periodo (NOVIEMBRE 2024) 

Temas reportados 
Estado Financiero mensual 

(octubre 2024) 

N° de Hechos de 
Importancia Reportados en 
periodo Noviembre - 2024 

1 
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VI. Anexos 

Anexo N° 1 
ESTADO SITUACIÓN FINANCIERA A NOVIEMBRE 2024  

En Soles  
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ESTADO DE RESULTADO A NOVIEMBRE 2024  
En Soles 
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FLUJO DE CAJA 
EVALUACIÓN PRESUPUESTAL A NOVIEMBRE DEL AÑO 2024 

En Soles 
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Anexo N°2 
PRESUPUESTO DE INGRESOS Y EGRESOS A NOVIEMBRE DEL AÑO 2024 

En Soles 
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Anexo N°3 

 
 

Declaración jurada 
 
La empresa se exime de adjuntar en el presente informe los formatos que se detallan, en razón de 
haber sido remitidos por medio del Sistema de Información FONAFE con las especificaciones, cierre 
electrónico y dentro de los plazos establecidos en la Directiva Corporativa de Gestión Empresarial. 
 
1.- Formato 3E   : Estado de la Situación Financiera. 
2.- Formato 4E   : Estado de Resultados Integrales. 
3.- Formato 5E   : Presupuesto de Ingresos y Egresos.  
4.- Formato 6E   : Flujo de Caja.   
5.- Formato 8E   : Gasto de Capital Alineado al Presupuesto.  
6.- Formato 8E   : Gasto de Capital Alineado al Flujo.  
7.- Formato 11E   : Dietas  
8.- Formato 13E   : Depósitos y Colocaciones  
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